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Annelie Bjorkhagen Turesson & Annika Staaf

Kriminalvarden och
barnkonventionen

The Swedish Prison and Probation Service’s and the UN Convention on the Rights of
the Child

Children belonging to incarcerated parents are typically a marginalised group within society
who are often devoid of efficient support. This article discusses the realisation of children’s rights
within the Swedish Prison and Probation Services based on the perspectives of staff members.
This qualitative study has employed data collection through thematic interviews with staff at
five institutions. In this article, the following four themes have been discussed: the difference in
children’s rights based on a parent’s gender, the rights of a child to contact their incarcerated
parent, the participation of a child within the Swedish Prison and Probation Services, and
the staff’s thoughts on the Prison Service’s child rights perspective, current and future. The
results display traditional norms continue to steer work within the Swedish Prison and Probation
Services, partly creating differences in how children’s rights are realised, resulting in largely unseen
parenting from fathers. There exist good examples of such realisations; however, a child’s per-
spective is largely influenced by staff commitment and individual interests. In implementing the
CRC, respondents suggested an accompaniment of children placed in central units with their
parents to provide the necessary support from educated staff. Furthermore, there is an additional
desire for improved cooperation with social services.

Keywords: Prison and Probation Services, Children, CRC, Incarcerated parents
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Inledning

I Sverige har ungefir 8 000 barn en eller bida sina forildrar i fingelse. Det dr en osedd
grupp i samhillet och stodet till barnen brister inom en rad omréden (Socialstyrelsen
2018). Kriminalvarden kommer i kontakt med manga av dessa barn nir spadbarn
medféljer sin forilder i fingelse, nir barn kommer pé besok eller i samband med tele-
fonsamtal mellan forildrar och barn.

Barn till frihetsberovade forildrar ar en utsatt grupp, eftersom de ofta erfar hin-
delser som separationer, stigma och en forlust av forildraomsorgen. Nir en forilder
frihetsberovas sker det ofta plotsligt och utan att forildrarna har kunnat forbereda
barnet pé separationen. Barnet har begrinsade méjligheter till information om hur
fordldern mar i haktet eller pd anstalten (Socialstyrelsen 2018). Aktuell forskning
har visat att det finns ett signifikant samband mellan 14ngvariga separationer och att
barnet utvecklar en otrygg, undvikande anknytning (Bryant m.fl. 2017). Forskning
visar att socioekonomiska faktorer éver tid har stor paverkan pa individers hilsa
(Marmot m.fl. 2010).

Kombinationen av samvarierande riskfaktorer i familjen och bristande stod inne-
bir att risken okar for brottslighet och graviditeter under tonérstiden f6r de barn som
har haft en forilder i fingelse. Betydligt firre av dessa barn far anstillning under ung-
domsdren, jamfort med 6vriga ungdomar inom &ldersspannet. Risken ar sirskilt hog
for de barn som kommer frén de mest utsatta familjerna (Dobbie m.fl. 2018).

De barn som placeras med sina forildrar i fingelse kan drabbas sirskilt hart om
samarbetet mellan socialtjanst och kriminalvard ar bristfalligt. Enligt fingelse-
lagen (SFS 2010:610) hidanefter benimnd FAL, kan Kriminalvirden medge att
intagen far ha med sig sitt spadbarn i fingelse om socialtjinsten bedomer att det ar
till barnets basta. Under &ren 2019-2022 har 22 barn medféljt sin foralder i fang-
else.! Lagstiftningen ir konsneutral, vilket innebir att sivil modrar som fiader kan
ta med sig sina barn under verkstilligheten. Det idr emellertid endast modrar som
hittills har haft med sig barn i anstalt. Justiticombudsmannen (2017) konstaterade,
efter kritik frin Opcat-inspektionen,? att situationen for gravida och intagna med
medféljande barn inte uppmirksammades pa enhetligt sitt av Kriminalvarden nar
det gillde planering, placering och verkstillighet av straff (JO, dnr 1086-16), nigot
Kriminalvarden emellertid stravat efter att bittra (Kriminalvdrden 2016/rev. 2022).

Anstalter skiljer sig at vad giller standard p& besoksutrymmena. Flera anstalter
for man saknar till exempel besokslidgenheter (Kriminalvarden 2021). Det dr ocksd

1 Enligt M. Wolinder, handlidggare pa Kriminalvardens huvudkontor, i personlig kommunikation, 2021, 9
september.

2 2002 arsfakultativa protokoll till FN:s konvention mot tortyr och annan oménsklig behandling (Opcat), som
Sverige anslot sig till 2005, medfor att det i Sverige regelbundet genomfors inspektioner med syftet att vervaka
protokollets efterlevnad, se https://www.jo.se/sv/Opcat/
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vanligt att intagna byter anstalt under verkstalligheten, vilket resulterar i att besoken
kan bli oférutsdgbara och otrygga for barnet som hilsar pa (Kriminalvérden 2013).
Socialstyrelsens kartliggning fran 2018 fann att det inte finns ngot riktat stod till
malgruppen barn, forutom det som ideella organisationer har att erbjuda. I s&vil
Barnombudsmannens rapport (2004) som i Socialstyrelsens kartliggning (2018)
framholls att det existerade brister i samverkan mellan berérda myndigheter, sirskilt i
kontakterna mellan socialtjinsten och Kriminalvarden.

Sveriges riksdag beslutade 2018 att inkorporera FN:s konvention om barnens
rittigheter, hadanefter barnkonventionen, som svensk lag. Den tridde sedan i kraft
2020 (prop. 2017/18:186). Barnkonventionen har varit bindande for Sverige sedan
den ratificerades &r 1990, men dess tillimpning har blivit kritiserad eftersom tillsyns-
myndigheter och andra inte ansett att den tas pé allvar nir det kommer till praktiskt
genomforande av barns rattigheter (BO 2020, UNICEF 2017). Genom att gora barn-
konventionen till lag ska barns konventionsrittigheter bli tydligare, framfor allt for
dem som har att tillimpa dem praktiskt (prop. 2017/18:186 s. 65 f.). Kriminalvarden
liksom annan offentlig verksamhet ar darfor skyldiga att ha ett barnrittsperspektiv
(Kriminalvérden 2016/rev. 2022).

Inkorporeringen av barnkonventionen utgor ett viktigt steg pa vigen att tydliggora
barns rittigheter, men det allra viktigaste steget ar att barnkonventionen realiseras i
praktiken f6r barnen.

Syftet med den har artikeln ar att analysera hur Kriminalvardens personal reso-
nerar om barnkonventionens grundprinciper: artikel 2, barns riitt att inte diskrimine-
ras, artikel 3, om barnets biista, artikel 6, om rdtt till liv, verlevnad och utveckling, och
artikel 12, rdtt till delaktighet och inflytande, f6r barn med frihetsberévade forildrar.
Studien ar kvalitativ och datainsamlingsmetoden bestér av tematiserade intervjuer
med nio personal vid fem kriminalvérdsanstalter.

Vira fragestillningar ror Kriminalvardens praktiska genomférande av barnkonven-
tionen:

Gar det att se skillnader i hur personal inom Kriminalvirden resonerar om barns

ritt till kontakt med sina intagna forildrar som kan antas vara beroende av forild-

rarnas kon (artikel 2)?

1. Hur beskriver personalen att ritten till kontakt, information och delaktighet for
barn till frihetsberévade f6rildrar genomf6rs (artiklarna 3, 6 och 12)?

2. Hur uppfattar anstillda inom Kriminalvirden arbetet med att implementera ett

barnrittsperspektiv i sitt arbete?
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Barn med frihetsberovade foraldrar

Barn som har en forilder i fingelse 6kar kraftigt i manga linder i vistvirlden
(Rubenstein m.fl. 2021). En amerikansk studie visar att risken okar fér barn att
utveckla ett antisocialt beteende, psykisk ohilsa och drogmissbruk om de har haft
en forilder i fingelse under barndomen. Forskarna menar emellertid att det dr svart
att sirskilja om det dr fangelsestraffet i sig eller de konsekvenser som fingelsestraffet
kan ge upphov till som orsakar barnens negativa utveckling. Studien visar ocks att
det ir svarare for barn att ha en mamma i fingelse 4n en pappa, och de mér simre
om fingelsemiljon ter sig mer bestraffande. Enligt Murray och Farrington (2008)
bor barn skyddas fran de skadliga effekter som ett fangelsestraff innebir genom att
Kriminalvirden arbetar stodjande och familjeinriktat. Amerikanska l&ngtidsstudier
har visat att sirskild utsatthet under barndomen, som till exempel att forildern varit
frihetsberévad, kan fortplanta sig genom generationer vilket skapar skillnader i hilsa,
utbildning och socioekonomi (Gifford m.fl. 2019).

Dobbie m.fl. (2018) visade att det finns ett samband mellan ekonomisk utsatthet
och barn med fingelsedomda forildrar. Effekten var koncentrerad till de barn som
kom fran de mest missgynnade familjerna. I en studie, finansierad av Socialstyrelsen,
som inkluderar ett slumpmissigt urval av 2 500 unga vuxna i Sverige (&lder 20-24
ar), visade resultatet att barn till frihetsberévade forildrar var 6verrepresenterade
vad giller depressiva symptom samt adhd. Forskarna menar att de ungas depressiva
symtom kan forklaras av att det generellt ar en svir barndomsupplevelse att tvingas
skiljas frén en forilder p& grund av att hen ska avtjina ett fangelsestraff. Unga min
var mer sirbara dn kvinnor och var &verrepresenterade inom &ngestproblematik
(Kallstrom m.fl. 2019).

Enligt en svensk studie uppger flertalet barn med en forilder i fingelse att de
trivdes bra i skolan men studien visade ocksa att de, i storre utstrickning an andra,
hade gatt i specialundervisning och fortsatte inte studier i gymnasiet (Nylander m.fl.
2018). Studien av Hagen m.fl. (2005) menar att forilderns fangelsevistelse gor det
svart for foraldern att fungera som ett stod for barnet i vardagen, som till exempel vid
lixldsning och fritidsaktiviteter. Sociala relationer och stod frén forildrar ér av stor
betydelse for barnets utveckling (Broberg m.fl. 2020). Unga vuxna som hade haft
en forilder i fingelse under uppvixtiren kinde sig betydligt mindre ilskade av savil
mamma som pappa in de som inte hade haft det. Skillnaden bestod dven mellan
grupperna nir det gillde benidgenheten att soka stod hos sina foraldrar (Nylander
m.fl. 2018). Av den mycket ringa forskning som tar avstamp i svensk kriminalvard
och dess kontakter med barn existerar det inte nagra studier som ar kopplade till
barnkonventionen eller ett barnrittsperspektiv.
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Barnrittsperspektiv i Kriminalvarden

Barns rittigheter har en lang historia som kan férknippas med den syn pa barn och
barndom som varit rddande (Lindholm 2014). De ryms numera inom folkrittens
minskliga rittigheter, sirskilt i barnkonventionen, men dven andra konventioner
beror barns ritt. Ett barnrdttsperspektiv innebir dels att ta hinsyn till de minskliga
rittigheter som barn har i konventioner och annan lagstiftning, dels att sikerstilla
barnens rittigheter i tgirder och vid beslut som rér barn (prop. 2009/10:232). Som
nimnts ir framfor allt de fyra grundprincipernai artiklarna 2, 3,6 och 12 av betydelse,
men det gir att anknyta artikel 9 (.3), som handlar om barns itz till regelbunden kon-
takt med sina foréildrar, med artiklarna 3 och 6 om barnets béista och riitten till utveck-
ling. Det gér att gora detsamma med artikel 17, barns rdtt till relevant information, med
artikel 12, rdtten till delaktighet. En viktig forutsittning for att barn ska kunna utéva
sina rittigheter dr att de har kinnedom om rittigheternas existens (Englundh 2009).
[ propositionen till fingelselagen (prop. 2009/10:135) stadgas att

[...]Kriminalvarden ska ocksa sérskilt uppmirksamma ett barns behov och rit-
tigheter i sin egenskap av nira anhérig till en intagen. Det kan avse sdvil behovet
hos ett barn av att uppritthalla kontakt med en forilder som ir frihetsberévat som

behovet av att ingripa till skydd f6r ett barn.

Det innebir att sivil barnets kontakt med forildrar i fingelse som att gripa in om
kontakten inte fungerar ir prioriterade dtgirder for Kriminalvérden i sina méten
med barn. Kontakter mellan forilder och barn, antingen mera stadigvarande som
medféljande barn eller av mera temporir natur som vid besok, dr av intresse nar
Kriminalvardens barnrittsperspektiv granskas.

I 2 kap. 5 § i fingelselagen stills kravet att det ir till barnets bésta om ett medgi-
vande att ha spiadbarn i anstalt ska erhallas. Bestimmelsen ir utformad kénsneutral,
s& att sdvil min som kvinnor kan ha spadbarn med sig i anstalt. Med spadbarn avses i
detta sasmmanhang barn under de forsta levnadsaren. For att kunna bedéma vad som
ir till barnets bista, krivs att Kriminalvirden samrdder med socialtjinsten innan en
intagen medges att ha sitt spadbarn hos sig (prop. 2009/10:135 5. 127 {f). Ett sddant
medgivande kan enligt motiven vara forenligt med barnets basta nir den intagnes
aterstdende strafftid i anstalt dr kort eller utvisning av den intagne ér nira forestdende
och det inte finns nigon annan lamplig alternativ placering.

FN:s barnrittskommitté (2015) har uppmirksammat komplexiteten rérande barn
med frihetsberdvade forildrar och menar att samhillet har ett stort ansvar att for-
verkliga barns rittigheter. Dessutom stadgar kommittén att sirskilt de yngre barnen
behéver uppmirksammas och att bada forildrarna ar viktiga for barnens utveckling

(ibid. CRS/c/SWE/CO/5).
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Enligt Kriminalvirdens metodstod for arbetet med barn ska ett barnrittsperspek-
tiv 16pa som en r6d trdd genom hela verkstilligheten (Kriminalvérden 2016/ver. 2,
rev. 2022). Hir, liksom i handboken om arbetet med barnrittsperspektivet, (2016
s. 53 f.) uppmairksammas sirskilt den anmailningsplikt som Kriminalvérden har vid
misstankar att ett barn kan fara illa, enligt reglerna om orosanmailan i 14 kap. 1 § soci-
altjianstlagen (SFS 2001:453), SoL. De giller savil de barn som medféljer sin foralder
i fingelse som de barn vilka kommer pé besok eller annars har kontakt med foraldern
pa anstalten.

Avslutningsvis dr det viktigt att lyfta fram studien av Heimer m.fl. (2018) vars
resultat visade att om barn gavs mojlighet att gora sina roster horda i frigor som gillde
dem si blev de mer skyddade och stédet de erbjods mer vilmatchat. I annat fall var
det forildrarna som formulerade problemet, barnen fick skulden och hjilpen riktades
inte mot det som var det verkliga problemet i familjen.

Metod och etik

Studien ir kvalitativ och bygger pa tematiska intervjuer med nio personal fran fem kri-
minalvérdsanstalter. Tva av dem ir 6ppna (sikerhetsklass 3), medan tva ar slutna anstal-
ter (sakerhetsklass 2). En anstalt har sivil 6ppna som slutna avdelningar och vi triffade
enbart personal frdn de slutna avdelningarna. Studien har avgrinsats i s matto att vi inte
har besckt anstalter med den hogsta sikerhetsklassen (sikerhetsklass 1), eftersom barn
mera sillan dr pd besok dar. Inget medfoljande barn har heller placerats i den typen av
anstalter. Hir f6ljer en 6versikt av de fem anstalterna som ingdr i studien:

Tabell 1. Kriminalvirdsanstalterna utifrin sikerhetsklass och kén pa de intagna

Anstalt Sikerhets-klass Min/Kvinnor
M1 2 Min

M2 2 Min

M3 3 Min

K1 2 Kvinnor

K2 3 Kvinnor

Urvalet ir strategiskt satillvida att vi ville ha med s&vil kvinno- som mansanstalter
och som dessutom representerade olika sikerhetsklasser. Vi ville ocksd att barnom-
buden skulle delta i intervjun om de befann sig pa arbetsplatsen vid intervjutillfillet,
vilket gillde for fyra av de fem anstalterna. I nista steg var urvalet ett snébollsurval
da verksamhetsansvariga pa de respektive anstalterna fick bestimma vilka personer
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som var lampliga att intervjua (Creswell & Poth 2017). Nir data inhamtades deltog
tvé personer i intervjun férutom pé anstalt K2 dir endast en person deltog, konsfor-
delningen dr jamn. Samtliga nio informanter hade flerrig erfarenhet av arbete inom
kriminalvarden. Utéver barnombuden deltog kriminalvardsinspektorer, kriminalvar-
dare och vid tva tillfillen anstaltschefen. I resultatdelen har de benimnts med bok-
stiver, A-I tillsammans med numret for anstalten. Vi har ocksd markerat om det ir en
anstalt for kvinnor (K) eller f6r man (M).

Bild 1. Barnanpassat besdksrum.

Datainsamlingen utfordes med hjilp av tematiska intervjuer som varade mellan 60
och 90 minuter och genomférdes pa anstalterna. En intervjuguide anvindes vid
intervjutillfillena dar méijlighet till f6ljdfrdgor fanns (Bryman 2018). Intervjuerna
spelades in, efter godkinnande fran samtliga deltagare. Inspelningarna transkribera-
des av artikelforfattarna eller av en extern transkriberingstjanst.

Tolkningen och analysen av materialet gjordes med utgdngspunkt i tematisk analys
(Braun & Clarke 2006). Inledningsvis liste vi vart empiriska material ménga ginger
for att se vilka teman som utkristalliserade sig ur materialet. Direfter plockades
relevanta citat ut for att sedan sorteras in i respektive tema med syftet att skapa en
overblick. Dessa teman korresponderade delvis med véra fragestillningar. Vi ville
emellertid inte tvinga in materialet i vara forutbestimda forestillningar och darfor
dndrades de efter hand. Vi gick mellan data, de relevanta avsnitten i intervjuerna och
analysen. Analysen var en upprepad "fram och tillbaka-process”, inte en linjar, och dar
vi avsig att tydliggora hur barnkonventionen uppfattades och praktiskt anvindes av
personal inom Kriminalvirden (David & Sutton 2016).
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Etik

Vi har anpassat oss efter vara respondenters énskemal om tid och plats for inter-
vjuerna. Forskningsstudien dr godkind av Kriminalvirdens huvudkontor. Vi foljer
internationell standard for ansvarsfull publicering (Kleinert & Wager 2010). Savil
informanter som anstaltschefer har fatt information om studiens uppligg, syfte och
genomforande samt om de rddande villkoren for ett deltagande. Samtliga informan-
ter r intervjuade i sin tjdnsteroll och har limnat samtycke till medverkan; anstalts-
cheferna har limnat sitt samtycke till att studien fir genomf6ras pa anstalten.

For att skydda informanterna har uppgifter som kan réja deras identitet avidenti-
fierats. Vi har inte avslojat anstalternas namn, men utifran studiens syfte har vi med
uppgifter som beskriver sikerhetsnivé samt om anstalten tar emot kvinnor eller min.
Anledningen till att dessa uppgifter finns med ir att tydliggora skillnaden mellan
framfor allt anstalter for kvinnor respektive min i sittet att hantera frigor om barn,
men dven graden av sikerhetsklass hade betydelse for detta.

Metoddiskussion

Metoden har savil styrkor som begrinsningar. Urvalet ir begrinsat till fem anstalter
i Sverige med siakerhetsklasserna 2 och 3 och endast nio personer har deltagit. Det
innebir att studien inte kan gora ansprik pa generaliserbarhet. Styrkan ir att samtliga
intervjupersoner har lang erfarenhet av arbete i Kriminalvirden och har god kinne-
dom om Kriminalvardens barnrittsarbete. Det empiriska materialet dr ocks& mycket
omfattande och ger en detaljerad bild av hur personalen inom Kriminalvirden reso-
nerar om hur de arbetar med barnens rittigheter.

Resultat

[ vart empiriska material har fyra teman utkristalliserats: skillnader i rdttigheter for
barnen beroende pa fordldrarnas kon, barns rdtt till kontakt med sina intagna fordldrar,
barns delaktighet inom Kriminalvdirden och personalens tankar om Kriminalvdrdens
barnrttsperspektiv, nuvarande och framtida.

Vi inleder med en resultatredovisning dar vi kontextualiserar citaten i aktuell
lagstiftning, riktlinjer och artiklar i barnkonventionen. I diskussionen kommer vi att
analysera och diskutera materialet i relation till véra vetenskapliga frigestallningar,
barnkonventionen och tidigare forskning.

Skillnader i rdittigheter for barnen beroende pa fordldrarnas kon

[ det hir temat undersoker vi om Kriminalvérden sakerstiller att barnen tar del av lika
rittigheter oavsett om det 4r mamma eller pappa som ir intagen. Utgdngspunkten ir
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artikel 2 i barnkonventionen, som berér ritten att inte bli diskriminerad, och féljer av
artikel 2.2 att barnet ska skyddas mot alla former av diskriminering eller bestraffning
pa grund av sina forildrars stillning, verksamhet eller liknande.

12 kap. 5 § FAL star det att en intagen fr ta med sig sitt barn i fingelse om det
kan anses vara till barnets bista. Det ir socialtjinsten som goér beddmningen, men
det dr Kriminalvirden som fattar det slutliga beslutet. Enligt Kriminalvarden (2018)
har forildern ansvar for sitt barn i samma omfattning och utstrickning som i frihet.
Anledningen till att Kriminalvirden bérjade tillita medféljande barn var att barnet
behévde ammas for att 6verleva. Detta synsitt har forandrats och numera anges anled-
ningen vara anknytningens betydelse for barns utveckling. Lagstiftningen ar konsneu-
tral, vilket innebir att dven pappor kan ta med sig sina barn i fingelse om det ir till
barnets bista. Inget barn har dinnu medf6ljt sin pappa i fingelse.

Vi frigade vara informanter vilka 6verviganden och diskussioner som fors nir en
foralder vill ta med sig sitt barn i fingelse. I foljande citat synliggors att det finns en
medvetenhet om anknytningens betydelse bland personalen.

Det ir ju vildigt viktigt med anknytning, med en trygg anknytning for spadbarnet.
[...] Ja, absolut spidbarn fér anknytningens skull. Men sen tycker jag — ja, det ar
ingen rolig miljo. (M1,A)

Vi gor vildigt noggranna utredningar fére placering. Socialtjansten kommer alltid
hit for att se forutsittningarna. De maéste underséka vem som sitter hir och vad de
har gjort for brott. Vi vill inte ta nigra risker utifrén barnet. Och sedan gér de en
BBIC-utredning och vi gor den sista bedémningen om de kan vara hir. [...] Det
maste finnas goda forutsittningar for att mamman ska ta hand om barnet. Vi gor
ocks en personutredning, vilket innebir att vi dven tar hinsyn till brottets karaktir.
Det har hint att vi har sagt nej dven om socialtjénsten har sagt ja. Vi trodde inte det
hade varit till barnets basta. (K2, )

Det ir inte oproblematiskt att Kriminalvérden i slutindan dr de som avgér vad som
ar till barnets basta. Det ar vidare rimligt att anta att allt fler foraldrar far avslag pa sin
ansokan att ta med sitt barn i fingelse de kommande ren pa grund av platsbristen
pé landets fingelser (Sveriges Radio 2022). Enligt foreskrifter och allminna rdd om
fangelse preciseras att med spidbarn menas barn under de forsta levnadsaren (KVFS
2011:1). Om Kriminalvérden och socialnamnden limnar ett samtycke till place-
ring av barnet i anstalt har kriminalvarden ett ansvar for att forildern far nodvin-
dig utrustning, lamplig bostad och sysselsittning for att ta hand om sitt barn (ibid.
2 kap. 7 § FARK fingelse). De har ocksé ansvaret for att miljon ér trygg for barnet
(Kriminalvérden 2018).
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Nista fragestillning handlar om hur anstalterna forbereder sig for att kunna ta emot
foraldrar (man som kvinnor) och barn pé basta sitt:

Skulle frdgan komma upp [att en pappa skulle vilja ta med sig sitt barn i anstalt] s&
far man ta stillning till det. Vi har fysiska méjligheter med andra rum och si. Med
sexualbrottslingar hade jag nog sagt ni. Vi har s méinga som ir offer for sexualbrott
och man vill inte riskera. Man hade fatt ha vildigt mycket avskiljning. De klienterna
hade varit mycket isolerade frin de andra. (M3, F)

P3 en av kvinnoanstalterna nedan har man erfarenhet och en tydlig handlingsplan nir
frdgan om placering aktualiseras.

Vi har en paviljong dir det finns 4tta platser som har sjialvforvaltning. Dar vi brukar
ha véra gravida kvinnor, kvinnor som blir mammor under tiden, eller att dom har
barn med sig. D4 gor vi om ett bostadsrum till lekrum, si att vi inte beligger hela.
Sen ir det ju att det blir en vildig bedémning av dom kvinnorna som ska sitta dir

tillsammans med mamman och barnet. (K1, G)

Citaten visar att skillnaderna ar stora mellan anstalterna och dar skillnaderna kan
antas bero pa forildrarnas kon. Trots att en konsneutral lagstiftning har funnits i 6ver
tio &r, och det dessutom 4r méjligt att ta med sig ndgot ildre barn, 4r det fortfarande
inget barn som medfoljt sin pappa i fangelse i Sverige. Visserligen ir det oftast sa att
det 4r modrarna som tar hand om de yngre barnen, dven utanfor murarna, men med
tanke pé att 93 procent av alla intagna dr min (KOS 2021) sé ar det rimligt att anta
att dtminstone ndgon pappa under denna tiodrsperiod velat ta med sig sitt barn i fang-
else. Vi stillde frigan om varfor ingen pappa har haft med sig sitt spidbarn i fingelse.
Hirvid framkommer att det existerar ett motstdnd hos personalen mot att fider tar
med sig barn i fangelse:

Rent spontant, om det skulle trilla in en pappa s skulle jag siga att jag hade jobbat
ritt hart for att forsoka fa barnet hirifrén. Det dr ingen lamplig miljé for barn. Vi
ser inte allt som sker. Det hinder nog en del vad giller droger av olika slag, psykiskt
sjuka titt som titt. Vi planerade for ett rum for pappa och barn hir p3 anstalten.
Det maste vi kunna frimja. Det finns bra pappor ocksd. Dessa tankegingar har helt
férsvunnit. (M3, E)

Anstalt M3 ar en 6ppen anstalt utan staket eller murar. Citatet visar att det finns en

viss ambivalens hos personalen trots att lagstiftningen ar tydlig. Om Kriminalvarden
varken planerar eller forbereder for att intagna fader ska kunna ta med sig sina barn i
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anstalt s3 finns det en risk att detta kan bli ett skal i sig att ge en pappa avslag nar han
ansoker om att ta med sig sitt barn i anstalt.

Nej. Jag tror inte att det finns nén (pappa som instillt sig med barn) i hela Sverige,
faktiskt. Vad jag har hért. (M3, E)

Jag tror att det dr den vérsta utmaningen en manlig anstalt kan tinka sig. (M3, F)
D4 skulle dom ringa oss. (M3, E)

P34 ytterligare en anstalt har man uttryckt liknande tankegdngar. Dir har man funde-
rat 6ver varfor man hanterar frigan sé olika beroende pa den intagnes kon:

Jag tror att det dr mer av tradition. Att man inte har tinkt pa att miannen har familj
och barn. Att man inte jobbar med det. Man jobbar mest med straff. Jag tror att,
och det giller nog bdde min och kvinnor, att nar man ér hir, dd kinner man sig lite
virdelds som forilder, att man tinker att man inte kimpar for det heller, for att man
tycker att man inte har fortjinat att va forilder. Man ligger ner det snabbt. Kaos
eller? Vid egen instillelse med barn. D4 hade vi vil fitt ta och ordna det pa ndgot
vis. (M2, C)

[ citatet framkommer att det inte finns ndgon forberedelse inom Kriminalvérden om
en pappa vill ta med sig sitt barn i fingelse, utan det skulle troligtvis uppsta en kaotisk
situation.

En informant menar att det hade underlittat om det hade funnits en sirskild enhet
dir alla medféljande barn och deras féraldrar hade kunnat samlas:

Om jag siger s hir: Egentligen ir jag emot att ha barn i anstaltsmiljo. Helst av allt
hade jag velat att Kriminalvirden hade en byggnad utanfér, som inte hér till och
erbjuder en anstaltsmiljo. Att det skulle finnas en central enhet for hela Sverige. Det
finns f6r- och nackdelar med det: all kompetens finns pa plats men man kan inte

anvinda sig av nirhetsprincipen. (K2, 1)

Enligt 2 kap. 1 § FAL stir det inget om "nirhetsprincipen”, det vill siga att geografisk
nirhet till barnen ir bestimmande vid intagnas anstaltsplacering, utan myndigheten
behover om méjligt ta hiansyn till den intagnas behov av sysselsittning, omvardnad
och lamplig frigivningsplacering.

Kriminalvardens riktlinjer 4r konsneutrala men resultatet visar sammanfattnings-
vis att forildrar fir olika forutsittningar beroende pd kon. Ett annat exempel ir att
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det finns bescksldgenheter pa samtliga anstalter for kvinnor, men inte pa alla for min.
Detta paverkar naturligtvis barnens méijligheter till kontakt beroende p& om pappa eller
mammassitter i fingelse och i férlangningen hur artikel 2.2 i barnkonventionen uppfylls.

Barns rdtt till kontakt med sina intagna fordldrar

Enligt artikel 9 i barnkonventionen har barn ritt att triffa sina foraldrar regelbun-
det om det ér till barnets basta. For att ett barn ska kunna besoka sin forélder i fang-
else krivs det i de flesta fall dven att en vuxen foljer med barnet, sirskilt nir barnet
ir yngre (Kriminalvirden 2021). De barn som har en pappa i fingelse har ofta sin
mamma kvar som omsorgsgivare och som kan folja med barnet men om mamma ir i
fingelse dr det ofta svérare:

Det ir vi ju inte s& vana vid den varianten, av myntet — att det finns en pappa pa
utsidan som ir ostraffad och som faktiskt fir lov att komma hit. [...]. Dom flesta
kvinnor har ir vildigt ensamma. Vi har just nu tv kvinnor som har — dir pappan tar

hand om sina barn pa utsidan — och det 4r vi inte precis vana vid. (K2, I)

Vi frégade personalen pa de olika anstalterna hur de tinker om barnets basta och ritt
till kontakt med sin forilder. I resultatet framkommer att Kriminalvarden har en stor
vana att hantera frigor som ror barn till intagna och att man i de flesta fall ser positivt
pé att barn och forildrar har kontakt:

For mig dr det inga bekymmer med besdk fér man ser hur de beméter sina barn och
hur barnen reagerar. Ofta ir de vildigt glada 6ver sina pappor. De tjoar och stricker

upp armarna. (M3, E)

Aven om de flesta besck upplevs som positiva lyfter personalen dven fram negativa
aspekter av barnbesok:

Nackdelar [med bescken] ir vil miljon. G4 in i [visitations-] bigen och méta per-
sonal klidda i uniform. Sen kommer pappa i de hir gra kliderna. Nir de kommer
hit s sdg jag ett par ginger att barnen blev sd vana vid oss, de strickte sig automa-
tiskt efter personalen. Visst tycker jag att det ar jitteskont att barnen kinner tillit,
samtidigt s, en jitteknepig kansla. (K1, H)

Kriminalvarden har en viktig uppgift att underlitta besok mellan intagna och for-
ildrar och deras barn men dven att vara observant pa nir besoket inte ir till barnets
bista. D& ska myndigheten ingripa till skydd for barnet (prop. 2009/10:135). Flera

informanter uppger att de arbetar for att besoken ska vara till barnets bista:
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Om vi ser det [att kontakten inte fungerar] sd avbryter vi besoket och siger till den

intagne att vi tinker gora en orosanmilan. Dir méste vi vara tydliga. (K2, )

Vi beslutar forst om ett besok, alltsa ett tillfille och sedan foljer vi upp det med den
person som tar emot barnet hemma. Vi har dven en regel dir vi beviljar endast ett
telefonsamtal 4t gdngen. Dir ér socialtjansten med och styr upp. Vi tinker ocksa pa
resorna hit till anstalten. Med ett litet barn pd 1-1%2 ar kan resorna vara anstring-
ande. Vi gor i sa fall en orosanmalan till socialtjansten. De gdnger vi har fatt backa ir

nir tingsritt och familjeritt har sagt att det ska vara umginge. (K1, H)

Personalen berittade ocksa att besck som inte fungerar avbryts, eventuellt gors en
orosanmilan till socialtjansten och ibland dven en polisanmilan. De berittar att de
lyssnar vid dorren till besksrummet och "stor snyggt” genom att gd in och friga om
de behover ndgot. Nir forildrarnas intresse stir mot barnets uppger informanterna
att socialtjinsten alltid kontaktas.

Som framkommit ovan behéver inte Kriminalvirden, enligt 2 kap. 1 § FAL, ta
hinsyn till familjens bosittning vid val av anstaltsplacering, vilket medfér att den
intagne kan placeras langt frin familjen. Inte sillan leder det till 1dnga resor nir
barnet ska besoka sin foralder, ibland kravs det aven 6vernattning pé hotell. Besoken
kostar sdvil tid som pengar och kan innebira en stor belastning for foraldern utanfor
murarna.

Sakerhetsfragorna ar av stor betydelse for Kriminalvérden, vilket daven paverkar
barn pé besok. Sakerhetsrutinerna skiljer sig &t beroende pa anstaltens sikerhetsklass
och om det till exempel finns misstankar om att den intagne anvinder besoken for att
smuggla in saker (M1, B). Flera informanter berittar att de forsoker gora det bésta av
situationen sé att barnen ska drabbas sa lite som méiligt:

Vi har tyckt att dom hir handjagarna eller visitationskontrollen, dom hir, ser lite
skrimmande ut, sd jag bad faktiskt min mamma att sticka — vi har en katt och vi
har en liten docka. Vi gjorde faktiskt en ganska medveten sak att vi bestimde nir vi
gjorde senaste omorganisationen att vi var medvetna om att forsta intrycket r vil-
digt viktigt, oavsett om man kommer som besokare eller om du kom som klient pa
inskrivning. S4 vi har en Solgrupp som det heter. Dom ska vara bra foredéme, dom

ska ha ett schysst bemétande, till alla som kommer hit forsta gdngen. (K1, G)
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Bild 2. Stickade figurer att anvindas vid visitationskontrollerna.

Detta ir ett bra exempel p& hur barnkonventionen pé ett okonventionellt sitt kan
realiseras i praktiken och dérigenom skapa virde f6r barnen. Det borjade med att de
vuxna forsokte leva sig in barnens situation och utifrén den kinslan férsokte forandra
sina arbetssitt for att gora visitationerna mindre skrimmande. Hir kommer ett annat
exempel kopplat till besok:

Det virsta ir nir de anvinder barnen till att smuggla saker. Vi har inte gjort det s&
ofta pd barn men nir en mamma forsdkte smuggla in grejor pé barnet da fick vi kora
det pd barnet [metalldetektor]. Jag ir barnombud och har lite koll p det. D4 lekte
jag med barnen och de tyckte det var jittespinnande. Det beror p& hur man gor

det. Det dr aldrig barnens fel. De kan inte hjilpa vad vuxna gér. (M3, E)

Personalen uttrycker en tydlig omsorg om barnet och férsoker gora det bista av situ-
ationen. Det framkommer inte att Kriminalvirden gjorde en orosanmilan, vilket
borde ske vid situationer dir en forilder anvinder sitt barn for att smuggla in saker till
den intagne foraldern.

Enligt artikel 9 (.3) i barnkonventionen har barn ritt att uppritthélla en kontinu-
erlig relation och kontakt med sin intagne forilder. En informant pa en kvinnoanstalt
siger att det ir ménga kvinnor som inte alls far besok av sina barn:
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Man kan ju siga att det dr ganska f4 som har majoriteten av besdken. Det ir inte
alla som far besok. Det beror pd manga olika saker. Det ir ju langt ifrdn hemorten
liksom. Familjen bor i Stockholm eller Géteborg eller si. D4 ir det inte s3 litt att
komma pa besok. (K2, 1)

[ Sverige finns det sex anstalter for kvinnor och trettionio f6r min (Kriminalvérden
2023). Det innebir att intagna kvinnor i allmanhet ar placerade langre fran hemorten
in intagna min. En annan faktor som kan péverka att kvinnor inte si ofta far besok
av sina barn ir att det krivs att en vuxen foljer med barnet till anstalten. Alla barn har
inte vuxna runt sig som kan stodja barnet att uppritthalla en relation med sin foralder
ifingelse.

For de barn som inte vill eller kan bescka sin forilder sa ar telefonkontakt ett vik-
tigt alternativ:

Nir vi sitter med dem nir de pratar i telefonen kan vi héra att de blir glada nir de
hor pappas rost. Det idr ndgonstans en mojlighet att bibehélla kontakten med sin

pappa och veta att han ir ok. (M3, E)

Eftersom telefoninnehav ir reglerat ar det inte mojligt for barnen att ha telefonkontakt
med sin forilder forrin utredningen ir klar. En sddan utredning tar i allminhet nagra
veckor, vilket kan kdnnas som en 1ang vintan for ett barn. Det finns inte nigon tydlig
prioritering av barnsamtalen utan det ar snarare "djungelns lag” som rader (M1, A).

Enligt intervjuperson H pa kvinnoanstalt 1 4r det viktigt att relationen mellan for-
ildrar och barn bygger pa férilderns engagemang och intresse. Med det menas att den
intagne maste passa tiderna som fungerar for den familj dir barnet bor och avsitta en
del av I6nen for telefonsamtal. Kriminalvarden och socialtjinsten har ett viktigt upp-
drag att sikerstilla att kontakten mellan barn och férilder utgér frin barnets behov
och dess basta.

Barns delaktighet inom Kriminalvdarden

I det hir avsnittet undersoker vi hur personalen vid Kriminalvirden anser att barn
gors delaktiga i Kriminalvardens verksamhet. Temat utgér fran artikel 12 i barnkon-
ventionen som stadgar ritten for barnet att fritt uttrycka asikter i alla frigor som ror
det. Barnets asikter ska tillmitas betydelse i forhéllande till barnets lder och mognad.
I anknytning till artikel 12 4r dven artikel 17 av intresse som stadgar att barnen har
ritt till relevant information f6r att kunna ha &sikter och vara delaktiga.

3 Begreppet djungelns lag ir ett direkt citat frén en av vara intervjuer med barnombud pé anstalt M1. Vi tolkar
citatet som att telefontillstanden inte ordnas eller prioriteras utifran barnens behov.
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I citaten som foljer gar det att se att det pagér ett arbete med att implementera
barnkonventionen pé olika nivéer inom Kriminalvirden for att underlitta barns

delaktighet.

Vi har tillverkat ngra foldrar som vi kan skicka ut med information om hur det ser

ut pd anstalten s& barnen fér se hur férildern bor. (K1, G)

Det ir dirfor som den hir webbsidan “Insidan” har startats. Det hir fran
Kriminalvarden, dir barn ska kunna chatta med barn i liknande omstindigheter,
som har forildrar i fingelse. Nagra frigor man kan fa svar pa: "Hur ir det i fingel-
set?” Det ir ett rent barnperspektiv — att dom ska kinna sig delaktiga och fa fragor
och svar som dom kanske inte vigar stilla till mamma eller pappa nir dom ir pa

besck. (M1, B)

Foljande citat visar att det dven finns ett slags nirhet och omtanke riktad mot de
intagnas barn, vilka utgér frin tankar om barnets basta.

Jag tycker att det dr bra som vi har det att ungarna fir komma in och se hur pappa
bor. De har forestillningar om hur det ser ut. Hir finns det bréd och i kylen finns det
fil. Om man ska ha sin pappa i fingelse sa tycker jag att man ska ha de méjligheterna
som man har hir. [ grunden ir vi Kriminalvirden och ska se till att straffen verkstills,

sedan forsoker vi gora det sa bra som méjligt utifran de regler vi har. (M3, E)

Det hir avsnittet visar att personalen med smé medel kan skapa forutsigbarhet och
trygghet for de barn som berérs. Det ar dven ett sitt att skapa delaktighet och ge rele-
vant information enligt artiklarna 12 och 17 i barnkonventionen.

Personalens tankar om Kriminalvdrdens barnrdittsperspektiv,
nuvarande och framtida

Som en avslutande fraga har vi fingat upp personalens tankar om vilket stod, sévil
internt som externt, som kan behovas for att forverkliga barnkonventionen. Har ingér
dven tankar kring forbittrad samverkan med socialtjinsten om Kriminalvirden ska
kunna hivda att de har ett barnrittsperspektiv.

For det forsta sd maste vi fa i gdng forildracirklarna, sedan tycker jag att vi har ett
vil utvecklat barnperspektiv och konsekvenstinkande. Vi férsoker ocksa att vig-
leda alla kvinnor, ge dem valmgiligheter. [ ...] Utveckla besdkslagenheten och beso-
ken. Det gor vi ibland, att vi tar emot besdk pa vardagarna. Sen har vi lekt lite med

tanken att tink om man kunde fa lov att nischa en viss del av anstalten for att det
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skulle bli sa bra som méjligt for barnen. D4 har vi lekt tanken att vi kunde ha fler
barn hir, d4 skulle man kunna skapa en 6ppen férskolemodell, som hade varit sunt
for barnet. (K2, 1)

Det skulle ha varit ndn nationell enhet med socialtjinst fér dom som ir frihetsbe-
révade, si att man kan vinda sig — dom skulle ta emot alla drenden som ror oss i
kriminalvarden. Vi vill ha en nationell socialtjinst riktad mot Kriminalvirden — en
enhet och samsyn. (M3, F)

Jamen, det behévs nationell helhetssyn, oavsett myndighet. Det hir med att sekre-
tessen bromsar mer in den gor nytta i manga fall faktiskt. Centralisering av social-
tjansten i relation till Kriminalvirden. (M2, D)

Temat har delvis artikel 6 i barnkonventionen som huvudfokus dir det allminna, det
vill siga olika myndigheter har att verka for att sikerstilla barnets 6verlevnad och
utveckling. Resultatet visar att det ofta finns oro for de barn som finns pé utsidan av
murarna:

Vi har aldrig gjort det [orosanmilan] pa ndgot barn som ér hir utan det géller barn
som ir ute. Ett barn som bor hos ndgon anhérig. Det kan vara att mammorna har
varit oroliga sjilva. Jag har inte gjort si jittemanga men ... Vi gor det direkt nir vi
misstinker ndgot. Samverkan med socialtjinsten varierar i kvalitet. Ingen skillnad

mellan sm3 och stora kommuner. (K2, 1)

Skillnaderna mellan anstalter kan vara stora i arbetet med ett barnrattsperspektiv.
Detta arbete paverkar till exempel hur minga orosanmilningar som gérs och enga-
gemanget for de enskilda familjerna. I citatet nedan tydliggors att anstalt K1, i sam-
arbete med socialtjansten, arbetar for barnets bésta och vill gora skillnad for en utsatt
familj dzven om det innebir att man tinjer pa regelverket:

Sen nir det giller barn i fangelse, vi har ju haft 4ldre barn hir, som har varit omhin-
dertagna under tiden som forildrarna ska verkstilla. Sen ska dom utvisas med for-
ildrarna och knyta an [...] Vi har haft barn som ir fyra—fem. Jag tror att den ildste
som vi hade, han var till och med sju. Han hade varit frén henne lange. [...] Dom
hade i princip aldrig triffats. Forutom ndgot enstaka besok. Sa blev lite knepigt for
den lille killen. Men det gick, det {61l vil ut och dom kom tillbaka till hemlandet och
det var inga konstigheter, d var det mycket samarbete med socialtjinsten. (K1, G)
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Att tvingas separera fran en anknytningsperson vid tv4 tillfillen ar en stor péfrestning for
ett barn (Broberg m.fl. 2020). Citatet ovan visar att barnet forst hade fatt bandet till sin
intagna mamma avklippt och direfter till den familj som han hade vistats i de senaste
aren. Det ar viktigt att de som finns runt barnet gor sitt allra basta for att stodja honom.

Det gér att urskilja tre olika spér i personalens utsagor om forbittringar utifran ett
barnrittsperspektiv. Det forsta handlar om forbattringar pa de olika anstalterna, som
att ha foraldracirklar och rusta upp besdksrummen. Hir framfors dven att barnombu-
den bor vara med i samband med besok. Det andra sparet handlar om organisatoriska
forandringar sivil inom som utom Kriminalvirden. Nir det giller forandringar inom
Kriminalvirden handlar det om att samla de medféljande barnen pa en enhet for att i
storre utstrickning tillgodose barnens behov. Det andra forslaget tar sin utgdngspunkt
i de svérigheter som det innebir for Kriminalvarden att samverka med ett stort antal
socialforvaltningar 6ver hela landet. Personalen menar att det hade underlattat deras
arbete om det fanns en sirskild enhet som enbart arbetar i relation till Kriminalvérden
och deras klienter. Det tredje och sista sparet handlar om att barnen inte har det bra i
en anstaltsmiljé och att "ndgon annan” borde ansvara for dem. Denna &sikt vittnar om
en frustration 6ver att Kriminalvirdens uppdrag utokas fran att hantera den frihetsbe-
rovade forildern till att dzven omfatta medfoljande barn i fangelse.

Diskussion
I studien har vi undersokt om det finns skillnader fér barnen beroende pad om de har en
mamma eller pappa i fingelse. Lagstiftning och regelverk som styr Kriminalvirdens
verksamhet dr konsneutral, vilket innebir att oavsett om anstalten arbetar med min
eller kvinnor har de samma regelverk att forhalla sig till (Kriminalvirden 2016).
Intagna, oavsett kon, har samma ritt att ta med sig sitt spiadbarn i anstalt om det
ir till barnets bista. Trots det visar resultatet att det finns skillnader i hur persona-
len resonerar om hur barnkonventionen realiseras beroende pa om det ir en anstalt
for kvinnor eller f6r min. Anstalter fér kvinnor har mer erfarenhet och genomtinkta
strukturer for sina kontakter med barn. Detta giller inte enbart nir barn medféljer
sin forilder i fangelse utan dven vid barns besok och telefonsamtal. Det finns ocksé
en storre vana att hantera orosanmilningar till socialtjansten. Sirskilt bekymmersamt
ar det att det finns anstalter for man som inte tycks ha nigon erfarenhet av att gora
orosanmailningar, trots en lagstadgad skyldighet hiarom. Tidigare forskning har visat
att barn med frihetsberévade foraldrar generellt dr en mycket utsatt och sirbar grupp,
ofta med stort behov av stéd (bl.a. Bjorkhagen Turesson 2009, Socialstyrelsen 2018).
Studien askadliggor ocksd att modrar och fider inte beméts p& samma sitt eller
far samma forutsittningar att vara forilder under tiden de avtjanar sitt fingelsestraff.
P4 samtliga anstalter for kvinnor finns det till exempel besksligenheter, men inte pé
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anstalter for min (Kriminalvirden 2023). Resultatet visar att min inte heller riktigt
ses som forildrar av personalen samt att de som eventuellt vill ta med sig sitt spidbarn
i fangelse troligtvis skulle métas av ett starkt motstdnd. Enligt en informant beror
skillnader pa att man arbetar efter traditionella normer och att man inte tanker pa att
dven min har barn. Det ir ocksa rimligt att anta att det rdidande maskulinitetsidealet
som finns p&4 ménga fiangelser ar en forsvirande omstindighet eftersom ett aktivt och
jamstillt forildraskap inte ingdr i denna idealbild. I en svensk studie av Forkby m.fl.
(2020) framkom att min som har en kriminell livsstil* ar starkt paverkade av konser-
vativa idealbilder av min. Det ir viktigt att Kriminalvdrden arbetar med frégor som
ror jamstallt fordldraskap savil bland intagna som personalen. Vid tiden for studiens
genomforande pagick foridldrautbildning enbart pa en av de fem anstalter vi besokte.
Forildrar i fingelse kinner ofta att de 4r daliga forildrar pa grund av brotten de begatt
(Bjorkhagen Turesson 2009). D3 ir det sarskilt viktigt utifran ett barnperspektiv att
de uppmuntras och fér hjilp att utveckla sitt forialdraskap.

Enligt artikel 9 i barnkonventionen har barn ritt till en kontinuerlig relation med
en forilder, som de tvingas leva skild fran, om detta ir till barnens bista. Detta ligger
helt i linje med den kunskap som finns om anknytningens betydelse for barnets hilsa
och utveckling (Bowlby 2005). Det kan konstateras att barn vilkomnas till besok vid
de anstalter som ingdr i studien och intervjuerna vittnar om att det ofta finns ett stort
engagemang for barnen, men idven att det finns en variation mellan anstalterna. Ett
par anstalter har anstringt sig for att den forsta kontakten vid bescken ska upplevas s&
positiv som moijligt for barnet genom att dels efterstriva att samma personer tar emot
barnet vid de olika beséken, dels genom att gora den inledande visitationen av barnet
mindre skrimmande. Besoksrummen skilde sig 4t vad giller hur vil de var barnanpas-
sade och det blev tydligt att man med sma medel kan gora stor skillnad fér barnen.

Kriminalvarden ar ocksé skyldig att ingripa om ett barn behover skydd, till exem-
pel genom att skicka en orosanmalan till socialtjansten (14 kap. 1 § SoL). I resul-
tatet berittar personal om problematiska situationer i samband med besok vilket
borde vicka oro hos personalen. I resultatet finns inget som framkommer att per-
sonalen har avbrutit besoken eller skickat en orosanmilan till socialtjinsten. Detta
visar vikten av att barnutbildad personal narvarar nar barn kommer pa besok till fang-
elset, vilket ocksd Barnombudsmannen pétalat (2004). En annan viktig uppgift for
Kriminalvarden ir att sikerstilla att besoken utgér frin barnets behov. I studien av
Bjorkhagen Turesson (2009) framkom att barn utsatts for patryckningar att besoka
forildrarna trots att barnen varken hade behov av eller 6nskade det.

Enligt artikel 12.1 i barnkonventionen ska konventionsstaterna tillforsikra barn

4 Begreppet kriminell livsstil utvecklades av kriminologen Walters (1995)och innebir att den kriminelle gor
tolkningar utifran en sjdlvbild och virldsbild som grundldggs i barndom och tonar.
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som ir i stdnd att bilda egna 8sikter ritten att fritt uttrycka dessa i alla frigor som
ror barnet. Sidana &sikter ska tillmitas betydelse i férhallande till barnets &lder och
mognad. For att sikerstilla att besoken utgar frin barnets behov vore det av vikt
att barn som besoker anstalten kan delge sina asikter och upplevelser till barnut-
bildad personal, savil fore som efter besoket. Det vore en enkel rutin att infora for
Kriminalvirden och borde finnas med i myndighetens riktlinjer. Arbetet med barn
behover ocksa ske i nidra samarbete med socialtjansten. Tidigare studier har visat att
om barnen inte ges majlighet till delaktighet skapas situationer dir barnen blir in
mer sdrbara och limnas utan skydd (Leeson 2007, Heimer m.fl. 2018).

Det ir foredomligt att Kriminalvirden har utvecklat en webbplats for barn,
Insidan, dar de kan f3 information om hur forildern har det i fingelset, med moijlig-
het att stilla frigor och fi information om var barnet kan soka hjilp. Forskning har
visat att detta ar sarskilt viktigt for barn till frihetsberévade foraldrar eftersom manga
familjer 4r omgirdade av en "tystnadskultur” dar skam och skuld fér de brott forild-
ern har begatt forekommer (Bjorkhagen Turesson 2009). Att fa adekvat information
i frdgor som ror barnen for att de ska kunna vara delaktiga dr ocksé rittigheter, enligt
artiklarna 12 och 17 i barnkonventionen.

Sammanfattningsvis drar vi slutsatsen att graden av barnperspektiv avgors dels av
personalens engagemang och individuella intressen, dels av om det ir en anstalt for
min eller for kvinnor trots att det finns tydliga riktlinjer och regelverk som styr arbetet
och som giller hela myndigheten (Fingelselagen, Kriminalvirden, 2016). Det innebir
att Kriminalvarden inte erbjuder likvirdighet for intagna och deras barn. Likvardighet
skulle hir till exempel innebira att det erbjuds forildracirklar pa varje anstalt, att
det nirvarar en barnutbildad anstilld nir barn kommer p4 besck och att barnen har
mojlighet att traffa sin forilder under barnanpassade former. Forslagen presenterades
redan i en rapport frin Barnombudsmannen (2004). Forildracirklar och forbattrat
omhindertagande vid besok anges dven vara prioriterade forbattringsomraden utifrin
personalens perspektiv. Enligt artikel 2 i barnkonventionen ska barn inte behandlas
olika eller ha olika forutsittningar p& grund av forildrars stillning eller liknande.

P4 frigan om informanterna hade forslag pa forandringar for att stirka barnper-
spektivet framkom 6nskema&l om att medfoljande barn borde placeras pa en nationell
specialanstalt, anpassad efter barns behov och med utbildad personal som kan stédja
forildrarna. Utdver en sidan omfattande forandring i Kriminalvirdens organisation
fanns det aven 6nskemal frén personalen om ett forbittrat samarbete med social-
tjansten. Enligt personalen finns det svarigheter for sivil intagna som personal att
navigera i socialtjinstens organisation eftersom varje kommun organiserar sin verk-
samhet pa olika sitt.

Barnen ir visserligen inte Kriminalvirdens malgrupp, men i ett lingre perspek-
tiv har Kriminalvirden mycket att vinna pé att utveckla forutsittningar for barn att
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skapa trygga relationer till sina forildrar utifrin barnets behov och bista. En stark
anknytning till forildrarna har en férebyggande effekt genom att den minskar risken
for barn och unga att bli nista generation i fingelse (Bra 2001).
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Den mitande socialtjansten

—anvandning av individbaserad systematisk uppfoljning
av insatser

The measuring social service organization

—the use of individual-based systematic follow-up of interventions

For the past two decades, national policy in Sweden has repeatedly argued that social services
should follow the principles of evidence-based practice (EBP) and that intervention effects should
be informed by research. Conversely, there is a recurring critique against the “EBP movement”
concerning a too narrow view of evidence and limited applicability in social services. Despite
these differences, common perceptions advocate a need for local and systematic production of
knowledge about the significance of interventions for service users. Individual-based systematic
follow-ups (ISF) of interventions aggregated at group level could be a relatively undisputed path
towards an increased knowledge base of social services.

Therefore, the article examines and problematizes different dimensions of how ISF is practiced
and how results come into use in social services. The research was conducted within social ser-
vice units providing non-institutional treatment for children, young people, and families in two
Swedish municipalities. Both have several years of experience using the ISF models LOKE (Local
Evidence) and FIT (Feedback-Informed Treatment) respectively. The empirical material consists
of 8 observations, 45 documents, and 21 interviews with family therapists, heads of units and
departments, executive directors, and development officers.

The findings reveal a wide range of types of use of ISE which both overlap and presuppose each
other and where the use differs depending on the user’s organizational level and role. Although the
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Inledning

Under senare &r har former for individbaserad systematisk uppféljning (ISU) utveck-
lats inom socialtjinsten. Med ISU avses systematisk dokumentation av insatser, vilket
innebidr 16pande beskrivningar och mitningar av exempelvis klienters problem,
behov, insatser och resultat som aggregeras till gruppniva (Socialstyrelsen 2014).
Béide Socialstyrelsen och Sveriges Kommuner och Regioner har varit padrivare for
att ISU ska anvindas i socialtjansten, bland annat genom att tillhandahalla stodma-
terial, utbildningar och digitala verktyg (SKL 2018; SKR 2021; Socialstyrelsen 2014,
2017).1 forslaget till ny socialtjinstlag foreslogs dessutom ett fortydligat krav om att
socialtjanstens verksamheter ska f6ljas upp systematiskt och 16pande for att utveckla
och sikra kvaliteten (SOU 2020:47).

De uttalade ambitionerna med ISU handlar om att identifiera behov och initiera
verksamhetsutveckling inom den egna verksamheten (SKL 2018; Socialstyrelsen
2014, 2022). ISU ir saledes tankt att ge underlag for forbattringsarbete, vilket i evi-
densbaserade termer kan forstis som en lokal och kontextbunden kunskapskilla for
"bista tillgingliga kunskap” (jfr Bjork 2017, Davies m.fl. 2019). Att infora olika mét-
metoder inom det sociala arbetet generellt har samtidigt métts av kritik, och inte
sillan uppfattats som ett kontrollverktyg for resultatstyrning inom new public mana-
gement (Hjarpe 2020).

Dock ir forskningen om ISU begrinsad, och vi vet vildigt lite om sidana lokala
uppfoljningars betydelse i praktiken. Oavsett om ISU innebir ckad kontroll, standiga
forbattringar eller badadera, dr det betydelsefullt att ndrmare studera dess anvind-
ning. Detta inte minst eftersom anvindningen kan f4 konsekvenser for socialtjinstens
brukare.

[ artikeln undersoks hur ISU enligt modellerna LOKE (LOKal Evidens) och FIT
(Feedback-Informed Treatment) anvinds inom socialtjanstens behandlande 6ppen-
vardsverksamheter for barn och familj i tvd kommuner. Syftet ar att forstd och pro-
blematisera anvindningen av ISU och vilka foljder det far i praktiken, genom att
besvara foljande fragestillningar:

¢ Vilka olika typer av anvindning av ISU kan identifieras samt hur tar de sig uttryck
och péverkar arbetet i 5ppenvardsverksamheterna?

e Hur kan likheter och skillnader i éppenvardsverksamheternas anvindning av
ISU forstas?

[ f6ljande avsnitt presenteras ett urval av forskning om uppf6ljning, utifran ett kri-
tiskt och ett rddgivande perspektiv. Direfter redogor vi for de teoretiska begreppen
knowledge creep (Weiss 1980) och anvindningstyperna information, strategisk, symbo-
lisk/legitimerande, instrumentell och konceptuell (Hojlund 2014). Under nista rubrik
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beskrivs de metoder som anvints for studiens genomforande, innan vi presenterar
resultat och analys. Inledningsvis beskrivs ISU-modellerna f6ljt av hur modellerna
och resultaten anvinds utifrdn anvindningstyperna. I den avslutande diskussionen
sammanfattas centrala resultat foljt av diskussion om hur utformningen av ISU-
modellerna paverkar anvindningen samt hur resultaten kan forstés i relation till
begreppet knowledge creep. Avslutningsvis resonerar vi kring resultatens tillimpning
och generaliseringsméjligheter.

Att folja upp och mita inom socialtjansten

Att folja upp socialtjanstens arbete ir inte ett nytt fenomen (se t.ex. Eriksson &
Karlsson 1990). En grov indelning av forskningen om utvirdering och uppf6ljning
i socialt arbete kan goras mellan den kritiska, som tar fasta pd matkulturen och bris-
tande resultatanvindning, och den rddgivande med fokus p& majligheten att bidra till
verksamhets- och kunskapsutveckling.

Inom den kritiska undersoks socialtjinstens mitkultur utifrin att aktiviteter
kvantifieras och omvandlas till sifferstatistik. Genom att producera métt och tolka
praktiken utifrin dess mitbarhet skapas en kultur av insyn och kontroll 6ver arbetet
som kan anvindas for styrning (Hjarpe 2020). Mitningar genom ISU kan sdledes ses
som verktyg for exempelvis resultatstyrning. Dessutom kan redovisning av verksam-
hetsstatistik 6ka legitimiteten, i synnerhet om den visar pa goda resultat (Blom m.fl.
2013). Men aven sjilva forekomsten av sidana system kan fungera legitimitetsho-
jande eftersom det ger bilden av rationalitet och effektivitet (Dahler-Larsen & Larsen
2001).

Samtidigt verkar utvirderingsresultat sillan anvindas instrumentellt i enlighet
med uttalade syften att exempelvis forbittra en verksamhet (Dahler-Larsen 2012 s.
21). Istallet for verksamhetsutveckling, visar Johansson och Liljegrens (2021) studie
om Oppna jaimforelser i socialtjansten att resultaten fraimst anvinds for att begriplig-
gora och diskutera verksamheters innehall. I en studie av Zimic och Dalin (2016)
visade det sig dven att [SU-modellen LOKE frimst anvindes for redovisa goda resul-
tat for ledningen.

Att begrinsa virdet av utvirdering till att enbart avse instrumentell anvindning
har dock ifrigasatts — dven andra typer av anvindning, funktioner och paverkan bor
uppmirksammas (Denvall & Nordesjo 2021), ndgot vi aterkommer till senare i
artikeln.

Den andra, rddgivande forskningsinriktningen nirmar sig uppfoljning inom social-
tjansten inom ramen for EBP — och behovet av systematiserad och situerad kunskap
pé lokal niva (se t.ex. Bjork 2017, Davies m.fl. 2019). Aven Socialstyrelsen (2020) har
pa senare ar understrukit behovet av lokal kunskapsproduktion fér EBP och verk-
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samhetsutveckling, och framhallit ISU. Utifrén en breddad forstéelse av kunskap
inom EBP, kan ISU ses som en mojlig killa for lokalt kontextbunden kunskap.

Ambitionen om en lokal kunskapsproduktion frin uppféljning av individiarenden
kan forstds som ett svar p& den kritik som riktats mot EBP rorande en (tidigare) sniv
inriktning p& kontrollerade effektstudier (Bergmark m.fl. 2012). Kritiken har dven
rort den forskningsbaserade kunskapens begrinsade anvindnings- och paverkans-
mojligheter bade i praktik och pa policyniva (t.ex. Avby m.fl. 2017; Cairney 2019;
Petersén & Olsson 2014, 2015).

Trots de senare drens ambitioner frén nationella organ, dr spridningen av ISU i soci-
altjansten begrinsad. I resultaten fran Oppna Jimférelser 2022 framgér att endast
17 procent av de svarande kommunerna uppgett att de anvinder systematisk upp-
foljning av insatser for verksamhetsutveckling inom 6ppenvarden fér barn och
familj (Socialstyrelsen 2022). Férutom Zimic och Dalins (2016) studie om LOKE-
modellens anvindning, utgérs den svenska forskningen om ISU i huvudsak av nigra
fa studier inom missbruks- och beroendevarden. Dessa har synliggjort svérigheter i
bade implementering och anvindning av ISU for uppfoljning (Alexanderson 2006,
Bjork 2013, Engstrom & Armelius 2005). Dahlberg och Anderberg (2008) menar
dock att strukturerade intervjuer (t.ex. ASI) kan anvindas inom missbruksvérden for
att utvirdera insatser. [SU-data har dven anvints inom ramen for praktiknara forsk-
nings- och utvecklingsprojekt, se exempelvis Persdotter och Andersson (2020) och
Anderberg m.fl. (2015), vilket visar att anvindning utanfor enskilda verksamheter ir
moéjlig. Kunskap om hur ISU kommer till anvindning inom socialtjansten maste dock
betecknas som generellt bristfillig.

Teoretiska begrepp om anvindning
For att forstd hur ISU anvinds inom 6ppenvardsverksamheterna behéver vi dels
forstd anvindning som en process, dels se till olika typer av anvandning. Redan 1980
myntade Weiss begreppet knowledge creep och uppmirksammade att forskningsba-
serad kunskap sillan anvinds direkt och instrumentellt i organisationer, utan snarare
paverkar processuellt pa diffusa sitt. Genom att i stillet se pd anvindning som steg-
visa och formbara processer, som varken ir helt rationella eller linjara, synliggors hur
olika informations- och kunskapskillor integreras och paverkar éver tid (Weiss 1980,
1999). Ur ett sddant perspektiv ses anvindning snarare som en dynamisk process dir
olika typer av anvindning kan vara bide nédvindiga och fylla olika funktioner i en
organisation (Nutley m.fl. 2007).

I artikeln problematiseras den dynamiska anvandningen av ISU med hjilp av teo-
retiska begrepp som hiamtats frin utvirderingsforskningen. Utvirdering forstis som
ett paraply under vilket olika uppféljande aktiviteter ryms (Dahler-Larsen 2012),
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daribland ISU. Med anvindning avses all form av tillimpning av processer, produkter
eller resultat som foranleder ndgon form av inverkan (Johnson m.fl. 2009), det vill
siga inte enbart resultat fran ISU.

Analysen tar avstamp i Hgjlunds (2014) modell fér utvirderingsanvindning
med anvindningstyper som baseras pa tidigare utvirderingsforskning (Alkin & King
2016). Hejlund utgr fran tvé dvergripande kategorier utifrén vilka anvandningsty-
perna kan forstas och placeras under: processanviindning och resultatanvindning. Med
processanvéindning avses anvindning under genomférandeprocessen, exempelvis
preliminira resultat. I vir forstielse av processanvindning inkluderas dven betydel-
sen av att som verksamhet ha en modell for att genomféra ISU (jfr Mark & Henry
2004), till exempel betydelsen av att genom modellen kunna redovisa statistik (jfr
Dahler-Larsen & Larsen 2001). Genom att bredda forstéelsen av processanvindning
kan ISU-modellernas anvindning i olika syften inom organisationerna, oberoende
av resultatens riktning, belysas. Med resultatanvéiindning avses anvindning av resultat
efter slutférd uppfoljning, det vill saga nir resultat har sammanstallts.

I tabellen nedan redogors for de fem anvindningstyperna baserat pad Hgjlunds
(2014) modell: information, strategisk, symbolisk/legitimerande, instrumentell och
konceptuell anvindning.

Anvindningstyper

Information: Nar ISU anvinds som en informationskilla, t.ex. for uppgifter som behévs for
avrapportering eller infor beslutsfattande (jfr Alkin & Stecher 1983).

Strategisk: Nir ISU anvinds for att argumentera for eller rittfirdiga t.ex. beslut eller stillnings-
taganden. I analysen forstés strategisk anvindning dven som ett sitt att pakalla uppmirksamhet i
syfte att paverka aspekter av arbetet.

Symbolisk/legitimerande: Nir ISU anvinds for att hdja den ansvariga organisationens eller den
uppféljande verksamhetens trovirdighet.

Instrumentell: Nir ISU anvinds for att forindra verksamheten eller dess arbetsforutsittningar,
t.ex. for verksamhetsutveckling.

Konceptuell: Nir ISU anvinds for att f4 ny kunskap for forstielse, t.ex. i form av betydelsefulla
insikter som kan fungera upplysande och 6ver tid paverka attityder och tankesitt (jfr Weiss
1979).

Eftersom anvindningen péverkas av den organisatoriska kontexten (Dahler-Larsen
2012), analyseras anvindningen dessutom i relation till anvindarens organisatoriska
roll och niva. Aven betydelsen av ISU-modell och processen for genomférande disku-
teras avslutningsvis i artikeln.
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Metod

Studien har foljt de etiska riktlinjer som utarbetats av Vetenskapsradet (2017), men
har inte bedémts kriva etikgranskning eftersom kinsliga personuppgifter inte hante-
rats. Forutom eget intresse, har studieobjektet himtats frén uttalade kunskapsbehov
om genomforande av systematisk uppfoljning inom socialtjansten (Forte 2019).

Urval

Studien genomférdes i 6ppenvérdsverksamheterna for barn och familj i tvd kom-
muner som bendmns "Violalund” och "Hasselberg”. Likt flera svenska kommuner ir
socialférvaltningarna i Violalund och Hasselberg organiserade i mélgruppsrelaterade
verksamheter och uppdelade i utredande och utférande verksamheter. PA uppdrag av
utredande socialsekreterare verkstills bistaindsprovade 6ppenvardsinsatser av famil-
jebehandlare i en 6ppenvardsverksamhet i Violalund och tvd i Hasselberg (barn res-
pektive ungdomar). Dessa verksamheter leds av en verksamhetschef, vars narmsta
chef ir avdelningschef och direfter forvaltningschef. Oppenvirdsinsatserna beskrivs i
huvudsak bestd av familjebehandling genom olika behandlingsmetoder men ocksa av
foraldraskapsstodjande utbildningar.

Urvalet gjordes strategiskt genom att samtliga kommuner som i 2019 ars Oppna
jamforelser uppgett att de anvinder systematisk uppfoljning for verksamhetsutveck-
ling inom 6ppenvarden for barn och unga fick frigan om vilka modeller de anvinder
for ISU. Utifran svaren identifierades att LOKE (LOKal Evidens) och FIT (Feedback-
Informed Treatment) tillsammans med "hemmasnickrade” varianter var vanligast.
Direfter genomfoérdes studiebesok i fyra kommuners 6ppenvardsverksamheter, vart-
efter de tvd som anvint ISU under lingre tid (omkring tio &r vardera), och séledes
kunde antas ha implementerat arbetssittet samt anvinde ndgon av de tvé vanligaste
metoderna, tillfrigades om medverkan.

[ artikeln ses LOKE och FIT som tva exempel p4, eller fall av, ISU och studeras
utifrén hur de tillimpas i praktiken. LOKE ir en svensk modell for systematisk upp-
f6ljning som utgar fran en verksamhetsbeskrivning och en processbeskrivning med
tinkta malgrupper, insatser och resultat (Hjelte 2017). FIT ir i grunden ett behand-
lingsverktyg for 16pande &terkoppling av terapeutisk allians och behandlingsresultat
pé individnivd genom sjilvskattningsskalorna SRS (Session Rating Scale) och ORS
(Outcome Rating Scale) (Bargmann & Robinson 2014), dir resultaten kan samman-
stillas pa gruppniva for ISU. Valet att studera tva olika modeller gjordes sdledes med
utgangspunkt i att verksamheterna sjilva uppfattar dem som verktyg for att syste-
matiskt folja upp insatser. For att kunna diskutera anviandningen av ISU valdes olika
modeller for att identifiera i vilken mén skillnaderna i modellerna paverkade. Genom
att studera bdda modellerna identifierades bade skillnader och likheter som antas
péverka den betydelse ISU fér i socialtjanstens praktik.
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Insamling och analys

[ syfte att synliggora olika anvindningsdimensioner har material i form av intervjuer,
observationer och dokument samlats in (Yin 2014) under perioden september 2020
till och med mars 2021. Totalt 21 intervjuer genomférdes med familjebehandlare,
verksamhets-, avdelnings- och férvaltningschefer samt utvecklingspersoner, som
varade 45-60 minuter. Sex intervjuer genomfordes pa plats och 15 6ver videolank pé
grund av covid-19-pandemin. Intervjuerna utgick frén semistrukturerade intervju-
guider med frigor om bakgrund, genomforande, data, resultat, anvindning, férind-
ringar och utvecklingsomraden. Vidare genomfordes &tta observationer (sex pé plats,
tvé digitalt) av metodmoten, analystillfallen, handledningstillfallen och arbetsgrupp-
smoten. Dirtill samlades 45 dokument in, bestiende av implementeringsplaner,
verksamhetsberittelser, rutiner och policydokument, métesanteckningar, analysun-
derlag, rapportsammanstillningar och presentationsmaterial.

I resultat- och analysavsnittet fokuseras intervjumaterialen och darmed hur inter-
vjupersonerna som anvindare uppfattar att ISU praktiseras. Detta medfor séklart en
risk for social onskvirdhet — att intervjupersonerna har beskrivit sitt arbete pa det
sitt som de uppfattar ger en mer positiv bild av det. Samtidigt som detta ir en risk,
uppfattar vi att intervjupersonerna har varit uppriktiga och reflekterande i sina svar
och resonemang eftersom de lyft bdde positiva och negativa aspekter av arbetet med
ISU. Observationsmaterialen och dokumenten har i huvudsak bidragit till den inle-
dande beskrivningen av hur modellerna genomfors i verksamheterna. Beskrivningen
har vuxit fram parallellt med och fungerat som kontext till de empiriska materia-
lens transkribering, strukturering, kodning och darefter tematiska analys (jfr Bazeley
2009). Analysen har utgatt fran syfte och fragestillningar pa sé vis att fokus legat vid
att identifiera teman for anviandning. De empiriska materialen fran Violalund och
Hasselberg har forst analyserats var for sig, direfter sida vid sida i syfte att identi-
fiera likheter och skillnader (jfr Yin 2014). Den analytiska ansatsen har varit abduk-
tiv genom att teman och resultat vuxit fram nar empirin har provats mot teoretiska
modeller och begrepp. Ingdngen har varit att niarma sig en forstielse fér vad ISU inne-
bir i praktiken, hur det bedrivs och vilka konsekvenser i form av anvindning det har
for verksamheterna och de professionella.

Preliminira resultat presenterades och diskuterades under tre dialogseminarier i
verksamheterna under november till december 2021, i syfte att stimma av tillforlit-
lighet, 6ppna upp for alternativa tolkningar samt frimja ett gemensamt liarande (jfr
Rosenlund & Rosell 2017, Van De Ven & Johnson 2006). Efter dialogseminarierna
kunde ytterligare exempel tillféras och/eller utvecklas framfor allt inom de instru-
mentella och konceptuella anvindningstyperna. I dvrigt uppgav deltagarna att de
kande igen sig i de olika anvindningstyperna, vilket styrker analysens tillforlitlighet.
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Resultat och analys

Inledningsvis beskrivs kort hur LOKE och FIT genomfors i Violalund respektive
Hasselberg. Beskrivningarna ir empiribaserade och syftar till att ge lisaren ett sam-
manhang for resultat och analys. Direfter analyseras anvindningen med stod av
Hojlunds (2014) modell for utvirderingsanvandning. Forst information f6ljt av stra-
tegisk, symbolisk/legitimerande, instrumentell och slutligen konceptuell anviindning.
Forekomst av process- kontra resultatanvéindning lyfts 16pande.

Genomforande av LOKE och FIT

[ Violalund anvinds modellen LOKE generellt inom socialférvaltningen som upp-
foljningsmodell sedan omkring tio ar tillbaka. En utvecklingsperson haller samman
arbetet, som innebir att varje verksamhet tar fram verksamhets- och processbeskriv-
ningar med tiankta malgrupper, insatser och resultat samt vad de ska folja upp och
hur. Vid tidpunkten fér studien féljde verksamheten upp olika bakgrunds- och aktua-
liseringsorsaker, typ av planerad insats, omfattning samt méluppfyllelse vid fullfsljd
insats alternativt orsak till avbruten insats.

Under &ret matar familjebehandlarna in data i ett digitalt enkitverktyg vid insats-
ers uppstart och avslut, vilka sammanstills rligen av utvecklingspersonen. P4 kom-
munens intranit kan vissa sammanstillningar ses 16pande, men i huvudsak ir det
vid de &rliga analysdagarna som resultaten presenteras fér verksamheterna. Infor
analysdagarna har verksamhetschefen tillsammans med utvecklingspersonen valt
ut vilka sammanstillningar som ska redovisas, ibland kompletterat med ytterligare
data. Resultatredovisningen visualiseras genom tabeller och diagram uppdelade pa
enskilda variabler, men dven vissa fordelningsjamforelser exempelvis utifrén kon eller
alder.

Vid analysdagarna ir tanken att verksamheten ska diskutera och dra slutsatser uti-
frén resultaten. Diskussionerna dokumenteras och ar tinkta att vara en del i arbetet
med vilka utvecklingsaktiviteter verksamheten ska satsa p& niastkommande ar. Ett
urval av resultaten och aktiviteterna redovisas uppat i organisationen och anvinds
dven i forvaltningens arsberittelse.

FIT anvinds i stort sett inom hela socialforvaltningen i Hasselberg och inom
oppenvérden for barn och familj sedan knappt tio ar tillbaka. Lopande under 6ppen-
vardsinsatserna skattas barnets maende av bade forildrar och barn genom sjilvskatt-
ningsskalan Outcome Rating Scale (ORS) och behandlingstillfallena genom Session
Rating Scale (SRS). Aven socialsekreterare och i vissa fall skolpersonal skattar barnets
maéende. Skattningarna gors digitalt och resultaten sammanstills i realtid i kurvor
som visar familjebehandlarna hur virdena foérindras under insatsen. Darutéver har
familjebehandlarna FIT-handledning i grupp tillsammans med en utvecklingsperson
med lang erfarenhet och sirskild utbildning i metoden, med fokus vid att diskutera
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enskilda drenden utifrdn kurvorna. Familjebehandlarna har dven tillgang till sin egen
statistik, som bland annat innehéller genomsnitt av skattningarna, behandlingstid och
antal samtal.

Utover skattningsskalorna, foljde verksamheterna vid tidpunkten for studien
upp bakgrunds- och aktualiseringsorsaker, om en sirskild metod anvints, insatsens
omfattning samt om den avbrutits oplanerat. P4 drsbasis analyserar verksamhetsche-
ferna, i regel med stod av utvecklingspersonen, gruppnivéresultaten som sedan sam-
manfattas i forvaltningens arsberittelse. Resultaten presenteras och diskuteras dven
under ett verksamhetsmote, och tanken ir att de ska kunna anvindas for att initiera
verksamhetsutveckling.

ISU som informationskdlla

I bade Violalund och Hasselberg anvinds ISU-modellerna for att £ information om
verksamheterna och deras insatser. I tabeller och diagram visualiseras arligen sam-
manstillda resultat pa gruppniva som redogér for olika genomsnitt, antal och andelar
av uppfoljningsvariablerna. Trots flera likheter i verksamheternas val av uppfoljnings-
variabler, till exempel omfattning, aktualiserings- och avslutsorsaker, finns betydel-
sefulla skillnader. I Hasselberg sammanstills till exempel insatsernas genomsnittliga
effektstorlek baserat pé in- och utskattningar av ORS, medan Violalund sammanstil-
ler andel insatser med olika grad av méluppfyllelse. Det innebir att informationen
frén resultaten ser nagot olika ut.

Nir resultaten anviands som information i bade Violalund och Hasselberg foku-
seras de &rliga snarare in Idpande sammanstillningarna, som uppfattas som resultat
for verksamheternas arbete (jfr Zimic & Dalin 2016). Anvindningen sker dels under
presentationerna pa verksamhetsniva, dels i formella dokument som forvaltning-
arnas arsberittelser. Omvandlingen till information gors genom processer dir data
och resultat bearbetas och omvandlas till information om vissa utvalda aspekter (jfr
Filstad 2012). All data sammanstills inte varje &r. Aven vilka ssmmanstillningar som
gors varierar. Avgrinsningarna uppges bero pa i vilka sammanhang och syften infor-
mationen ska redovisas eller anvindas vidare och avgors fraimst av verksamhetsche-
ferna. Aven utvecklingspersonerna péaverkar utifrin deras kompetens och ansvar i
arbetet. Familjebehandlarnas medverkan framstar som begrinsad.

Ytterligare informationsbearbetningar sker nir resultaten anvinds p& andra orga-
nisationsnivder, som i arsberittelser eller redovisning foér forvaltningsledningen.
Tjinstepersoner med olika befattning avgor vilka resultat som ska tas med och i vilka
sammanhang. Bearbetningen kan forstds som nodvindig eftersom ledningen inte
kan forvintas ta del av resultat pd detaljnivd for samtliga verksamheter. Samtidigt
innebir den en filtrering av vilka resultat som synliggors bade uppét i organisatio-
nen och mellan verksamheter. Uppfattningen att ISU-resultaten dessutom behover
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kompletteras och forstds i bredare sammanhang papekas av flera intervjupersoner i
bada kommunerna. Resultaten sammanvivs diarfér med andra informationskallor, till
exempel brukarundersokningar och nyckeltal.

Sammanfattningsvis bearbetas ISU-resultaten pa olika sitt i syfte att anvindas som
information, framfér allt av chefer, i olika ssmmanhang och organisatoriska nivéer i
béde Violalund och Hasselberg. Det innebir att informationen skiljer sig t beroende
pa var i organisationen den anvinds, vem eller vilka som bearbetat den samt for vilka
syften. Fokus ligger dessutom vid de &rliga sammanstillningarna snarare in lopande,
vilket indikerar resultatanvindning snarare dn processanvindning. Samtidigt som
ISU-modellerna anvinds for att f4 information, blir informationen dven en forutsitt-
ning for annan anvindning. Modellerna uppfattas dirmed som verktyg bade for att fd
information och att kunna anvéinda information.

Strategisk anvindning som riktar uppmdrksamhet
[ bade Violalund och Hasselberg sker strategisk anvindning framfor allt nir informa-
tionen anvinds i syfte att sitta fokus pa sirskilda delar av verksamheternas arbete.
Foljande ges tva exempel.

Det forsta handlar om hur verksamhetschefen i Violalund valde att fokusera
péd resultat rorande insatsernas omfattning under den observerade analysdagen.
Verksamhetschefen berittar om valets bakgrund:

Hur linge ska 6ppenvard pagd? Det gir ju inte siga ett generellt svar pa det, for det
ir ocksé lite olika vilken typ av insats det ir. [...] Men de kanske ocks4 ska pausas
i perioder. [...] En familj ska kdnna att nu bir vi det sjilva, men vi séker hjilp igen

nir vi inte gor det. For det dr ju ocks att tro pd minniskans forméga.

Citatet synliggor en uppfattning om Sppenvérdsinsatsers omfattning. Under ana-
lysdagen handlade bade resultatpresentationen samt diskussionerna framst om just
omfattning, till exempel hur l&nga insatser bor vara och vad olika lingd kan bero pa.
Att uppmirksamma resultat specifikt om omfattning kan forstds som en strategisk
anvindning utifrdn syftet att sirskilt rikta uppmairksamhet mot en avgrinsad del av
arbetet.

Det andra exemplet ror hur en av verksamheterna i Hasselberg hade bérjat folja
upp sé kallade "hemmasittare”. En familjebehandlare berittar:

Det som skulle vara mest effektfullt ir om vi fir resultat som visar att vi inte hjilper

den hir malgruppen. Det ir d& vi kan anvinda det till att visa att vi hjilper inte den

hir gruppen, for vi har inte resurser till det eller metoder som fungerar.
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Aven hir synliggor citatet en viss uppfattning: att resultaten skulle kunna ge infor-
mation om att verksamheten inte ger adekvat stéd till mélgruppen. Valet att folja
upp just hemmasittare kan ses som strategiskt, samtidigt som kommande resultat
dven kan komma att anvindas strategiskt i syfte att uppmirksamma férandrings- och
resursbehov.

Bada exemplen visar & ena sidan p4 strategisk processanvindning i valet att folja
upp sarskilda aspekter av arbetet, 4 andra sidan pa strategisk resultatanviandning i hur
resultaten anvinds eller forvintas kunna anvindas. Bddadera leder till att sirskilda
delar av arbetet uppmirksammas.

Legitimitet genom att "gora” ISU och redovisa resultat

Vad giller legitimerande anvindning' dr det i huvudsak chefer pa olika nivaer i kom-
munerna som ger uttryck for legitimitetshéjande anvindning av ISU. Foljande ges tva
exempel pa legitimerande processanvindning dir ISU-modellerna ir betydelsefulla.

Cheferna i bdda kommunerna talar om vikten av att anvinda ISU-modellerna for
att systematiskt mita och sikerstilla kvalitet, vilket aven ar inskrivet i olika kvali-
tetsrutiner (jfr Johansson & Liljegren 2021). Violalunds avdelningschef berittar dess-
utom att bakgrunden till inférandet av LOKE var att "aktivt titta p& hur vi jobbar,
hur vi foljer upp och vad vi har for sitt att kvalitetssakra det vi gor”. Det faktum att
de har modeller for ISU verkar bidra till uppfattningen att organisationen lever upp
till formella krav om att kvalitet maste foljas upp for att kunna sikerstillas, vilket dr
i linje med exempelvis Socialstyrelsens foreskrifter om systematiskt kvalitetsarbete
(SOSFS 2011:9).

[ Hasselberg menar cheferna att FIT i och med sjilvskattningarna sikerstiller bru-
karinflytande. Forvaltningschefen berittar att "bakgrunden egentligen var att jag och
flera andra i ledningen, vi var vildigt intresserade av att stirka brukarinflytandet. Vi
ville kliva fram i det och vara padrivande pa det omradet.” Vidare framhaller bide
chefer och familjebehandlare att brukarinflytandet ar betydelsefullt for att insatserna
ska vara verksamma. Inom organisationen virderas dirmed brukarinflytandet hogt.
Att ha en ISU-modell som uppfattas sikra brukarinflytande, vilket i sin tur uppfattas
bidra till verksamma insatser, kan siledes tolkas som att ISU-modellen i sig anvinds
legitimitetshéjande.

Legitimerande resultatanvindning knyts till méjligheten att kunna redovisa resul-
tat (jfr Dahler-Larsen & Larsen 2001), och att positiva resultat uppfattas bidra till
intern och extern trovirdighet (jfr Blom m.fl. 2013, Zimic & Dalin 2016). Om att
kunna redovisa resultat siger Violalunds forvaltningschef:

1 Hgijlund (2014) skiljer pa symbolisk (processanviindning) och legitimerande (resultatanviindning). Inneborden
dr dock likvirdig, varfor vi valt att for liasbarhetens skull endast skriva legitimerande.
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...det handlar ocks& om ett ansvar man har. Man har en profession att leverera mot.
[...] Och det ir inte bara for sin egen del, utan for sina uppdragsgivare i ledning,
men ocksa politiker [...] Om du fir en friga som ir vildigt central — alltsa vad gor
du, vad ir det viktigaste nir du gar till jobbet, vad ar det du levererar egentligen? Att

sjdlv snabbt kunna ge ett svar pa det.

Citatet dskadliggor uppfattningen om ett ansvar gentemot ledningen att kunna redo-
gora for resultat av verksamhetens arbete. Omvint sett kan det tolkas som bristande
ansvar om resultat inte kan redovisas, och dirmed minskad legitimitet.

Att resultaten ses som positiva verkar vara en forutsittning for att bdde inom och
utom férvaltningen kunna férmedla en positiv bild av arbetet, det vill siga en form
av intern och extern trovirdighet. Intervjuade chefer beskriver dessutom resultaten
overlag som positiva. Enligt Hasselbergs forvaltningschef syftade inférandet av FIT
till att 6ka allmanhetens fértroende for socialtjansten: "S& en av de saker som jag var
ute efter och fortfarande ir intresserad av ir att hitta sitt att visa pa potentialen i att
vinda sig till oss. Att faktiskt vildigt manga manniskor blir hjilpta.” Enligt verksam-
hetscheferna i Hasselberg bidrar positiva resultat dven till en positiv bild av 6ppen-
virden inom forvaltningen. En av dem uttrycker: "Nu kan vi siga att vi faktiskt gor
skillnad, vi kan visa pé det.”

Att kunna redovisa resultat kan ses som en kontrollaspekt och ett ansvarskrav (jfr
Hjirpe 2020). Samtidigt uttrycker ingen av de intervjuade att resultaten explicit har
anvints for att kontrollera och bedoma prestationer pa verksamhets- eller medarbe-
tarniva. Sirskilt i Hasselberg framhélls att FIT inte ska anvindas i sédana syften, vilket
avdelningschefen understryker: "Det fungerar inte alls p& det sittet, det ar ingen
som gor det. Jag har aldrig hort ndgon anvinda FIT pa det sittet.” Samtidigt som det
uppenbart finns kontrollaspekter, framstar det inte som att de som genomfor ISU i
Violalund och Hasselberg upplever sig som kontrollerade i det avseendet.

Att kunna redovisa goda resultat verkar bidra till en positiv bild av verksamhe-
terna som aven bekriftar att de gor det de siger sig gora. Bilden formedlas till verk-
samheterna sjilva, andra verksamheter inom forvaltningarna, chefer och politiker.
Bilden kan dven formedlas utt, till allminheten, i hopp om att den ska oka for-
troendet for socialtjinsten. Bdde ISU-modellerna och resultaten anvinds siledes
legitimitetshojande.

Instrumentell anvindning av grupp- och individresultat

Ambitionen om instrumentell resultatanvindning for att identifiera och initiera
verksamhetsutveckling aterfinns i bdde Violalund och Hasselberg, men jamfort med
6vriga anvindningstyper bjuder empirin pa fa tydliga exempel. Det verkar dock vara
vanligt att instrumentell anvindning foregds av andra anvindningstyper. Dessutom
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synliggors en skillnad mellan Violalund och Hasselberg i huruvida verksamheterna
for andamalet anviant ISU-resultat pa gruppniva eller individniva. Bddadera exempli-
fieras nedan.

Verksamheten i Violalund hade sedan ett par ar f6ljt upp insatser till barn som
bevittnat eller utsatts for vald. Nir resultaten sammanstilldes p& gruppnivd upp-
ticktes att f3 av barnen fick den tilltinkta insatsen. Genom att synliggora det resultat
av arbetet som de ansdg vara otillrackligt, var syftet att pdkalla behov av ytterligare
resurser. En familjebehandlare berittar:

Och d ar ju syftet att vi behover fora statistik sa att vi kan paverka cheferna, s3 att
cheferna kan paverka politiken, s att de forstér att vi behdver ha en personal eller

tv som jobbar med det.

Att anvinda ISU-resultaten for att rikta uppmirksamheten utgor strategisk anvind-
ning. Vidare framkom under dialogseminariet att forvaltningsledningen nyligen
beslutat att genomfora en satsning, som skulle innebira forindringar i arbetssitt for
bade 6ppenvardsverksamheten och den utredande verksamheten. Exemplet synlig-
gor dirmed hur den strategiska anvindningen av ISU-resultaten sedermera dvergétt
till instrumentell anvindning i och med férindringen av arbetssitt.

Till skillnad frén LOKE i Violalund, ssmmanstills FIT-resultaten bide pa individ-
nivé (resultat fran olika skattningstillfillen under insats) och gruppniva i Hasselberg.
Grundtanken om FIT som ett behandlingsverktyg (Bargmann & Robinson 2014)
medfor att gruppnivaresultaten kan forstds som sekundira, vilket kan forklara att
det framfor allt 4r sammanstillda individnivaresultat som anvinds instrumentellt
i Hasselberg. Familjebehandlarna menar att de anvander dem for l6pande anpass-
ningar i enskilda insatser, exempelvis inriktning, metod, uppligg eller bemétande.
Genom att jimfora resultaten 6ver tid inom ramen for insatsen uppfattar familjebe-
handlarna att de bittre kan avgora om insatsen bidrar till forindring eller om nagot
behéver anpassas.

Samtidigt understryks att resultaten behover forstds i en bredare kontext och
kompletteras med ytterligare kunskap fran exempelvis familjerna sjilva eller situa-
tionen i 6vrigt. Ett sidant exempel dr om familjen ir negativ till kontakten, da posi-
tiva resultat tolkas med forsiktighet eftersom "vissa vill ju bara komma darifrén och
da kanske de skattar jattehogt” (familjebehandlare, Hasselberg). I familjebehandlar-
nas anvindning av individnivéresultaten synliggors dirmed hur tolkningen av sam-
manhangen i enskilda insatser ar betydelsefull for forstielsen av resultaten och hur de
kan anvindas.

Att det finns f4 exempel pa instrumentell anvindning av resultat pa gruppnivé kan
tyckas markligt, sdrskilt i Violalund eftersom LOKE-modellen foresprakar att nast-
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kommande ars utvecklingsaktiviteter ska baseras pa resultaten. Verksamhetscheferna
i bdda kommunerna uttrycker dock svérigheter i att anvinda resultaten for just
verksamhetsutveckling, bland annat pd grund av begrinsningar i tid och budget,
men ocksd att chefsbyten forsvdrar kontinuiteten i utvecklingsarbeten (jfr Yukl
2012). Dessutom uppfattas det som problematiskt att ansvaret till storsta del lagts
pa verksamhetsniv4, en linje som framhélls av bada forvaltningscheferna, nir verk-
samheterna sjilva inte uppfattar sitt arbete som isolerat. Exempelvis paverkas 6ppen-
vardsverksamheterna av utredningsverksamheternas arbete och vice versa. Flera
intervjuade uttrycker behovet av att ibland fatta verksamhetsoverskridande beslut
for att kunna genomfora verksamhetsutveckling utifran resultaten, vilket de saknar
mandat for. Ledarskap och styrning pé olika organisationsnivéer for att fa till stind
instrumentell anviandning av gruppnivaresultat verkar sdledes vara betydelsefullt.

Perspektivgivande konceptuell anvindning

Konceptuell process- och resultatanvindning i form av betydelsefulla insikter och
forandrade forhéllningssitt utifran bade ISU-resultaten men ocksd genomforandet
av ISU-modellerna i sig framstr som centralt i Violalund och Hasselberg. Likt den
instrumentella anvindningen ir den konceptuella tydligast pa verksamhetsniva.

Baserat pd gruppnivéresultaten menar en av familjebehandlarna i Violalund att de
ger "kott pa benen” i diskussioner om verksamhetens uppdrag och arbete. En annan
siger att resultaten har "startat diskussioner som lett till nya perspektiv” av betydelse
i arbetet. Dessutom uttrycker flera av familjebehandlarna att de aspekter som varit i
fokus under analysdagarna, sisom insatsers omfattning, har paverkat hur de tinker
kring genomférandet av insatser. Aven konceptuell anvindning verkar siledes kunna
foregas av strategisk, har genom uppmairksammandet av omfattning.

For Hasselbergs del utgér dven den konceptuella anvindningen fran resultaten pa
individniva snarare dn gruppniva. Exempelvis anvinds parallellskattningar (nar andra
in barnet eller forildrarna skattar barnets maende) for att lyfta in olika perspektiv
i samtal med familjen. Flera familjebehandlare menar att till exempel skillnader
i resultaten mellan socialsekreterare och forildrar kan forstds som uttryck for olika
grad av oro, ndgot som kan vara meningsfullt att synliggora i behandlingen for att
komma vidare. En av dem berittar:

D34 idr det ju oftast sé att skillnaden ir att socialtjanstens oro ir hog i forhallande till
forilderns. Forildern tycker kanske att det egentligen inte finns sd mycket att oroa
sig for [...] Vad ska vi gora, vad ska vi jobba med for att socialtjinsten ska bli mindre

oroliga?
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Som konceptuell anvindning exemplifieras dirmed hur tolkning av resultaten leder
till insikter hos familjebehandlarna som paverkar deras arbete.

Vidare lyfter bdde familjebehandlarna och verksamhetsscheferna i Hasselberg att
FIT bidragit till en forandrad syn pa vikten av brukarinflytande. En familjebehandlare
siager: "Jag har forstitt att jag behover stimma av mer, for klienterna behéver kinna
att de blir forstddda och respekterade och lyssnade pa.” Uppfattningen om vikten
av brukarinflytande har 4 ena sidan paverkat hur familjebehandlarna menar att de
genomfor sitt behandlingsarbete. A andra sidan lyfts &ven forindringar i organisa-
tionskulturen. De synliggors exempelvis i FIT-handledningarna, dir anstringningar
gors for att tolka insatserna utifrdn familjernas egna ord och skattningar snarare an
behandlarnas uppfattningar.

Vikten av brukarinflytande har tidigare nimnts som legitimerande anvindning
utifrén forvaltningsledningens perspektiv. Den legitimerande anvindningen verkar
dirmed dven 6verlappa med konceptuell anvindning p& verksamhetsniva.

Gemensamt f6r bade Violalund och Hasselberg ar att konceptuell anvindning i
form av insikter, forstielse och kultur tycks ha péverkat bade arbetet och dem som
utfor det. En méilig tolkning dr darfor att dven den konceptuella och instrumentella
anvindningen 6verlappar varandra, eftersom modellerna i sig, deras tillimpning samt
delar av resultaten indirekt forindrat arbetets forutsittningar. Den typen av foriand-
ringar framstdr dock inte alltid som tydligt urskiljbara. Snarare rér det sig om forand-
ringar i sitt att forstd och tinka, som bidrar till nya perspektiv p& exempelvis arbetet,
som i sin tur kan paverka hur arbetet utfors. Det framgar vidare att sidana férandringar
sker over tid, vilket gér dem svéra att bdde uppmirksamma och hirleda ursprung till.

Diskussion

Artikelns syfte har varit att forstd och problematisera anvindningen av ISU i social-
tjansten. Genom att identifiera och exemplifiera olika typer av anviandning av LOKE i
Violalund respektive FIT i Hasselberg har dimensioner av anvindningen tillsammans
med dess praktiska paverkan pa arbetet i verksamheterna synliggjorts. Forhoppningen
om att ISU-resultat ska kunna anvindas for verksamhetsutveckling (SKL 2018;
Socialstyrelsen 2014, 2022) ar visserligen inte helt felaktig, men ger en sniv bild av
hur ISU anvinds i praktiken. Vad som blir tydligt i den hir studien ir att bdde ISU-
modellerna och resultaten anvinds péa flera olika sitt och av olika anvindare inom
organisationerna, sisom familjebehandlare och chefer p4 olika nivéer. Dessutom fram-
stér anvindningstyperna ofta som 6verlappande snarare dn tydligt atskilda (jfr Mark &
Henry 2004 s.39), exempelvis i hur inledande strategisk anvindning av resultat verkar
kunna rikta uppmairksamhet och foérankra idéer inom organisationen som sedermera
skapar forutsittningar for instrumentell anvindning genom forandringar i arbetssitt.
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Vidare framgar att anvindningen i Violalund respektive Hasselberg pa manga vis
liknar varandra. Sirskilt i anvindning pa chefsniva, dir legitimerande och strategisk
anvindning dominerar nir goda resultat redovisas uppét i organisationen (jfr Zimic
& Dalin 2016) eller nir vissa delar av verksamheternas arbete fokuseras (jfr Hjarpe
2020). For familjebehandlarna i bdde Violalund och Hasselberg framstar den kon-
ceptuella anvindningen som central for att na fordjupad forstaelse och fa nya insikter
om den egna praktiken. Familjebehandlarna anvinder dven resultaten strategiskt for
att rikta uppmirksamheten mot vissa delar av arbetet och pakalla behov av férind-
ring, exempelvis i form av 6kade resurser.

Under foljande tva rubriker diskuteras ytterligare tvé centrala fynd, nimligen hur
utformningen av ISU-modellerna péverkar anvindningen samt hur paverkan sker
stegvis snarare dn direkt.

Utformningen pdverkar anvindningen

Aven om bade LOKE och FIT av verksamheterna uppfattas som tillviigagangssitt
for att systematiskt f6lja upp dppenvérdsinsatserna och diarmed kan placeras under
"ISU-paraplyet”, iar modellerna uppbyggda utifrin olika uppfoljningsperspektiv.
Medan LOKE har ett tydligt strategiskt och styrningsperspektiv dar uppfoljnings-
variablerna ska bestimmas utifrdn verksamhetens processbeskrivning tillsammans
med tinkta méalgrupper, insatser och resultat, har FIT snarare ett brukarperspektiv.
Brukarperspektivet tar sin utgdngspunkt i att FIT 4r uppbyggt kring sjalvskattnings-
skalor som forutsitter brukarnas involvering i uppfoljningen. Samtidigt som det inte
finns ndgot i LOKE-modellen som explicit hindrar verksamheten frin att involvera
brukarna i uppfoljningen genom exempelvis sjilvskattning, verkar det heller inte
uttryckligen foresprakas. Forutom for det praktiska genomférandet av ISU innebir
skillnaden att uppféljningsresultaten kommer att baseras pa data fran olika typer av
kallor — verksamheten respektive brukaren.

Skillnaden i perspektiv och de variabler som anvinds f6r uppféljningarna i model-
lerna verkar dven medf6ra skillnader i huruvida familjebehandlarna anvinder resul-
taten pa ett mer instrumentellt sitt i sitt dagliga arbete. Den tydligaste skillnaden
terfinns i att familjebehandlarna i Hasselberg 16pande under pagéende insatser
anvinder FIT-resultat pa individniva for att stimma av, och vid behov, géra forind-
ringar i insatsens genomforande — det vill siga fokus pa operationell niva. Resultat pa
individniva varken sammanstills eller anvinds inom ramen fér LOKE i Violalund. I
Violalund ligger &terigen fokus snarare vid den strategiska nivan dir resultatanvind-
ning kan ske forst efter de arliga sammanstillningarna pa gruppniva, eftersom anvin-
daren inte fraimst ir enskilda familjebehandlare utan snarare verksamheten med
fokus pa hur det gemensamma arbetet kan férindras.
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Smygande pdverkan

Samtidigt har resultaten visat att den instrumentella anvindningen av ISU-resultat
pé gruppniva verkar vara begrinsad. Detta behover problematiseras ytterligare. A ena
sidan finns & exempel pé nir resultat pd gruppniva pa ett tydligt och medvetet satt
har anvints for att foriandra verksamheten. A andra sidan finns flera exempel pé nir
resultat, men ocksd modellerna i sig, har anvints pa sitt som pdverkat arbetet inom
verksamheterna. Paverkan har skett till f6ljd av att exempelvis utvalda aspekter av
arbetet har fokuserats (t.ex. insatsers omfattning), insatser till sirskilda mélgrupper
har uppmirksammats (t.ex. barn som bevittnat eller utsatts for vald) och att vissa
virden blivit betydelsefulla (t.ex. brukarinflytande).

Begreppet knowledge creep (Weiss 1980, 1999) kan fordjupa forstielsen av ISU:s
péverkan genom att se pa anvindning som en dynamisk process. Gemensamt for de
exempel som lyfts ovan dr dels att p&verkan har skett stegvis 6ver tid, ofta flera dr, och
dels att ytterligare kunskaper har vivts ssmman med dem frén ISU:erna. [ exemplet
med insatser till barn som bevittnat eller utsatts for vald hade det gétt flera ar fran
det att verksamheten lade in uppféljningsvariabeln och kunde redovisa resultat till
det att beslut fattades om att genomféra forindring. Under empiriinsamlingen och
dialogseminariet i Violalund blev det dven tydligt att information fran andra killor
kompletterat ISU-resultaten under processen, exempelvis frin rapporter och artiklar,
forum och nitverk samt medarbetares tidigare kunskaper och erfarenheter. Likasé
kan uppfattningen om vikten av brukarinflytande och den upplevda férindringen
av organisationskulturen i Hasselberg till foljd av FIT varken ses som isolerade eller
snabba forindringar. Flera av de intervjuade framhaéller att det varit en 1ngsam pro-
cess dir FIT stegvis fatt betydelse for arbetet och péverkat synen pa brukarinflytande.
Aven dir lyfts betydelsen av andra informations- och kunskapskallor, exempelvis i
form av externa utbildningar, fram som viktiga komplement till FIT-resultaten.

I frdgan om hur ISU anvinds finns en risk i att begrinsa uppfattningen om for-
andring till instrumentell anvindning som foljer av rationellt fattade beslut utifrén
konkreta och tydliga resultat. Risken har dven lyfts av bland annat Denvall och
Nordesjo (2021) gillande kunskapsanvindning i utvirderingssammanhang. Baserat
pé de studerade fallen i den hir studien verkar den typen av férindringar snarare
vara undantagsfall. Samtidigt ir det tydligt att verksamheterna och dess praktiker
inte dr opéverkade av vare sig ISU-modellerna eller resultaten. Om vi i stillet for-
stdr anvindningen med stod i begreppet knowledge creep, innebir det att vi dven kan
forstd forindring som komplexa processer 6ver tid som paverkas av olika information
och kunskaper (jfr Dahler-Larsen 2012, Nutley m.fl. 2007, Weiss 1980). Darmed
synliggors olika dimensioner av hur ISU kan péverka och bidra till forindring inom
socialtjinstens organisatoriska ssmmanhang.
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Tillimpning och generaliseringsmaojligheter

Att systematisk uppfoljning av socialtjinstens arbete allt mer hamnat i fokus ér svért
att undg3, inte minst sett till forslagen om skirpta uppféljningskrav i SOU 2020:47
men ocksd i socialtjanstens praktik. Forhoppningen ir att den har studiens resultat
bidrar med kunskaper och férdjupad forstaelse f6r anvindningen av ISU som kan till-
limpas av verksamheter som stér infor, eller redan har, implementerat modeller och
arbetssitt for ISU. Det kan exempelvis vara i form av hur anviandningstyper pa olika
vis kan paverka arbetet, och att det kan vara betydelsefullt att uppmirksamma annan
anvindning dn den instrumentella. Artikeln kan dven anvindas som underlag for att
reflektera 6ver den egna verksamhetens anvandning, inte minst om malséttningen ar
att lyckas dstadkomma verksamhetsutveckling — vilket framstar som en central inten-
tion med ISU. Att underséka om och hur arbetet med ISU kan struktureras for att nd
bestdende forbattringar i socialtjanstens verksamheter borde dven vara foremal for
vidare forskning.

Avslutningsvis vill vi 4gna nagra rader it studiens generaliseringsmojligheter. Det
ir omoijligt att avgora i vilken grad resultaten kan, eller inte kan, tillimpas utanfor
de studerade fallen. Som tidigare nimnts ir det vanligt att organisera kommuners
socialtjanster i mélgruppsrelaterade samt utredande respektive utférande verksam-
heter. Aven om denna organisatoriska likhet finns mellan fallen och andra svenska
kommuner, utesluter det sdklart inte att det kan finnas skillnader som pa en orga-
nisatorisk nivd kan péverka generaliseringsmajligheterna, till exempel i ledning och
styrning, resurser, personalomsittning med mera. I ssmmanhanget ar det daven viktigt
att ta hansyn till att verksamheterna i Violalund och Hasselberg har omkring tio ars
erfarenhet vardera av att arbeta med ISU, vilket kan innebira att resultaten #r svarare
att tillampa i verksamheter som inte kommit lika langt i sitt implementeringsarbete.
Samtidigt menar vi att de lirdomar som kan dras utifrin slutsatserna sannolikt kan
tillimpas dven utanfor de tva fallen, sirskilt utifrdn perspektivet om att forstd forand-
ring utifran processer av dynamisk kunskapsanviandning.
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Inledning

Migrationen till Sverige har varit stadig i mer 4n ett halvsekel och som en f6ljd av det
blivit en etablerad del av samhiillet, sirskilt i storstadsregionerna. Redan &r 2000 var en
femtedel av invdnarna i Stockholms stad fodda utomlands (Stockholms stad 2021).
Trots det skedde ndgot 2015, da fler sokte asyl i Sverige in nidgonsin tidigare. Forloppet
ramades in av det dominerande narrativet om "flyktingkrisen” och diskursen kring
migration hardnade (Schierup m.fl. 2017). Majoriteten av riksdagspartierna antog
en migrationsrestriktiv position och for forsta gdngen sedan 1990-talet uttryckte en
majoritet av svenskarna att de ville att Sverige skulle ta emot firre flyktingar (Demker
2017). Hallningen fran bade partier och allméanhet har bestatt under 2020-talets
inledning, med undantag for en period av 6ppenhet for de som flydde kriget i Ukraina.
[ valrérelsen 2022 blev ndgra av de mest uppmirksammade forslagen de om obligato-
riska adhd-test bland utlandsfédda femaringar, spriktest for tvadringar och upprittan-
det av visitationszoner i omraden med hogre andel utlandsfédda invanare. De forsta
analyserna fran forskare pekar pa hur en problembild dir migration och brott kopplas
samman blev utgingspunkt i valrorelsens debatter (Pollack 2022).

Tidigare forskning har visat att en 6kad andel migranter i kombination med ett
forandrat, mer kritiskt, narrativ har paverkat policy och praktik pa sévil den natio-
nella som den kommunala nivan. Forskningen har omfattat kommuner i Sverige och
andra linder och fokuserat pa narrativens paverkan pé policy och praktik rorande
migration, mottagande och introduktion i samhillet (Scuzzarello 2010, 2015; Bak
Jorgensen 2012; McCollum & Packwood 2017).

Den hir studien gér ett steg lingre och synliggor hur narrativ om migration ocksé
paverkar annan policy och praktik in den som ir direkt kopplad till migration.
Studiens syfte ir att synliggéra hur narrativ om migration baddas in i beskrivningen
av problem i en stadsdel i Stockholms stad. Artikeln besvarar tva frigestillningar
kopplade till detta:

e P3 vilket sitt biddas narrativ om migration in i argumentationen om
samhillsproblem?
e Vilka foljder far det for kommunens policy, praktik och invanare som ir féremal

for dem?

Tidigare forskning

Studier som likt den hir undersokt narrativens roll i att utveckla lokal policy och
praktik har visat pa att narrativ om migration spelar en central roll (Alexander
2003; Filomeno 2017; Matthews & Ruhs 2007; McCollum & Packwood 2017;
Scuzzarello 2010, 2015; Steil & Vasi 2014; Tossutti 2012). Det finns ett antal ater-
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kommande aspekter som inom ramen for detta ar sirskilt relevanta for den hir
studien.

En ir tendensen att etablera en s kallad host-stranger-relation. Det finns en grupp
invdnare i stadsdelen som dr hemmahdorande (host) och andra som ir frimlingar
(stranger) eller "de andra”. I USA finns ett narrativ om migration och migranter som
ett hot mot den lokala kulturella identiteten och lokalinvénarnas sitt att leva (way
of life) (Steil & Vasi 2014, Filomeno 2017), medan det i europeiska studier snarare
framtrider ett krav pé att anpassa sig till den lokala kulturen och det lokala sittet att
leva snarare n att migranterna beskrivs som ett hot, som i USA (Scuzzarello 2010,
Bak Jorgensen 2012). I Sverige finns i de flesta kommuner sociala och ekonomiska
granser mellan infédda och migrerade invinare som ofta dverlappar med geografiska
grinser, vilket bidrar till upplevelsen av att det finns hemmahérande och frimlingar.
Ett "vi” och "dem” som skapar en "andrafiering” av "dem” och "den andre” (Alexander
2003, Tossutti 2012). Denna mentala separation blir i sin tur en forutsittning for en
rumslig, social och ekonomisk separation. Andrafiering ses d& ocks& som en del av en
stindigt pagdende rasifieringsprocess, som i sin tur stirker segregationen i stiderna
(Molina 1997, 2005).

Studierna om narrativens paverkan pd kommunal policy och praktik visar ocksd
pa ett sirskiljande av olika "typer” av migranter som en viktig bestdndsdel i narrativen
om migration inom ramen for den lokala nivéns beslutsfattande, policy och strate-
gier. Berittelser och bilder om "bra” och "déaliga” migranter konstrueras till exempel
genom att berittelser om "integrerade” eller "hért arbetande” migranter framtriader i
sillskap av berittelser om "ointegrerade” eller "kriminella” migranter (Matthews &
Ruhs 2007, McCollum & Packwood 2017, Scuzzarello 2015).

Sarah Scuzzarello, som har studerat narrativs roll i utveckling av policy i
Birmingham, Malmé och Bologna (2010, 2015), forstér utifrén Rein och Schons
(1996) perspektiv dessa berittelser som avsedda att forklara och tydliggora proble-
met: vad och vem som orsakar det och vilken 16sning som da ar rimlig. I studier av
skotska kommuner understryker David McCollum och Helen Packwood (2017) att
utvecklingen av den hir typen av uppfattningar bor ses som betydelsefull for tjinste-
personers beslutsfattande och implementering av policy pa den lokala nivan.

Teoretiskt ramverk

Mot bakgrund av den tidigare forskningens fynd vad giller inbiddningen av narrativ
om migration nar man utvecklar policy och praktik pa lokal niva, har den har studien
utgatt fran ett teoretiskt ramverk med tre grenar: rasifiering, beslutsfattande och nar-
rativ. Ansatsen bejakar teoretisk pluralism och att anvinda fler teorier in en méijliggor
en mer robust forstaelse for det som studeras (Sabatier 2014).
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Rasifiering

Begreppet rasifiering introducerades i den svenska kontexten av kulturgeografen
Irene Molina (1997), utifran engelskans racialization och de definitioner Robert Miles
(1989 s. 74) och Carter m.fl. (1996) hade gjort av begreppet. Enligt dem forklarar
det de processer genom vilka kroppsliga och kulturella attribut ges social betydelse.
Exempelvis vért utseende, hudfirg och sitt att tala gors signifikanta for var person-
lighet och vart beteende samtidigt som det ocksd grupperar manniskor i kollektiv
baserade p& den konstruerade grupptillhorigheten och blir betydelsefulla ocksé for
sociala relationer mellan individer och grupper. Rasifieringen fungerar ocksé stratifie-
rande pa basis av socialt konstruerad ras sett till samhallets organisering och styrning
och paverkar maktrelationer och jamlikheten pé en rad samhillsarenor (Mulinari &
Neergaard 2017). Efter att ha introducerats i relation till bostadssegregerande pro-
cesser av Molina har rasifiering beskrivits i relation till exempelvis arbetsmarknaden
(Kamali 2006), skolan (Behtoui m.fl. 2019) eller civilsamhallet (Mulinari m.fl. 2020).
Men ocksd som en process som genomsyrar den svenska offentliga sektorn (Kamali
2006) och att till exempel kommunala forvaltningar ocksé ar att betrakta som rasifie-
rade i sig (Tahvilzadeh 2011).

Rasifieringsteori har pé senare ar ocksa anvints for att synliggéra hur samhills-
problem forklaras vara orsakade av skillnader kopplade till kultur och att vara fodd
i ett annat land, snarare 4n att soka orsaker i ekonomiska eller sociala processer (t.ex.
Mulinari m.fl. 2020).

En forutsiattning for rasifieringsprocesser ar uppfattningar om en svenskhet och
svenskar som har vissa siregna, positiva egenskaper som "de andra” saknar. Att skapa
dessa uppfattningar gar hand i hand med att skapa "vi” och "dem” (Alexander 2003,
Elgenius & Rydgren 2018, Kamali 2006, Tossutti 2012). Det gér att forsta det svenska
samhillet som konfigurerat utifrin dessa kategoriseringar och stindigt aktivt i att

reproducera dem, ndgot som sker genom en mingd parallella rasifierande processer
p& mikronivé (Mulinari & Neergaard 2017).

Beslutsfattande och orsaksargumentation
Teorier om beslutsfattande och orsaksargumentation (causal argumentation) ir en
analytisk utgdngspunkt for studien. Det giller sirskilt Deborah Stones teorier om
argumentationens uppbyggnad och roll i beslutsfattande och utveckling av policy
och dess strategiska och praktiska implementering (Stone 1989, 1997, 2006).
Grundliggande for Stones teori ir att beslutsfattare har en benigenhet att argu-
mentera for att ett problem de sjilva dr ansvariga for forpassas till nigon eller ndgot
annat bortom deras kontroll (1997 s. 190 ff.). Stone definierar en liberal forklarings-
modell dir strukturen beskrivs som ansvarig fér problemet och en konservativ dir
det individuella (o)ansvaret ir forklaringen till problemet. Inom den liberala forkla-
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ringsmodellen finns en variant som Stone beskriver som en mjuk, liberal variant av att
skylla p4 offret: om personen med problemet bara blev mer informerad och dndrade
sitt beteende, skulle problemet upphéra att existera (ibid. s. 193). Har kopplar hon
sin teori till bendgenheten att se "den andre” som oinformerad och att problemen
skulle upphéra om denna blir informerad.

Stones teori ir i linje med den tidigare forskningen om hur just narrativ om migra-
tion forenklar komplexa problembilder, pa ett sitt som ocksé forenklar de 16sningar
som foreslés och prioriteras (Rein & Schoén 1996, Boswell m.fl. 2011). Svenska stu-
dier har ocksa pekat pé att forenklingarna kinnetecknas av att de ansvariga anvin-
der sig av bristande empiriska underlag och icke-systematiska tillvigagingssitt i sina
analyser, vilket kan leda till forenklade och bristfilliga insikter (Andersson m.fl. 2018,
Edling & Rydgren 2016, Hillsten m.fl. 2018, Miething m.fl. 2017).

Narrativ

Nir narrativs roll i beslutsfattande och policyutveckling introducerades pa 1980-talet
studerades det forst vanligtvis pa generell nivd (Shaver 1985, Stone 1989, Fischer &
Forester 1993, Rein & Schon 1996), for att sedan alltmer studeras i forhallande till
péaverkan inom sirskilda politiska filt, som migration eller hilsa (t.ex. Boswell m.fl.
2011, Baker m.fl. 2018, Fadlallah m.fl. 2019). I studierna om hur narrativ om mig-
ration paverkar beslutsfattande och policy i migrationsfrigan ir en dterkommande
slutsats att narrativen bidrar till férenklingar av komplexiteten i frigan. Beslutsfattare
och tjanstepersoner tenderar ocksé att utveckla egna lattforstaeliga forklaringar kring
migrationens roll f6r enskilda fragor eller problem. Orsakssambanden som da laggs
fram leder sedan till forenklade eller symboliska l6sningar nir policy omvandlas
till strategier, insatser och interventioner (Rein & Schén 1996, Boswell m.fl. 2011,
Slaven & Boswell 2019). Dessutom kan de orsakssamband som beslutsfattare for-
klarar skapa s& kallade feedback-loops, nir de paverkar allmanheten och stirker det
dominerande narrativet som orsakssambandet nars av (Schneider & Ingram 1993).

P4 den ackumulerade nivin, dir en mingd narrativ blir till en gemensam utsaga
som sedan kan nyttjas i beslutsfattande, ligger narrativ teori nira den diskursteore-
tiska forstdelsen av sprak och utsagor som verktyg fér makt genom att pa samhalls-
niva konstruera "sanningar” som ir verksamma fér den dominerande gruppens syften
eller intressen. Rasifiering analyseras exempelvis ofta med diskursteoretiska ansatser
(jfr Alexander 2003, Elgenius & Rydgren 2018, Molina 1997).

Narrativa analyser bor ses i ljuset av att egna uppfattningar och berittelser utgor
en minniskas unika forstaelse och erfarenhet, samtidigt som de ir del av en storre
gemenskaps gemensamma berittelse. Michael Bamberg kallar det f6r "a larger com-
munaly shared narrative”, som i sin tur dr grunden for ett master narrative: ett ver-
gripande eller dominerande narrativ som priglar storre delen av samhillet dar det
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tagit plats, till den grad att det inte gér att undvika eller agera som att det inte finns
(Bamberg 2004, 2007).

Analysen av det empiriska materialet i den hir studien har utifrdn detta utgatt fran
att det i Sverige dominerande narrativet om migration som problematiskt och som
orsak till samhillsproblem uppfattas av de intervjuade och paverkar deras idéer om
policy och praktik inom sitt ansvarsomrade.

I likhet med tidigare narrativteoretiker, menar Bamberg ocksé att individers berit-
telser skapas med specifika syften, till exempel att motivera val eller handlingar. Det
som tas med i berittelsen, liksom det som exkluderas frin den, behéver forstds uti-
fran att det finns ett syfte (Bamberg 2011, Riessman 2008).

I utvecklingen av narrativ kan ocks begrepp liksom i diskurser laddas och kopp-
las till exempelvis migration genom s4 kallade ekvivalenskedjor (Winther Jargensen
& Phillips 2000). Det sker genom att ett begrepp systematiskt upprepas i samband
med ett annat, till exempel begreppet "utanférskap”, som introducerades av politiska
partier i valrorelsen 2006. Utan att begreppet definierades som kopplat till personer
och omraden priglade av migration, kom det att ingd i den allmanna forstielsen av
begreppet genom att det nistan uteslutande anvindes i tal och text nir dessa var i
fokus. Nir ekvivalenskedjan var etablerad, kunde politikerna sedan tala om personer
i utanforskap eller utanforskapsomraden och lata forsté att det sannolikt rorde sig om
personer med migrationsbakgrund eller omridden dir fler invnare har migrations-
bakgrund, utan att behova siga det (Davidsson 2010).

Metod och material

Studien har en interpretativ ansats i behandlingen av det empiriska materialet.
Respondenterna, liksom de problem och grupper i samhillet de berittar om, finns i
en sirskild spraklig, historisk och kulturell kontext. En interpretativ metod majliggor
att ta hinsyn till detta och darmed till mer 4n bara de ord som sagts, nir analys och
tematisering gors av det som respondenterna sagt (Reed 2011). Studien har ocksa
anvint sig av en abduktiv metod (Layder 1998) och rort sig mellan empirisk analys
och teori under studiens gdng, for att pa bista mojliga sitt forstd det som framkom-
mitiintervjuerna.

Datainsamlingen gjordes ursprungligen som del av ett forskningsprojekt om
barn och ungdomars uppvixtvillkor i Stockholmsregionen, som finansieras av
Galostiftelsen. Empirin analyserades i ett forsta skede enbart tematiskt inom ramen
for forskningsprojektets bredare ansats. Det har dd ocksa utgjort en mindre del av
underlaget i tidigare rapporter och en bok som publicerats om projektet (Bunar m.{l.
2021). Eftersom det i den analysen hade blivit synligt att kommunala tjansteperso-
ners beskrivningar av problem ofta fokuserade pa migration, gjordes en ny analys av
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en del av materialet bestdende av sjutton intervjuer med just tjanstepersoner, den hir
gdngen med en narrativ analysmetod utifrdn det beskrivna teoretiska ramverket.

Narrativ analys som metod kan anta olika former och kan likt andra kvalitativa
metoder inte sigas vara homogen, men handlar om att forstd hur aktorer uppfattar
och berittar om fenomen och situationer. En sidan definition etablerades tidigt av
bland andra Catherine Riessman (1993), som ocksd pekade pa tre huvudsakliga per-
spektiv utifran vilka forskaren kan nirma sig narrativet som studeras. Den hir studien
anvinder sig av en drama-approach, vilket innebar ett sirskilt fokus p& hur berittelsen
som skapas beskriver intrig och motiv i sammanhanget (ibid., Kaplan 1993). Sirskilt
fokus liaggs pé vad som gors (act), nir eller var det gors (scene), vem som gjorde det
(agent), hur det gjordes (agency) och varfor (purpose). I tidigare forskning om hur nar-
rativ om migration paverkat kommunernas integrationsarbete har Sarah Scuzzarello
anpassat metoden (2010) pé ett sitt som den hir studien tagit efter. Har blir tjanste-
personen agenten som i sin berittelse viljer situationer och problem att tala om (act,
scene), beskriver vem eller vad som orsakat dem (agency) och vilken insats eller inter-
vention det motiverar till att sitta in (purpose, object). Transkriberingar frin intervju-
erna har analyserats och kodats utifrin interpretationen av sekvenser som sorterats in
under dessa rubriker och sedan tematiserats.

De totalt sjutton intervjuerna som genererade studiens empiri varade 40-80
minuter och genomférdes mellan februari och september 2018. De var semistruk-
turerade, med en inledande strukturerad del dir samma fragor stilldes till samtliga
respondenter och en avslutande fri del som gav utrymme for utforskande och for-
djupning (Kvale 1997). Intervjuguiden innehéll inga frigor om migration eller frigor
med kopplingar till migration, utan utformades for att fi tjinstepersonernas bild av
situationen i stadsdelen och sirskilt barns och ungdomars situation och uppviaxtvill-
kor. Citaten som aterges under resultatavsnittet kommer fran svar pé frigor som var
oppna i meningen att respondenten till exempel fick frigan om hur det ir att vixa
upp i stadsdelen eller hur den skulle beskriva stadsdelen, utan att vara ledande mot
resonemang om migration.

Resultat och analys

Migration beskrivs av respondenterna, med ett fital undantag, som orsak till pro-
blem de ser i stadsdelen. Nir tjanstepersonerna under intervjuerna besvarar frigor
som handlar om hur de skulle beskriva stadsdelen, vilka generella problem de ser
och vilka problem som ir specifika fér barn och ungdomar de ser, kopplar de i regel
dessa till migration. Ibland 4r migration i sig problemet och ibland 4r migration orsa-
ken till problemet de tar upp. Tre av de sjutton intervjuade avhaller sig frén att ens
nimna migration eller stadsdelens migranter. Det gr att se som att de avviker fran
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den generella tendensen och inte har migration som en aspekt i sina resonemang om
stadsdelen, eller att de genom att undvika att tala om migration gér motstdnd mot
det dominerande narrativet (Andrews 2004, 2007; Bamberg 2004).

De narrativ som baddas in i argumentationen berattar om migration som antingen
en av flera orsaker eller som huvudorsak till samhillets problem. Det gors ibland
uttalat och ibland outtalat. I narrativen ingar att lésningen pa problemen ir att priori-
tera strategier och insatser som fokuserar pé stadsdelens migranter. En del framstiller
ocksé att I6sningen pa samhillets problem ir att minska andelen migranter i stads-
delen. Tjinstepersonernas narrativ utesluter att den egna férvaltningen skulle kunna
vara delaktig i att orsaka problemen.

Nedan foljer en mer utférlig beskrivning och analys av hur narrativ om migration
biddas in i argumentationen om stadsdelens problem av tjdnstepersonerna.

Migration som orsak till samhdillets problem

Det vanligaste sittet att bidda in narrativ om migration i argumentationen om sam-
hillets problem ir genom att koppla ett specifikt problem till migration. En variant
ir att koppla ett problem till ett annat problem, som anses uppsta pa grund av mig-
ration. De problem som har behandlats i intervjuerna har berort barn och ofta for-
klarar tjanstepersonerna att problemen beror pé brister hos foraldrarna, brister som
uttalat eller outtalat kopplas till migration. Det kan vara brister i familjenitverk, i
forildraskapet, bristande kunskaper i svenska spraket eller om hur det svenska sam-
hillet fungerar. Bristerna lyfts dterkommande upp som orsak till en varierande skara
problem: att sakna kinsla av tillhorighet, bristande delaktighet i stadsdelens aktivi-
teter eller foreningsliv, traingboddhet, kvaliteten pé forskolan och grundskolan, nar-
kotikaforsiljning eller vald i nira relationer. Ett exempel p& nir migration beskrivs
som orsak uttalat och utan omsvep kommer frin en enhetschef inom férskolan som
beskriver vilka forildrar det dr som blir anmailda till socialtjinsten:

Jag kan ju titta pd hur manga soc-anmilningar jag gor. Och om man bara gor ett
snitt rakt igenom si ir det oftast vald mot barnen. Det ir kulturellt betingat. Det dr

hur man uppfostrar barn och hur man tinker sig det.

En del av de intervjuade anvinder ersittningsbegrepp for att tala om migranter och
barn till migranter. Att som i citatet ovan hanvisa till kultur 4r vanligt, om &n oftast
inte lika explicit som i det exemplet. Begreppet migrant eller det vardagliga "invand-
rare” ersitts av nistan alla intervjuade med begrepp som "med annan bakgrund”,
"fran andra kulturer”, "med utlindska namn”, "flersprakiga” eller "som inte har spr3-
ket”. Ibland tydliggors vilka de menar genom att tala om hur gruppen med problem

skiljer sig frin "resursstarka” eller de med "klassisk svensk bakgrund” som begrepp for
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invanare med forildrar fodda i Sverige. P4 det sittet berittar de att det handlar om
migration dven om migration i sig inte nimns. Nedan jimfor en kommunpolis vad
som orsakar att forildrar inte tar ansvar for sina barn i tva olika stadsdelar. Den forsta
ir den som studeras i den hir studien och den andra en dar fler invanare ir fodda i
Sverige och fler har hogre inkomster, som ocks4 ligger inom kommunpolisens geogra-
fiska ansvarsomride:

Det beror inte pa samma saker. Orsakerna hir ir att de inte dr insatta i samhillet och
kan kanske inte spriket. Dir dr det mer att de tar det bara inte (ansvaret). Dels for att

ménga av foraldrarna dar jobbar alldeles fér mycket, de har inte tid med sina barn.

Att det dven “hir”, i den aktuella stadsdelen, skulle kunna vara samma sak som &r
huvudorsak till ett likadant problem ges inte plats i resonemanget. Under intervjun
utvecklas monstret nir kommunpolisen kopplar familjens bristande delaktighet i
sambhillet till att ungdomar utvecklar kriminellt beteende i den studerade stadsdelen,
till skillnad frén den andra dar det kopplas till psykisk ohilsa bland ungdomarna.

Ett annat sitt att argumentera om orsakssambandet mellan migration och sam-
hillets problem utan att uttala det ir genom att bidda in narrativet om migration
genom en ekvivalenskedja (Winther Jorgensen & Phillips 2000). Tjanstepersonerna
anvinder sig dd av fenomen och begrepp som har linkats och ekvivalerats till mig-
ration genom att i diskurser lokalt och nationellt konsekvent lyftas i samband med
migration.

Nagra aterkommande exempel i empirin ar att tala om traditionella konsroller,
avsaknad av relation till naturen, stora familjer, tringboddhet, dalig geografisk kin-
nedom (om Stockholm eller Sverige) eller att inte kdnna sig som en del av samhillet.
Historiska och nutida konstruktioner av "den andre” som ociviliserad, obildad och
frimmande (Alexander 2003, Tossutti 2012) gor troligt, om in inte sikert, att det
ir migrerade invanare i stadsdelen som tjianstepersonen nedan asyftar nir ett antal
orsaker laggs fram for att forklara varfor vissa barn skapar problem och otrygghet i
offentliga rum:

Det ir synd om dem, varfor forstor de samhallet? Det finns inte ndgon, deras forild-
rar vet inte eller bryr sig inte om vad de gor ute. De har inte plats hemma, bara tvi
rum. Ett sovrum kanske och vardagsrummet och de idr 5-6-7 barn. Killarna far inte
vara hemma, de skickar ut dem. Tjejerna stannar hemma. Vem triffar han nir han

gir ut? Han triffar andra i samma situation.

Forutom genom att tillskrivas beteenden eller (avsaknad av) egenskaper konstrueras
"den andre” ocksd genom generaliseringar av livssituationen.
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Det ir ju (i grannomrdde) en annan socioekonomisk, hdginkomsttagare, akademi-
ker. (I: Okej) Men om man tittar pd min enhet, dr det 80 procent med annan bak-
grund. Och 20 procent som inte har det. (I: Bland barnen?) Sen kan det ju vara

forsta generationens invandrare, andra generationens, det kan vara tredje.

"Den andre” skapas i denna utsaga genom att en grupp som ir hoginkomsttagare och
akademiker beskrivs i kontrast till den grupp som orsakar problem. De med "annan
bakgrund” fortydligas ha migrationsbakgrund och genom kontrasteringen framgar
ocksa att de med migrationsbakgrund tillhér en annan socioekonomisk grupp, har
ldgre inkomster och saknar akademisk utbildning. Existensen av "den andre” och
andrafiering skapar ocksd en positiv bild av majoritetsbefolkningen, ndgot som har
observerats i flera studier av den lokala nivén (Alexander 2003, 2007; Tossutti 2012).

I Stones teori om kausal argumentation i arbetet med policy finns idén om att en
aktor med ansvar, som en tjinsteperson, i syfte att frigora sig frén ansvaret kan ligga
det pd ndgon annan. Avsiktligt eller oavsiktligt. Stone menar att forstaelsen for detta
ar grundliggande for att forstd mekanismerna som till slut gor ett orsakssamband
vedertaget (Stone 1997 s. 190 ff.). Utifrdn det ar en tolkning att tjinstepersonerna
i den hir studien med sina utsagor oavsiktligt tillskriver migrationen och migranter
ansvaret eller skulden for problemen i stadsdelen.

Oavsett avsiktlighet, menar Stone att det dr mer regel in undantag att aktorer som har
ansvaret for problemen i friga forsoker avleda ansvaret bort frén sig sjilva (Stone 1997
s. 197). Vi ser hennes teori bekriftad i den har studien, eftersom den majliga orsaken
till problemet som rotat i ndgot i forvaltningen inneboende (miss)férhallande aldrig tas
upp. I linje med Stone utvecklar de ocksé bilder som belagger forstaelsen for var ansva-
ret ligger, sdsom Bamberg menar ar brukligt: de dockar i 6vergripande narrativ, i det hir
fallet om migration som orsak till problem i samhillet. Han menar att det ir svart att
hélla sig ifrdn att nyttja dessa narrativ om det tjinar ens syfte, som i det har fallet skulle
kunna vara att avsiga sig ansvar for de lokala problemen de ir satta att hantera. Samtidigt
som "manga, méijligtvis till och med de flesta, av de 6vergripande narrativen som nyttjas
forblir odtkomliga for vart medvetna erkiannande” (Bamberg 2004 5.361).

Losningen att fordndra eller minska andelen migranter
Nedan foljer tvd exempel pd hur tjinstepersoner kan framhélla att de vill hjilpa
"dem” och ger forslag pé att utbilda "dem” s att de forindras och gor bittre val i sina
liv, vilket ocks4 skulle vara en 16sning pé lokalsamhillets problem.

Det ir en stor mingd som ir outbildade folk som kommer till Sverige som har fel

planering. Sma familjer som har délig eller 14g inkomst. De ska inte skaffa flera barn

nir de har. [...] Vi dr dppna for alla och vi hjilper alla.
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[...] det kanske inte bara handlar om att folk inte vill géra det vi tycker att de ska
gora, utan det handlar om vad vi har for service att tillhandahélla. (I: Och nir du
siger det ni tycker att de ska gora.) Ja, g4 pa forskola, inte anvinda uppfostringsvald
och sidana hir saker. Det som ir lite typiskt forildraskapet i Sverige.

Forutom de som ser l6sningar i att stadsdelsforvaltningen tar en mer utbildande roll
for att de migrerade invdnarna ska orsaka farre problem, finns ocksd de som vill l6sa
problemen i stadsdelen genom att minska den migrerade andelen av befolkningen.
Det ir en position och ett forslag som presenteras som en losning pé ett implicit
sitt. Det dr ingen av de intervjuade som foreslar att migrerade invénare ska flytta ut
fran stadsdelen, utan forslagen handlar om att en storre andel av nya framtida inva-
nare ska vara infédda och p4 sa vis minska den totala andelen migranter i stadsdelen.
Begrepp som "svenskar” eller "infédda” anvinds da inte, utan begrepp som ekvivale-
rats (Winther Jorgensen & Phillips 2000), som att det ska flytta in "resursstarka perso-
ner” eller bli "balans i befolkningsstrukturen”. Ett annat sitt att uttrycka preferensen
for en minskad andel migranter i stadsdelen ar att tala om omréden som har en storre
andel invdnare fodda i Sverige som kontrasterande positiva exempel.

S4 att det man d& ska gora ar att man ska bygga attraktivt i [stadsdelen] s att man
far liksom en balans i befolkningsstrukturen. Det finns ju [stadsutvecklingspro-
jekt] som man haller pd med i stan for att befrimja liksom bostadsbyggande och da

liksom det dyrare bostadsbyggandet for att jimna ut de sociala strukturerna.

Under 90-talet sa var det vildigt manga personer som flyttade, mycket av resurs-
starka personer ur det hir omrddet men man kan ocksé se att det ir pé vig tillbaks
[...] [Omrade i stadsdelen] bérjar bli en nistan nirférort idag och det kan man ju
ocks3 se att det flyttar in fler dir.

Alltsd blandningen av de som bor hir skulle behéva vara stérre. Det kommer ju bli
det ocksa tror jag. Stan flyttar utdt hela tiden. Vi kommer att f4 starkare, kraftfullare,
for det mirker man pd de som bor i omridet, bara jaimfért med [grannstadsdelen]

s& har de en inneboende kraft. Mycket strre dn de som bor i [stadsdelen].

Varken i det uttalade eller outtalade gér det att forstd det som att ndgon av de inter-
vjuade tjanstepersonerna menar att migranter i stadsdelen avsiktligt orsakar problem.
Men att majoriteten pastar att det dr de migrerade invénarna i stadsdelen som orsakar
problemen, om dn oavsiktligt, gr inte att komma ifrdn. P4 sa sitt ror sig resonemanget
varken i det som Stone kallar en liberal férklaringsmodell, dir strukturen ér ansvarig
for problemet, eller en konservativ, dir det individuella (o)ansvaret ir forklaringen.
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Det ir snarare ett slags uppgivet tillstdnd, oundvikligt och av naturen givet, dir mig-
rationens och migranternas natur av att vara mindre kapabla, informerade eller till
och med ignoranta orsakar problemen. Utifrdn Stone gér det att forstd utvecklingen
av det hir narrativet inom ramen for beslutsfattande som det hon bendmner ir en
mjuk, liberal variant av att skylla pa offret. Det ir inte jag sjilv som tjinsteperson eller
politiker som har ansvaret f6r problemet, utan ndgon annan (grupp). Dessa forstar
inte sjilva att de gor fel och om de bara blev mer informerade skulle de dndra bete-
ende och problemet upphéra att existera (Stone 1997 s. 193).

Andra orsaker dn migration

Om det fital som har en preferens for att migranter ska foda mindre barn eller minska
som andel av befolkningen kan placeras i den ena dnden av en skala, nir det kommer
till hur tjanstepersonerna ser pd migration som samhillsproblem, sé skulle vi i den
andra inden kunna placera tre av de sjutton intervjuade som i princip helt utesluter
migration som orsak till problemen de talar om. Migration biddas inte in i narrativet
om stadsdelens problem och det vivs inte heller in ndgonstans i losningar som fére-
slas. Nedan resonerar tvd av dem om vad som orsakar svéra situationer for ungdomar
de arbetar med inom det kommunala aktivitetsansvaret:

Det finns ju inte en [orsak]. [...] Psykisk ohilsa dr en stor orsak. Och vad det
kommer ifrin det kan man ju spekulera i. Det finns ju olika orsaker. Men psykisk
ohilsa ar vanligt. [...] Att skolan blir lite fér mycket. Det blir brytpunkten, det ir
dir man inte miktar med. [...] Man har inte strategier att hantera det vardagliga
och kraven. [...] Det ir prestationsingest och si har vi social fobi, det nimner
ménga. [...] Depressiva symptom namner manga. [...] Det hir lite att man inte

orkar ta sig for att gora saker.

I exemplet, liksom hela intervjun det ar taget frén, presenterar tjinstepersonerna
orsaker som de ser paverkar att ungdomarna de jobbar med avbryter sin skolging
och sedan har svirt att dterga till utbildning eller arbete. De gor inga kopplingar till
att orsakerna har att gora med att ungdomarna eller deras familjer migrerat, och de
talar inte om att de har egenskaper eller beteenden som brukar tillskrivas "den andre”.
De talar i flera delar av intervjun om skolmisslyckanden utan att forklara dessa som
en f6ljd av migration, migrerade familjers sociala situation eller utbildningsbakgrund,
vilket annars dr vanligt (Behtoui m.fl. 2019). Utifran narrativ teori gir det att tolka
uteslutandet av migration som orsak som en motstindshandling mot det domine-
rande narrativet (Andrews 2004, Bamberg 2004). Det gér forstas ocksa att tolka som
att det dr dessa tjanstepersoners professionella bedémning av situationen och proble-
met de arbetar med och att de inte dr pdverkade av det dominerande narrativet. Ingen
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annan sirskild grupp framtriader heller i deras resonemang och orsaksbeskrivningar
som mer frekvent utsatt for problemet med skolavbrott och arbetsloshet eller som
orsak till problem som finns i stadsdelen.

Uteslutna orsaker

Manga orsaker utesluts nir migration s genomgéende pekas pd som grunden till
stadsdelens problem. Négra av orsakerna de nyss citerade tjanstepersonerna tar upp,
som psykisk ohilsa, &terkommer i andra intervjuer men hamnar i helheten i skuggan
av migrationen eller anses vara orsakade av migrationen.

Andra aspekter som hade kunnat beaktas i relation till stadsdelens problem lyser
med sin mer eller mindre totala franvaro. Utifrdn den hir studiens teoretiska glaso-
gon, ar det som blivit sirskilt tydligt att tjanstepersonerna inte talar om sig sjilva, den
egna forvaltningen, dess organisation och funktioner som ansvariga for eller som orsa-
ker till stadsdelens problem (Stone 1997).

Inte heller ingdr i narrativet att exkluderande eller rasifierande mekanismer orsa-
kade av den infodda delen av stadsdelens invanare skulle vara en orsak till problemen
och de svira situationer som sigs forekomma bland migrerade familjer och barnen i
dem. En av de sjutton intervjuade nimner rasism och ytterligare en tar upp diskrimi-
nering som en majlig orsak till problemen som tas upp.

Det nirmsta tjinstepersonerna kommer att tala om ndgon annan aktor 4n migran-
terna som orsak till problemen ir svenska medier och deras negativa beskrivning av
stadsdelen, dar ocksd utomstiendes uppfattningar dterkommer som en orsak. Sarskilt

da kopplat till att det fér barnen och ungdomarna har en stigmatiserande effekt eller
skadar sjilvbilden bade individuellt och kollektivt.

Jag skulle siga att de har goda forutsittningar men att de sjilva kimpar med en
identitet som, allts att ndgon annan beskriver hur de ir och sedan hur de sjilva

upplever att de ir. Att det kan finnas en krock i det.

Foljder for stadsdelsforvaliningens prioritering av insatser

Om studiens forsta forskningsfriga dr hur tjanstepersoner baddar in narrativom mig-
ration i argumentationen om stadsdelens problem och det nu redogjorts for, kvarstir
den andra fragan: vilka f6ljder far argumentationen fér kommunens policy och prak-
tik, och i férlangningen for invénarna?

Till att borja med framtrider det i empirin att narrativet tjinstepersonerna biaddar
in i sina argumentationer fyller funktionen av att rittfirdiga de 16sningar pa problem
som dessa sd sméningom foreslér, likvil som att rattfirdiga tidigare initiativ som tagits
for att f3 bukt med problemen. Narrativet mélar fram bilden av samhillet, som sedan
gor att argumentationen kinns rimlig. Nir narrativet rittfardigat argumentationen,
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rattfardigar denna i sin tur forslaget pa 16sning eller insats (Stone 1997). Nir den
tidigare citerade kommunpolisen forklarar brottslighet bland ungdomar i stadsdelen
med att forildrar har bristande information och delaktighet blir detta prioriterat att
atgirda, medan ungdomarnas psykiska ohilsa ses som orsak och prioriteras i grann-
stadsdelen, dar forildrarna i hogre grad ar fodda i Sverige.

Ett exempel i den studerade stadsdelen ir utvecklingen av forildrastodsgrupper.
Sadana har organiserats lange i olika delar av Stockholm och anpassas nu i den stude-
rade stadsdelen for att riktas sirskilt till migrerade invnare, rittfardigat av narrativet
om att migrerade forildrar har storre brister i sitt forildraskap. Det dr foraldrastods-
grupper som ir pa tal nir en tidigare citerad tjansteperson forklarar vad de vill att
folk ska gora”, som att "ga pa forskola, inte anvinda uppfostringsvald och sidana hir
saker”. Foraldrastddsgrupperna har inte lyckats, i meningen att de haft fa deltagare.
Tjanstepersonen ir delvis sjalvkritisk vad giller detta, men pekar samtidigt pa orsaker
bortom sin kontroll, som har att géra med att invinarna i stadsdelen inte beter sig
som "vi” och det "vanliga” inte fungerar for dem.

I [stadsdelen] har vi haft vanliga férildraprogram: ABC, Komet och sidana saker.
Men det har inte varit speciellt bra. Hir kanske man, férdomar eller inte, men det
kanske inte #r s3 att man gér i grupper jittemycket i [stadsdelen]. Om man gér i
grupper si anvinder man girna sitt egna nitverk om det finns problem i férildra-

skapet eller med barnet eller s3.

Kopplad till Stones teori om benigenheten att skylla pd andra, har vi enligt henne
benigenheten att se "den andre” som oinformerad och att problemen skulle upphéra
om denna blir informerad (Stone 1997 s. 193). Det blir synligt i flera av tjansteper-
sonernas forslag pa insatser, som ofta handlar om att skapa majligheter till informa-
tion, integration eller inkludering av migranter i samhillet. Aven om det inte 4r en
verksamhets huvudsyfte, vivs det in och framstar i vissa fall som lika viktigt. Nedan
resonerar en enhetschef inom ramen for detta monster om den introduktionsforskola
som nyligen 6ppnat.

Fokus p4 att hitta, liksom fi kontakt med familjer och férildrar som inte har sina
barn p4 forskola idag, som inte stillt sig i k6, som ir lite oroliga kanske, vad ir for-
skola? [...] Dir har vi olika. SFI, sprakcafé, ibland har man dietist dir som inslag,
BVC, forildraradgivare.

Ett annat exempel pa nir det upplevda behovet av att informera och bilda foraldrar

sammanvivs med andra samhillsproblem ger en tjansteperson som bestimt sig for
att gora ndgot at problemet med simre hilsotal bland barnen i stadsdelen. Insatsen
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denna viljer blir att ordna en traditionellt svensk aktivitet som flera féraldrar har en
aversion mot, i stillet fér en aktivitet som si ménga som mdijligt kan tinkas intressera
sig for och utova regelbundet for att ge bista tinkbara resultat for barnens hilsa.

En sak dr att vira ungdomar ir fysiskt mindre aktiva. Det dr de flesta ungar. Men
vdra barn i storre utstrickning. Hilsotalet dr simre for vara unga. D4 tinkte jag,
okej, vad kan vara skoj, och vad kan utmana var personal ocksd? S& d& hyrde jag
ishockeyhallen hir nere och det har jag gjort i fyra &r i rad. S4 alla vara feméringar
far lira sig 4ka skridskor pa den hallen. Forsta dret var forildrarna, en del var skrick-
slagna. [...] Dels det hir med sn6 och is. Vi har férildrar som kommer med lakar-
intyg som siiger att nir det ir noll grader da behdver inte barnen vara ute. [...] Och

skridskor det kostar pengar. Nej, det kostar inte pengar, det ir avgiftsfritt.

Sammanfattningsvis och kopplat till tidigare forskning pdminner stadsdelen p4 flera
sitt om det som hinder i kommuner runt om i Europa, nir en storre andel av befolk-
ningen i en kommun har migrerat frn andra linder. Policy, insatser och interventio-
ner tenderar d att striva efter att migranterna anpassar sig till det lokala samhillet,
dess kulturella identitet och sitt att vara pa (Scuzzarello 2010, Bak Jorgensen 2012)
samtidigt som de maélar upp en bild av migranterna som frimlingar och mindre hem-
mahdrande i kommunen och lokalsamhillet och dess kultur (Alexander 2003).

Resultaten ir ocksd i linje med den tidigare forskningen om narrativ om migration
och hur de férenklar komplexa problembilder pi ett sitt som ocksa forenklar de 16s-
ningar som f6reslds och prioriteras (Rein & Schén 1996, Boswell m.fl. 2011). Svenska
studier har ocksa pekat pé att forenklingarna kiannetecknas av att de ansvariga anvin-
der sig av bristande empiriska underlag och icke-systematiska tillvigagangssitt i sina
analyser, vilket kan leda till forenklade och bristfilliga insikter (Andersson m.fl. 2018,
Edling & Rydgren 2016, Hillsten m.fl. 2018, Miething m.fl. 2017).

Diskussion

Sjutton tjanstepersoner fir frigor om hur barns och ungdomars uppvixtvillkor kan
stirkas och alla utom tre borjar i stéllet tala om migration. I sin neutrala och objek-
tiva roll paverkas de ocksa av det 6vergripande och dominerande narrativ som finns
i Sverige och Europa om att vi behover skydda oss mot migration och dess paverkan
pa oss och vara samhillen (Schierup m.fl. 2017). Nagra av de intervjuade tjansteper-
sonerna kan ses gora motstdnd mot narrativet, men de flesta verkar inte vara med-
vetna om att de paverkas av det. Studiens resultat visar att det paverkar stadsdelens
prioritering av insatser och verksamheter, atminstone de som ar avsedda att stirka
barns uppvixtvillkor. Jag vill som avslutning lyfta tre risker som empirin utifrén det
teoretiska ramverket ger anledning att forhalla sig till:
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1. Nir stadsdelen utvecklar en verksamhet, insats eller intervention for att 16sa ett
samhillsproblem, riskerar 16sningen att bli suboptimal. Detta eftersom 16sningen
viljs och utvecklas utifrin en bristfillig analys av orsakssambandet. Férutom att
inte se ett problems fulla komplexitet, kan ansvarig personal i virsta fall missa
den viktigaste orsaken till problemet, nir allt fokus hamnar pd migration som
problemets orsak (jfr Andersson m.fl. 2018, Edling & Rydgren 2016, Hillsten
m.fl. 2018, Miething m.{l. 2017).

2. Nir verksamhet, insatser och interventioner utvecklas riktas de sirskilt till inva-
nare som migrerat frin andra linder. Stadsdelsforvaltningen riskerar dé att missa
eller utesluta infodda invdnare med samma behov, som skulle behéva men inte

far del av den service, verksamhet eller insats som tas fram och erbjuds.

3. Nir samhillsproblem ska 16sas genom verksambhet, insatser eller interventioner
som uttalat eller outtalat riktar sig primirt till migranter, pekar stadsdelsforvalt-
ningen pa migranter som orsak till samhaillets problem (jfr Kamali 2006). P4 s&
sitt bidrar stadsdelens verksamhet till det ridande narrativet om migration som
orsak till samhillets problem. Det blir i virsta fall en si kallad feedback-loop for
narrativet, dir det stirkta narrativet sedan paverkar stadsdelsforvaltningens prio-
riteringar dnnu mer, som sedan bidrar ytterligare till narrativet, och s vidare (jfr
Schneider & Ingram 1993).

Om dessa tre risker utgor ett medskick till tjanstepersoner och praktiker i den kom-
munala sfiren, finns utifrdn dem ocksa ett teoretiskt medskick. Rasifieringsteorier
har nar de applicerats pd kommunal eller annan byrdkratisk verksamhet begransat
sig till att konstatera att byrakratier ocksa ar rasifierade verksamheter (jfr Tahvilzadeh
2011). Jag vill mot bakgrund av tidigare teoribildning om rasifiering och den hir
studiens empiriska analys péstd att en kommunf6rvaltning eller annan offentlig
byrakrati, liksom denna, férutom att vara rasifierad ocksd kan vara en rasifierande
byrdkrati. Det vill siga aktiv i reproduktionen och utvecklingen av den rasifierade
strukturen i det samhalle byrakratin ir en del av. Genom att erkdnna det som en maj-
lighet, erkinner vi ocksd att en kommunférvaltning kan bidra till att aktivt avbryta
och motverka samhillets rasifierande processer.
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Between empowerment and disempowerment — coordinating work for the establish-
ment of newly arrived migrants and foreign-born people in the labour market within
local activation policy

Increasing the employment rate and community establishment, as well as decreasing economic
and social vulnerability, among newly arrived migrants and foreign-born jobseekers are the objec-
tives behind several local activation initiatives and projects around Sweden. This article is based
on a study of a local activation project, primarily consisting of analyses of interviews with profes-
sional coordinators and other project actors. The aim of the article is to deepen the knowledge
of the coordinated working method in local activation policy by critically analysing how diffe-
rent ideas about empowerment are part of the method and what significance this has in relation
to newly arrived migrants and foreign-born job seekers. The results show that the coordinating
approach is based on principles that place the job-seeking individual’s needs at the centre and
that there is a tension in the working method between activation and labour market establish-
ment, and social support and care. The studied activation project is based on both a liberal and
radical ideology of empowerment. In practising the coordinating approach, however, a liberal
ideology and understanding of empowerment dominate through its strong individual focus.
The radical empowerment ideology with its structure-changing ambitions regarding the partici-
pants’ increased self-sufficiency, independence and empowerment are to a limited extent enforced
within the project. The authors argue for the difficulties of using the concept of empowerment
and its far-reaching liberation ambitions within the context of activation policy. Nevertheless,
disciplining requirements and rules around self-sufficiency, individualised responsibility takeover
and requirements for reciprocity within the activation of activities rather risk consolidating con-
ditions of disempowerment for already vulnerable groups of job seekers.
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Inledning

Att 6ka sysselsittningsgraden och sambhillsetableringen for nyanlinda och utri-
kesfodda arbetssokande och darmed minska malgruppens ekonomiska och sociala
utsatthet var utgdngspunkten for ett lokalt aktiveringsprojekt med finansiering fran
Radet for Europeiska socialfonden (ESF-rdet) som forfattarna till artikeln f6ljt och
utvirderat. Aktivering ar del av den samtida lokala arbetsmarknadspolitiken som
riktas mot individer som uppbir ekonomiskt bistdnd. Aktivering inbegriper en mix
av bdde mojliggérande och fordrande insatser i syfte att understodja mélgruppens
etablering pad arbetsmarknaden (Hvinden 1999). Projektet, som vi valt att kalla
"Bryggan”, foljer dirmed den aktiveringspolitiska trend som utvecklats i Sverige, savil
som i andra europeiska linder, dar individualisering samt betoning av skyldigheter
snarare in rittigheter dr utmarkande (Qvist 2016, Breidahl 2017). For att nd malet
med 6kad sysselsittningsgrad och samhillsetablering utgar projektet Bryggan frén ett
"koordinerande arbetssitt”. Det innebir att s3 kallade koordinatorer genom kontakt
med arbetssokande deltagare och relevanta omgivande myndighetsaktorer skapar
individuellt utformade insatser. Arbetssittet utgar ifran féljande beskrivning:

Genom att belysa grinssnitt och trosklar hittar koordinatorerna smidigare vigar
till egenférsorjning fér nyanlinda personer. Offentlig sektors gemensamma mal
och arbetsmetoder formaliseras och synliggors. Detta bidrar till att fler personer
erhéller egenmakt och att individuellt och strukturellt utanforskap pressas tillbaka.
(ESF-ansokan Projekt Bryggan 2019)

Av citatet framgér att forutom kortare vigar till egenforsorjning och simultant mins-
kad ekonomisk och social utsatthet ir 6kad egenmakt en viktig malsittning for arbe-
tet med malgruppen. Egenmakt eller empowerment har varit en princip och ett mél
for méanga interventioner i socialt arbete (Adams 2008, Payne 2008), och en del av
det sociala arbetets praktik sedan Jane Addams och settlementrérelsen frin slutet
av 1800-talet (Askheim 2003 s. 229). Empowerment var ocksa ett birande tema i
de sociala protestrorelser av exempelvis medborgarrittsaktivister, kvinnorérelsen
och koloniala befrielserdrelser som vixte fram under 1960-talet, och i de idéer om
hjalp till sjalvhjalp som fordes fram inom samhillsarbetet pa 1970-talet (Payne 2008,
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Starrin & Jonsson 2000). I begreppet empowerment ar virden som deltagande, brukar-
medverkan, individualisering, makt, inflytande och sjalvforverkligande viktiga prin-
ciper (Fernandes 2015, Jénsson 2010, Starrin & Jonsson 2000). Likvil finns det olika
ideologiska grunder for vad empowerment ir, vilket skapar spianningar betriffande
dess innehall, tillimpning och konsekvenser inom socialt arbete och olika former av
vilfirdsservice. En ideologisk grund ar den radikala ideologi om empowerment som
influerat flera sociala protest-, aktivist- och brukarrorelser. En annan grund utgar fran
en liberal ideologisk tradition som argumenterar for individualisering och marknads-
anpassning av vilfirdsstaten. Denna tradition har vunnit terring inom socialt arbete
och annan vilfardsservice, sarskilt frin 1990-talet och framat (Askheim 2003).

Det koordinerande arbetssittet i relation till nyanlinda och utrikesfédda arbetsso-
kande inom det beskrivna aktiveringsprojektet ir ett relevant exempel att analysera
utifrén ett empowermentperspektiv. I det aktuella projektet var empowerment ett
uttalat mal och medel, vilket framgir av centrala projektdokument och i enskilda
interviuer med projektledning och koordinatorer. I socialt arbete anvinds ofta
begrepp som uttrycker radikala och positiva forandringsprocesser. Inte sillan r dessa
begrepp relaterade till aspekter om rittvisa, inkludering och strivan efter att na ckad
jamlikhet. Empowerment ir ett sddant begrepp. Men som Nielsen (2015) pétalar
ar det viktigt att granska sidana begrepp. "Det handlar om att stilla frigor och leta
bakom de direkta forklaringar, (sjalv)uppfattningar och virden som ar kopplade till
det sociala arbetets berittelser, praktik och metoder” (Nielsen 2015 s. 128). Syfter
med den hir artikeln ir att fordjupa kunskapen om det koordinerande arbetssittet
i lokal aktiveringspolitik genom att kritiskt analysera dels hur olika idéer om empo-
werment ir en del av arbetssittet, dels vilken betydelse detta far i relation till nyan-
linda och utrikesfodda arbetssokande. Tva fragestallningar styr analysen:

Hur beskriver koordinatorer och andra projektaktérer inneborden av det koordine-
rande arbetssittet i relation till nyanlinda och utrikesf6dda arbetssckande?

Hur relaterar det koordinerande arbetssittet till olika idéer om empowerment och
vilken betydelse fir detta fér nyanlinda och utrikesfédda arbetssokande som deltar

ilokala aktiveringsitgirder?

Bakgrund

Det koordinerande arbetssittet och det aktiveringsprojekt det ingér i ir exempel pa
bredare integrations- och arbetsmarknadspolitiska insatser och illustrerar vil den nira
koppling som finns mellan dessa tva politikomréden i Sverige (Larsson 2015, Qvist
2016, Wikstrom & Ahnlund 2018). Gapet mellan utrikesfoddas och inrikesféddas

arbetsmarknadsdeltagande beskrivs ofta som ett vixande problem som leder till eko-
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nomisk och social marginalisering och foérsimrade levnadsmajligheter. Nyanlandas
arbetsmarknadsetablering lyfts dirfor fram som en nyckelfaktor for att frimja inte-
gration och olika nationella program och lokala projekt har utformats for att under
litta intradet pa arbetsmarknaden (Abrahamsson & Agevall 2010, Qvist 2012), vilket
kan betraktas som en del i den arbetslinje som har genomsyrat socialpolitiken under
l&ng tid. Sedan 1990-talet har arbetslinjens karaktir dock forandrats och inneburit
en omformulering av socialpolitiken mot 6kad marknadsanpassning och nyliberala
inslag (Askheim 2003). Vilfardsstatligt stod, som tidigare betraktats som en rittighet,
har villkorats genom krav p& motprestationer och aktivering (Bengtson & Berglund
2012, Larsson 2015). I praktiken har aktiveringspolitiken inneburit ckad kontroll
och disciplinering av mottagare av vilfardsstatligt stod s&vil som "hjilp till sjalvhjilp”
dar individen genom olika utbildningsinsatser eller praktikinslag stirker sina kompe-
tenser och ddrmed sina mojligheter att bli anstéllningsbara (Junestav 2004, Hagelund
& Kavli 2009, Bengtsson 2014), vilket tydligt genomsyrat mottagande och etablering
avnyanlinda.

Ansvaret for nyanlanda migranters mottagande involverar med nodviandighet flera
olika aktorer pd kommunal, regional och statlig niva vilket gor det till ett komplext
omrade (Benerdal m.fl. 2021). Huvudansvaret ligger i dag pa staten, nirmare bestimt
Arbetsféormedlingen (AF), men s har det inte alltid sett ut. Frén mitten av 1980-talet
fram till 2010, nir Etableringsreformen (prop. 2009/10:60) sjosattes, 1&g ansvaret
for att organisera introduktionen av nyanlinda pd kommunerna. Det kommunala
mottagandet organiserades i huvudsak av socialférvaltningar och fokus var pa socialt
stod till de nyanlinda. Kritik riktades mot det kommunala mottagandet som ansigs
leda till "passivt bidragstagande” och ett fér omfattande fokus pa sociala behov och
omhindertagande, sdsom kurativa insatser och sociala aktiviteter som inte direkt syf-
tade till arbetsmarknadsetablering. Kritiken horsammades och betoningen pa akti-
vering fick genomslag i det kommunala flyktingmottagandet redan pa 1990-talet nar
olika former av villkorat stdd och aktiverande insatser inférdes (Sarstrand Marekovic
2011). Denna aktiveringstrend i policy och insatser for nyanlanda (Breidahl 2017)
stiarktes i och med Etableringsreformen som syftade till att pskynda arbetsmark-
nadsintradet och att stirka arbetslinjen (prop. 2009/10:60).

Ett annat syfte med reformen var att stirka de nyanlindas egenmakt genom moj-
ligheten att sjilva vilja sa kallad etableringslots. Etableringslotsen var en privat aktor
med uppgift att ha kontinuerlig kontakt med den nyanlande samt bistd med stod och
relevanta kontakter och nitverk for att underlitta etablering p& arbetsmarknaden.
Den nya organiseringen av uppdraget, med lotsen som huvudaktér, skulle fylla de
nyanlandas behov men samtidigt stirka deras egenmakt att foriandra sin situation och
g4 fran bidragsforsorjning till egenférsorjning under etableringsperioden. Forskning
visar att detta motstridiga forhallande forsvarade genomforandet av en striktare form
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av aktiveringspolitik och i stillet méjliggjorde en okad betoning av sociala insatser
och att det kan forstds som “a different form of empowerment than was originally
envisaged [...] where individuals may choose to prioritize other issues over an imme-
diate labour market entry” (Ennerberg 2020 s. 730). Larsson (2015) lyfter daremot
att Etableringsreformens aktiveringsideal och marknadsanpassning snarare fick till
foljd att vissa deltagare kom att hinvisas till sa kallade "tomma aktiviteter” (2015 s.
208), som inte leder deltagaren narmare arbetsmarknaden, men som uppfyller kravet
om aktivering. Dessa l6sningar, visar Larssons studie (2015), dr vanligare bland delta-
gare som betraktas som svira att fi ut i arbete och star langt ifrin arbetsmarknaden. I
de fallen ir aktiveringsinsatserna framst disciplineringsinstrument, snarare in sitt att
oka individens egenmakt (se aven Qvist 2016, Wikstrom & Ahnlund 2018).
Resultaten fran tidigare studier pekar dels pa att introduktionsinsatser fér nyan-
linda under lang tid har pendlat mellan fokus pa socialt stod & ena sidan och arbets-
marknadsetablering 4 den andra, dels pa att aktiveringsinsatser fér nyanlinda kan
inbegripa aspekter som bade stirker egenmakten (empowering) och ir discipline-
rande (disempowering). Detta spanningsfalt tyder pa att ménga utmaningar for eta-
bleringsspolitiken idnnu stir olosta, till exempel det faktum att manga nyanlinda
inte nar malet om egenforsorjning efter de tva ar som programmet ticker. Benerdal
m.fl. (2021) menar att det ér en trolig orsak till att allt fler kommuner engagerar sig i
olika aktiveringsinsatser eftersom individerna hinvisas till sin hemkommun f6r fort-
satt stod efter tiden i etableringsprogrammet (se dven Alfredsson 2017). P lokal niva
tenderar dessa insatser att ske i form av projekt, det vill saga "kortsiktiga losningar
med tidsbegrinsad finansiering av bland annat ESF” (Benerdal m.fl. 2021 s. 59), ett
monster som bekriftas av forskning om lokal aktiveringspolitik (Panican & Ulmestig

2019).

Teoretiska utgangspunkter — olika ideologiska grunder av
empowerment

Empowerment ir ett modeord inom socialt arbete och annan vilfirdsservice, men
det anvinds i olika sammanhang och pé olika sitt av beslutsfattare och professio-
ner (Adams 2008, Fernandes 2015, Graham 2004). Likval finns det enligt Askheim
(2003) en gemensam kirna i begreppet som de flesta kan enas om, nimligen att det
handlar om &verforandet av makt. De som har lite makt eller ar resurssvaga ska ges
mojlighet att ta tillbaka makten 6ver sina liv. Andra gemensamma kinnetecken ir en
optimistisk syn p en individs férméga att vara delaktig i beslut och agera i friga om
sitt eget liv samt att individen ses som den fraimsta experten pé sitt liv med formaga att
veta vad som ir i hens bista intresse. Det finns en gemensam forstielse att empower-
ment innehéller bade en individuell och strukturell maktdimension. Den individuella
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dimensionen handlar om aktiviteter och processer som ska oka individens kontroll
over sitt liv, stirka sjalvfortroende, sjalvuppfattning, kunskap och férmagor. Den struk-
turella dimensionen ror barridrer som uppritthéller ojamlikhet och orittvisor, som
minskar individens méjligheter att ta kontroll 6ver sitt liv. Utifrin dessa resonemang
argumenterar Askheim (2003) for att empowerment kan betraktas bdde som ett mal
och ett medel f6r att uppné dessa méal. Empowerment ir dirmed béde en ideologi och
en metod. I den har artikeln fokuserar vi bdde pd empowerment som ideologi och som
metod utifrin exemplet med det koordinerande arbetssittet i relation till nyanlinda
och utrikesfodda arbetssokande inom ramen for lokal aktiveringspolitik.

Som framgick av inledningen gar det att sdrskilja mellan tva ideologiska huvud-
positioner av empowerment: en radikal ideologi och en ideologi baserad pa liberala
principer om individualisering och vilfirdskonsumtion (Askheim 2003). Inom den
liberala inriktningen finns lager av bade traditionell liberalism och nyliberala influ-
enser. Det innebir att empowerment anvinds for att beskriva brukarens ritt att
fritt vilja mellan vilfirdstjinster och finansiella bidrag. Brukarna betraktas fraimst
som konsumenter eller kunder, och marknaden anses mest limplig att fritt reglera
relationen mellan utbud av tjanster och efterfragan hos brukarna (Askheim 2003).
Foresprikare for liberal empowerment sitter individen i centrum och understryker
individens kontroll 6ver sitt eget liv. En tydlig kontrast till detta ar att den radikala
ideologin om empowerment ocksé fokuserar pé att undanréja hindrande barriirer
genom strukturella forindringar (Fernandes 2015). Den brasilianske pedagogen
Paulo Freires Pedagogy of the oppressed har varit en viktig inspirationskalla for den radi-
kala inriktningen och synen p& empowerment som de utsattas motmakt (Askheim
2003, Dalrymple & Burke 2008). Féresprakare f6r den radikala ideologin ar kritiska
mot den liberala tolkningen av empowerment. De hivdar att manniskobehandlande
organisationer inom vilfirdsservice inte dr limpade att f6lja en marknadslogik dir
brukare ses som kunder och konsumenter samt att betoningen p4 individuell val-
frihet inom vilfardssektorn riskerar att leda till 6kad ojamlikhet (Askheim 2003).
Foresprakare for radikal empowerment hivdar att dven om okad kontroll och
inflytande hos brukarna ir efterstrivansvirt, ar det enbart ett delmal. De menar att
malsittningen méste vara att utveckla socialt rittvisa policyer som motverkar exklu-
dering, diskriminering och marginalisering. Den liberala ideologin om empowerment
innehéller inga sddana strukturella méalsittningar (Askheim 2003, Fernandes 2015).

Graham (2004) menar att beslutsfattare har tillignat sig en terminologi knuten
till empowerment som ideal for att stddja omstruktureringar av valfirdssektorn i en
nyliberal marknads- och individualiserad riktning. Denna typ av nyliberala idéer har
ocksé vunnit faste inom socialt arbete (Adams 2008; Askheim 2003; Fernandes 2015;
Jonsson 2010; Nielsen 2009, 2015). Forskare har dock kritiserat denna utveckling

och argumenterar for att beslutsfattare och myndigheter har anammat praktiker och
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begrepp knutna till empowerment, inte framst for att frimja egenmakt, utan for att
tillimpa fortiackta metoder for paternalistisk kontroll och disciplinering som snarare
riskerar att leda till disempowerment for utsatta brukare (Fernandes 2015, se dven
Askheim 2003). I stallet visar forskning att det finns en trend inom socialt férand-
ringsarbete, vilken dven har fitt genomslag inom aktiverings- och etableringspolitik i
relation till nyanlinda och utrikesfoédda, som innebir att idéer om empowerment har
forlorat mycket av sin radikala ansats att frimja strukturella forindringar i samhillet
(Fernandes 2015; Graham 2004; Nielsen 2009, 2015).

En postmodern och kritiskt influerad ansats med inspiration fran den franske filo-
sofen Michel Foucault och governmentality-litteraturen har utvecklats inom soci-
alt arbete under senare &rtionden (Dalrymble & Burke 2008). Forskare med denna
ansats har problematiserat empowerment som begrepp och ideologi och betraktar
empowerment som uttryck for styrningsteknologier och disciplinering av medbor-
gare och brukare i vilfiardsstaten och det sociala arbetet (Graham 2004; Fernandes
2015; Jonsson 2010; Nielsen 2009, 2015; Pease 2002). Problematiseringen av empo-
werment har dven riktats mot en vanlig forestallning om att socialarbetare och andra
vilfirdsprofessioner ger makt till utsatta brukare. Enligt Fernandes (2015) bygger
denna forestillning pd en paternalistisk tanke om att "vi” (socialarbetare) "hjalper”
"den andre” (brukaren) som vi uppfattar vara i behov av var hjilp (Se dven Graham
2004, Pease 2002). Hon menar vidare att detta dr en paradox, eftersom empower-
ment delvis vixte fram och utvecklades som en reaktion mot paternalistiska insatser
och bemétande. Pease (2002) har ocksd berort denna paradox och menar att pro-
fessioner ir tinkta att vara experter, men att deras makt knuten till deras expertis
kan forsvaga brukare och darmed undergriva professionens empowermentsyftande
aktiviteter. | ssmmanhang dir brukare har begrinsat inflytande och kontroll blir det
viktigt, enligt Fernandes (2015), att professioner ser bortom den individuella nivan,
och att de utmanar de strukturella hinder som reproducerar och héller kvar utsatta
brukare i diskriminerande och exkluderande system.

Teoretiskt relaterar vi var analys av det koordinerande arbetssittet inom lokal
aktiveringspolitik till olika idéer om empowerment for att fordjupa kunskapen om
arbetssittets mal, innebord och vilken betydelse detta far i relation till nyanlianda och
utrikesfédda arbetssokande som deltar i aktiveringsitgarder.

Metod och material

Studien bygger pé ett kvalitativt tillvigagéngssitt med maélet att efterstrava férdjupad
kunskap genom att lta informanterna formedla sina erfarenheter av och reflektioner
over det koordinerade arbetssittet. Det empiriska materialet samlades i huvudsak in
genom individuella semistrukturerade intervjuer med representanter for organisatio-

589



Socialvetenskaplig tidskrift 2023:2

ner som var verksamma i projektet. Det fysiska motet ar vanligtvis en central aspekt
vid genomforandet av den hir typen av intervjuer (Larsen 2018, McCracken 1988),
men covid-19-pandemin och de medféljande restriktionerna innebar att intervju-
erna genomfordes via det digitala verktyget Zoom. Intervjuerna spelades in med
bade ljud och bild och varade 60-90 minuter. Bildmaterialet anvinds inte i analysen
utan var frimst ett substitut for den uteblivna méjligheten att triffas fysiskt.

Informanter valdes ut baserat p& deras erfarenheter av delaktighet i projektet och
urvalet blev darmed riktat mot specifika personer utifrdn deras yrkesroller. Urvalet
kan dirfor beskrivas som malinriktat (Bryman 2018). Konkret innebar det att vi fick
namn pa olika personer av projektledningen. Sammanlagt genomférdes 25 intervjuer:
tre med representanter for projektledningen, tio med kommunrepresentanter fran de
atta deltagande kommunerna, tva intervjuer med representanter fér AF samt tio inter-
vjuer med koordinatorer. Eftersom vi var intresserade av att f fordjupad kunskap om
det koordinerande arbetssittet i lokal aktiveringspolitik ansag vi att semistrukturerade
intervjuer hjilpte oss att formulera riktade fragor, som @ndé kunde formuleras med
en viss dppenhet for att ge utrymme for nyanser och variationer i intervjupersoner-
nas beskrivningar och reflektioner kring arbetssittet (jfr Kvale & Brinkmann 2009).
Vi deltog dven vid ett antal projekt- och samverkansméten for att 6ka var kunskap om
och forstaelse av projektets ssmmanhang. En metodologisk begransning ar det faktum
att vi inte intervjuat deltagarna i projektet inom ramen for studien. Det innebir att vi
inte har mojlighet att dra slutsatser om deltagarnas upplevelser av projektet. Analys
och diskussion baseras pa den empiri som inhamtats via intervjuerna med olika pro-
jektaktorer. Vara resonemang om exempelvis disciplinering av deltagare grundar sig
saledes pé projektaktdrernas perspektiv och tolkas dven med st6d av litteraturen om
empowerment och tidigare aktiveringsforskning (se t.ex. Askheim 2003, Fernandes
2015, Hagelund & Kavli 2009, Nielsen 2009, Panican & Ulmestig 2019, Pease 2002).

Genomforandet av intervjuerna delades upp mellan oss tre forskare. Alla tog del
av det insamlade materialet genom att lisa intervjuerna och vara delaktiga i analysen.
Intervjuerna transkriberades ordagrant for att sedan bearbetas med kvalitativ inne-
héllsanalys (Graneheim & Lundman 2004). Saledes tematiserades empirin pa olika
nivaer dar syfte och fragestillningar var styrande samtidigt som det fanns en 6ppenhet
for alternativa ingdngar att analysera och forstd materialet. Den analyserade empirin
presenteras i tre dvergripande teman som vi benamnt Det koordinerande arbets-
sittet — mellan aktivering och socialt stdd, Diskrepans mellan ambition och realitet
i det koordinerande arbetet , Lokal aktiverings- och etableringspolitik fér nyanlinda
- mojligheter och skyldigheter for deltagarna. Var studie har frimst fokuserat pa det
koordinerande arbetssittet utifrén ett kombinerat organisations- och professionsper-
spektiv. Innebérden och betydelsen for de nyanlianda och utrikesfodda arbetssékande
studeras indirekt genom de professionellas berittelser.
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[ studiens resultat- och analysdel relaterar de empiriskt grundade beskrivningarna
av det koordinerande arbetssittet till den forsta frigestillningen for studien. De teo-
rianknutna resonemangen om empowerment i resultat- och analysdelen anvinds for
att analysera dels hur olika idéer om empowerment influerar det koordinerande arbe-
tet, dels vilken betydelse detta fir fér de nyanlinda och utrikesfédda arbetssckande
som deltar i lokala aktiveringsatgirder, vilket relaterar till den andra frigestillningen.
Analysen kan som helhet betecknas som ett exempel pd abduktion, det vill siga
att den priglas av en slags pendlingsrorelse mellan teoretiska begrepp och empiri.
Dirmed kinnetecknas analysen av en successivt prévande process av tolkningar
av det empiriska materialet med stod av de teoretiska begreppen (jfr Alvesson &
Skoldberg 2017). Studien dr darmed bade empiriskt och teoretiskt kunskapsdriven.

Studien 4r inte granskad av Etikprovningsmyndigheten eftersom vi gjort bedém-
ningen att inga kansliga personuppgifter behandlas. En etisk medvetenhet har dare-
mot priglat forskningsprocessens alla delar i enlighet med Vetenskapsradets (2017)
rekommendationer.

Analys och resultat

Analysen resulterade i tre 6vergripande teman. Tema ett redogor for det koordine-
rande arbetssittets innebord och det spanningsférhallande som framkommer i inter-
vjupersonernas beskrivningar. Tema tva fordjupar hur olika idéer om empowerment
praglar det koordinerande arbetssittet. Slutligen fokuserar tema tre pa férutsittning-
arna fér empowerment inom en lokal aktiverings- och etableringspolitik priglad av
arbetslinjen och dess betydelse for de nyanlinda och utrikesfédda arbetssdkandes
mojligheter till stodinsatser och deras skyldigheter.

Det koordinerande arbetssdittet — mellan aktivering och socialt stod
Koordinatorn har till huvuduppgift att verka for den arbetssdkandes etablering pa
arbetsmarknaden eller i utbildning genom ett individanpassat stéd dir savil livssam-
manhang som hilsolage beaktas. Arbetssittet ska pa sé sitt bidra till stirkt egenmakt
och minskad ekonomisk och social marginalisering for den arbetssokande (ESF-radet
Projekt Bryggan 2019). I var analys utkristalliserades tre huvudkomponenter for
hur detta omsitts i praktik ssmmanfattat i begreppen flexibilitet, tillganglighet och
relationsskapande.

Flexibilitet innebir att deltagarnas individuella behov och de rddande omstindig-
heterna i lokalsamhillet 4r utgdngspunkter for det koordinerande arbetssittet. I pro-
jektaktorernas beskrivningar dr det dock tydligt att det dr den enskildes behov som
far foretride i planeringen av aktiviteter och insatser. I praktiken innebir detta att
andra mal dn arbetsmarknadsetablering kan sittas i forgrunden.
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Jag tinker att det [koordinerande arbetet] dr en idé om att férsoka utgé frén beho-
vet hir och nu och framéver. Man har ingen agenda nir man triffar individen som
man kanske har som handliggare pa olika myndigheter. [...] Utan har utgdr man i
stillet frén hur behovet ser ut, vart du vill komma och vart du ar pé vig[...]. Och da
kan det vara behov som #r omedelbara, som hus och hem eller ekonomi eller hilsa

naturligtvis, socialt pa olika sitt, som man behover beta av innan. (Koordinator 5)

I citatet beskriver koordinatorn att de behover anpassa arbetet till att omfatta
olika former av insatser och stéd, beroende pd vad deltagaren uttrycker.
Individanpassningen av insatserna innebar dirmed att de sociala behoven ofta
behéver hanteras forst, innan det idr aktuellt med arbetsmarknads- eller utbild-
ningsinsatser, i synnerhet for de deltagare som av olika anledningar anses sta léngt
frdn arbetsmarknaden. De individuella planerna ser dirfér mycket olika ut. Denna
flexibilitet i utformning av insatser mojliggor dirmed en helhetssyn av deltagarens
livssammanhang dir det inte alltid dr arbetsmarknadsetablering som stér i centrum,
utan sociala eller hilsorelaterade behov fir foretride (Ennerberg 2020, Sarstrand
Marekovic 2011).

Den andra formen av flexibilitet i arbetet med att minska marginaliseringen for
maélgruppen aktualiseras i situationer dar insatser som deltagarna har behov av inte
ar tillgingliga i den lokala kontexten. Koordinatorernas arbete riktas dd mot att
péaverka olika samhillsinstanser och deras utbud. Det handlar om att pétala beho-
vet av till exempel anpassade kurser i svenska for invandrare (sfi) eller vuxenut-
bildningskurser i grundliggande datorkunskap. Denna aspekt av arbetssittet visar
en ambition i utformningen av projektet som gir bortom de "tomma aktiviteter”
som tidigare forskning pekat ut som ett sitt att hantera aktiveringskraven (Larsson
2015).

Tillginglighet 4r en andra central komponent i det koordinerande arbetet och
innebir dels tit och kontinuerlig kontakt mellan koordinator och deltagare, dels att
koordinatorn foljer med deltagaren exempelvis till praktikplatser, avtalade méten
eller studiebesok.

Jag tror att en av de stdrsta framgangsfaktorerna var att koordinatorerna var till-
gingliga. Att man faktiskt fick tag pA dem. Man fick ett mobilnummer till dem. [ ...]
Ocksé att man métte upp, "du far praktik, jag kommer till din praktikplats sa triffas
vi dir”. Att man [...] faktiskt var nira individen bade i insatserna [...] och att man
kte si nira hem som mojligt s att det inte blev ett extra dtagande att ta sig in till
stan och triffas. (Projektledare 3)
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Koordinatorernas tillginglighet syftar dels till att underlitta for deltagaren att fa
snabb &terkoppling och att slippa linga stilltider mellan inbokade méten, dels
till att vara ett stod i kontakten med myndigheter eller potentiella arbetsgivare.
Tillganglighet kan forstds som ett sitt att minska risken for att deltagarna blir "inak-
tiva” lingre perioder och i stillet verka for att det sker progression i deras planeringar
genom tita méten och uppféljningar. Den andra aspekten av tillginglighet dar koor-
dinatorerna foljer med deltagarna till praktikplatser eller aktiviteter uttrycktes som
en stodfunktion, dir koordinatorn fungerade som en trygghet och en hjilp i kontak-
ten med myndigheter, praktikplatser och arbetsgivare.

Nira knuten till tillganglighet dr den tredje aspekten av det koordinerande arbets-
sittet — relationsskapande. I intervjuerna beskriver projektaktdrerna hur den tita
kontakten med deltagarna skapar forutsittningar for en djupare kinnedom om varje
person och att en fortrolighet mellan koordinator och deltagare kan uppsta. Den nira
relation som kan utvecklas mellan koordinator och deltagare beskrivs som betydelse-

full for individen och som en killa till stod och kraft.

En person som faktiskt ser, det i sig tror jag ir jittevirdefullt. Att ndgon vet att jag
heter si, man siger inte fel namn. Ja, att faktiskt se individen som man har framfor
sig. Men ocksé en person som man kan aterkomma till oavsett nistan vad det ér.
Man kan komma och siiga "ja, men jag vill ha en praktik” och si pratar man om det.
Och sen siger man "men du, forresten, det hir hinde, och det ir jittesvart med
barnen”[...].Jag tror att just kinslan av att finnas i det hir ssmmanhanget och vara

bekvim tror jag koordinatorn bidrar vildigt mycket med. (Projektledare 3)

Citatet ovan illustrerar det koordinerande arbetets dubbelhet. A ena sidan ska koor-
dinatorn bidra till att den arbetssokande deltagaren etablerar sig pa arbetsmarknaden,
4 andra sidan forvintas koordinatorn bistd med socialt stod och rdd i en mingd olika
fragor. Relationsskapandet ar av betydelse eftersom det underlittar och forbattrar
det stéd som kan erbjudas varje deltagare och antas 6ka méijligheten att vigleda och
matcha den arbetssokandes kompetens mot arbetsmarknadens behov. Det sociala
stodet och den nira relationen kan tolkas som i forsta hand ett medel for att nd malet
med egenforsorjning.

Beskrivningen av det koordinerande arbetets huvudkomponenter ovan illustre-
rar vil det spanningsforhéllande som genomsyrar projektet, dir det 4 ena sidan finns
en stark tro pa att individualisering och aktivering ar nyckeln till 6kat arbetsmark-
nadsdeltagande for nyanlinda och utrikesfddda, och & andra sidan erfarenheter av
att manga deltagare har mer eller mindre akuta behov av socialt och hilsomaissigt
stod. Vér analys visar att i det praktiska arbetet behover koordinatorerna priori-
tera insatser som inte direkt ir kompetenshéjande eller innebir 6kad kontakt med
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arbetsmarknaden utan utforma insatser eller sjilva agera stod for att sikra att delta-
garen har boende eller kommer i kontakt med hilsovard. Det koordinerande arbe-
tet efterliknar pd ménga sitt det kommunala mottagandet av flyktingar som foregick
Etableringsreformen, dir fokus var pa socialt stod och service (Sarstrand Marekovic
2011). Samtidigt pekar var analys pa att behoven som identifieras och insatserna som
organiseras — sdvil sociala som hilsomassiga — relateras i huvudsak till den 6vergri-
pande mélsittningen med det koordinerande arbetssittet, ndmligen egenforsorjning
for deltagaren. Att fylla sociala behov, reda ut en besvirlig boendesituation etcetera
kan dirmed utifrdn vér analys tolkas som medel for att nd malet med aktivering och
egenforsorjning, snarare an som mal i sig sjalva (Wikstrom & Ahnlund 2018).

Diskrepans mellan ambition och realitet i det koordinerande arbetet
Askheim (2003) menar att olika ideologier av empowerment kan existera parallellt,
vilket ocks4 ar fallet i Projekt Bryggan. Projektets grundidé bygger p& en ambition
om empowerment som baseras bade pa ett individuellt och pé ett strukturellt mal.
Det koordinerande arbetssittet syftar bade till att stirka egenmakt hos individen
och mot att uppmirksamma och undanréja hinder i de strukturer och processer
som omgirdar etablering pa arbetsmarknaden f6r mélgruppen. Ambitionen fram-
kommer i den projektansokan till ESF-rddet som vi citerade i inledningen av arti-
keln. Men utifrin hur uppligget av det koordinerande arbetet i projektet beskrivs
och utformas framtrider vissa svérigheter att kombinera de tv utgidngspunkterna.
Fokus for det koordinerande arbetet ar till 6verviagande del pa den enskilde indivi-
den som beskrivits ovan, medan mal om makttransformation och strukturell f6rind-
ring stannar pé idéstadiet.

Fernandes (2015) lyfter fram ojimlika maktrelationer mellan myndigheter, pro-
fessionella och klienter samt poingterar vikten av att identifiera maktdynamiken i
verksamheterna. Transformationen av makt ir central i ett empowermentinriktat
arbete och innebir att kontrollen 6ver den egna livssituationen utgar frén brukare/
klienter med begrinsade resurser (Askheim 2003, Dalrymple & Burke 2008). Att
arbeta i syfte att utjamna maktskillnader mellan den professionelle och deltagaren
ar enligt projektaktorerna viktigt. Jimforelser gors dterkommande med traditionellt
myndighetsarbete som till skillnad fran det projektbaserade arbetssittet inte mojlig-
gor en sddan utjagmning. Enligt vir analys sker denna utjamningsambition fraimst pa
en individniva. En individbaserad forstaelse av empowerment syftar till att stirka den
enskildes kontroll dver sitt liv, 6ka sjilvfortroende, sjilvkinnedom och dven fi red-
skap att 6ka sin kunskap for att pa sa sitt kunna gora fler kompetenta val (jfr Askheim
2003). Nedan foljer ett exempel pa ett sddant individinriktat arbete:
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[ ett icke-pandemiskt lige s& [ér idealet] att 8ka tvd dagar i alla fall till X-stad och
vara pé plats, f6lja mina deltagare, triffa dem p4 sfi, kanske ibland triffa dem p4 sta-
tionen dir och kartligga genom intervjuer, bygga relationer, lira kinna, samt halla

dgonen 6ppna for Sppningar. Vi har varit vildigt rorliga och pa plats. (Koordinator 4)

Moijligheten att folja deltagaren utifrén den plats dir hen befinner sig fysiskt och/
eller mentalt kan forstds som ett sitt att transformera makt och delvis skifta positio-
ner. Forskning om empowerment visar att en av utmaningarna fér de professionella
ir att frdngd sina traditionella roller dir de som myndighetsrepresentanter innehar
en 6verordnad expertposition och dirmed ett maktovertag i relation till brukare/kli-
enter (Askheim 2003, Payne 2008). Askheim (2003) menar att en utmaning ir att
backa frén expertrollen och verka for att arbeta tillsammans och ge plats at, i detta
fall, deltagarnas reflektioner och analyser av sina levda erfarenheter och vad de tycker
ir limpliga medel f6r att nd malet om exempelvis egenforsorjning. Ord som respekt,
oppenhet, samarbete och tillit 4r elementira i ett empowermentinriktat arbetssitt,
vilka ocksd ir aspekter som genomsyrar de intervjuade projektaktorernas beskriv-
ningar av det koordinerande arbetet (Askheim 2003, Fernandes 2015). Ambitionen
att verka for makttransformation och 6kad egenmakt for deltagarna ir idéer som
bejakas.

Samtidigt framkommer en frustration hos manga intervjuade projektaktorer 6ver
svarigheter att forindra samhillsstrukturerna for att minska marginalisering och maj-
liggora en mer driglig livssituation for utsatta grupper likt deltagarna i projektet. En
representant frin Arbetsférmedlingen siger foljande nir hen retrospektivt funderar
kring projektets for- och nackdelar:

Jag hade velat se en stérre kombination mellan individ och struktur. S3 ar tyvirr
hela arbetsmarknadspolitiken, att vi tinker att vi ska 16sa arbetslosheten genom att
ge oss pa individer, och s& blundar vi f6r strukturerna. Den strukturdelen tappade
vi helt, och gick in i individ ... det vill siiga kartligga processen for en nyanlind. Var
brister det i processen? Var faller individen mellan stolarna? Vad kan vi ta for beslut,
vi som sitter med beslutsmandat for att undanréja de hir hindren och fallgroparna?
Och det tycker jag att man missade helti det hir projektet. (Arbetsformedlare 2)

Citatet ovan visar 4 ena sidan pa arbetsformedlarens medvetenhet om vikten av att
ha individen och strukturerna i fokus samtidigt i ett forandringsarbete, vilket ocksa ir
det perspektiv som forknippas med det samhillsinriktade sociala arbetet (Fernandes
2015, Payne 2008). A andra sidan illustrerar citatet ocksd avsaknaden av den mer
radikala empowermentinriktningen i projektets koordinerande praktik. Utifran
arbetsformedlarens forstdelse och var analys av det samlade intervjumaterialet
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tolkar vi det koordinerande arbetet som primirt influerat av den liberala innebor-
den av empowerment. Givet projektets fokus mirks inflytandet frén diskursen om
individens egenansvar som forstirkts i frigor om nyanlindas integration i samhillet
i samband med Etableringsreformen 2010 och efterfoljande decennium (Fernandes
2015, Sarstrand Marekovic 2011). Projektets koordinerande arbetssitt bygger pa ett
utpriglat individfokus dir deltagaren blir individuellt coachad fér att uppna malet
om egenforsorjning.

Koordinatorerna sitter det individinriktade arbetet i centrum, samtidigt som det
framgar att det finns en medvetenhet om att arbetsloshet fér nyanlinda och utrikes-
fodda inte enbart kan 16sas i det individuella motet mellan koordinator och deltagare.
Vissa av koordinatorerna vill anvinda sitt handlingsutrymme till att ocksa identifiera
de omstindigheter som utgér hindrande strukturer, utifran klass, kon, etnicitet och
ohilsorelaterade faktorer, som gor att det inte enbart ricker med att 6verlta ansva-
ret till individen och marknadskrafterna. Problemet uppkommer dock nir férutsatt-
ningarna for att arbeta strukturforindrande inte finns. En av koordinatorerna siger
foljande:

Mer insatser till den hir malgruppen, analfabeter och de som har hilsoproblema-
tik. Mer insatser till dem, mer tid fér dem. Mer tydliga planer fér dem. Det ir inte
klokt att bara anvisa dem, "ja, du fér sitta pa sfi”, och han sitter bara pa sfi och forstar
ingenting ... Och resultatet, han kommer inte i ut nigonting. Han kommer bara

tappa intresset och motivationen, och det ar inte bra. (Koordinator 8)

Avsaknaden av méijligheter att arbeta utifrin den radikala inriktningen av empower-
ment med fokus pa att motverka passiviserande och exkluderande strukturer ar tyd-
ligt i projektet. I stillet aterger koordinatorerna och andra intervjuade projektaktorer
en mer liberal forstielse avempowerment dir individens eget ansvar for att férandra
sin situation betonas. Ett exempel pa detta foljer i nedanstéende citat:

[...] och just utmaningen att folk méste forsta att en koordinator ska stétta och vig-
leda, men det ir inte mitt ansvar att losa deras situation. Forstar du hur jag menar?
(Koordinator 5)

[ den har typen av utsagor uteblir en kritisk reflektion hos de intervjuade gillande
individens moijligheter att som en liten del av ett storre system av regelverk och trésk-
lar faktiskt kunna paverka sin situation. I ett sddant resonemang inkluderas inte heller
bristen pa valméijligheter for deltagaren som dr en del av ett lokalt aktiveringsprojekt.
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Lokal aktiverings- och etableringspolitik for nyanlinda — mojligheter
och skyldigheter for deltagarna

[ flera europeiska linder, liksom i Sverige, finns det en restriktiv policytrend dir del-
tagande i statligt initierade introduktions- eller etableringsprogram f6r nyanlanda ér
obligatoriskt (Fernandes 2015, prop. 2016/2017:175). For den nyanlinda deltaga-
ren hinvisad till Projekt Bryggan av AF innebir det dock dven méjligheter till olika
former av samhalleligt stod att delta i projektet inom ramen for etableringsprogram-
met. Deltagandet medfor moijligheter till spriktraning (sfi), samhallsinformation,
praktik- eller utbildningsinsatser och etableringsersittning. Dessa individuella moj-
ligheter till kompetensutveckling, samhillsinformation och praktiskt stod ar i linje
med svil en liberal som radikal ideologi om empowerment, eftersom de framstills
som ett sitt att 6ka individens egenmakt. Samhillet erkdnner p4 si sitt sitt ansvar for
att erbjuda dessa program och underlitta individens etablering i det svenska samhil-
let (Fernandes 2015, Wikstrom & Ahnlund 2018).

Likvil innebir inte dessa méijligheter for nyanlinda att delta i etablerings- och
aktiveringsinsatser att samhillet tar pa sig huvudansvaret varken fér introduktio-
nen till det svenska samhillet eller for etableringen pa arbetsmarknaden. En stor del
av ansvaret liggs p& den enskilda individen, vilket framgér av vir analys ovan av det
koordinerande arbetssittet i projektet. I likhet med 6vriga arbetssokanden ir delta-
gandet i etablerings- och aktiveringssinsatser fér nyanlinda alltsd obligatoriskt, och
de som inte deltar riskerar sanktioner av olika slag, bland annat minskad eller indra-
gen etableringsersittning (prop. 2016/2017:175). I projektet Bryggan deltog ocksa
andra arbetssokande deltagare som var utrikesfédda och som tidigare genomgatt
det statliga etableringsprogrammet via AF. De hade hinvisats till projektet frén del-
tagande kommuners socialtjanst. Om individer ur den hir gruppen av deltagare av
olika skil var frinvarande eller inte ville delta i anvisade aktiveringsinsatser inom pro-
jektet riskerade de ocksa att f4 ekonomiska sanktioner, bland annat sitt forsérjnings-
stod minskat eller indraget med stod av socialtjanstlagen (jfr Starrin & Jonsson 2000).
Dessa metoder av paternalistisk kontroll och disciplinering, ofta formulerade i en
sprakdrikt om “egenmakt” priglad av den liberala ideologin om empowerment, ris-
kerar snarare leda till disempowerment i form av ekonomisk utsatthet och minskad
kontroll 6ver den egna livssituationen for dessa arbetssokande.

Var analys visar att Bryggan ar ett lokalt aktiveringsprojekt paverkat av arbets-
linjens logik. Deltagarna far mojlighet att ta del av koordinerande stodinsatser med
ambitionen att de pa sikt ska vara méijliggoérande och leda individen nirmare arbets-
marknaden och sjalvforsorjning. Men deltagarna méste samtidigt "fortjana” insat-
serna genom motprestationer for att fortsatt kunna uppbira etableringsersittning
eller forsorjningsstod. Begrinsningar av deltagarnas ritt till ersittning med hinvis-
ning till vikten av aktivering genom "stegforflyttningar” mot arbetsmarknaden samt
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genom individualiserad ansvarsforskjutning som uttryck for "egenmakt” eller "hjalp
till sjalvhjilp” innebir avsteg fran grundliggande principer om brukarnas medverkan
och inflytande som empowerment vilar pé (jfr Pease 2002, Starrin & Jénsson 2000).
Lokala aktiveringsinsatser priglade av en sddan kontrollerande och disciplinerande
arbetslogik ar darfor i stor utstrackning svarforenliga med den radikala ideologin om
empowerment (Askheim 2003, Fernandes 2015).

Om projektet daremot analyseras i relation till den liberala ideologin om empo-
werment ir slutsatsen mera tvetydig. Individuellt ansvarstagande for egenférsorjning,
kompetensutveckling och etablering, som betonas av koordinatorer och andra fore-
tradare for Bryggan, dr centrala virden i den liberala ideologin om empowerment.
Vidare virderas i det koordinerande arbetet liberala virden som flexibilitet, indivi-
danpassning samt individens sjilvbestimmande hogt. Vilfardsstatlig kontroll och
paternalistiska attityder och praktiker, som finns inbdddade i lokala aktiveringsin-
satser, och inom Projekt Bryggan, forkastas dock i den liberala ideologin om empo-
werment (Askheim 2003, Fernandes 2015). Om koordinatorn som representant
for socialtjansten och den enskilde deltagaren dr oense om vilka "stegforflyttningar”
som den enskilde ska genomfora ir det koordinatorn och socialtjinsten som har sista
ordet. Kontrollen och makten ligger slutgiltigt hos de professionella och myndighe-
ten, trots malsdttningar om individanpassning och egenmakt.

Sammantaget, nyanlinda och utrikesfédda arbetssdkande i Projekt Bryggan till-
handahélls méjligheten till socialt stod och service genom etablerings- och aktive-
ringsinsatser och ersittningar i samhillets regi. Men dessa mojligheter till stod och
service &tfoljs och 6vertrumfas av deltagarnas skyldigheter, vilket gor det svért att siga
att projektet och dess policyramar av aktiveringspolitik lever upp till de uttalade mal-
sattningarna om empowerment for deltagarna. I varje fall 4r projektet och dess koor-
dinerande arbetssitt och insatser svagt forenliga med radikala ideal avempowerment
da strukturférindrande delar ges lite utrymme, medan det finns en relativt sett storre
overensstimmelse med liberala ideal av empowerment genom projektets individin-
riktade fokus. Koordinatorernas mandat och handlingsutrymme, som omgirdas av
den aktiveringspolitiska ramen, priglas ocksd som framgatt tidigare av en spinning
mellan & ena sidan att erbjuda hjilp och stéd och & andra sidan kontrollera och dis-
ciplinera de arbetssokande deltagarna (jfr Askheim 2003, Fernandes 2015). Denna
spanning sitter darfor avtryck i det koordinerande arbetssittet mot de arbetssokande
deltagarna och innebiar reglerande begrinsningar for deras reella mojligheter till
empowerment.
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Diskussion

Vir analys av det lokala aktiveringsprojektet Bryggan pekar pad de manga och kom-
plexa spanningsfilt som denna typ av verksamhet tampas med. Spanningsfilten ir i
och f6r sig inte nya nir det giller mottagande och etablering av nyanlinda och utri-
kesfodda pa arbetsmarknaden utan tenderar att vara bestdende 6ver tid (Fernandes
2015, Sarstrand Marekovic 2011). Ett forsta spanningsfilt ror verksamhetens syfte
och inriktning dar aktivering och arbetsmarknadsetablering stalls mot socialt stod
och omsorg. Var analys pekar p4 att i Projekt Bryggan utformas det koordinerande
arbetssittet utifran principen om individens behov i centrum. Detta individinriktade
arbete gor det mojligt for sociala och halsomissiga behov, snarare dn direkt kompe-
tenshéjande arbetsmarknadsinsatser, att fa foretride och styra valet av insatser for
deltagarna (Ennerberg 2020). Vi menar att det koordinerande arbetets utformning
mojliggor ett individanpassat stod dar varje deltagares behov styr innehéllet i deras
planering, snarare n att deltagare placeras i "tomma aktiviteter” (Larsson 2015).
Dessa insatser som innebir socialt stéd och omsorg tolkas och motiveras dock som
aktiverande insatser med hanvisning till att de dr nddvindiga for att pa sikt nd maélet
om arbetsmarknadsetablering. Det forhallningssittet mojliggor en forstielse av
projektet och deltagarnas aktiviteter som meningsfulla samtidigt som arbetslinjens
forvantningar pé aktivering uppfylls och reproduceras. Risken med férhallningssat-
tet 4r dock att vilka insatser som helst kan definieras som meningsfulla, men att de
i realiteten inte bidrar till 6kad kompetens eller kunskap for redan utsatta grupper
(Hagelund & Kavli 2009, Panican & Ulmestig 2019). Resultaten fran vér studie stod-
jer dven forskning som pétalat svérigheter att fornya och férindra lokala arbetssitt, i
synnerhet relaterade till arbetsmarknadsetablering fr nyanlinda personer. Aven om
intentionen ar att skapa nya effektiva arbetssitt for arbetsmarknadsetablering sa sker
detinom ramen for etablerade lokala strukturer och bestdende behov hos klienterna/
brukarna, vilket tyder pé en form av sparbundenhet (Fernandes 2015, Sarstrand
Marekovic 2011). Detta kan dock antas g emot de ramar som stipuleras av olika
EU-fonder, till exempel ESF, som efterfrigar innovativa arbetssitt och metoder (se
t.ex. Carlsson m.fl. 2022). Det tyder p4 en risk att lokala aktiveringsinsatser repro-
ducerar etablerade monster och relationer snarare 4n leder till forbattrade forutsitt-
ningar for utsatta grupper.

Ett andra spanningsfilt som genomsyrar stora delar av det sociala arbetets praktik
och dven Projektet Bryggan ir de olika grunder for empowerment som det bygger pa.
Intentionerna i projektet utgér frn savil en liberal som en radikal empowermenti-
deologi (Askheim 2003, Fernandes 2015). Det koordinerande arbetssittet syftar till
att minska den sociala och ekonomiska marginaliseringen for utsatta grupper bade
genom att verka for 6kad egenmakt och for att férindra strukturer och arbetssitt hos
myndighetsaktorer och omgivande samhille. Analysen visar dock att det framst ar en
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liberal forstielse av empowerment som praktiseras i projektet dir fokus ar pé indi-
videns behov och pé ansvarsgorandet av individen att lira sig tillgodose flera av sina
behov. Forsok till makttransformation sker alltsd i huvudsak i relation till enskilda del-
tagare medan méjligheten for koordinatorerna och deltagarna att paverka strukturer
och myndighetsprocesser ir mycket begrinsade. Denna diskrepans mellan ambition
och realitet i aktiveringsprojekt dir framfor allt strukturforindrande insatser miss-
lyckas i sin mélsittning ar inte ovanliga (Djuve 2011, Fernandes 2015, Wikstrom &
Ahnlund 2018). Icke desto mindre 4r det angeliget att lyfta fram och problematisera
denna diskrepans eftersom lokala aktiveringsprojekt, som Bryggan, annars riskerar att
anvindas som kulisser for mélsattningar som ligger 1dngt utanfor dessa lokala projekts
riackvidd och resurser.

Vidare problematiserar vir analys forutsittningarna for det empowermentinrik-
tade arbetet i Projektet Bryggan genom att lyfta fram hur deltagandet i denna typ
av insatser for nyanlinda och utrikesfédda villkoras genom framfor allt ekonomiska
sanktioner och krav pa motprestationer. Aven om etableringsinsatser och andra kom-
petensho6jande insatser inom ramen for lokala aktiveringsprojekt kan tolkas som ett
uttryck for en liberal empowermentideologi dir utsatta gruppers behov och méj-
ligheter att ta del av samhallsinsatser tillgodoses (Breidahl 2017, Fernandes 2015),
innebir det i praktiken en chimir avempowerment eftersom deltagaren ir beroende
av ersittningen for att klara sitt uppehalle.

Studiens resultat problematiserar rimligheten i att anvinda begreppet empower-
ment i ett lokalt aktiveringspolitiskt sammanhang, eftersom starka diskurser och
politiska regelverk rérande sjilvforsorining, individualiserat ansvarsévertagande samt
krav pd motprestationer genomsyrar och sitter upp ramarna for aktiveringsprojek-
tens utformning (Bengtsson 2014, Hagelund & Kavli 2009, Junestav 2004). Dessa
ramar péaverkar narmast alla grupper och individer som blir féremal for olika typer
av lokala arbetsmarknadsinsatser. Savil tidigare studier (Larsson 2015, Wikstrom &
Ahnlund 2018) som den hir studien visar dock att for grupper av nyanlinda och
utrikesfédda arbetssokande s& ser moijligheten att uppné sjilvforsorining och sjilv-
stindighet delvis annorlunda ut jamfért med svenskfodda arbetssckande. Begrinsade
kunskaper i svenska spréket, svaga sociala nitverk och begrinsad kinnedom om den
svenska arbetsmarknaden och vilfirdssystemet hos dessa arbetssdkande ir faktorer
som, forutom lag utbildningsniva och svirmatchad eller begrinsad arbetslivserfaren-
het, kan utgora ytterligare hinder f6r att uppnd malen om sjalvforsorjning och indi-
viduell autonomi. Méjligheterna for den hir gruppen av nyanlinda och utrikesfédda
att pd egen hand féridndra strukturer och myndigheters praktiker ir liten. Darfor
blir métet och relationerna med vilfiardens professionella aktorer som etableras
inom ramen for ett projekt likt Bryggan sirskilt viktiga for dem. Genom koordina-
torernas stod dppnas vissa dorrar som innebir en 6kad kinnedom savil om lokal-
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samhillet som om Sveriges vilfardssystem. Det ar kunskaper som ir avgorande for
att de arbetssokande ska kunna navigera och géra informerade och kompetenta val.
Studiens resultat visar 4 ena sidan att den enskilde individens méjligheter att paverka
den egna livssituationen i viss mén stirks genom stddet fran koordinatorerna. A andra
sidan visar resultaten att forutsittningarna for koordinatorerna och de arbetssokande
att agera strukturforandrande i enlighet med den radikala empowermentideologin
ir begrinsade. Inte minst for att de aktiveringspolitiska ramarna inbegriper inslag av
disciplinering och disempowerment fér de nyanlidnda och utrikesfédda deltagarna.
Studien begrinsas av att den genomfors som en enstaka fallstudie av ett lokalt
aktiveringspolitiskt projekt. Dess virde hade ocksd utokats om den omfattade de
nyanlandas eller utrikesféddas perspektiv pa det koordinerande arbetssittet och om
det upplevs frimja empowerment eller inte. Likvil illustrerar studiens empiriska
exempel flera viktiga spanningsfilt av generell betydelse. Exempelvis spanningen
mellan disciplinerande aktivering och socialt stod av arbetssékande samt diskrepan-
sen mellan aktiverings- och etableringsinsatsers ambitioner om empowerment och
dess begrinsade realiteter av strukturforindring. Det ar en diskrepans som medfor
risk for fortsatt marginalisering for ménga deltagare som redan lever i ekonomisk och
social utsatthet. Studiens resultat och dess begransningar aktualiserar behovet av mer
forskning. I framtida forskning ir det angeliget att adressera frigor om och i sa fall
hur de nyanlinda och utrikesfédda klienterna/brukarna upplever de aktiveringsin-
riktade insatserna. Upplevs insatserna som en kompetensforstirkning som frimjar
reella stegforflyttningar mot arbetsmarknaden eller fortsatt utbildning? Vidare ar det
angeliget att belysa fragor om och hur klienterna/brukarna upplever relationerna till
och férekomsten av socialt stod frén de professionella yrkesgrupper som implemen-
terar insatserna. Fortsatta studier med utgéngspunkt i de hir fragorna har potential
att ytterligare kritiskt analysera komplexiteten och utmaningarna med professionella
vilfirdspraktiker inriktade pd empowerment bidde som mal och medel.
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The best interests of the child in assisted reproduction — assessments of parent poten-
tial in treatment with autologous and donor gametes

Considerations of the welfare of the intended child in assisted reproduction include the assess-
ment of candidates’ capacity to care for the child. Swedish legislation prescribes the evaluation
of candidates’ psychological and social circumstances only when gametes from a donor are used
for treatment. However, accounts of the evaluation process by fertility clinic staff indicate that
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Inledning

Den hir artikeln handlar om assisterad befruktning och mer specifikt om hur
limpligheten som forildrar bedoms hos dem som soker behandling med assisterad
befruktning. Eftersom de flesta manniskor som soker sddan behandling dnnu inte ér
foraldrar ar det som kan bedémas deras potential som forildrar.

Behandling med donerade konsceller kriver enligt lagen om genetisk integritet att
det gors en sé kallad sirskild provning av om det "med hinsyn till makarnas, sambor-
nas eller den ensamstdende kvinnans medicinska, psykologiska och sociala férhéllan-
den ar lampligt att behandlingen dger rum”. Vidare sigs att behandlingen far utforas
endast "om det kan antas att det blivande barnet kommer att vixa upp under goda
forhéllanden” (SFS 2006:351 6 kap. 3 §, 7 kap. 5 §). Vad som ir intressant med den
svenska lagstiftningen ir att kravet pa en sirskild provning endast giller behandling
med donerade konsceller. Om parets egna konsceller anvinds ska ingen sirskild prov-
ning goras och barnets framtida uppvixtforhéllanden alltsa inte beaktas. Ytterligare
en skillnad 4r att det enbart ir patienter som nekats behandling med donerade kons-
celler som kan begira att Socialstyrelsen provar fragan (SFS 2006:351 7 kap. 5 §, se
dven 6 kap. 3 §, se aven Dahlqvist 2021). Den distinktion som gors i lagstiftningen
mellan behandling med donerade kénsceller respektive parets egna, och som inne-
bar att sokandes fordldraforméga utreds olika noggrant beroende pa vilken typ av
behandling de soker, kan i sig ifrdgasittas. S& har ocksé skett nir Statens medicin-
sketiska rad foreslagit att en sirskild provning gors vid bada typerna av behandling
(SMER 2013). Den hir studien syftar till att undersoka vilka konsekvenser denna
distinktion far i praktiken nir sdkande ska utredas och behandlingsbeslut fattas. Det
gors genom att analysera hur klinikpersonalen beskriver och diskuterar utrednings-
processen och de bedémningar som gors av sokandes lamplighet som forilder.

Regleringen av behandling med assisterad befruktning

Utover den nationella lagstiftningen regleras tilltridet till behandling med assisterad
befruktning ocksd av regionala riktlinjer. Enligt SKR:s (2020) rekommendationer
ska patienter som uppfyller kriterierna erbjudas tre behandlingscykler med IVF eller
sex cykler med insemination. Till dessa kriterier hor till exempel vissa lderskrav och
att patienterna inte redan har barn. Dirutdver specificeras kraven som ska vara upp-
fyllda for att komma i dtnjutande av offentligt finansierad behandling av varje region.
Till sddana krav hor till exempel att par som soker behandling tillsammans ska vara
sammanboende och ha haft en stabil relation i tva &r och krav kopplade till body mass
index. Sarskilt intressant for studien ar kravet att ingen "psykologisk och/eller social
kontraindikation mot foraldraskap bedoms foreligga” (se t.ex. https://www.karolin-
ska.se/for-vardgivare/tema-kvinnohalsa/gynekologi-och-reproduktionsmedicin/
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reproduktionsmedicin/regler-och-grundkrav---ivf1/). Medan den nationella lagstift-
ningen allts3 stiller krav p& personernas sociala och psykologiska forutsittningar for
att bli foraldrar enbart vid donationsbehandling, gor de regionala riktlinjerna det vid
all offentligt finansierad behandling oavsett om behandling sker med donerade kons-
celler eller inte.

Sammantaget innebir reglerna att sokande kan nekas offentligt finansierad
behandling av en rad olika skil: om det foreligger en medicinsk risk for kvinnan eller
det tilltinkta barnet, om de s6kande inte anses ha rittmitiga behov av behandlingen
(t.ex. om de redan har barn), om behandlingen anses ha alltfér sma chanser att lyckas
(t.ex. pa grund av kvinnans alder) eller den s6kande anses kunna géra mer for att 6ka
chanserna att behandlingen ska lyckas (t.ex. gé ner i vikt eller sluta roka) eller om de
sokande inte anses ha forutsittningarna for att ge barnet goda uppvixtvillkor.

Ar 2016 foreslog den statliga utredningen om behandling av ofrivillig barnléshet
(SOU 2016:11) att de sdrskilda prévningarna vid donationsbehandling skulle utforas
av socialtjansten eftersom den har omfattande erfarenhet av bedémningar av forald-
raformaga. Forslaget forkastades med hanvisning till svirigheterna att skilja den med-
icinska bedomningen frén den psykosociala (prop. 2017/2018:155). I stillet fattas
behandlingsbeslutet av den ansvariga likaren. I beslutet ska utfallet av den sirskilda
provningen vigas in. Enligt Socialstyrelsens foreskrifter ska "en yrkesutovare med
beteendevetenskaplig kompetens” medverka i denna del av utredningen (SOSFS
2009:32,4 kap. 11 §).

Ar 2016, samma 3r som det blev méijligt att erbjuda ensamstiende kvinnor
behandling med assisterad befruktning, publicerade Socialstyrelsen ett nationellt
kunskapsstod for den sirskilda provningen som skulle goras vid assisterad befrukt-
ning med donerade konsceller (Socialstyrelsen 2016). Kunskapsstodet hade
Socialstyrelsens handbok fér medgivandeutredningar vid adoption som forlaga och
fastslar att "[d]en psykosociala bedémning som gors inom den sirskilda provningen
syftar till att sitta barnets basta frimst” (Socialstyrelsen 2016 s. 9). Det ska finnas
forutsittningar "for att barnet kan fi en god och trygg uppvixt”, och de sékande ska
ha "en positiv instillning till barn och férildraskap, en beredskap att sitta sina egna
behov i andra hand, forméga till lyhordhet och omsorg” (Socialstyrelsen 2016 's. 10).

Kunskapsstodet listar ocksa ett antal riskfaktorer, diribland fysisk och psykisk
ohilsa, att tidigare barn ir omhindertagna av socialtjansten, allvarlig kriminalitet,
bristande forsorjningsformaga och/eller allvarliga brister i bostadssituationen, tecken
pa vald i nira relationer, oklarhet om relationen, att dnskemélet om donationsbe-
handling inte 4r genomtinkt, avsaknad av vilfungerande socialt natverk och bristande
insikt om ett barns ratt och behov av att f4 kunskap om sitt ursprung (Socialstyrelsen
2016).
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Tidigare forskning

En betydande del av den tidigare forskningen om reproduktionsteknologier har
behandlat det rittsliga fordldraskapet (t.ex. Singer 2006), frigor som ror barnets
ursprung (t.ex. Jonsson Malm 2011) samt vilka familjenormer som kommer till
uttryck och forstirks genom regleringen av deras tillginglighet (t.ex. Tinnerholm
Ljungberg 2015). Regleringen av tillimpningen av reproduktionsteknologier har dels
handlat om vilka teknologier som ska {4 lov att anvindas och vilka grupper i befolk-
ningen som ska f3 tilltride till behandling. Framfér allt den tidigare exkluderingen av
samkonade par och ensamstdende kvinnor har hirvid varit féremal for analys (t.ex.
Baylis & McLeod 2014, Melhuus 2012, Lie & Lykke 2017).

Betydligt firre forskare har intresserat sig for de faktorer som reglerar tilltride till
behandling for enskilda individer. I huvudsak ir det medicinska faktorer som styr
denna reglering. Hit hor bade krav pa att behandlingen eller en graviditet inte ska ris-
kera att skada kvinnan och krav p att ett framtida barn inte ska utsittas for en medi-
cinsk risk, till exempel genom att en allvarlig smittsam sjukdom 6verfors fran kvinnan
till barnet (SOSFS 2009:32). Dirutover regleras tilltride aven genom faktorer som
ror kostnadseffektivitet och sjukvérdens prioriteringar (Gillett m.fl. 2012). Ett och
samma krav kan motiveras med hinvisning till flera olika faktorer samtidigt, vilket
kan gora de egentliga bevekelsegrunderna otydliga (ESHRE Task Force 2007. Brown
(2019) menar exempelvis att fetma tillskrivs betydelse bide som en faktor som utgor
en medicinsk risk, en faktor som minskar chanserna att behandlingen ska lyckas och
darfor dventyrar kostnadseffektiviteten och en livsstilsfaktor som innebar att kvinnan
sjalv ses som ansvarig for sin infertilitet. Ytterligare en typ av krav som stills pd dem
som ska f3 behandling med assisterad befruktning ar att de har forutsittningar att ge
barnet en god uppvixt. Det dr detta krav som stér i fokus for artikeln.

Barnets biista som argument

Bruket av — det tilltankta — barnets bésta som ett argument for att neka behandling
till individer som inte anses kunna bli bra foraldrar har diskuterats av forskare inom
bioetik savil som filosofi. En friga som har diskuterats ar pé vilka grunder staten har
ritt att begrinsa minniskors reproduktiva frihet. Den brukar besvaras med hanvisning
till att staten pé grund av att den medverkar till att skapa ett foraldraskap (genom att
auktorisera de kliniker som utfér behandlingen och i vissa fall finansiera den) ocksé
har ett ansvar for att det barn som fods som ett resultat av behandlingen far ett bra
liv (se t.ex. Pennings 1999). Robertson (1994) menar dock att ménniskors rittigheter
till reproduktiv frihet innebir att tillgdngen till fertilitetsbehandling inte bor begran-
sas. Robertson menar siledes att manniskor inte bara har negativa reproduktiva rit-
tigheter, det vill siga ritten att slippa statens inblandning i reproduktionen, utan dven
positiva rittigheter till fertilitetsbehandling. En annan aterkommande friga ir hur
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hoga kraven pa forildraférmagan ska vara (Pennings 1999), varvid Heyd (1992) och
Jackson (2002) menar att det svérligen gar att hivda att det skulle vara barnets bista
att inte komma till virlden alls. En potentiell persons rittigheter kan enligt Heyd inte
beaktas. Darfor menar han att tilltrade till fertilitetsbehandling inte bor begransas med
hinvisning till de tilltinkta forildrarnas forméga, utan i stillet bor barnet vid behov
omhindertas i ssmband med fodseln. Malet med fertilitetsbehandlingen enligt detta
sitt att se dr ett barn. Andra forskare menar i stillet att mélet med behandlingen 4r en
familj. Om det fore behandlingen stir klart att de som genomgér behandlingen inte
har forméga, eller intresse, att ta hand om barnet kommer behandlingen inte att kunna
né sitt syfte. Darfor bor behandling i de hir fallen — liksom andra medicinska behand-
lingar som inte har forutsittningar att lyckas — enligt dessa forskare inte medges
(Steinbock 1995, Shanley 2001 Solberg 2009, Thompson & McDougall 2014).

I politiken har barnets bista anvints som ett argument for flera policyreformer,
diribland férbudet mot anonyma donatorer och exkluderingen av samkonade par
och ensamstéende kvinnor fran tilltride till behandling med assisterad befruktning.
Barnets bista anvindes dock d@ven som argument nar behandling senare gjordes till-
ginglig for samma grupper, varfor Kanckos (2012) har refererat till barnets bista
som en flytande signifikant. Det faktum att barnets bista i den politiska debatten
anvindes som ett argument bade for och emot legaliseringen av behandling av les-
biska par och ensamstéende kvinnor visar enligt Lind (2019) den status som barnets
bista-principen har som retorisk resurs och refererar till den som ett diskursivt impe-
rativ. Liljestrand (1995) refererar i stillet till barnets basta som en retorisk rokrida
som anvints i politiken for att skymma andra motiv, sdsom statens sociala kontroll av
enskilda individers reproduktion. Sheldon m.fl. (2015) visar att exkluderingskriterier
som ar knutna till barnets bésta i praktiken &r svara att skilja fran faktorer som hand-
lar om kostnadseffektivitet. Det ar enligt henne inte uppenbart huruvida frigor om
exempelvis patienternas dlder eller rokning avser faktorer som paverkar behandlings-
utfallet, faktorer som avgdr om patienten kommer i friga for offentligt finansierad
behandling eller faktorer som anses ha betydelse i relation till barnets basta.

Bediémningar av fordldrapotential vid assisterad befrukining

Internationellt har praxis kring provningar av forildrapotential och klinikpersona-
lens attityder undersokts i flera studier (t.ex. Gurmankin m.fl 2005, Lee m.fl. 2014,
Thorpe m.fl. 2012). Resultaten indikerar att det finns ett starkt stod for att barnets
bista ska beaktas i behandlingsbeslut, men att det rdder oenighet kring hur principen
ska tillimpas (Daniels m.fl. 2000). Medan vissa upplevde obehag kring att hindra
ndgon frén att bli fordlder (Gurmankin m.fl. 2005, Thorpe m.fl. 2012), uppgav andra
att de till och med var mer restriktiva an vad lagstiftningen krivde. Det senare gillde
framfor allt i USA, dir lagstiftningen till f6ljd av en stark betoning av patienters
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sjalvbestimmanderitt, ridsla for 6verklaganden och klinikers konkurrensutsatthet
beskrevs som alltfor tillitande. Hir beskrev personalen svarigheten att fa information
om patienternas psykosociala omstindigheter som den frimsta utmaningen (Stern
m.fl. 2002). I Storbritannien menar Lee m.fl. (2014) att beslutet att géra behand-
ling med assisterad befruktning tillginglig for nya grupper, diribland ensamstiende
kvinnor, har inneburit att klinikpersonalen har borjat granska patienters livsstilar
mer ingdende an vad som foreskrivs. I flera av studierna rapporteras att personalen
ser provningen av patienternas foraldrapotential som ett intring i individers ritt till
sjdlvbestimmande, men samtidigt som nédvindiga. A ena sidan uppger personalen
vikten av att individers ritt till reproduktiv frihet respekteras, 4 andra sidan att repro-
duktionsmedicinsk behandling ska vara socialt och professionellt ansvarsfull (Ehrich
m.fl. 2006, De Lacey m.fl. 2015). For svenskt vidkommande har jag tidigare visat
att klinikpersonal tycker att beddmningen av sdkandes forildrapotential dr svar, men
viktig (Lind 2020). Mélet med behandlingen ir enligt personalen inte en graviditet
eller ett barn, utan en fungerande familj. I linje med de regionala riktlinjernas krav pa
att ingen "psykologisk och/eller social kontraindikation mot foraldraskap” ska fore-
ligga for att komma i friga for offentligt finansierad behandling, uppgav personalen
att de har ett ansvar bade for barnets bista och for att offentliga resurser nyttjas pa ett
ansvarsfullt satt.

I den hir artikeln underscks vilka implikationer kombinationen av den nationella
lagstiftningen, de regionala riktlinjerna och klinikpersonalens attityder har for utred-
ningspraktiker och -beslut.

Data och metod

Studien ir en del av ett storre forskningsprojekt. Tidigare publikationer har analy-
serat kvantitativa data om behandlingsbeslut gillande assisterad befruktning (Elenis
m.fl. 2020), stillningstaganden och argument i regleringen av assisterad befruktning
(Lind 2019) och i fokusgruppsdiskussioner med personal vid svenska fertilitetsklini-
ker (Lind 2020) samt den roll som socioekonomiska riskfaktorer tillskrivs i bedém-
ningsriktlinjer for adoption, familjehem och assisterad befruktning med donerade
konsceller (Lind 2021). 1 den har studien analyseras fokusgruppsdiskussionerna med
klinikpersonalen pa nytt, nu med fokus pé sjilva bedomningsprocessen.

Datan om behandlingsbeslut samlades in vid tvé offentliga fertilitetskliniker under
en sexménadersperiod (november 2017 t.o.m. april 2018) med hjilp av ett for stu-
dien utvecklat formular som fylldes i for varje behandlingsbeslut som fattades under
perioden.' Studien visade att av totalt 895 sokande (ensamstiende och par) nekades

1 For en utforlig beskrivning av datainsamlingen, se Elenis m.f]. 2020.
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7,6 procent (n = 68) behandling, medan ytterligare 7,6 procent genomgick en férdju-
pad utredning innan de beviljades behandling.

Fokusgruppsdiskussioner med klinikpersonal genomfordes vid fyra regionklini-
ker i Sverige under perioden oktober 2017 till mars 2018. All personal som hade
kontakt med de sokande eller bidrog till behandlingen inbjods att delta. Aven om
behandlingsbeslutet fattas av likaren beslutade jag att inkludera dven 6vrig perso-
nal (inkl. barnmorskor, sjukskoterskor, virdadministratorer, psykologer, embryologer
och 6vrig laboratiepersonal) eftersom dven dessa bidrar till de samtal som skapar den
kontext inom ramen for vilka de psykosociala utredningarna gors och beslut fattas
(jfr ESHRE Task Force 2007). Sammanlagt genomfordes nio fokusgruppsdiskussio-
ner (FGD) - en pé klinik A (FGD A:1), tvé pa klinik B (FGD B:2-3), fyra pa klinik
C (FGD C:4-7) och tva pé klinik D (FGD D:8-9) — med sammanlagt 64 deltagare.
Varje fokusgruppsdiskussion varade ungefir en timme. Alla fokusgruppsdiskussioner
genomfordes av forfattaren, videoinspelades och transkriberades ordagrant.?

I den tidigare studien av fokusgruppsdiskussionerna (Lind 2020) var det huvud-
sakliga syftet att studera klinikpersonalens stillningstaganden till att en bedémning
av de sokandes forildrapotential skulle vigas in i behandlingsbeslutet. I den hir stu-
dien ir det i stallet klinikpersonalens beskrivningar av och kommentarer till hur de
sokandes lamplighet som forilder utreds och bedoms som stér i fokus.

Oavsett hur specifik en skriftlig reglering ir, limnas alltid utrymme f6r tolkningar
och dirmed handlingsutrymme for beslutsfattaren. Den forstielse som ligger till
grund for de tolkningar som gors av skriftliga regleringar skapas enligt Black (2002)
genom “regulatory conversations”. Aven om likaren ensam fattar behandlingsbe-
sluten sker beslutsfattandet i en kontext, och paverkas sannolikt av de samtal som
fors vid kliniken om forildralimplighetsprovningar, om restriktioner i tillgdngen till
behandlingar, resursférdelning med mera. I forskning om beslutsfattande i kliniskt
sévil som socialt arbete har bidde den individuella beslutsfattarens tidigare erfa-
renheter och intuition framhallits som betydelsefull (Whittaker 2018). White och
Stancombe (2003) beskriver dock beslutsprocessen som en kollektiv aktivitet och
sidlva beslutet som ett resultat av en gemensam forstéelse. De samtal som fors vid
fertilitetskliniker kollegor emellan 4r dirfor en betydelsefull nyckel till forstielsen av
de beslut som fattas.

Det 6vergripande syftet med att genomfora fokusgruppsdiskussionerna var att
undersoka klinikpersonalens principiella stillningstaganden till att 6ver huvud taget
gora bedomningar av de sokandes foraldraformaéga. I diskussionerna beskrev klinik-
personal dock dven dterkommande hur utredningsprocessen gick till, dels fér mig,
dels for varandra. Likare, sjukskoterskor, psykologer och laboratoriepersonal méter

2 For en utforlig beskrivning av datainsamlingen, se Lind 2020.
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de sokande i olika skeden av processen. Under fokusgruppsdiskussionerna stillde
olika yrkesgrupper inte sillan frigor till varandra om de skeden i processen som de
sjdlva hade begrinsad kinnedom om. Det ir de beskrivningarna av utredningspro-
cessen som ligger till grund for studien. Jag har alltsa inte observerat de faktiska kli-
nikpraktikerna som utgér utredningsprocessen. Det som analyseras 4r personalens
beskrivningar av och reflektioner kring processen och de beslut som fattas. Analysen
av dem ger oss en, om an begrinsad, bild av hur utrednings- och bedomningsproces-
sen ser ut, men framfor allt bidrar den med kunskap om tolkningskontexten inom
ramen for vilken beslut om behandling med assisterad befruktning fattas.

For analysen i studien samlade jag forst alla avsnitt i transkriptionerna som inne-
holl beskrivningar av eller kommentarer till utredningsprocessen och de psykosociala
bedémningarna som gjordes av de sokande. Inom samlingen av utsagor identifierades
initialt tvd 6vergripande teman (Braun & Clarke 2006) — 1) skillnader och likheter i
utredningsprocessen vid behandling med respektive utan donerade kénsceller och 2)
hur information om de s6kande samlades in och bedémdes. Det férsta temat visade,
trots att lagstiftningen skiljer dessa behandlingsformer at, att det rddde stor oklarhet i
personalens beskrivningar kring om och i sa fall pa vilket sitt sokande av behandling
med egna konsceller genomgick en psykosocial bedémning. Eftersom medverkan av
en yrkesperson med beteendevetenskaplig kompetens enligt lagstiftningen endast
krivs vid behandling med donerade konsceller, beslutade jag ocksd att nirmare
analysera personalens utsagor kring hur information om de sékandes psykologiska
och sociala forhéllanden samlades in samt hur bedomningen av denna information
beskrevs. Personalens utsagor utgjorde sillan enbart beskrivningar av processen, utan
inneholl ofta dven kommentarer till och asikter om utredningsprocessen. Ett iter-
kommande tema i kommentarerna var fragan huruvida kliniken hade forutsittningar
for att inhamta tillrickligt med information om de sékande for att kunna bedéma
deras limplighet som forildrar.

Nedan, i artikelns resultatdel, redovisas forst hur vanligt forekommande hin-
visningar till psykologiska och sociala faktorer ir i beslut att neka behandling med
parets egna konsceller och i beslut att genomf6ra en fordjupad utredning fore beslut.
Resultaten diskuteras i ljuset av hur den psykosociala bedémningen vid behandling
med egna respektive donerade konsceller beskrivs av klinikpersonalen. Direfter dis-
kuteras klinikpersonalens beskrivningar av hur information om de sékande samlas in
och av hur beslut att neka behandling eller genomféra en f6rdjupad utredning av den
sokandes psykologiska och sociala férhallanden fattas. Utdragen ur fokusgruppsdis-
kussionerna syftar till att illustrera dterkommande resonemang.
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Resultat

Psykosocial bedomning vid behandling med egna konsceller

Vir tidigare studie av 895 behandlingsbeslut som fattats vid tva svenska fertilitetskli-
niker under en sexmanadersperiod visade att de sokande i totalt 68 fall (7,6 procent)
nekades behandling. Psykosociala faktorer angavs som skil i 19 procent (n = 13) av
samtliga nekanden. Av de sdkande for behandling med egna konsceller nekades 4,8
procent (n = 31) behandling. Motsvarande siffra for sokande av behandling med
donerade konsceller var 11,7 procent (n = 27) (Elenis m.fl. 2020).3

Lagstiftningen foreskriver alltsd en sirskild provning av psykologiska och sociala
faktorer enbart vid donationsbehandling. Aven Socialstyrelsens foreskrifter kriver att
en yrkesperson med beteendevetenskaplig kompetens deltar i utredningen enbart vid
donationsbehandling. Samtidigt staller flera regioner frénvaro av sociala och psykolo-
giska riskfaktorer som krav for all offentligt finansierad behandling, vilket kriver att
sddana faktorer beaktas dven om inga krav stills p4 att de utreds av en beteendevetare.

En niarmare analys av siffrorna som gjorts specifikt for den hir artikeln visar att
i fyra fall d4 behandling med egna konsceller nekats kan de uppgivna skilen sigas
rora de(n) sokandes sociala eller psykologiska forhillanden (&ngest, parets eko-
nomiska situation, missbruk respektive vald i relationen). Det forekommer alltsd
att psykologiska och sociala faktorer beaktas dven i behandlingsbeslut som avser
behandling med egna konsceller trots att lagstiftningen foreskriver det enbart vid
donationsbehandling.

Utover de 4,8 procent som nekades behandling med egna konsceller genomgick
7,2 procent (n = 46) en fordjupad utredning innan de beviljades behandling (Elenis
m.fl. 2020). Analysen som gjorts specifikt fér den hir artikeln visar att skilen till den
tvekan som ansdgs motivera den férdjupade utredningen i 52 procent av fallen (n
= 24) handlade om psykosociala faktorer, sasom psykiatriska eller neuropsykiatriska
diagnoser (n = 14), alkoholmissbruk (n = 5), de sdkandes ekonomiska situation (n =
3) eller problem i parrelationen (n = 2). Det hinvisades alltsa till psykologiska och
sociala faktorer i 6ver hilften av fallen d4 en férdjupad utredning ansigs vara nédvin-
dig innan behandling med egna konsceller beviljades, men de faktorerna angavs sillan
som skal for att helt neka denna typ av behandling.

Med hjilp av det kvalitativa materialet (fokusgruppsdiskussionerna med klinik-
personal) ska jag nu fortsitta att undersoka vilka processer och resonemang som kan
tinkas ligga till grund for behandlingsbesluten.

3 Som jamforelse redovisar Van Keppel och Yovich (2020) att personalen vid en klinik i West Australia under
en 39-arsperiod tvekade i relation till 40 av sammanlagt 30 000 sokande (0,1 procent), av vilka tva nekades
behandling.
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Nir jag i fokusgruppsdiskussionerna stillde fragor om utredningsprocessen bekraf-
tades att det inte gors nigon tydlig &tskillnad mellan sckande av behandling med
donerade respektive egna konsceller. Nedanstiende utdrag ur en FGD illustrerar den
otydlighet som kan uppsta kring bedémningen av psykosociala faktorer vid behand-
ling med parets egna konsceller. Utdraget foregas av att jag frigar om Socialstyrelsens
kunskapsstod for den sirskilda provningen anvinds enbart vid donationsbehandling.

Likare 1: Det stirjuidet for ... det ir for tredjepartsdonation.

Intervjuare: Aa. Aa. Det gor det? Aa. Aa. Mm. Och det ir d4 ni foljer det?

Flera deltagare: Mm.

Intervjuare: Eller?

Kurator: Allts3 jag kan ju siga att jag fr ju bara donerade, men niir det 4r nit som
ir, som ir eh — inte stimmer, d& fir ju jag det fran likaren som typ ekonomiskt eller
psykiskt och det star ju ocksd i kunskapsstodet sa pa nat vis s foljer ju vi det pa, pa
de andra — de som inte kommer till oss, som inte ir donerade. Jo, for jag fér i alla
fall av dig (vinder sig till en av lakarna) vildigt ménga drenden dir det inte funkar,
dir det dr liksom nanting med psykiatri och nir det ir ekonomi som inte stimmer.
(FGD B:2'5. 16)

Inte heller fér personalen tycks skillnaden vara helt sjilvklar. Utdraget fortsitter med
att kuratorn berittar att information vid behov inhimtas frin den sékandes behand-
lande likare inom psykiatrin, varpa avdelningschefen fragar om det dr ndgot som gors
vid alla former av behandling.

Avdelningschef/barnmorska: Men det ir oavsett om det dr donation eller inte?
Kuratorn: Jag tror att det, jag kan inte hundra svara pa det, men jag tror att det gir
hand i hand. Det borde géra det. For varfor skulle man egentligen inte tinka pa
samma sitt nir det handlar om — man ska hjilpa par och bli gravida, fér det blir ju
annat nir de kommer till oss dn nir de gor det sjilva. For som sagt var, ir det s3 att
de har nd’ konstigheter som ja, man blir gravid sjilv, nit missbruk eller ehm, andra
saker s8, sa far vi ju socialtjinsten som tittar snabbt och, och som kan ta barnet.
(FGD B:25.16-17)

Utdragen illustrerar flera saker. De bekriftar att psykologiska och sociala faktorer
beaktas dven infor beslut om behandling med parets egna konsceller (se dven FGD
A:1, C:4, C:7). Den andra delen visar ocksa att personalen anser att utredningen av
dessa faktorer motiveras av det faktum att kliniken hjalper de sokande att bli gravida
och att det da inte gors ndgon skillnad om donerade konsceller anvinds eller inte (se
dven Lind 2020). Av den férsta delen av intervjuutdraget framkommer vidare att en
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psykosocial utredning genomford av kuratorn dr en rutin vid donationsbehandling,
men genomfors vid behandling med egna konsceller enbart om likaren upplever
att det 4r ndgot som "inte stimmer”. Detta reser frigor om vilka faktorer persona-
len anser motiverar en fordjupad utredning och om hur information om de sékande
inhimtas.

Utgangspunkten for den psykosociala utredningen av sokande ir att identifiera
eventuella faktorer som kan ha en negativ inverkan pa deras limplighet som for-
aldrar. Vilka dessa ir foreskrivs av Socialstyrelsens (2016) kunskapsstod. 1 kliniker-
nas beddmningar av de sokande ska stodet omsittas i praktiken. I den ovan citerade
fokusgruppsdiskussionen namns "nanting med psykiatri och nir det dr ekonomi som
inte stimmer” (FGD B:2). Att beakta de sdkandes forsérjningsforméga ér i enlighet
med Socialstyrelsens kunskapsstdd, men det férekom ocks3 att detta kriterium ifra-
gasattes av personalen (FGD B:3).

I en diskussion i en av fokusgrupperna om den distinktion som gors i lagstiftningen
mellan behandling med donerade respektive egna konsceller konstaterar en likare
att det fér stillas "helt andra krav” p& sokande vid donationsbehandling "aven om
forsorjningsformaga och séna saker” (FGD C:4 s. 5). Dels visar uttalandet att dven
om psykosociala faktorer kunde beaktas vid behandling med egna konsceller, sa sigs
mojligheterna att gora det som ndgot mer begrinsade 4n vid donationsbehandling.
Uttalandet gors i sasmband med att fokusgruppen berittar om en sdkande som hade
nekats behandling p& grund av en omfattande funktionsnedsittning som sades gora
den sokande beroende av personlig assistans hela dygnet. Den sokande 6verklagade
beslutet och fick ritt, vilket indirekt forklarades av likaren ovan med att beslutet
hade rért behandling med parets egna konsceller, och inte donationsbehandling.

Insamling av information om de sokande

Utredningsprocessen beskrevs vanligen pé f6ljande sitt av fokusgrupperna. Sokande
kontaktar kliniken p& egen remiss eller genom remiss frin en gynekolog. Vid de
sokandes forsta kontakt med kliniken, ofta pa telefon, informeras de om de grund-
liggande kriterierna och ombeds fylla i en hilsodeklaration. Vid deras forsta besok
pa kliniken lamnas blod- och spermaprov. Direfter sker en konsultation med fer-
tilitetslikaren, varvid bade testresultaten och hilsodeklarationen diskuteras. Om
behandling ska ske med parets egna konsceller och lakaren inte ser nigra skil att neka
behandling gors aven en behandlingsplan.

Jimfért med medgivandeutredningar infér en adoption ir den sirskilda prov-
ningen infor behandling med assisterad befruktning en kort process. For att f4 starta
en medgivandeutredning maste de(n) sokande ha genomgatt en forildrautbildning.
Sjilva utredningen kan pagé under flera ménader och omfattar vanligen flera samtal
och méten med sokanden (enskilt och i par), hembesok, samtal med sokandens barn
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om det finns nigra, kontakt med referenspersoner och personer i sdkandens nit-
verk, inhimtning av registeruppgifter och intyg samt i vissa fall djupintervjuer som
beddéms av en extern granskare (MFOF 2021).

En friga som dterkom i fokusgruppsdiskussionerna dr huruvida klinikpersonalen
verkligen lyckades sikerstilla att de som fick behandling hade potential att bli bra
forildrar. I det foljande diskuteras hur klinikpersonalen beskrev, och kommenterade,
utredningsprocessen och de sitt som de sdkande bedomdes pa.

Sjdalvrapporterad information

For att f3 titta i sokandes medicinska journaler krivdes samtycke, vilket vanligen
inhimtades i samband med hilsodeklarationen. Det nimndes i flera fokusgrupps-
diskussioner att man inte kontrollerade brottsregister (FGD C:4, FGD D:8) och att
personalen heller inte hade méjlighet att kontrollera huruvida de sokande hade barn
sedan tidigare om de inte uppgav det sjalva (FGD C:6). Med anledning av att de
sokande sjilva var den frimsta killan av information restes i flera fokusgruppsdiskus-
sioner fragan om det kunde forutsittas att de berittade om sddant som kunde utgora
en riskfaktor, varvid sékande sades kunna hélla inne med information savil som ge
falsk information (FGD C:6, FGD D:8).

I en av fokusgrupperna forklarade en embryolog att "man blir presenterad olika
forutsittningar och si ska man déma utifrdn det di. Men man ir ju inte liksom
gravande polis pd det sittet” (FGD B:2 s. 23). Likarkonsultationer, som varade 30
till 60 minuter, ansdgs vara for korta for att ge goda forutsittningar for att ta upp
psykosociala fragor (FGD C:4, C:5, C:7). En deltagare som var kritisk till de, i hens
tycke, alltfor ytliga utredningarna gav nedanstiende, nigot drastiska, beskrivning av
utredningsprocessen.

Medicinsk administratdr: Jag menar att det ir sd ... s3 linge det handlar om att man
ska sitta en annan minniska till livet, s tycker jag det ir konstigt att man bara tar
lite blodprov for och se hur hormonerna ligger till. Och s& kommer man p4 ett
samtal, man kollar: "Roker du?” "Nej.” "Hur mycket viger du? Ditt BMI ir inte Sver
30, ok.Ja, nu far du behandling.” (FGD C:55.12)

Denna deltagares beskrivning forblev inte oemotsagd, men 6ver lag gav fokusgrupps-

deltagarna uttryck for att det gjordes for lite for att samla in information om de
sokandes psykosociala férhallanden.
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Observationer av de sékande

I samband med sina besck p4 kliniken triffar de sokande manga olika personal utéver
den behandlande likaren — sjukskoterskor, barnmorskor, administratorer och labora-
toriepersonal. Aven om de formellt sett inte 4r delaktiga i behandlingsbesluten, till-
skriver de sig sjilva ett ansvar f6r utfallet av behandlingen (Lind 2020). Det kan ocksé
vara just denna personal som triffar de sokande mest — for tidsbokningar, i samband
med provtagningar och for att ge instruktioner fér hormoninjektioner med mera. I
fokusgruppsdiskussionerna berittade personalen att de i sina moten med sokande
ibland lade mirke till beteenden som fick dem att ifrigasitta deras potential som
foraldrar. Flera exempel pa sidant beteende gavs: en sdkande, vars pappa ringde alla
samtal till kliniken (FGD C:4), sokande som migrerat till Sverige och hade svarighe-
ter att navigera i det svenska samhillet (FGD B:2, C:4, D:8), par som brakade hog-
ljutt infor personalen (C:5), sokande som hotade personal (FGD C:5), pratade om
Pokémons (FGD C:4), luktade alkohol (FGD C:6) eller pratade i telefon oavbru-
tet och inte foljde sin partner in i undersékningsrummet (FGD C:4). Observationer
som dessa "signaleras vidare” enligt en barnmorska (FGD D:8 s. 4), vilket tyder pa
att beslutsfattande likare far information om de sokandes psykosociala férhallanden
dven av 6vrig klinikpersonal, vilket ocksd nimns i nedanstiende utdrag.

Likare: Alltsa, man far ju en kiinsla av minniskor, om inte de ir otroligt duktiga pa
och spela teater naturligtvis, si fir man ju ind4 en kiinsla av hur den hir relationen
ar. Man har dem en timme, man sitter och snackar med dem och s pratar de med
barnmorskor och med ... hos er (pekar pa underskéterska) for provtagning och sa.
Man far ju ofta en kinsla av hur det 4r. (FGD D:8. 15)

I utdraget beskriver likaren bedémningen av de psykosociala faktorerna — av hur
minniskorna och deras relation 4r — som att fi en kinsla for nagot, vilket antyder
att det handlar om intuition snarare an en sammanvigning av den information som
framkommit om de sokande. Detta dterkommer jag till lingre fram. Vidare tyder
dven reservationen att de sokande skulle kunna spela teater pa att bedémningen eller
kanslan dven bygger pd observationer av de sokande och deras interaktion med sin
partner utéver en bedémning av den information som framkommit.

Att sokande inte bara limnar information, utan ocksi observeras i samband med
utredningsintervjuer har visats dven i relation till adoptionsutredningar (Wirzén &
Lindgren 2020). I intervjuer uppgav socialsekreterare att de inte bara beaktade vad
de sokande berittade, utan dven vigde in de sdkandes beredvilja att dela med sig av
och reflektera kring sina barndomserfarenheter i sin bedomning. En oférméaga eller
ovilja att gora det sades spegla en avsaknad av for forildraskapet viktiga egenskaper.
Det innebir att intervjutillfillena sdgs som ett tillfille d& de sokande inte enbart for-
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vintades delge utredaren information om sig sjilva och sina levnadsforhallanden,
utan daven demonstrera sirskilda férmagor och egenskaper.

Medan sokande kan vilja vilken information de vill avsléja om sig sjilva, s&
beskrevs det av personalen som svérare for sokande att inte avsloja sig nir deras bete-
ende observerades.

Embryolog: Det ar vil lite sd att man kan vil skirpa till sig en ging och hélla liksom,
som du sa, men det dr s3 mycket — det ir vil s3 mycket lingtan och hopp och for-
tvivlan och allting, s att det gir liksom inte att halla, hlla samma fasad d&, om det
ir nodvandigt. (FGD B:2s.12)

Aven i det hir utdraget nimns mojligheten att sokande kan forstilla sig, men bara
till en viss grans. Den péfrestning som utrednings- och behandlingsprocessen inne-
bar beskrevs i en annan fokusgrupp i sig som ett test pa de sokandes kapacitet, och
sokande som klarade att forbli tillmotesgdende genom hela processen ansgs dirfor
bara genom detta bevisa sin formaga. (FGD D:8s. 6)

Att neka behandling och att tveka

Ovan visade jag att psykosociala faktorer relativt sillan angavs som skal till att neka
sokande behandling med egna konsceller. Diaremot angavs de som skil i hilften av
fallen d& lakaren tvekade och beviljade behandling forst efter en férdjupad utred-
ning. Aven i fokusgruppsdiskussionerna forekom beskrivningar av tvekan infor
behandlingsbeslut.

Likare 1: Och det ir sikert manga som borde, som vi inte ... Dir man kanske fir
kinsla for att [Likare 2: Ja, man gir p4 intuition ] kanske ndnting som man inte rik-
tigt kan sitta fingret pd men diir man — diir man ir lite tveksam kanske till och med.
Vi ... man kanske inte riktigt har nnting speciellt som man kan hinvisa till. Det ar
vi sikert inte tillrickligt duktiga med. (FGD C:7 5. 4)

Aven om liakaren inte avslutar den forsta meningen, framgdr av sammanhanget att
hen refererar till sékande som borde nekas behandling, men som kliniken inte nekar,
darfor att de psykosociala skilen som ger upphov till tvekan ir alltfor diffusa. Den
klinikpersonal som inte var delaktig i behandlingsbesluten uttryckte ibland f6rvaning
over att en viss sokande hade beviljats behandling. I spekulationer kring varfor de
blivit godkinda namndes bland annat att likarna kunde vara ridda for att bli ankla-
gade for diskriminering om de nekade ndgon behandling (FGD C:5). Att det finns
visst fog for denna tolkning styrks av att en likare i en annan fokusgrupp vid samma
klinik berittade att en sokande som hade nekats behandling 6verklagade beslutet

618



Judith Lind

“till justitienamnden”™, som beslutade att behandling skulle beviljas, vilket av likaren
beskrevs som att kliniken "fick p& 6ronen” (FGD C:4 s.4).

Utdraget ovan fortsitter med att en annan likare i fokusgruppen ocks sitter ord
pa svérigheterna att definiera exakt vad det dr som ger upphov till hens tvekan.

Likare 2: Ja, s3 mycket som vi kan gora sin bedomning. Man har kinsla, precis,
dar dr ndnting psykosocialt problem [Likare 1: Det ir inte alla gdnger s konkret,
kanske, vad det ir for ninting], men vi kan inte definiera det, vi kan inte det men
nénting fel maste finnas och da skickar vi kont... eller vi kontaktar dig (ser p psy-
kologen) férst. (FGD C:7s.4)

Bade likare 1 och likare 2 berittar om en kinsla man far att det finns ett problem
eller som gor att man blir lite tveksam, utan att man riktigt kan sitta fingret pa eller
definiera det. Liknande beskrivningar med snarlika ordval finns dven i andra fokus-
grupper, dar deltagare pratar om att nigot "inte kinns ritt” (FGD C:4 s. 8), att man
har "en professionell kinsla ... och kanske egen, personlig kinsla” (FGD C:4 s. 6), att
négot "kanns konstigt” (FGD C:7 s. 3) eller att man far "kinslan av att nej men her-
regud, hoppas att inte det hir gir bra” (FGD D:9 s. 3). Medan sidana kinslor kan ge
upphov till tvekan beskrivs de av personalen som otillrickliga for ett beslut att neka
behandling. Nir medicinska riskfaktorer samexisterar med en kinsla att det dven
foreligger psykosociala riskfaktorer 4r det sannolikt att de forstnimnda uppges som
skil att neka behandling, men det 4r inget som studien kan visa. Lakare har emellertid
ocksé moijligheten, som vi har sett i flera utdrag, att referera en sékande till klinikens
psykolog eller kurator om hen upplever att en férdjupad utredning bor goras.

Fordjupad utredning

Nir klinikpersonalen méter en sdkande, vars foraldrapotential de kinner sig osikra p3,
litar de enligt Braverman (2015) pé att kuratorn eller psykologen ska erbjuda antingen
ett hallbart skil till att behandling ska nekas, eller en forsikran om att behandling kan
beviljas. Bdda de psykologer som deltog i fokusgruppsdiskussionerna forsokte nyan-
sera nekande behandlingsbeslut. Hellre 4n att neka ndgon behandling ville de att de
sokande sjilva skulle reflektera kring sin situation, och genom att bli medvetna om
de eventuella svarigheterna sjilva komma fram till slutsatsen att det vore bittre att
avsta frdn behandling (FGD C:7, D:8). Att beslutet var férankrat hos de sokande sjalva
beskrevs som viktigt, inte minst for att de inte bara skulle vinda sig till en privat eller

utlandsk klinik i stillet (FGD D:8, se dven FGD B:3). I de fall d de sokande neka-

4 Den instans som vanligtvis hanterar 6verklaganden av beslut som avser behandling &dr Socialstyrelsens
rittsliga rad.
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des behandling, betonade bada psykologerna att det alltid fanns méjlighet for dem
att soka behandling vid ett senare tillfille nir de hade kommit till ritta med det som
ansags motivera nekandet. Ett saidant "mjukt nej” sades skilja sig fran ett "hart nej” som
motiverades av mer permanenta svarigheter (FGD C:7s. 15, se aven D:8).

De sokandes forméga och vilja att reflektera 6ver sin situation beskrevs som en
viktig del i utredningsprocessen.

Likare: Fast man blir ju mindre orolig fér dem som verkligen snackar in de som

inte siger ninting egentligen. (FGD D:8s.11)

Sokande som "inte resonerar — alltsd, som inte tar sina egna problem p4 allvar, som far
med osanning, som banaliserar problem som kan uppstd” (FGD C:7 s. 8), som inte
inser sin egen sarbarhet eller tinker att "bara, bara jag far ett barn sa blir det bra igen”
(FGD D:8s. 6) sdgs av de deltagande psykologerna som sirskilt problematiska. Detta
forstirker bilden av utredningen som en process, da inte bara information om fore-
komsten av eventuella riskfaktorer inhamtas, utan dven de sokandes beteende och
deras beredvilja att diskutera sin situation under utredningen vigs in i bedémningen.

Medan 6vrig personal uppgav att de inte gravde fram information om de sékande
(FGD B:2), uppgav de psykologer som deltog i fokusgruppsdiskussionerna att de
gjorde just det (FGD B:1). De inhdmtade information fran den psykiatriska vérden,
socialtjansten och andra professionella som kunde ge upplysningar om den sékandes
foraldraforméga (FGD D:8) och sade sig inte slippa négra riskfaktorer som de hade
upptickt tills de hade blivit utredda ordentligt (FGD C:7).

Psykolog: Ja, finns det psykisk ohilsa eller finns det tidigare missbruk, da ir det det
du ska gd in och granska extra. Sa du tar ju in personerna och gnager liksom pa det

som ir det sdrigaste, pa det som ir det dmmaste. (FGD C:7 5. 8)

Psykologers och kuratorers medverkan tillfér en beteendevetenskaplig kompetens i
utredningen. Den tillfor ocksd mer tid fér utredningen och dirmed méjligheten att reso-
nera med de sokande, men ocksa att grava fram information och att granska riskfaktorer
extra. De sokande som inom ramen for utredningen triffar en psykolog eller kurator kan
alltsd sigas bli mer noggrant granskade vad giller de psykosociala faktorerna dn de som
inte gor det, och blir konfronterade med storre krav pé att diskutera sina psykologiska
och sociala férhallanden. Vilka s6kande som blir foremal for denna noggrannare gransk-
ning beror, som nimnts ovan, pa huruvida de har ansékt om behandling med donerade
konsceller, eller om likaren upplever att ndgot behover utredas ytterligare. Genom det
sistnimnda kan, som ocksd nimnts ovan, dven par som soker behandling med sina egna
konsceller bli féremal for en mer djupgéende utredning.
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Likare: S& det kan bli en limplighetsprévning dven pa véra, vad ska man siga, van-
liga IVF-par, men inte s3 ofta, for det hinner vi inte. S3 det #r sikert minga som

slinker igenom for vi inte hinner géra ... (FGD C:4.3)

Huruvida detta faktiskt sker beror emellertid ocksi p& om det finns tid och resurser
for en sddan utredning.

Avslutande diskussion

Det primira argumentet for att gora en bedéomning av de sokandes psykologiska
och sociala forhéllanden vid behandling med assisterad befruktning utgar frin bar-
nets bista. Minniskor som ska genomga en medicinsk behandling som syftar till att
gora dem till foraldrar ska enligt lagstiftningen ha forutsittningar att ge barnet en
god uppvixt. Aven om det i den bioetiska forskningen har framférts invindningar
mot ett sddant stillningstagande finns det bland personal vid offentliga svenska ferti-
litetskliniker ett starkt stod for att de sokandes lamplighet som forildrar ska beaktas i
behandlingsbeslut (Lind 2020).

Att bedéma minniskors lamplighet som forildrar 4r en grannlaga och svar uppgift.
Att bedoma minniskors potential som foréaldrar innan de ér foraldrar dr om mojligt
innu svarare. Det finns ingen omvéardnad att utvirdera, enbart forutsittningar att
bedéma. Bedomningen av de sokande som inte genomgar en sirskild prévning och
dirmed inte utreds av en yrkesperson med beteendevetenskaplig kompetens sigs
utgd i huvudsak fran information som de sékande sjilva har limnat och frén obser-
vationer av de s6kande under deras besok p4 kliniken. Personalen menar att det finns
en risk att sokande undanhéller relevant information eller att sokande forstiller sig.
Studien visar att klinikpersonal oroar sig for att de relativt ytliga utredningar som
utfors infér behandling med assisterad befruktning innebir att sokande som saknar
forutsittningar for att ge barnet en god uppvixt inda erbjuds behandling.

I den internationella forskningen ir det i stillet det omvinda, det vill siga att
sokande nekas behandling pa felaktiga grunder, som frimst har diskuterats. Barnets
bista-kriterier dr oundvikligen forknippade med dominerande forildraskaps- och
familjeideal, vilket synliggors av de férandringar som har skett i lagstiftningen betraf-
fande lesbiska pars och ensamstéende kvinnors tillging till behandling med assisterad
befruktning i flera linder. Dirfor, har forskare menat, finns det en risk att sdkande
som pa ett eller annat sitt avviker frin rddande ideal nekas behandling och dirige-
nom diskrimineras (Blyth m.fl. 2008, Diekema 2004, Quigley 2010). I USA har
forskare patalat att detta och de hoga kostnader som ar forknippade med assisterad
befruktning har medfort att ekonomiskt utsatta kvinnor, som ofta ocksa tillhér mino-
ritetsgrupper, diskrimineras i fertilitetsvérden (Roberts 2009, Daar 2017). Samma
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grupper av sokande riskerar att bli utan behandling ocksd som en konsekvens av till-
limpningen av vissa kriterier eller for att sokande sjilva drar sig ur behandlingspro-
cessen nir de fir kinnedom om kriterierna (jfr Davis 2020, Van Keppel & Yovich
2020).

Klinikpersonalen i vér studie nimnde risken for att bli anklagad for att ha gjort sig
skyldiga till diskriminering. For de beslutsfattande likarna innebir det att de "regula-
tory conversations” som utgor kontexten for deras behandlingsbeslut pé kliniken kan
sigas utgora ett stod for fler nekande beslut, samtidigt som signalerna frén det omgi-
vande samhillet uppfattas som ett tryck for att inte fler nekande beslut fattas.

Bada riskerna — att faktorer som skulle kunna utgora en risk for det tilltinkta bar-
nets sikerhet och utveckling missas och att sokande nekas behandling pa tveksamma
och méjligen diskriminerande grunder — gor det relevant att diskutera kvaliteten i
de utredningar som ligger till grund for klinikernas behandlingsbeslut. Jamfort med
medgivandeutredningar vid adoption ar de utredningar som gors i samband med
assisterad befruktning mycket mindre omfattande. Klinikpersonalen beskriver
dock den utredning som utfors av en psykolog eller kurator som mer noggrann — fler
anstringningar gors for att soka information om de sokandes forhéllanden och mer
tid dgnas &t att 3 de sokande att diskutera sin limplighet som forildrar. Psykologerna,
till skillnad frén 6vrig personal, sidgs grava fram information om de sékande och stil-
ler ingdende frigor om deras forutsittningar som forildrar. En del deltagare i fokus-
gruppsdiskussionerna menar att fler sékande borde nekas behandling pa grund av
bristande lamplighet som foraldrar och att dessa bittre kan identifieras om mer
omfattande utredningar gjordes.

Det ir dock inte sjilvklart att det 4r si. Den kvantitativa delen av studien visar att
de sokande i de flesta fall d& likaren hade tvekat att medge behandling med egna
konsceller av psykosociala skil beviljades behandling efter att ha genomgatt en for-
djupad utredning. I dessa fall tycks en fordjupad utredning ha lett till att tvivlen pa
de sokandes psykosociala lamplighet kunde undanréjas. Psykologerna som deltog i
fokusgruppsdiskussionerna uppger ocksa att de resonerar med de sékande och tar del
av deras egna bedémningar av sina forutsittningar att bli bra forildrar. En férdjupad
utredning med fler mojligheter till samtal med de sokande om férildraskap och deras
situation skulle alltsi ocks& kunna pastés bidra till att férhindra att skande nekas
behandling p4 oskilig grund. Enligt denna tolkning ar det inte bara de sckandes for-
dldrapotential som granskas mer ingdende i en fordjupad utredning, utan dven skilen
till den initiala tvekan att bevilja behandling.

Oavsett om foérdjupade utredningar formodas leda till fler eller firre nekande
behandlingsbeslut, innebiar nuvarande reglering av behandling med assisterad
befruktning att utredningsprocessen ir oférutsidgbar for den sékande. Till skillnad
frén den nationella lagstiftningen kriver de regionala riktlinjerna att psykosociala
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faktorer beaktas vid all offentligt finansierad behandling oavsett om den sker med
donerade eller egna konsceller. P4 samma siitt ger klinikpersonalen uttryck for att bar-
nets bista bor beaktas — och dirfor en psykosocial bedémning goras — vid behandling
med donerade sévil som parets egna konsceller (Lind 2020). Den hir studien visar
att denna diskrepans mellan lagstiftningen, de regionala riktlinjerna och klinikper-
sonalens stillningstaganden fir konsekvenser fér hur sokande av behandling med
egna konsceller utreds och bedoms. Studien visar nimligen att den distinktion som
gors i lagstiftningen inte uppritthélls i praktiken. Den kvantitativa analysen visar att
det forekommer att sékande nekas behandling med egna konsceller av psykosociala
skil och i fokusgruppsdiskussionerna bekriftar klinikpersonal att aven dessa sokande
emellanit genomgar en psykosocial utredning. Hur beslut fattas om huruvida en for-
djupad utredning ska goras eller inte nir det giller behandling med egna konscel-
ler framstér emellertid som oklart. I fokusgruppsdiskussionerna beskrivs det som att
det ir intuition eller "en kinsla” att det dr ndgot "som inte stimmer” som ligger till
grund for besluten. Av klinikpersonalens redogorelser framgar ocksa att de sokan-
des beteende i samband med besok pa kliniken observeras och ligger till grund for
bedémningar som delges den beslutsfattande likaren. Sokande vet alltsd inte nir de
tar kontakt med kliniken om de dven kommer att bli utredda av en psykolog eller
kurator och de vet inte heller i vilken utstrackning och pé vilket sitt information om
deras psykosociala férhallanden kommer att inhimtas och beaktas.

Sokande som nekats behandling med egna konsceller kan enligt nuvarande reg-
lering inte begira att beslutet provas av Socialstyrelsen, sdsom sokande som nekats
behandling med donerade konsceller kan. Detta i kombination med processens
oférutsigbarhet och den psykosociala utredningens oklara status — den saknar stéd
i lagstiftningen, men krévs for att kontrollera att kriterierna for offentligt finansie-
rad behandling uppfylls av den sékande — innebir att processens rittssikerhet brister.
Detta talar for att alla sokande bor utredas pa samma sitt.
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Det relativa ickevalet

—en kritisk diskursanalys av valfrihet inom
aldreomsorgen i Sverige

The relative non-choice — a critical discourse analysis of freedom of choice in elderly
care in Sweden

The aim of this study is to reveal how non-choice is represented in a context advocating freedom
of choice. This is developed by investigating how the non-choice of a provider in elderly care
is represented in national policy documents. The concept “non-choice” refers to the absence or
limitation of a choice of provider. The empirical data consist of ten documents on freedom of
choice written during the 21st century, a particularly expansive period for freedom of choice in
Sweden. Fairclough’s critical discourse theory is used as the primary theoretical framework, and
methodologically inspiration is applied from Bacchi’s approach to policy analysis. Prominent fea-
tures in the findings are that there is a tendency to represent non-choice: 1) as a choice caused by
incapacity, 2) as an active choice, 3) as an uninformed choice, and 4) as a predetermined choice.
The result also shows that the meaning of non-choice is unclear regarding when family members
and care managers have a decisive influence on the outcome of the choice and when a predetermi-
ned non-choice is activated as an obvious measure. In the social debate, much attention has been
devoted to whether to introduce customer choice in elderly care at municipal level. We are now in
a situation when more attention must be devoted to non-choice in the social debate, including its
meaning and application.
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Inledning

I den hir studien uppmirksammas hur medborgares ickeval framstills i nationella
policydokument och "ickeval” anvinds hir i betydelsen medborgares uteblivna eller
begrinsade val av utforare av beviljade insatser inom dldreomsorgen som exempel.
Detta ickeval dger rum i en kontext som foresprikar aktiva val och innebérden av
begreppet ickeval kan diskuteras. Det aktiva dldrandet ingér i ett politiskt ramverk
forordat av WHO (2002) och stravanden efter att understodja "det aktiva” avspeg-
las dven i idén om det aktiva valet av utférare av vilfirdstjianster. Individanpassning
och delaktighet ingdr som centrala grundprinciper i manga vilfirdssamhillen och i
Sverige innefattar dldreomsorgens virdegrund krav p4 variation, valfrihet och flexi-
bilitet i utforandet av beviljade insatser (prop. 2009/10:116 s. 28). I denna utveck-
ling 4terkommer valfrihet som ett centralt begrepp i nationella policydokument och
som ett ledord nira forknippat med inforandet av olika kundvalssystem. I Sverige
infordes juridiskt lagen om valfrihetssystem (LOV) den 1 januari a&r 2009 (SFS
2008:962). Dessa forindringar i lagtexten l3g i linje med en reviderad lagstiftning
som syftade till att stirka den kommunala sjilvstindigheten (SFS 1991:900). Aven
om valfrihetssystem inom socialtjansten féresprakas pa nationell niva (SOU 2014:2),
har mottagandet av forslaget varierat pA kommunal niva. Vid utgéngen av juni ar
2022 hade 158 kommuner infort valfrihetssystem. Daremot hade 111 kommuner
inte infort LOV, medan 21 kommuner fattat beslut om att avbryta inférandet (SKR
2022a).

Tanken med kundval ir att omsorgstagaren ska ta egna beslut och dirigenom fa
ett okat inflytande. Overgripande kan sigas att LOV ur ett socialpolitiskt perspektiv
inforts for att stirka medborgarnas inflytande inom vard och omsorg, medan LOV ur
ett niringspolitiskt perspektiv inforts for att bidra till att stirka en etablering av pri-
vata aktorer (Socialstyrelsen 2011). Framtridande i bdda dessa perspektiv ar tanken
att kvaliteten i verksamheterna stirks nir flera aktorer konkurrerar om vérd- och
omsorgstagarna (ibid.). Samtidigt har det genom aren ifrigasatts om det finns till-
rackligt underbyggd forskning som stodjer att sé ar fallet (SOU 2017:21, Szebehely
2011). Detta utesluter inte att méjligheten att vilja i sig kan stimulera utférare att
utveckla kvaliteten pa vard- och omsorgsinsatser i den bemairkelsen att ju mer utfo-
raren upplever konkurrens frin andra utférare, desto viktigare blir det att tillgodose
omsorgstagarens énskemal (Fotaki m.fl. 2008, SKL. 2010a s. 30). Det ar intressant att
notera att ett terkommande teoretiskt perspektiv inom vilfardsforskningen utgors
av Hirschmans (1970) klassiska terminologi "exit, voice, and loyalty”, som utgar ifrin
iakttagelser av kunders beteende vid verksamheters tillfilliga nedging i prestations-
formaéga. Att vilja utforare av beviljade insatser inom dldreomsorgen ar ett omdisku-
terat val och nationella policydokument férvintas éverbrygga gapet mellan forskning
och praktik och bidra till en evidensbaserad praktik. Nationella policydokument
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forvintas dirmed vara vigledande for hur arbetet ska bedrivas enligt basta tillging-
liga kunskap och i beaktande av en hjilpsskande persons situation, erfarenhet och
onskemal.

Valfrihet och dess utmaningar

Valfrihet handlar om majligheten att gora ett aktivt val av utforare av tjinst, samti-
digt som det finns medborgare som inte viljer eller som inte viljer tillrickligt aktivt.
Dessa uteblivna eller begrinsade val kan pé ett 6vergripande plan belysas utifrin om
valet overgatt till ett val styrt av professionellas inverkan (Toerien m.fl. 2018), men
ocksé utifran ickevalsalternativets betydelse som en slags utvig nir valet gors under
press (Dhar & Simonsson 2003). For- respektive nackdelar med ickevalsalternativ
har vidare problematiserats utifran att ett sédant alternativ inte alltid erbjuds (Dhar
& Simonsson 2003, Schrift & Parker 2014), men ickevalsalternativet som sidant har
samtidigt problematiserats ur ett jaimlikhetsperspektiv inte minst genom att det diri-
genom kan finnas en underliggande tilltro till att "andra vet bast” (Greve 2009 s. 546).
Moiligheten att vilja utforare och méijligheten att vilja ett ickevalsalternativ fore-
kommer inom vilfirdstjanster som skola (Dahlstedt 2007), vard och omsorg (Walsh
m.fl. 2011), men ocksd inom omraden som pensionsval och elavtal. Det finns dirmed
inom vilfirdssektorn en utbredd beredskap for ickeval. I nationella policydokument
behover foljaktligen denna beredskap beskrivas bade som ett fullgott alternativ och
som en avvikelse fran idén om valfrihetssystem.

P4 internationell niva och inom olika vilfirdssystem beskrivs en forindring fran ett
vilfirdssamhille priglat av ett socialt medborgarskap (Marshall 1950) till en sam-
hillsutveckling alltmer priglad av individens ansvar for sin vilfird och individens
aktiva val (Blomqvist 2004, Brennan m.fl. 2012, Glendinning 2008). Ett argument
som anvints i motiveringen av denna samhillsforandring ér att valfardstjanster dar-
igenom kan anpassas bittre efter medborgares individuella behov och preferenser
(Charpentier 2004, Kastberg 2005). Inom forskningsomréadet relateras virdet av val-
frihet ocksa till begrepp som "det aktiva medborgarskapet” med pafolid att ideal om
den aktiva medborgaren kontrasteras till den passiva och icke ansvarstagande med-
borgaren under omstindigheter nir det aktiva valet uteblir (Joseph 2013).

Medborgaren uppmuntras till valfrihet, samtidigt som valfrihet av flera fors-
kare problematiserats och relaterats till en risk for att ett mindre jamlikt samhille
utvecklas (Dahlstedt 2007, Hjort & Panican 2014, Katzin 2014, Szebehely 2011).
Konsekvenserna av valfrihet och konkurrens mellan utférare av vilfirdstjinster har
diskuterats utifran savil professionellas perspektiv (Soderberg 2022), som ur med-
borgares perspektiv (Hjort & Panican 2014).

Nir medborgare av olika skil inte viljer utforare av valfirdstjanster inom eta-
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blerade valfrihetssystem, medfor det ett behov av en rad forklaringsmodeller. En
utbredd forklaringsmodell till forekomsten av ickeval relateras till kognitiva och
fysiska begriansningar (Meinow m.fl. 2011). Andra foérklaringsmodeller hinvisar till
begrinsad tillgdng till relevant samhaillsinformation (Moberg m.fl. 2016, Nordgren
2010, Rothberg m.fl. 2008), alternativt alltfér omfattande information att ta stall-
ning till (Boyce m.fl. 2010). Hir uppmirksammas dven att det kan finnas brister
dels i instruktioner for valuppgiften, dels i beskrivningen av tillgingliga valalternativ
(Johnson m.fl. 2012). Ytterligare en forklaringsmodell som forekommer ir ickeval
som uttryck féor medborgarens osikerhet (Dhar 1997). Att ideal, som frin borjan
var avsett att skydda medborgarnas stillning, i praktiken kan bidra till att forsvéra
beslutsprocesser och otydliggdra ansvarsomraden har ocks4 tidigare problematiserats
(Soderberg 2014).

Inom ildreforskningen har idén om valfrihet inom vilfiarden engagerat manga fors-
kare som menar att valfrihetssystem riskerar att bidra till en exkludering av dldre och
funktionshindrade personer (Andersson 2010, Glendinning 2008, Szebehely 2011).
Meinow m.fl. (2011) uppmirksammar att dldre personer som dr mest beroende av
vard och omsorg och dirmed skulle ha bist nytta av att gora "det goda valet” sam-
tidigt 4r de som har den hogsta forekomsten av kognitiva och fysiska begrinsningar.
Forfattarna uppmairksammar att det begrinsar dessa personers mojlighet att vara en
rationell konsument av vird och omsorg. Katzin (2014) gor gillande att valfrihetsre-
former inom ildreomsorgen kan forstds som uttryck for privatiseringsdiskurser och
individualiseringsdiskurser. Lindberg och Lundgren (2021) jamfor i sin tur svenska
och brittiska policydokument om valfrihet i dldrevird och idldreomsorg. De finner
likheter i policydokumenten avseende statliga myndigheters normalisering av valfri-
het och hanvisningar till vikten av individualitet, autonomi, konsumtion och ansvar.
Inom tidigare forskning finns dock en brist pa studier om hur uteblivna val av vil-
fardstjanster i etablerade valfrihetssystem framstills i nationella policydokument.

Syfte och fragestillningar

Syftet med den hir studien ir att f3 en 6kad forstielse for hur ickeval framstills i en
kontext som foresprakar valfrihet. Detta utvecklas genom att undersoka hur ickeval
av utférare inom dldreomsorgen framstills i nationella policydokument. Studiens fr3-
gestillningar lyder:

Vilka forklaringsmodeller anvinds i nationella policydokument fér att férklara ick-

eval i forhllande till idén om valfrihet inom dldreomsorgen?

Hur kan ickeval som "problem” ursiktas och férsvaras i nationella policydokument?
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For att benimna det val som ickevalet utgor ett avsteg ifrdn, anvinds i den hir arti-
keln "aktivt val”, dven om ocksd “informerat val” eller "medvetet val” forekommer
som begrepp i dokumenten (t.ex. SKL 2009 s. 13). Med "policydokument” avses
texter som kan framstd normerande for vilfirdssamhillets utveckling och for vil-
fiardsprofessionernas praktik. Begreppen "omsorgstagare” och "medborgare” anvinds
synonymt och med "samhillsinformation” avses information om aktuella utforare av
beviljade omsorgstjanster inom dldreomsorgen.

Kundvalsmodeller och ickevalsalternativ

Marknadiseringen inom &ldreomsorgen relateras dterkommande till implemente-
ringen av new public management-inspirerade idéer med kundvalsmodeller och en
okad konkurrensutsittning bland utférarna (Brennan m.fl. 2012, Puthenparambil
2018). Utvecklingen har ocksa beskrivits som en strivan efter konkurrens och kon-
troll (Erlandsson m.fl. 2013, Vabg 2011), men ocksa som tendenser till 6kade skill-
nader mellan idéen om generell vilfird och den sociala praktiken inom den lokala
dldreomsorgen (Andersson 2010, Szebehely & Trydegird 2018). Lokala variationer i
utbudet forekommer inom sévil hemtjinst (Andersson 2010, Séderberg 2022), som
i samband med marknadiseringen av sirskilda boenden (Nilsson m.fl. 2018, Storm &
Stranz 2018).

Av lag om valfrihetssystem (SFS 2008:962) framgér att den upphandlande myn-
digheten ska limna information om samtliga leverantérer som myndigheten har
tecknat kontrakt med inom ramen for valfrihetssystemet och att "Informationen
ska vara saklig, relevant, jamforbar, lattforstielig och littillganglig” (SFS 2008:962
9 kap. 1 §). I propositionen 2008/09:29 beskrivs bistdindshandlaggarens roll som
myndighetshandlidggare, informator och vigledare. I kommuner dir kundval inforts
ingar darmed i bistindshandliggarnas uppgift ocksa att informera om de olika utfs-
rare som finns tillgingliga for beviljade insatser inom ildreomsorgen. I exempelvis
en statlig offentlig utredning (SOU 2014:2 s. 134) klargors att en bistdndshandlig-
gare maste forhalla sig neutral sdvil gentemot de leverantorer som anslutits till val-
frihetssystemet, som till den verksamhet som bedrivs i egen kommunal regi. Om den
enskilde inte viljer leverantor, ska den upphandlande myndigheten tillhandahalla
ett ickevalsalternativ (SFS 2008:962 9 kap. 2 §), vilket styrs av lokala regelverk och
tillvigagingssitt.

Teoretiskt ramverk

Diskursanalys kan som teori forenklat ses som ett bestamt sitt att tala om och forsta
virlden. I det hir ssmmanhanget innebir det att jag med hjilp av diskursteorin forhal-
ler mig till hur framstillningen av ickeval kommer till uttryck i en kontext som fore-
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spréakar valfrihet inom ildreomsorgen. I klassiska verk har Foucault (1991) och Rose
(1999) diskuterat styrningen av individer, dir grundlaggande tankar ar att individen
forvintas gora de ritta valen utifrin vad samhillet forvintar sig (Foucault 1991) och
vad som anses vara normalt (Rose 1999). Inom ramarna for den hir studien skulle det
"ritta valet” innebira ett aktivt och medvetet val av utférare av beviljade omsorgsin-
satser, medan ickeval framstir som en kontrast till vad som kan anses vara normalt i
kommuner som infért kundval. Till denna teoretiska diskussion om maktutévning
hor ocksé begrepp som responsibilisering i betydelsen att makten styr individen till att
forandras och till att kontrollera sig sjilv (Joseph 2013). En sidan forandring innebir
i det har ssmmanhanget att individen forvintas foga sig efter rddande praxis och ta
aktivt ansvar i valet av utforare av beviljade omsorgstjanster.

Diskursanalyser brukar uppmirksamma relationen mellan spréket och verklighe-
ten och som metod kan diskurser ofta bidra med en forestillning om vad analysen ska
inriktas p& (Watt Boolsen 2007 s. 170). Samtidigt har idealismen och textualismen i
diskursteorin kritiserats bland annat for att reducera sociala system till idéer och sprak
(Howarth 2007). Med inspiration fran Faircloughs (1992) kritiska diskursanalys
viljer jag att tolka det som att diskurser bide kan forma och formas av sociala struk-
turer. Den kritiska diskursanalysen uppmirksammar spriket som maktmedel, men
i detta diskursteoretiska perspektiv ingér ocksa samhillskritiska inslag och intressen
for samhillsférandringar. Fairclough (1992) lyfter fram tre aspekter av maktrelatio-
ner och sprakliga funktioner som beniamnts "sociala identiteter, sociala relationer
mellan minniskor samt kunskaps- och betydelsesystem”. I en tredimensionell modell
har sprik som en kommunikativ hindelse identifierats som text, diskursiv praktik
och social praktik (Fairclough 2010). Aven om influenser frén lingvistik, mikrosocio-
logi och makrosociologi dirigenom kan framsta titt ssmmanlinkande, dgnas i den
hir studien ett sirskilt fokus at den diskursiva praktiken med utgdngspunkt frén hur
ickeval framstills i nationella policydokument i en kontext som féresprakar valfrihet.

Mot en sddan bakgrund och med inspiration frén Bacchi (2000, 2009) uppmark-
sammas i denna studie "policy” som diskurs och med tillhérande "representation av
problem”. Bacchi menar att policy kan forstds som uttryck for gillande lagstiftning,
politiska riktlinjer och framtradande virderingar i samhillet. I den hir kontexten kan
en "representation av problem” relateras till ickeval som forsvarar tillimpningen av
denna policy, vilket i sig ocksé kan uppfattas som ett styrmedel. Centralt f6r Bacchi dr
darmed att uppmarksamma hur i synnerhet implicit styrning gér till och vilka konse-
kvenser en representation av problem kan fa.
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Metod

Empiriskt material och urval

Studien ir en utveckling av egen tidigare forskning i samband med beslut som beror
olika aktorer inom aldreomsorgen (t.ex. Sdderberg 2014, 2020, 2022).1 denna forsk-
ning har LOV i olika avseenden aktualiserats, men det ér forst i den hir studien som
valfrihet som idé och praktik dgnas sirskilt forskningsintresse med utgingspunkt
fran nationella policydokument. Valda dokument har publicerats i syfte att forse det
offentliga med information, men ocksd som underlag f6r utveckling av policy och
lagstiftning. Dokumenten kan diarmed sigas dga ett tolkningsforetride avseende idén
om valfrihet, samtidigt som det ytterst ir kommunerna som avgor hur de ska forhalla
sig till denna idé.

Det studerade materialet bestar av nationella policydokument om valfrihet avse-
ende omsorgstjinster. Dokument som ingér i det empiriska materialet har skrivits
under 2000-talet. Aven om texterna skrivits av olika forfattare, uppfattar jag inslag
av ideologiska influenser frén aktuella uppdragsgivare, sisom exempelvis frdn reger-
ingen med representanter fér dominerande vilfirdsideologier under perioden.
Foljande dokument ingér i det empiriska materialet:

Proposition 2008/09:29. Lag om valfrihetssystem.

SKL (2009). Kundval i hemtjcinsten: erfarenheter av information och uppfolining.
Sveriges Kommuner och Regioner.

SKL (2010a). Kundval i dildreomsorgen: stéirks brukarens stcillning i ett valfrihetssys-
tem? Sveriges Kommuner och Regioner.

SKL (2010b). Valfrihet och vdrdval. Slutrapport frn programberedningen om val-
frihet. Sveriges Kommuner och Regioner.

SKR (2022b). Valfrihetssystem, information och stodmaterial. Sveriges Kommuner
och Regioner. Publicerad 29 juni 2022.

Socialstyrelsen (2004). At viéilja hemtjcinst. Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen (2011). Valfrihetssystem ur ett befolknings- och patientperspektiv: del-
redovisning Socialstyrelsen.

SOU 2008:15. Lov att vilja: lag om valfrihetssystem. Betinkande av Frittval-
utredningen.

SOU 2014:2. Framtidens valfrihetssystem: inom socialtjcinsten. Betinkande av
Utredningen om framtida valfrihetssystem inom socialtjinsten.

Statskontoret (2007). Vérd, skola och omsorg: vilken information behéver brukarna

for att viilja?
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Urvalskriterierna for aktuella dokument var att de 1) uppmarksammar valfrihet,
kundval och tillvigagéngssitt i samband med val av utférare av vilfardstjanst och 2)
utgor nationella dokument med en undersckande eller férklarande ansats i forhal-
lande till ickeval. Dessa dokument har det gemensamt att de ar utgivna i syfte att
forse det offentliga med information och riktlinjer for utvecklingen av en nationell
policy och lagstiftning relaterad till valfrihet och ickeval. Urvalet utgérs av en pro-
position, fyra publikationer av Sveriges Kommuner och Regioner (tidigare Sveriges
Kommuner och Landsting), tvé publikationer av Socialstyrelsen, tvdA SOU-rapporter
och en publikation av Statskontoret. Publikationsiren omfattar perioden 2004—
2022. Det samlade antalet publikationer bestimdes successivt i dverviganden avse-
ende en s kallad mittnad. I dokumenten férekommer ibland hianvisningar till lokala
undersokningar med tillhérande konstruktioner av innebérd och slutsats, vilket
bidragit till att det ocksé finns sddana inslag i analysen. Ingen jamforelse kommer att
goras med utgdngspunkt frin texternas publikationsir mot bakgrund av att studiens
analytiska fokus riktas mot idén om valfrihet i forhéllande till medborgares ickeval.
Det innebir att jag uppfattar materialet som tillfalligt stabiliserat i den bemirkelsen
att det ger uttryck for ett motsatsforhallande till forestiallningar om aktiva val och till
en kamp om meningsskapande i en pigdende praktik i ett vilfirdssamhille alltmer
praglat av decentraliserade beslut och lokala variationer.

Bearbetning och analys av det empiriska materialet

[ ett tidigt skede inspirerades jag av fragestillningar som Bacchi (2009) foreslagit i
analyser av en policy. Utifrin hennes tre forsta av totalt sex fragestillningar borjade
jag intressera mig for ickeval som representation av ett "problem” i en kontext som
foresprakar valfrihet och ett "problem” som dventyrar ett antagande om att valfri-
het gynnar omsorgens kvalitet. Med inspiration fradn Bacchis tre sista frigestillningar
valde jag att fordjupa mig i vilka forklaringsmodeller (diskurser) som anvinds for att
forklara ickevalsalternativ i férhillande till idén om valfrihet inom aldreomsorgen.
Jag valde ocks3 att fordjupa mig i vilka konsekvenser framstillningen av ickeval av
utforare som "problem” kan fa for omsorgstagare, deras anhoriga och bistdndshand-
liggare. Darmed vixte ocksé studiens syfte fram om att f en 6kad forstielse for hur
ickeval framstills i en kontext som foresprakar valfrihet.

I ett nista steg och med utgéngspunkt frin studiens syfte och fragestillningar utar-
betade jagi analysarbetet en tabell (tabell 1) med inspiration framfor allt av Fairclough
(1992, 2010) och Bacchi (2000, 2009). Fran Fairclough himtade jag tre aspekter av
maktrelationer och sprakliga funktioner, som han benimnt "sociala identiteter, sociala
relationer mellan minniskor samt kunskaps- och betydelsesystem”. I tabellen kom-
primerades slutligen Bacchis (2009) sista fragestillningar till ett intresse for "Hur ick-
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eval som "problem’ ursiktas och forsvaras”. I detta sammanhang kan alltsd sigas att
Faircloughs tankar bidragit till en uppmirksamhet riktad mot aspekter av maktrela-
tioner och sprakliga funktioner, medan Bacchis tankar bidragit till ett sirskilt intresse
for representationen av problem. Grundstrukturen for tabellen ser ut pa f6ljande sitt:

Tabell 1. Grundstruktur for tabell (jfr Bacchi, 2000, 2009; Fairclough, 1992, 2010)

Ickeval som ...  Ickeval som ...  Ickeval som ... Ickeval som ...

Sociala identiteter
Sociala relationer

Kunskaps- och betydel-
sesystem

Hur ickeval som
"problem” ursiktas
och forsvaras

Med hjilp av denna tabell har det i lisningen av dokumenten funnits en vaksamhet
i forhéllande till hur forfattare till nationella policydokument skriver fram avvikelser
frdn idén om det fria valet av utférare av omsorgstjanster och hur framstillningen av
ickeval kan forstds genom hinvisningar till skeenden utanfér den enskildes kontroll,
sésom exempelvis idén om vilfird och medborgarskap, det manskliga &ldrandet och
bistdndshandliggares beredskap och agerande.

Analysen gjordes i en vixelverkan mellan data, tidigare forskning och det teoretiska
ramverket. Flera diskurser identifierades, liksom samband och delvis éverlappande
inslag. For att inom ramen for den hir studien stirka resultatens giltighet har materi-
alinsamlingen gjorts med storsta méijliga noggrannhet i arbetet med att citera text och
i bearbetning av citaten (Denzin & Lincoln 2011). Vad giller den externa validiteten
ingdr i den hir studien ett begriansat urval av dokument som underlag, dir varje doku-
ment i sin tur dgnar ett begrinsat utrymme &t representationen av avvikelser frin val-
frihet uttryckt som ickeval. Beaktat vikten av 6kad forstielse for hur ickeval framstills
i en kontext som foresprakar valfrihet, gors bedomningen att det trots detta ir centralt
att studera text som forhaller sig till olika uttryck for avvikelser fran idén om valfrihet.

Resultat, analys och tolkning

For att belysa hur ickeval av utforare framstills i en kontext som foresprakar valfrihet
inom dldreomsorgen, framkommer som resultat att det finns en beniagenhet att for-
klara ickeval pa foljande sitt: 1) som ett val beroende pé oférmaéga, 2) som ett aktivt
val, 3) som ett oinformerat val och 4) som ett férhandsbestimt val (tabell 1).
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Tabell 2. Resultatoversikt (jfr Bacchi, 2000, 2009; Fairclough, 1992, 2010)

Ickeval som
ett val beroende
pa oformaga

Ickeval som
ett aktivt val

Ickeval som ett
oinformerat val

Ickeval som
ett férhands-
bestimt val

Sociala
identiteter

Sociala
relationer

Kunskaps-
och
betydelse-
system

Hur icke-
val som
"problem”
ursiktas och
forsvaras

Medborgare drab-
bas av en ofrivil-
ligt begrinsad
forméga att vilja

Ickeval nir varken
anhériga eller
bistdndshandlig-
gare valt i med-
borgarens stille

Ickeval dr ndgot
som medborgaren
inte rér for

Ickeval ursiktas
som ett val
beroende p3
oformaga

Medborgare
har ritt att vilja
genom att avsta
fran att vilja

Ickeval nir med-
borgare har for-
mulerat att det ir
det "ritta valet”

Ickeval dr ocksd
ett stillnings-
tagande

Ickeval forsvaras
som ett aktivt val

Medborgare drab-
bas av brister i
tillginglig sam-
hillsinformation

Ickeval nir varken
anhériga eller
bistdndshandlig-
gare kunnat for-
medla vigledande
information

Ickeval ar uttryck
for en obalans i
bistdndshandlig-
garens uppdrag
att bade formedla
neutral och vigle-
dande samhillsin-
formation

Ickeval ursiktas
som ett
oinformerat val

Medborgare ingér
i ett vilfirdssys-
tem och har som
medborgare ritt
att ta del av ett
socialt skyddsnit

Ickeval nir
bistdndshandlig-
gare utesluter ett
aktivt val

Ickeval ir en
markering av att
vilfirdssamhillet
ytterst ansvarar for
att valfrihet ska
fungera, dven nir
medborgaren sjilv
inte viljer

Ickeval forsvaras
som ett forhands-
bestimt val som
vilfirdssamhillet
har i beredskap

Ickeval som ett val beroende pa of6rmaga
Som problem uppmirksammas inom denna diskurs att minskligt aldrande och sjukdom
kan bidra till att forsvéra aktiva val i ett valfrihetssystem. Hir framhélls dterkommande att
det ur omsorgstagarens perspektiv kan finnas en motsittning mellan den egna 6nskan att
vilja och den egna formagan. Som sociala identiteter framstills den enskilde som #ldre och
sjuk och sirskild vikt laggs vid att valet av utforare kan aktualiseras i situationer nir berérda

personer befinner sig i vanmakt och att det darfor heller inte kan tas for givet att den
enskilde har majlighet att gora rationella och vil underbyggda val (Socialstyrelsen 2004;
Socialstyrelsen 2011 s. 15, Statskontoret 2007:19 s. 25). Att det minskligt sett saknas for-
utsittningar for att planera for eventuellt framtida omsorgsbehov diskuteras ocksa. I en
publikation av Statskontoret (2007:19), som av regeringen fatt i uppdrag att analysera till-
handahéllandet av information till omsorgstagare, formuleras detta pa foljande sitt:
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Till skillnad frén flera andra vilfirdstjinster, kan behovet av dldreomsorg upp-
komma vildigt pl6tsligt och ovintat. Eftersom det dr en behovsbedémd insats finns
det heller inte méjlighet att planera i forvig sisom dr mojligt infor val av t.ex. val av
skola eller huslikare [...]. Att bli beroende av hjilp ir en ovan, och ofta ovilkom-
men, situation, vilket gor att det inte heller 4r sa litt att veta vad som kommer att

upplevas som viktigt nir man vil har tjinsten. (Statskontoret 2007:19 5. 67)

[ citatet uppmirksammas svarigheten att fatta ett beslut i en ofta ovilkommen situa-
tion och att det ibland kan vara svért att vara en rationell konsument av vard och
omsorg (Meinow m.fl. 2011). Genom formuleringen "att det inte heller &r sa latt
att veta vad som kommer att upplevas som viktigt” placeras ldsaren i omsorgstaga-
rens situation och med en uppmirksamhet riktad mot att framférhéllning och vil-
grundade beslut inte ar mojliga i livets alla skeden. Genom det sprakliga uttrycket
framstar det i en tolkning som att ickevalet ursiktas och att det sociala medborgar-
skapet beaktas med hinvisning till att det finns omstindigheter i valsituationen som
omsorgstagaren inte rir 6ver (Marshall 1950).

P34 liknande sitt framhélls i en statlig offentlig utredning (SOU 2008:15) att det
kan vara svért att vilja med hinvisning till avtagande krafter och till svérigheten att
pé forhand planera omsorgsbehov, men hir tillkommer ytterligare en aspekt i form
av en osikerhet kring hur valet gick till. Under rubriken "Brukarens val av utférare”
ingér foljande text med hinvisning till Socialstyrelsens (2004) undersokning At vélja
hemtjdinst:

Anmirkningsvirt ir att en tredjedel av de intervjuade uppgav att de inte hade gjort
ndgot val eller kommer ihdg att de gjort ett val. Nagra enstaka som pé grund av
hilsotillstdnd var forhindrade att sjilva gora ett val, fick hjilp av anhériga.

Orsaken till att siffrorna ser ut som de gor kan vara att brukarna inte haft méjlig-
het att uppfatta den information som de fatt. Ménga av brukarna uppgav att deras
situation var kaotisk vid tidpunkten fér valet. (SOU 2008:155s.211)

[ citatet hinvisas till att det bland intervjupersonerna finns personer som menade "att
de inte hade gjort ndgot val eller kommer ihag att de gjort ett val”. Fér andra intervju-
personer hade ett ickeval avvirjts med hjilp av anhoériga. I en tolkning kan noteras
hur omsorgstagarnas eget uteblivna val forklaras med hinvisningar till det egna halso-
tillstdndet och till en kaotisk situation och att méjligheten till ickeval terstar for dem
som inte sjilva kunnat vilja eller kunnat fa hjilp av anhériga.

Vidare ingér i diskursen "Ickeval som ett val beroende pé& oférméga” att det bland
omsorgstagare kan finnas en kinsla av frustration nir bistdndshandliggaren inte kan
hjilpa till.
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En forutsittning for att brukaren ska ha inflytande 6ver vilken utférare han/hon
viljer dr 1) att det finns flera utférare att vilja mellan och 2) att brukare kan ta till
sig information om de utférare han/hon kan vilja mellan. [...]. Men @ven om bru-
karna har flera utf6rare att vilja mellan, kvarstar osikerheten kring hur aktiva de dri
valsituationen [...]. (SKL 2010as.31)

[ citatet framhalls tvé forutsittningar for att omsorgstagaren ska kunna ha inflytande
over vilken utférare som ska viljas. Dels ska det finnas flera utforare att vilja mellan,
dels ska omsorgstagaren kunna "ta till sig information om det utbud som finns”.
Men i citatet ifrgasitts ocksé "hur aktiva de ir i valsituationen”. Medborgaren for-
vintas kunna ta beslut utifran tillginglig information, samtidigt som det finns far-
hégor om att en sddan formdga inte alltid finns (Andersson 2010, Szebehely 2011).
Sammanfattningsvis framhalls i diskursen "Ickeval som ett val beroende pé ofér-
maga” att det finns ett sasmband mellan ickevalet och omstindigheter som foranleder
att medborgares aktiva val uteblir.

Ickeval som ett aktivt val

I diskursen "Ickeval som ett aktivt val” ges uttryck for att omsorgstagare aktivt kan
vilja att avstd ifrdn att vilja utforare av omsorgsinsatser som de har beviljats. Genom
denna diskurs tillkommer hinvisningar till méjligheten att omsorgstagare inte vill
vilja. T undersokningen, genomférd pa uppdrag av SKL (2009), konstateras exempel-
vis foljande:

Det hinder ibland att brukarna inte kan eller inte vill vilja utférare. Varberg och
Ume3 har hanterat detta genom att utse kommunernas egna utférare till ett icke-
valsalternativ, det vill siga om brukarna inte vill eller inte kan vilja blir de automa-
tiskt tilldelade den kommunala utféraren. (SKL 2009 s. 33)

Ett ickevalsalternativ kan vara offentligt eller privat eller en kombination (prop.
2008/09:29 s.97), men bland de kommuner som ingick i studien uppges att Varberg
och Ume4 vid tillfillet utsett kommunernas egna utforare som ickevalsalternativ.
Med ett inbegripande av mojligheten att omsorgstagaren "inte vill vilja utforare”
framstills hir ickeval som ett bland flera andra alternativ i enlighet med ett kunskaps-
och betydelsesystem baserat p4 valfrihet och som ett stillningstagande i likhet med
begreppet voice (Hirschman 1970).

I Statskontorets (2007:19) publikation ingdr bland beskrivningar av olika bidra-

gande orsaker till ickeval ett avsnitt kallat "Ideologiska hinder”. Forfattarna skriver:
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En aspekt som hindrar aktiva val ar att en del minniskor helt enkelt inte vill vilja
utférare sjilv. Detta kan i sin tur ha flera olika orsaker. Den modell vi linge haft
i Sverige med ett mycket omfattande offentligt dtagande som inneburit att det
offentliga ansvarat for bade finansiering och utférande, bidrar sannolikt till att en
hel del ménniskor inte dr vana att vilja eller ser ndgon poing med det. Andra ir san-
nolikt negativt instillda till hela idén med valfrihet och vill dirfor inte vilja for egen
del. (Statskontoret 2007:19 5. 24)

[ citatet hanvisas till argumentet att den svenska modellen linge har priglats av ett
omfattande offentligt dtagande med pafoljd dels att det kan finnas en ovana vid att
aktivt vilja, dels att det kan finnas ett principiellt motstind mot sjilva idén med
valfrihet. Det kan inte uteslutas att ideologiska hinder férstirkts och paverkats av
att publikationen handlar om vilfirdstjansterna vard, skola och omsorg dar éldre-
omsorg ingdr och det agerande som beskrivs utgar ifrdin minniskor i olika faser av
livet.

Bland 6vriga hinder for aktiva val av vilfardstjanster hanvisas i Statskontorets
(2007:19) publikation till den sé kallade status quo-effekten. Forfattarna skriver:

En omstindighet som forsvarar aktiva val dr vad som i den empiriska beslutsforsk-
ningen benimns som “status quo”-effekten. Denna effekt gir ut pa att de flesta
minniskor tenderar att hélla kvar vid det alternativ de alltid valt, dvs. normen #r
"business-as-usual”. I den kontext vi hir talar om handlar status quo-effekten om
att minniskor kanske kommer att vara obenigna att vilja éverhuvudtaget utan
noja sig med det alternativ som man blir tilldelat av kommunen eller landstinget.
[...]. Paradoxalt nog sé kan saledes effekten av att ge folk ménga alternativ bli den
att de viljer mindre aktivt. (Statskontoret 2007:19 5. 23-24)

[ citatet uppges att ett antal valmdjligheter kan bidra till en viss undfallenhet i form
av ett ickeval och att man som en status quo-effekt kan ha en tendens att n6ja sig med
det alternativ som man blir tilldelad. I en tolkning kan det kopplas till hur sociala
identiteter, sociala relationer och kunskaps- och betydelsesystem formas, dar man
infor sig sjilv och andra vill 13ta situationen framsta som "business-as-usual”. I en tolk-
ning kan det heller inte uteslutas att medborgare vill undvika att tillkinnage bris-
tande kunskap om vari de olika valalternativen bestér och viljer darfor att utt sett
gora det ritta och "aktiva” valet i enlighet med samhillets férvintningar (Foucault
1991, Joseph 2013, Rose 1999). Sammanfattningsvis framhalls i diskursen "Ickeval
som ett aktivt val” att det finns ett ssmband mellan valfrihet och medborgarens infly-
tande, trots frinvaron av medborgarens aktiva val.
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Ickeval som ett oinformerat val

For att enskilda omsorgstagare ska kunna vilja utforare behover de f3 tillgdng till
information om att de kan vilja, hur de gir till viga for att vilja och om vari valet
bestér. I en brukarundersokning som Aldrecentrum i Stockholms lin genomférde pa
uppdrag av Socialstyrelsen (2004) underscktes hur omsorgstagare som far hemtjanst
i kommuner och stadsdelar med kundval uppfattar mojligheterna att vilja hemtjanst.
Dir framkommer att det med utgdngspunkt frén en egen studie kan vara oklart i
vilken mén omsorgstagare blivit informerade om att de kunde vilja:

Vi kan inte veta om bistdndsbedémarna har nimnt ritten att vilja eller inte eller
om det ir pensionirerna som inte har uppfattat att méjligheten fanns. Vi kan av
vissa intervjuer ana att bistindsbedémarna har tonat ner momentet att vilja nir de
har forstatt att en pensionir har varit trétt och medtagen av alla andra frigor de har
haft att ta stillning till i samband med att de ska borja ta emot hjilp. (Socialstyrelsen
2004's.38)

Forfattarna uppmirksammar att det inte kan sikerstillas att bistindshandliggarna
har nimnt ritten att vilja eller om omsorgstagarna inte uppfattat att mojligheten
fanns. Enligt uppgifterna kvarstér bland intervjupersonerna en upplevelse av att inte
ha fatt information om valméijligheten, vilket kan tolkas som att varken anhoriga eller
bistdndshandliggare kunnat féormedla vigledande information (Boyce m.fl. 2010,
Moberg m.fl. 2016, Nordgren 2010, Rothberg m.fl. 2008). Under de omstindigheter
som omtalas i citatet gir det heller inte att utesluta att bistdindshandliggare i prakti-
ken kommit att bli mer styrande i utfallet av omsorgstagarens val 4n att forhandsbe-
stimda ickeval aktiveras som en given atgird for medborgarens uteblivna val.

[ diskursen "Ickeval som ett oinformerat val” omtalas dterkommande bistdndshand-
ldggaren som en central aktor. Ett flertal dokument framhaéller att det finns behov av
forbattringar vad galler informationen om tillgangliga valalternativ, men ocks3 att det
finns en osikerhet bland bistindshandliggare avseende hur detta arbete ska utforas. I
en statlig offentlig utredning (SOU 2014:2) framhalls att det finns behov av att stédja
kommunerna nar det giller hur information i valfrihetssystem ska férmedlas. I anslut-
ning till detta uppmirksammas osikerheten kring bistindshandliggares roll:

Vi har vidare funnit att ménga bistdindshandliggare upplever en osikerhet kring sin
roll vid informationsgivning om val av utférare och att rollen dirfér bor fortydligas.
Osikerheten ror hur mycket handliggarna och annan jimforlig personal far bistd
brukaren vid valet av utférare. Socialstyrelsen ges dirfor dven i uppdrag att ta fram
en vigledning till stod for bistindshandlidggarna och annan personal i deras arbete
med att informera om utforarval. (SOU 2014:2 5. 149)
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[ citatet uppges att "vi har funnit att manga bistandshandliggare upplever en osi-
kerhet” utan nirmare precisering av omfattningen av det problem som beskrivs. Hir
forflyttas meningsskapande av ickeval till en professionell osikerhet nir det giller hur
mycket bistindshandlaggare "far bistd brukaren vid valet av utforare”. Enligt lag ska
informationen om aktuella utforare vara "saklig, relevant, jamforbar, littforstaelig och
lattillganglig” (SFS 2008:962 9 kap. 1 §), men i formuleringarna ingdr en sjalvkritisk
ansats i den statliga utredningen och att det finns behov av att utveckla en viagledning
till stod for bistdindshandlidggare och "annan jaimforlig personal”.

Till denna otydlighet avseende bistdindshandliggares handlingsutrymme for att
avvirja ett oinformerat val, tillkommer en eventuell inverkan av andra informations-
kallor. I en undersokning genomférd av en forskargrupp vid Uppsala universitet pa
uppdrag av SKL (2009) diskuterar forfattarna svarigheten att sammanstilla en jam-
forbar och lattillginglig information om utforare av omsorgstjanster. Med utgangs-
punkt frin en fallstudie i fyra kommuner konstateras att det férekommer goda
rutiner for att informera omsorgstagarna om majligheterna att vilja och tillhérande
tillvigagdngssitt, men de konstaterar ocksa att det finns brister:

Det finns emellertid ett antal brister vad giller utformningen och innehéllet i infor-
mationen, vilka kan antas forsvdra brukarnas mojligheter att gora medvetna val.
Informationen ir allmint hallen och uttrycks ofta med positiva virdeord ssom att
utfdraren strivar efter att nd hog kontinuitet eller att man ligger extra stor tonvikt
vid ett flexibelt utférande av insatserna. Det saknas i stort indikatorer som gor det
méjligt for brukarna att jimfora kvaliteten pd utférarnas tjanster [...]. Enbart ett
fatal utforare anger till exempel hur minga anstillda de har eller hur de explicit
arbetar for att uppnd kommunens kvalitetsma&l. Vidare finns ingen information pé
andra sprak dn svenska [...]. (SKL 2009 5. 51)

Forfattarna uppmarksammar bristande samhallsinformation som en bidragande
orsak till omsorgstagares begrinsade forutsittningar att ta stillning i medvetna val.
Informationen #r allmint héllen och férsvarar jamforelser mellan aktuella utforare
(Moberg m.{fl. 2016, Nordgren 2010, Rothberg m.fl. 2008). Dirutéver framkom-
mer av citatet att det saknas information p4 andra modersmal 4n svenska, vilket kan
problematiseras i forhallande till jamlikhet som en malsittning for aldreomsorgs-
politiken (Katzin 2014). Sammanfattningsvis framhalls i diskursen "Ickeval som ett
oinformerat val” att det finns ett ssmband mellan medborgarens ickeval och en otyd-
lighet inte minst i bistdndshandlidggarens uppdrag att bide formedla neutral och vig-
ledande samhillsinformation.
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Ickeval som ett forhandsbestimt val

Diskursen "Ickeval som ett forhandsbestimt val” fokuserar pa den lokala bered-
skap som forvintas finnas i hindelse av omsorgstagares ickeval. Av Statskontorets
(2007:19) publikation framgér att de s kallade kundvalskommunerna har en upp-
sittning alternativa tillvigagingssitt:

Kundvalskommunerna har olika system for vad som hinder om den ildre eller
dennes anhériga inte kan eller vill vilja utforare. Antingen kan det finnas ett stan-
dardalternativ, i form av kommunens egen verksamhet eller i form av en utforare,
privat eller kommunal, som tilldelats ett geografiskt ansvarsomrade, eller s forso-
ker bistdndsbedémaren hjilpa den ildre. En ytterligare variant ir lottning mellan
de olika utférarna. (Statskontoret 2007 s. 59)

Inledningsvis 4r det intressant att notera formuleringen "om den ildre eller dennes
anhoriga inte kan eller vill vilja utforare”. Som princip kan dirigenom formuleringen
sigas dventyra idén om valfrihet som uttryck for individualitet, autonomi, konsum-
tion och ansvar (Lindberg & Lundgren 2021). Majligheten att anhériga viljer &t
omsorgstagaren namns i forbifarten och presentationen 6vergar till en redovisning
av skiftande tillvigagingssitt som tillimpas i kommuner som har valt att inféra LOV:
tilldelning baserad pa standardalternativ, geografiskt ansvarsomrade, bistindshand-
liggarens hjilp eller lottning. Tydligt ar att tillvigagingssitten kan variera, men vad
som ocksa framgér ir att det kan finnas en grdzon mellan ickeval, bistdindshandligga-
rens val och férhandbestimt val (Toerien m.fl. 2018).

Av Slutrapport fran programberedningen om valfrihet, publicerad av Sveriges
Kommuner och Regioner (SKL 2010b), framgér foljande:

For bade brukare och leverantérer ir det viktigt att veta vad som giller for dem
som inte vill eller formér gora ett val. Informationen kring ickevalsalternativen,
och vilka regler som giller for tilldelning, maste var tydlig och ir ett krav enligt
LOV.

Det ska vara kint i férvig hur utférare utses nir brukare inte viljer. Exempel pa
ickevalsalternativ ir egenregin, en upphandlad utférare for icke-val eller utfo-
rare efter nirhetsprincipen. Andra sitt att gora det konkurrensneutralt ir att 13ta
utforare efter turordning vara alternativet for dem som inte sjilva viljer. (SKL
2010b's. 39)

I citatet betonas vikten av att sdvil omsorgstagare som leverantorer kianner till hur

tilldelningen av ickevalsalternativ gér till och att informationen ska vara tydlig. Ord
som "méste” och "krav” understryker budskapet, dven om inneborden av "tydlig” hir
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inte nidrmare preciseras och formuleringen "det ska vara kant i forvidg” limnar inga
nirmare uppgifter om hur aktuell information om ickevalsalternativen blir kinda
(Johnson m.fl. 2012). Detta kan uppfattas som ett ojimlikt maktforh&llande i kom-
munikationsprocessen och moéijligen i samhaillet som helhet (jfr Katzin 2014). Vad
som ocksa vicker uppmirksamhet ir att det hir inte problematiseras nir anhoriga
och bistdndshandliggare har en avgérande inverkan pé valets utfall och nir forhands-
bestimda ickeval aktiveras som en given atgird vid ickeval (Toerien m.fl. 2018).

Regeln att information om ickevalsalternativ ska vara kind i forvag formedlas dven
pé Sveriges Kommuner och Regioners (SKR 2022b) webbplats. Under rubriken
"Valfrihetssystem, information och stodmaterial” introduceras "Ickevalsalternativ i
ett valfrihetssystem” pa foljande sitt:

Grunden for valfrihetssystem dr att den enskilde sjilv viljer utforare.
Valfrihetssystemet méste andd beakta att en mindre andel personer inte vill
eller kan vilja sjilv. Kommunen eller regionen behdver dirfér pa forhand
bestimma pa vilket sitt personer som inte viljer sjilv ska f& en utforare tilldelad.
Ickevalsalternativet ska vara transparent och bekant fér leverantérerna och ska
darfér beskrivas i upphandlingsdokumenten. (SKR 2022b)

Formuleringen ger som del av ett kunskaps- och betydelsesystem uttryck foér en
normalisering av att den enskilde viljer, medan det framstills som avvikande "att en
mindre andel personer inte vill eller kan vilja sjalv” (Foucault 1991, Rose 1999). Vad
som ocksd vicker intresse ir formuleringen "Ickevalsalternativet ska vara transpa-
rent och bekant for leverantorerna”. Att ickevalsalternativet ska vara transparent kan
uppfattas som att detta alternativ i enlighet med tidigare citat ska vara "tydligt”’, men
viss otydlighet kvarstir avseende hur det férhandsbestimda ickevalsalternativet blir
transparent dven for medborgarna (Dhar & Simonsson 2003, Schrift & Parker 2014).
Sammanfattningsvis framhalls i diskursen "Ickeval som ett forhandsbestimt val” att
det finns ett ssmband mellan tillimpningen av ickevalsalternativ och en markering av
att vilfardssamhillet ytterst ansvarar for att valfrihet ska fungera, dven nir medborga-
ren inte sjilv viljer.

Avslutande diskussion och reflektion

[ valfrihetssystem finns som en grundliggande idé att medborgaren erbjuds att gora
ett aktivt val, medan diaremot medborgarens uteblivna val framstir som ett avsteg
ifran idén om valfrihet. Den hir studien visar att sdvil formella som informella
rutiner kan vara avgorande for hanteringen och utfallet av ett ickeval. P4 ett dver-
gripande plan kan utvecklingen uppfattas som att medborgarens ritt att fi sam-
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hillsinformation har 6vergatt till medborgarens skyldighet att hélla sig uppdaterad
utifrin samhaillets férvintningar pd medborgaren att gora de ritta valen (Foucault
1991, Hirschman 1970, Rose 1999). I denna process anses det vara normalt att gora
aktiva och medvetna val, dir makten kan styra omsorgstagarna att férandras och ta
sitt ansvar (Joseph 2013).

Syftet med den hir studien ir att f4 en 6kad forstaelse for hur ickeval framstillsi en
kontext som foresprakar valfrihet. Detta utvecklas genom att undersoka hur ickeval
av utforare inom ildreomsorgen framstills i nationella policydokument. I en upp-
foljning till studiens forsta frigestillning framkommer som resultat att det i natio-
nella policydokument finns fyra forklaringsmodeller till ickeval av utférare inom
dldreomsorgen. Kortfattat framstills ickeval: 1) som ett val beroende pa oférméga,
2) som ett aktivt val, 3) som ett oinformerat val och 4) som ett forhandsbestimt val.
Dessa forklaringsmodeller kan uppfattas siga ndgot om forvintningarna pd medbor-
gare, professionella och rddande vilfirdsystem. Den forsta och andra diskursen utgér
ifrAn omsorgstagarens position pa individniva, medan den tredje och fjirde diskursen
har ett mer handlingsorienterat professions- och samhillsperspektiv. Studiens andra
forskningsfrdga handlar om hur ickeval som "problem” kan ursiktas och forsvaras i
nationella policydokument. Av resultatet framgér att ickeval i nationella policydo-
kument dels ursiktas med hinvisningar till omstandigheter som medborgaren inte
rar over, dels forsvaras med hinvisningar till att det utgor ett val som trots allt kan
hanteras. Men i kommuner som infért kundval kan detta i praktiken bidra till en 6kad
osikerhet avseende nir bistdndshandliggare, kanske tillsammans med anhoriga, har
en avgorande inverkan pé valets utfall och nir férhandsbestimda ickeval aktiveras
som en mer eller mindre given &tgird vid medborgares uteblivna val.

A ena sidan kan det uppsta forvintningar pa bistindshandliggare att agera infor-
matdr och vigledare. A andra sidan forvintas bistindshandliggare forhalla sig neu-
trala och inte inverka p& medborgarens val. Bistindshandliggare ska dirmed inte
bara avgora vad som krivs for att en enskild individ ska kunna gora ett aktivt val. De
ska ocksd avgora var grinsen gir nir ett aktivt val inte lingre dr méjligt och nir bered-
skapen for ickeval ska aktiveras. "Det relativa” har dirmed kommit att bli centralt
som resultat i den hir studien, dir det relativa ickevalet kan vara relativt i flera olika
bemirkelser. Nagra av de osikra parametrarna ir exempelvis i vilken mén "ickeval”
kvarstir som "ickeval” eller omformas till aktiva val, hur bistdindshandliggarens utta-
lade eller outtalade sténdpunkter inverkar pa valets utfall och hur informationsarbete
eller lokala riktlinjer tillimpas och utformas. Det finns anledning att vidare diskutera
ickevalets konsekvenser, sisom exempelvis under vilka omstindigheter bistands-
handliggare ska "noja sig med” att den enskilde inte viljer sjalv och nir de ska "infor-
mera lite till”. Klart framgar att det inte alltid r givet vad som kan och ska betraktas
som ett "ickeval”.
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Tio dokument finns representerade i det empiriska materialet, vilket kan framsta
bade som en styrka och svaghet. Genom att liknande ménster aterkommit i doku-
menten, ir det rimligt att anta att det finns likheter mellan nationella policydoku-
ment relaterade till valfrihet inom ildreomsorgen. Men det begrinsade antalet
dokument och det begrinsade antalet citat kan ocksa sigas bidra till att resultatet
kan vara svért att generalisera. En annan begrinsning ir att det empiriska materia-
let utgors av nationella offentliga utredningar och dokument med sammantaget ett
begrinsat antal uppdragsgivare. En storre variation hade i den bemirkelsen kunnat
tillfora ytterligare ideologiska influenser.

Tidigare forskning om valfrihet har uppehéllit sig vid att diskutera och problema-
tisera valfrihet i forhéllande till idén om vilfird, méangfald och jamlikhet (Andersson
2010, Fotaki m.fl. 2008, Katzin 2014, Meinow m.fl. 2011) och att det kan finnas
begrinsade forutsittningar for informerade val (Moberg m.fl. 2016, Nordgren 2010),
men tidigare forskning har dven uppmirksammat att ickeval ocksd utgor ett val
(Dhar 1997, Schrift & Parker 2014). Vad denna studie tillfor ar att med utgdngspunkt
frén nationella policydokument belysa vad ickeval kan betyda strukturellt och hur
detta ickeval har ursiktats och forklarats i en kontext som foresprakar valfrihet.

Mer forskning behdvs om kontroll och styrning av professionellt arbete och om hur
nationella policydokument inverkar pa det dagliga arbetet i samband med forstaelsen
av ickeval i forhallande till valfrihet. Det ir inte ovanligt att kommuner utarbetar
egna riktlinjer for hur deras tjanstemin ska arbeta utifrn nationella policydokument.
Hur nationella policydokument tolkas pé lokal niva och hur olika lokala riktlinjer
skapas utgor ett intressant omride for vidare studier. Mer forskning behévs ocksa
om beslutsprocessen bide ur omsorgstagarnas och nirstdendes perspektiv och om
nir och hur medborgarens "ritt att vilja” dvergdr till ett "tvang att vilja” eller till ett
"uteblivet val”. Nir valfrihet stir under inflytande av initiativkraft och aktivitet frén
andra, finns en risk for att valfrihet som en konsekvens fungerar gynnsamt mot en del
medborgare medan den missgynnar andra. Det finns ocksa en risk for att ickevalets
omfattning och uttryck bland medborgare och deras anhériga forblir oként i ett sam-
manhang dir valfrihet normativt efterstrivas.

Som framkommer av denna studie behdver problematiseringen av "det relativa
ickevalet” utforskas vidare bortom ett fokus pa hur mycket eller hur lite informa-
tion om sjilva utbudet av utforare som presenteras for medborgare. Vi befinner oss
i ett lage ndr mer utrymme i samhillsdebatten behover agnas 8t ickeval: dess inne-
bord och tillimpning. Det ir inte sjalvklart hur ett ickeval ska forstds i forhallande
till ett aktivt val under omstindigheter nir ickeval framstills som mindre 6nskvirt
och som ett "problem”. Hur avgors exempelvis nar medborgarens ickeval 6vergar till
ndgon annan, hur gr det till och hur inverkar det pd medborgare, deras anhériga och
bistdndshandlaggare?
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Den vetenskapande
socialtjansten

—hur en social medieplattform kan gora vardagens
verkstad till vetenskap

The scientific social service — how a social media platform can turn the everyday work
into science.

Here the aim is to describe and reflect on how the value-creating science method and its digital
ool Loop Me (social media platform) have been implemented in a research project. The research
project aimed to explore collaboration processes and working methods that social services desig-
ned for internal and external collaboration in relation to labour market integration and reduced
income support. A further aim within the research project was to understand how collegial lear-
ning unfolded. Common to both researchers and practitioners was a desire to try an interactive
research method that gave the opportunity to understand how the collaboration- and develop-
ment process developed over time through employee reflection in relation to given assignments/
situations. The article thus does not focus on the research questions in the project, but on the usa-
bility of the method and the type of data that was the basis for various qualitative analyses within
an organisational working life context. The researchers and practitioners have chosen to adapt
the method somewhat to work for the specific context in which the research study was carried
out. We reflect on what we adapted, why and how, and conclude that the method leaves room for
context-specific adaptations, which previous studies on interactive research methods have shown
to be significant for implementation.
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Introduktion

Syftet med artikeln ir att beskriva och reflektera kring hur den vetenskapliga
metoden virdeskapande vetenskapande implementerats i ett forskningsprojekt.
Genom dialoger mellan forskare och praktiker f6ll valet pa att prova den inter-
aktiva metoden virdeskapande vetenskapande och dess verktyg Loop Me. Loop
Me ir en Social medieplattform, ett digitalt verktyg som stodjer datainsamlingen i
metoden (Lackéus 2021). Bade forskare och praktiker hade en 6nskan om att syn-
liggora en utvecklingsprocess samt forstd hur processen utvecklades i realtid och
over tid. Vidare att forskningsmetoden skulle méjliggora kontinuerlig &terkopp-
ling mellan dem som analyserar forskningsdata och dem som arbetar i den prak-
tiska verksamheten, det vill siga frimja interaktion mellan forskning och praktik.
Interaktiva forskningsmetoder har ett virde i olika sasmmanhang dir forskare och
praktiker mots, samspelar och utvecklar kunskap gemensamt. Konkret innebir
det att praktikerna arbetar med att utveckla metoder och arbetssitt med stod i
erfarenhetsbaserad och vetenskaplig kunskap i det dagliga arbetet. Forskarna stod-
jer utvecklingen genom kontinuerliga dterkopplingar frén analyser av observatio-
ner av skeenden i praktiken. Analyserna genomfors utifrin vetenskapliga teorier.
Den interaktiva processen, med kontinuerliga dterkopplingar, skapar diskussioner
mellan forskare och praktiker, vilket bidrar till en snabb indikation p& utvecklings-
processens framgdngar och utmaningar. Det skapar forutsittningar fér organisa-
tionen att agera och designa aktiviteter for att frimja utvecklingsarbetet. Kunskap
som samproduceras fir organisatorisk, men dven en samhillelig och akademisk
relevans (Svensson m.fl. 2002).

I den studie som vi beskriver i artikeln var syftet att kartligga arbetssitt och sam-
verkansprocesser for intern och extern samverkan inom socialtjansten, i relation till
arbetsmarknadsintegration och minskat forsorjningsstod, samt att utveckla en forsta-
else for den lirandeprocess som utvecklades under projektet. Kommuner i Sverige
har ett komplext uppdrag som spianner éver manga omraden och behov. Ett speci-
fikt omrade som ménga kommuner brottats med under ling tid ir att finna vigar att
minska medborgares behov av ekonomiskt bistand till formén for en egen, hallbar
forsorjning. Malgruppen som i dag soker ekonomiskt bistind har behov som ar bdde
komplexa och sammansatta, vilket gor att samarbete och samverkan mellan olika
myndigheter, funktioner och personer ir en forutsittning for att undvika att méinn-
iskor blir bistindsberoende under lang tid. I det har projektet var flera enheter med
olika ansvarsomrdden och uppdrag inom socialtjinsten involverade (ekonomiskt
bistand, arbetsmarknadsenhet, sysselsittningsenhet och vuxenstéd) i en intern sam-
verkansprocess for att soka nya vigar for samarbete. Men samarbete och samverkan
ir som bekant ofta bide utmanande och svért att lyckas med i praktiken. S&, hur ska
man g till viga for att finna gemensamma arbetsmetoder for att minska behovet av
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ekonomiskt bistdnd och stirka individens formédgor? Det ér en forsknings- och verk-
samhetsfriga som vi hir sokte svar pd genom gemensam interaktiv forskning.

Virdeskapande vetenskapande
Virdeskapande vetenskapande ir en metod som sedan 2012 vuxit fram vid Chalmers
tekniska hogskola. Syftet med metoden ir att synliggora utvecklingsprocesser och
samtidigt kunna systematisera insamlade data pi ett vetenskapligt sitt som direkt
skapar ett virde for medarbetaren och organisationen, fokus ligger p& det kollegi-
ala lirandet (Lackéus 2018). Genom &ren har metoden utvecklats frdn att vara en
forskningsmetod till att dven bli en metod for systematiskt kvalitetsarbete, primart
inom utbildningssektorn (Lackéus 2021, Lackéus & Sivetun 2019). Bakom metoden
finns olika teoretiska antaganden som bygger p4 ansatserna klinisk forskning, pragma-
tism, handlingsbaserat kollektivt lirande, abduktion och kinslomassighet (Lackéus
2021). De teoretiska antagandena har sedan omsatts till ett formulir som med fordel
anvinds digitalt. Metoden tillimpas genom en social medieplattform, Loop Me, som
kan anvindas antingen som applikation i mobilen eller via webbplatsen (https://
loopme.se). Formulirets utformning strivar mot att ticka in reflektionerna och upp-
levelsen hos dem som deltar i utvecklingsarbetet i sin verksamhet samt erbjuder maj-
lighet till djupreflektion och en skattning av den egna kinslan under den process eller
handling som studeras. Metoden ir uppbyggd for att underlitta insamling av longi-
tudinella data och for att effekter av processen eller handlingen ska kunna utvirderas
och synliggoras genom sa kallade taggar. En tagg ir ett begrepp eller en kort mening
som sammanfattar en effekt, ett beteende eller en upplevelse som ir av intresse for
forskningen. I korthet kan formularet beskrivas som fyra filt. I det forsta filtet ges
medarbetaren ett uppdrag. Uppdragen beskriver vad mottagaren forvintas gora i en
viss situation i sitt arbete och/eller vad mottagaren forvintas reflektera kring. I falt tva
skriver mottagaren in sitt svar, exempelvis hur handlingen utférts och den egna reflek-
tionen kring sitt agerande och varfor resultatet blev som det blev utifrin genomford
handling. I tredje filtet finns en kinsloskala i fem steg, -2 till + 2, dir mottagaren fyller
i sin kidnslomassiga status i relation till uppdraget. I det fjiarde avslutande filtet finns
taggar som mottagaren kan vilja mellan. Dessa taggar representerar olika upplevelser
eller intressanta effekter av uppdraget. Taggarna skapas utifran olika pastdenden, som
exempelvis kan himtas frdn teorier om larande och samverkan. I den hir studien tag-
gades exempelvis foljande tre effekter i hog utstrickning: delat erfarenhet med andra,
utmanande och eget ldrande. Genom formularet kan forskningsledaren, eller den som
ir mottagare av uppdraget, dven ge feedback pé reflektionen och eventuellt stilla
foljdfragor till deltagaren via Loop Me-verktyget (Lackéus 2021).

De data som samlas in blir ddrmed bred och bestér av en blandning av fritextsvar
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i form av reflektioner kring en handling, upplevda effekttaggar som ar av intresse for
handlingen och som férutbestimts i formuliret samt numeriska data (kiansloskatt-
ning). Insamlade data kan analyseras pé olika sitt enligt metoden. Sju tekniker {6r
dataanalys anges (Lackéus 2021):

1 formativ analys, som handlar om att kontinuerligt analysera processen under
tiden for datainsamlingen

2 mixad analys, som innebir att fritextsvar, siffror och effettaggar kan analyseras
tillsammans

3 grafisk analys, dir insamlade data visualiseras for att skapa en snabb 6verblick

4 kollegial analys, som féljer efter de tre forsta analysmetoderna och som handlar
om att bjuda in deltagarna till en gemensam analys utifrén resultat som forskaren
synliggjort

5 anonym delning, som innebir att sirskilt intressanta reflektioner anonymiseras
och delas mellan deltagare for vidare kollegial analys

6 orsak—effektanalys, som mot slutet av forskningen kan ge en sammanhallen bild
av vad som fungerat i processen, nir, hur och varfor

7 slutligen, det sista steget i analysarbetet som ir att revidera designprinciperna
som styrt handlingarna och processen utifran de resultat och slutsatser som visat

sig fungera.

Virdeskapande vetenskapande har samma forhéllningssitt som den interak-
tiva forskningsdesignen dir att forska med, och inte pd medarbetarna, star i fokus.
Metodens teoretiska perspektiv relaterar dven till de tvd begreppsliga utgdngspunkter
som skulle studeras i den hir studien, lirande och samverkan, eftersom metoden ir
utvecklad for att f deltagarna sjilva att reflektera kring utvecklingen av samverkan
och synliggora liroprocesser. Den interaktiva forskningsdesignen kan vidare beskrivas
som ett utforskande av frdgor snarare @n att ge fardiga svar (Svensson m.fl. 2009).
Dirfor antogs att den virdeskapande vetenskapande-metoden skulle kunna besvara
de forsknings- och praktikerfragor som stilldes i projektet.

Aven covid-19-pandemin hade betydelse for val av metod och datainsamlings-
verktyg. Restriktionerna i samband med pandemin satte stopp for fysiska triffar
for de medarbetare som samverkade i utvecklingsprocessen. De hade regelbundna
méten via Zoom, men i stillet for att genomfora forskningsobservationer eller skugg-
ning under méten anvindes uppdrag via det digitala verktyget Loop Me for att folja
varje enskild individs reflektioner och kinslomassiga upplevelser under utvecklings-
processen. Forskningen visar att pandemin breddade den digitala kunskapen om sitt
att samla data och utokade digitala 16sningar for att samla forskningsdata (Archibald
m.fl. 2019, Lobe m.fl. 2020). Férankringsprocessen underlittades av att en av enhets-
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cheferna sedan tidigare sett ett virde i att anvinda metoden och verktyget i annat
sammanhang, och ocksd var den som uppmirksammande forskarna pd metoden.
Inforandet av det digitala verktyget underlittades dven av organisationens 6nskan om
att testa eventuellt mervirde av verktyget i sin utvecklingsprocess.

Realisering av metoden och verktyget

Ur ett forskningsperspektiv var syftet att belysa om, nir, hur och varfor "lirande sam-
verkan” uppstar samt vilka hinder och méijligheter som finns f6r samskapande liro-
processer. En utgdngspunkt for socialtjanstens utvecklingsarbete var att samverkande
enheter skulle hitta en struktur och utveckla ett gemensamt synsitt och arbetssitt
dir enheterna gemensamt kan stédja individen till en hallbar egen forsorjning. Under
utvecklingsarbetet foljde forskarna 6ver tid den utvecklingsgrupp som organisatio-
nen skapade for att utveckla den interna samverkan och som bestod av representan-
ter frén respektive enhet. Forskarna foljde dessutom ledningsgruppens arbete under
processens gang. Uppdragen som utvecklingsgruppen besvarade och reflekterade
kring handlade om de méten som genomférdes kontinuerligt. Bide enhetscheferna
och medarbetaren fick enskilt reflektera kring kinslan av virde efter genomfort moéte,
hur de agerat och vad de gjort mellan motena samt identifiera och reflektera kring
kritiska hiandelser. Totalt deltog 12 individer med 156 skriftliga reflektioner under
perioden november 2020 — juni 2021. Materialet innehéller bade reflektioner kring
processen och kiansloupplevelser kopplade till processen. Vidare har deltagarna haft
mojlighet att vilja bland taggar (effekter) som utarbetats utifrdn olika lirande- och
samverkansteoretiska perspektiv. Taggarna utformades for att se effekter av uppdra-
gen, exempelvis taggades foljande tre effekter i hog utstriackning: delat erfarenhet med
andra, utmanande och eget ldrande.

Eftersom metoden och verktyget anvindes endast som forskningsdatainsam-
lings- och analysmetod i studien gjordes vissa anpassningar frin dess ursprungstanke.
Inom interaktiv forskningsmetod behéver varje unikt projekt/studie sin egen 16sning
(Svensson m.fl. 2009). Det handlingsutrymmet ges inom virdeskapande vetenska-
pande. Justeringar som genomfordes gillde exempelvis roller och ansvar i studien.
Metoden betonar de professionellas roll, det vill siga att praktikerna ar medskapare
i vetenskapandet genom att de ir med och utarbetar uppdrag samt analyserar data.
I samrdd med ledningen beslét vi forskare att implementera det digitala sittet att
reflektera i mindre steg it gingen. I den gemensamma designen skapades uppdra-
gen utifrin bdde forskningsfragorna och praktiska verksamhetsfragor, men Loop Me
och dess data administrerades och analyserades av forskarna ensamma. Vidare foljde
forskningen de forskningsetiska principer som finns i relation till konfidentialitet, avi-
dentifiering, sekretess och forskningsdeltagarnas integritet (Vetenskapsrddet 2017).
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Forskningen bedrevs longitudinellt, vilket leder till att forskarens roll blir en form av
medresenir. Relationen kan bli nira 6ver tid och det ar viktigt att reflektera dver sin
profession som forskare och bibehélla en balans mellan tillit och integritet gentemot
deltagarna. Etiskt var det viktigt att medarbetarna kunde kianna sig fria att reflektera
utan att kiinna oro for om négon annan i lednings- eller utvecklingsgruppen skulle
kunna ta del av deras kinslor och reflektioner, alltsi rddatan. Vidare medfor forsk-
ning som pagér kontinuerligt 6ver en lingre tid ndgon form av krav pa reciprocitet, en
jamvikt mellan givande och tagande. Metoden i sig har reciprocitet inbyggt i sina sju
analystekniker (Lackéus 2021). Eftersom en digital datainsamlingsmetod anvindes
behovde GDPR och PUB tas i beaktande. Avtalen som tillhandahélls av leverantoren
av den digitala plattformen lastes igenom och godkindes av jurist vid universitetet for
att sakerstilla 6verensstimmelse med lagkrav och férordningar, och likasa att forsk-
ningsetiska aspekter foljdes. Skriftliga avtal upprattades mellan forskningshuvudman
och leverantéren av den digitala tjinsten Loop Me.

Studiens forskningsdesign var longitudinell, vilket innebir att datainsamlingen
pagar under en lingre period och ger mojlighet att studera processen over tid och
i realtid (Neale 2016). Ur analytiskt perspektiv har det digitala formularet via Loop
Me gett ett rikt datamaterial och majliggjort kontinuerliga formativa textanalyser,
mixade analyser och grafisk visualisering (analysteknik 1-3). Det longitudinella per-
spektivet bidrog dven till att skapa en reflekterande praktik och gemensam kunskaps-
bildning 6ver tid mellan forskare och praktiker (Schon 1992). I praktiken innebar
analysen ett sokande efter mekanismer, eller forklaringar, och efter en forstielse av
hur och varfor utvecklingsprocessen utvecklades som den gjorde. Syftet har varit att
spegla processen over tid samt att under tiden méjliggora kritiska frégor som verk-
samhetschef, enhetschefer och medarbetaren kan ta med sig framat i processen. I
metodens grundtanke finns kollegiala analyser inbyggda som arbetssitt (analysteknik
4). Kollegiala analyser innebir att en forskningsledare sammanstiller resultat, men
att de som reflekterar i uppdragen dr med och analyserar gemensamt for att fraimja
kollegialt lirande. Under forskningsprocessen har forskarna atergett analysresulta-
ten till berérda chefer och medarbetare vid dterkommande méten dir kritiska fragor
baserade pa empirin lyftes for att fora processen framéat. Data analyserades och pre-
senterades pa gruppniva. Chefer och medarbetare har haft méijlighet att stilla fragor
till forskarna. I merparten av métena har analyserna presenterats i form av kortare
sammanstillningar i Powerpoint-format. Till foljd av forskningsetiska 6verviganden
gjordes vissa anpassningar av metoden nir det giller analysteknik fér anonym delning
(analysteknik 5). Hir bytte vi ut anonymiserade reflektioner/citat p4 individnivd och
valde i stillet att skriva fram tva metaforiska berittelser vid ett tillfalle. Anpassningen
av steget anonym delning gjordes for att bittre passa studiens sammanhang och for-
utsittningar. Nir det giller de forskningsetiska aspekterna var gruppen av medarbe-
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tare for liten for att det skulle gd att genomf6ra en anonymisering med enskilda citat,
darav anvindes metaforer (Manhas & Oberle 2015).

Metaforer anvinds inom kvalitativ forskning for att forenkla och tydliggéra kopp-
lingar mellan abstrakta begrepp och upplevd erfarenhet och de kan anvindas pa olika
sitt (Taylor & Dewsbury 2018), exempelvis som en struktur for att analysera data,
for att utveckla teman fran data, for att explicit gora en metaforanalys av data eller
for att vacka kinslor (Carpenter 2008). Vi valde att anvianda metaforer for att struk-
turera en riklig datamingd och kunna dterge centrala teman som begripliga for chefer
och medarbetare och den kontext som studerats. Inom organisationen, fére forsk-
ningsprojektet, hade cheferna presenterat forandringsarbetet metaforiskt som en vdig
mot och som en rondell. Dirav fanns en igenkinning av hur metaforer kunde anvin-
das gentemot medarbetare. De data som analyserades representerade olika aktorer,
ledningen och medarbetare. Tidigare forskning visar att metaforer kan hjalpa till att
forstd essensen av varje praktik eller aktor, dess antagande, beteenden och rédande
virderingar (Carpenter 2008). Metaforen vixer fram organiskt 6ver en lingre tid och
kan sedan visa pa skillnader, likheter och lyfta fram ett centralt tema som berittel-
sen tolkas utifrén (Manhas & Oberle 2015). I korthet illustrerades metaforen om en
roddbat med ledningen i. Ledningen skulle navigera sig fram mellan de utmaningar
som synliggjorts. Den primira utmaningen symboliserades av att medarbetarna i
utvecklingsgruppen stod pa en 6 och ropade efter hjilp, de ville ha mer styrning. P&
fastlandet stod 6vriga medarbetare inom enheten och undrade vad som pagick ute
pa sjon. For att skapa forstielse hos medarbetarna i utvecklingsgruppen och deras
specifika process utgick vi frén de symboler som cheferna tidigare anvint: végen mot
"det nya” och rondellen. Symbolerna 6versitter till en metafor av en orienteringstur
genom skogen (vidgen mot) som symboliserade att det gamla arbetssittet, den gamla
kartan, behovde bytas mot en ny karta och nya checkpoints behovde skapas i sam-
verkan (inte fastna i rondellen). Vid denna tidpunkt i datainsamlingen och analysen
fungerade metaforerna som atergivning och mangden data kunde reduceras till ndgot
hanterbart, begripligt och meningsfullt fér deltagarna i utvecklingsarbetet. Bade
chefer och medarbetare kinde igen sig i metaforerna och &terkopplingen av resul-
taten. De fick en forstdelse for var de befann sig i processen. Vidare fick de nya insik-
ter om de utmaningar de stod infér, till exempel vad de fastnade i, vad som skapade
frustration och var de skiljde sig at i sina synsitt, arbetsmetoder och arbetskultur. Att
chefer och medarbetare fick syn p& komplexiteten i sin utvecklingsprocess var tack
vare att de kunde folja sina reflektioner éver tid och fick aterkoppling, utan att kiinna
sig utpekade som individer. I tidigare litteratur om interaktiv metod lyfts vikten av
forskarens formaga att viga oppenhet och delgivning av erfarenheter mot kinslig-
het och respekt i forhéllande till deltagarna (Lather & Smithies 1997, Davies 1999).

Den dialog och aterforing av analys som genomfo6rdes stirkte studiens tillforlitlighet
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genom att deltagarna kunde bekrifta att tolkningarna och analysen uppfattats pa ett
sitt som stimde 6verens med deras reflektioner. Det gav en helhetsbild, en igenkan-
ning och spegling av egna reflektioner mot varandras kinslor, tankar och handlingar
gentemot forskarnas analys:

Men sen blev det ocks3 vildigt tydligt det ni redovisade att okej, jag formedlar nog
verkligen verkligheten och ni forstar verkligheten. Att det ir tydligt ind4. Det ir

svart att veta om det man skriver ...

Under studiens ging fanns en variation i hur manga reflektioner som genomfordes
over tid, samt vilka deltagare som valde att reflektera mer eller mindre frekvent.
Nagra valde att inte reflektera alls och under vissa tidsperioder var det allts3 firre
reflektioner an andra perioder. Darfor maste man som forskare stilla sig frigan varfor
variationen dgde rum och om det hade betydelse fér analysens utfall. Tva storre
glapp i inflodet av data kunde skonjas. Det ena glappet berodde p4 att vissa delta-
gare i utvecklingsgruppen ersattes av andra under studieperioden. De nya deltagarna
kom inte i gdng med reflektionerna i samma utstrickning som tidigare deltagare,
dessutom har de som kommit in i ett senare skede av datainsamlingstiden generellt
varit mindre aktiva dn de som funnits med i processen under hela tiden. Det ir inte
alla som bjudits in att delta som ocksd valt att anvinda verktyget, men om vi tittar
bortom individerna ser vi att de funktioner som representeras i utvecklingsprocessen
finns representerade genom hela studieperioden. Det andra glappet identifierades i
kompletterande intervjuer vid studiens slut. I intervjuerna framkommer att medar-
betarna fyllde i uppdragen i Loop Me utifrdn hur mycket tid de ansdg sig kunna lagga
pa dem vid varje enskild tidpunkt: ibland fanns det tid for reflektion, ibland inte. Vissa
veckor kindes det som om utvecklingsprocessen stod stilla och da valde nagra bort
att skriva reflektioner och uppdragen kindes da inte helt relevanta. Incitamenten for
att skriva reflektioner handlar till storsta del om att man vill fa skriva av sig, fa ut kans-
lor eller formedla en tanke som inte blivit uttryckt i ndgot verbalt ssmmanhang.
Analysteknik (6) for orsak—effekt och de taggar som deltagarna anvint sig av under
hela processens ging visade entydigt pd att deltagarna upplevde den lirande sam-
verkansprocessen som utmanande och kinslomissigt tung att bira. Den slutgiltiga
analysen ledde dirmed till en forindring av designprinciperna i utvecklingsarbetet
(analysteknik 7). Ledningen beslutade sig for att vidareutveckla konceptet till att
inkludera alla medarbetare. De anvinde sig av de lirdomar som erfarenheterna av
den longitudinella studien gett och valde att designa om genomférandet av utveck-
lingsprocessen i organisationen. Utdver detta beslutades att forskningsledarrollen
skulle flyttas 6ver fran universitetets forskare till enhetscheferna, det vill siga ansva-
ret for att f6lja utvecklingen vidare, skapa nya uppdrag samt att ansvar for analyserna
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flyttades fran forskarna till enhetscheferna. Beslutet togs under samma tidsperiod
som covid-19-restriktionerna och rekommendationerna att arbeta fysiskt &tskilda
littades upp och méijliggjorde fysiska moten mellan medarbetare igen. Ledningen
och alla medarbetare kunde ater triffas fysiskt och uppdragen skapades utifran de
verksamhetsfrigor som var centrala, snarare in utifrin de forskningsfrigor som tidi-
gare varit mer centrala.

Diskussion

Vetenskapliga metoder har alla sina svagheter och styrkor. For en forskare handlar
det om att vara kritisk i sitt val av metod och att vilja en metod som fungerar for det
som ska undersokas och i den situation man befinner sig. Forutom att metoden vir-
deskapande vetenskapande erbjod ett interaktivt longitudinellt satt att samla data
s& limpade sig de teoretiska antagandena som ligger till grund f6r metoden vil for
forskningssyftet, det vill siga att fa syn pa lirande samverkan i en arbetslivskontext.
Efter att ha arbetat med metoden virdeskapande vetenskapande ir var reflektion att
metoden varit anvindbar for att studera den arbetslivskontext som studien handlade
om, namligen en intern utvecklings- och férindringsprocess. Forsknings- och verk-
samhetsfrigorna handlade om att synliggéra mekanismer, eller kopplingar, som finns
mellan resultatet (det nya arbetssittet och arbetsmetoden) och effekterna (lirande
samverkan mellan enheterna inom socialtjinsten), det vill siga att f4 en forstaelse for
hur dessa mekanismer paverkar utvecklingsprocessen — vilket 4r vad som stills i fokus
vid virdeskapande vetenskapande (Lackéus 2021) och interaktiv forskningsdesign i
arbetslivets kontext (Svensson m.fl. 2002). Vidare bygger virdeskapande vetenska-
pande pé en kritisk realistisk grund (Lackéus 2021), i likhet med grundantagandet for
den interaktiva forskningsdesignen som anvints inom arbetslivsforskning (Svensson
m.fl. 2002). Férenklat kan kritisk realism forstds som ett analytiskt verktyg nir sociala
processer ska studeras. Syftet ir att skapa en djupare forstaelse och finna de mekanis-
mer som kan ge svar pd hur, varfér och under vilka omstindigheter hindelser sker.
Forstdelsen skapas genom att empiriskt finga det som sker konkret och forstd det
genom att anvinda sig av teorier (Morén & Blom 2003), i den har studien lirande-
teorier. For verksamheter p4 filtet innebar detta en mojlighet att under det pagdende
utvecklingsarbetet snabbt finga upp och skapa forstdelse for reaktioner och resul-
tat frin medarbetare som kan ge avgorande insikter om viktiga stallningstaganden,
beslut eller korrigeringar av arbetssitt som behévs for att man tillsammans ska kunna
lyckas bittre. Metoden stimulerar till sdvil 6kad medvetenhet som fordjupad reflek-
tion hos var och en, och kan pé si vis bidra till att den fortsatta utvecklingen blir
medarbetardriven si att erfarenhetsbaserad kunskap kan systematiseras och bidra
till kunskapsutveckling inom specifika verksamhetsomraden, p4 ett sitt som annars
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sillan sker. Niar medarbetare ges mojlighet till inflytande pa det hir sittet bidrar det
samtidigt till utvecklingen av det tillitsbaserade férhallningssitt som komplexa verk-
samheter behover ledas utifrin for att fungera. Ur ett ledarperspektiv skapas ocksa
viarden genom att varje medarbetares specifika kvaliteter, formé&gor och behov synlig-
gors pa ett sitt som gor det mojligt att som ledare ge coachning och stod till individu-
ell utveckling och i relation till verksamhetens mél i hégre grad @n annars.

En styrka hos metoden ir att det ar moijligt att gora vissa avsteg eller anpassningar
av den utifrén studiens specifika sasmmanhang. Den formativa dterkopplingen av
analys och resultat har exempelvis skett via digital kommunikation (Zoom-méten)
under processens géng, pa grund av rddande samhallsrestriktioner. Pandemin med-
forde ett behov av att hitta nya sitt att samla data som inte kriver fysisk interak-
tion, och gjorde ocksé att man végade testa nya vigar. Forskarens investering i tid och
resurser, som brukar diskuteras i relation till datainsamlingen i den interaktiva forsk-
ningsdesignen (Svensson m.fl. 2009), kan minskas genom digitala verktyg, eftersom
dessa kan upplevas tidsbesparande (Lackéus 2021). En annan styrka hos metoden
har varit de kontinuerliga dterkopplingarna. Med hjilp av metaforiska berittelser och
kortare Powerpoint-presentationer har resultaten kunnat presenteras pa gruppniva.
[ 4terkopplingar fran chefer och medarbetare framkommer att metaforiska berit-
telser upplevdes som ndgot positivt, nigot som de kinde igen sig i och bidrog till
begriplighet. Vidare kunde vissa spinningar som framkom i materialet nyanseras
genom att den metaforiska berittelsen undvek att peka ut nagon enskild faktor eller
enhet utan beskrev processen som helhet. Metaforer beskrivs som ett kraftfullt verk-
tyg att anvinda for att férenkla och tydliggora kopplingar mellan abstrakt teoretiska
begrepp och upplevd erfarenhet, det vill siga praxis (Taylor & Dewsbury 2018). Om
en utomstdende skulle ta del av metaforerna, utan dess kontextuella ssmmanhang
och deltagande i processen, hade berittelserna inte forstitts. Dirmed anser vi att
metaforerna endast var en liten del av hela analysen och ett sitt att aterge resultat av
analysen just dir och da i relation till studien men framf6r allt i relation till timingen
av utvecklingsprocessen (praxis). Analyserna av reflektionerna gav ocksé majlighet
till fordjupningsfragor under de kompletterande intervjuer som genomfordes i stu-
diens slutskede. Detta tack vare att ssmmanhanget tydliggjorts for forskarna samt
att en forforstdelse om deltagarnas process hade utvecklats 6ver tid. Exempelvis gav
reflektionerna en forstielse for att det fanns kulturella skillnader i arbetssitt och syn-
sitt inom organisationen, vilket skapade friktion mellan olika professionsuppdrag.
Utan uppdragen via Loop Me hade dessa skillnader inte synliggjorts och kunnat fér-
stds dver tid och i relation till hur utvecklingsprocessen tog sig uttryck i realtid.

En metodologisk svaghet fran forskarnas synvinkel var de osikerheter som ar for-
knippade med att anvinda en for oss ny metod och ett verktyg som baserades pa
en social mediaplattform. Inom forskningen brukar riktlinjen vara att inte samla in
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datamaterial som inte kommer att analyseras eller som inte ir av relevans for studiens
syfte. Reflektionerna, med koppling till effekttaggar och kinsloupplevelser, ger ett
rikt datamaterial och en noggrann planering behover goras sd att uppdragen ger rele-
vant data utifran de frigestillningar som projektet avser att undersoka samt hur data
ska analyseras. Det glapp, eller den variation, som upplevdes i inflodet av reflektioner
kan bero pé att uppdragen var alltfor frekventa i relation till i vilken utstrickning del-
tagarna ansig att de hade reflektioner att dela med sig av samt vilken tid de hade att
reflektera 6ver processen i relation till sin arbetstid. Det tar tid att lira sig en ny forsk-
ningsmetod och hir finns mer att lira om hur man skapar uppdrag och analyserar
data utifran de teoretiska antaganden som metoden bygger pa. For att mota upp de
problem som antogs kunna uppst i planeringsfasen av studien valde forskarna dven
att triangulera Loop Me-data med digitala intervjuer och mdtesdokument. Valet av
triangulering gjordes dels for att stirka trovirdigheten i studien, dels for att fa en bre-
dare helhetsbild av forskningsfrigorna 6ver tid och sikerstilla en belysning av samt-
liga forskningsfragor i studien.

Slutsats och nista steg

En slutsats blir att savil forskare som praktiker behovde en startstricka for att sitta
sig in i metoden, férstd hur den fungerade, skulle anvindas och vad den kunde ge for
mervirde. Genom detta tillfille att prova metoden har ett mervirde skapats ur ett
forskningsperspektiv. Studiens huvudsyfte, att folja och forstd medskapande proces-
ser samt analysera organisatoriskt lirande och samverkan longitudinellt, har uppnétts
via skriftliga reflektioner. Metodens anvindbarhet 6ver tid for att frimja verksam-
hetsutveckling pa vetenskaplig grund har visats i tidigare studier inom utbildnings-
sektorn (Lackéus & Sivetun 2019) och stirks utifrdn de pigdende pilotstudierna
inom socialtjinsten som beskrivits.

Idén med metoden och verktyget ir att socialtjansten sjilva ska kunna genom-
fora virdeskapande vetenskapande utan att nédvindigtvis ha forskare med i proces-
sen. Ett ytterligare steg i den riktningen pdgdr nu. Socialtjansten har nu tagit Sver
dgarskapet av metoden och verktyget. I dag dr det ledningen som utformar, tar emot
och besvarar uppdragen gentemot medarbetarna. Forskarna ar fortfarande involve-
rade i analysen av uppdragen och &terkopplar kontinuerligt resultaten pa lednings-
nivd. Ledningen i sin tur dterkopplar resultaten till sina medarbetare men utvecklar
idven sitt sitt att skapa forutsittningar for bland annat tillitsbaserad styrning genom
att ge, tolka och forstd vad medarbetarna behover for typ av stodjande ledarskap i
verksamheten.
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Jan Thorson

Forsorjningsstod ar inte
fortidspension

Kontakt: jannethorson@synapsen.se

Egenforsorjning av klienter med forsorjningsstod ar en utmaning for kommunerna,
sarskilt socialtjansten. Sjuka eller storda och arbetsoférmogna klienter intar ofta och
linge en odefinierad position. Personlighetsvariationer, psykisk sjukdom av oklar eller
sammansatt natur, men dven neurologisk diagnos, kan innebira lang tid med forsorj-
ningsstod, trots arbetsoférméga eller avsaknad av anstillningsbarhet. Den socialme-
dicinska vardagen for tanken till Inghes arbete om fattiga i folkhemmet (1958), och
Grunewalds kamp for rittvis omsorg om forstdindshandikappade, bl a att de fick ritt
till sina egna pengar, ekar i korridorerna (2008). Motsvarande insats for arbetsofor-
mogna sjuka, som under senare &r beviljats férsorjningsstod, dr sjukersittning. Sddan
fordrar samarbete mellan virden, socialtjansten och Forsikringskassan. Lagarna,
Socialforsikringsbalken (SFB) (SFS 2010:110) och Socialtjanstlagen (SoL) (SFS
2001:453) framst, med prejudikat ar fundamentet. Och det duger.

Sjukersittning dr den nast sista utposten i forsorjningsberedskapen for langtids-
sjuka och arbetsoférmogna, steget fore kommunalt forsorjningsstod. Sjukersittning
soks hos och beslutas av Forsakringskassan (FK). Den ir pensionsgrundande, 16ne-
baserad och inte beroende av hushéllsekonomin - till skillnad fran férsorjningsstod.
Forsorjningsstodet ar kommunalt, handliggs inom socialtjansten och giller hushal-
lens ekonomi, ir inte l6nebaserat och medfor inte pensionsritt.

Forsorjningsstod kan godkidnnas om motsvarande formén inte beviljas frin annat
hall, till exempel av FK. Syftet ir att klienten ska stodjas i att striva efter att nd egen-
forsorjning. Den uppnés genom arbete eller forsikring, till exempel sjukersittning
fran FK (SoL 4 kap. 1,4, 57%).

Reglerna for att beviljas sjukersittning dr timligen tydliga och praxis ar string.
Oklarhet véllar begreppet "anstillningsbarhet”. Ansokan kan bifallas om det styrkts
att arbetsofdrmégan motsvarar minst 25 procent av en heltidsinsats, att den ér stadig-
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varande och grundas pa sjukdom, skada eller annan nedsittning av prestationsférma-
gan, "funktionsvariation”. En tidningsdebatt ar 2019 blev upplysande (Avila 2019,
Thorvaldsson m.{l. 2019).

Den 1 september 2022 dndrades villkoren for forsikrade som dr 60 ar och aldre.
Enligt SFB ska personliga och arbetsmarknadsmaissiga omstindigheter kunna vigas
in (SFB 33 kap. 10a, 10b §). Likare ska styrka att arbetsoférmaga ir en foljd av arbe-
tets skadliga verkan. Har detta inte lyckats, blir det forstas ofta avslag. Men paradoxalt
nog sdgs aven det motsatta enligt en Umeéstudie (Mannelqvist m.fl. 2010).

Med rapporten Frdn forsoriningsstod till sjukersctming (Thorson 2022) var syftet
att reda ut hur motiven for beslut i sjukersittningsirenden styrks av SFB och kom-
pletterande lagrum, forarbeten och anvisningar. I januari 2020 var 66 forsikrade
klienter sjukskrivna av 315 med kommunalt ekonomiskt bidrag, "forsorjningsstod”,
i Upplands-Bro (30 000 invanare). Av dem hade 48 varit sjukskrivna langre in
sex manader, i ndgra fall 6ver tio &r. Dessa 48 ansdgs utom riackhall for arbetslivs-
relaterad rehabilitering och borde kunna beviljas sjukersittning (SoL, SFB). Av de
48 sjukdomsfallen ansokte 22 om denna forman. Forsorjningsstod utgick aven till 8
helt arbetsoférmogna med “annan funktionsnedsittning” eller "funktionsvariation”
och utan méijlighet till egenférsérjning framgent. De var ocksé sjukskrivna men inte
langre tider. Alla 8 hade i huvudsak psykisk funktionsvariation. Av dem sokte 3 sjuk-
ersittning. Av de sammanlagt 56, som ansigs std utanfor arbetsmarknaden, sokte
alltsé 25 sjukersittning under studien. Den pagick frén och med 1 januari 2000 till
och med 30 juni 2022.

Ansokningar om sjukersittning kompletterades med sociala, medicinska och
ibland andra intyg och sammanfattades av ansvarig socialsekreterare med stod av
socialmedicinare (konsultlakare). Behandlande likare skrev "Likarutlitande om
hilsotillstdnd”, dir grunder for virdering av sdkandes arbetsféorméga och lakarens
bedémning av densamma dokumenteras. Socialmedicinaren granskade beslut i FK
och domstolar och jamférde dem med vad som hiavdats i ansokan och stodet for detta
i underlagen. Motiv for sjukersittning aktualiserades da liksom tillimpliga regler for
FK och domstolarna, fraimst SFB 33 kap. 5, 6, 10 §; 30 kap. 7, 8-11 § och domen i
Hogsta forvaltningsdomstolen (707-2019 [HFD 2019] ref. 48). Beskrivning av argu-
ment for beslut, bifall alternativt avslag, blev dirigenom moilig.

Av 25 ansokningar beviljades endast 11. Bifallen meddelades utan omprévning.
Av dem gallde 10 sjukdomsfall, varav 7 var arbetsoférmdogna pé grund av allvarlig,
psykisk sjukdom. En gillde en klient med "annan nedsittning ...”, beteendestorning
med svir social foljd.
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Avslag

Av ansckningarna avslogs 14, varav 12 gillde sjukdomsfall och 2 "annan nedsittning”.
Av de forra led 9 av somatisk sjukdom, de senare 2 av psykisk "funktionsvariation”
eller funktionsstorning (Bégedahl-Strindlund 2019). Till Forvaltningsdomstolen
overklagades 3 avslag, 2 till Kammarritten och 1 till Hogsta forvaltningsdomsto-
len (Overklagande ... 25 augusti 2021). Men avslagen bekriftades. De 14 avslagen
motiverades med att hivdad arbetsoférmaga inte var styrkt som stadigvarande och
inte motsvarade atminstone 25 procent av heltidsarbete eller att formigan dog for
ett littare arbete med eller utan stod frdn arbetsgivaren (SFB 33 kap. 5, 6,9 §). Men
krav pé avkastning beaktades inte. Detta dr dock ett villkor for "arbete” (HFD 2019
pp 27-32). Utan krav pa avkastning blir en verksamhet "sysselsittning”, en for vissa
forméansbaserad rittighet (HFD 2019 pp. 24, 25). Aven argumentet att “alla moj-
ligheter ...” till rehabilitering, arbetsprovning eller praktik "inte var uttomda” ir
oacceptabelt som avslagsskil. Vem hinner med detta? Dessutom ir fiktiva arbeten
och diffusa hanvisningar motsatsen till verklighetsanknytning, och sddan ska gilla.
Rekommendationer av annat slag blir ett slags "moment 22” f6r den sokande (HFD
2019 p 27, Thorvaldsson m.1l. 2019, Heller 1961).

Bara medicinska faktorer

Samtliga avslag foljdes av meddelande om att FK endast fir beakta medicinska fakto-
rer nar beslut om sjukersittning fattas. Detta pastdende kommenterades aldrig med
tanke pd det samtidiga kravet pé anstillningsbarhet, att ndgon dr villig att betala for
insatsen (ovan) om en forsikrad ska forklaras arbetsformogen. Anstillningsbarhet
forutsitter ansvarstagande, kontroll av arbetssituationen, sjilvstindighet med mera,
alltsa sjilvklara forutsittningar for att nigon ska vara beredd att betala vederborande
for ndgon insats (HFD 2019 p 27, 31). Detta krav kan inte fyllas med odelat medi-
cinska argument, ndgot HFD framhall (ibid. p 31). Det gér alltsé inte att bortse frén
arbetsmarknadsmissiga och andra faktorer, de fér tillmitas betydelse. Men samtidigt
ska de inte beaktas enligt FK (FK: "Vigledning Sjukersittning ...” 2022 s. 36, SFB
33 kap. 10 §). Inte i ett enda beslutsbrev fanns angivet vilket lagrum eller motsva-
rande som styrkte bortseendet frin nimnda férhéillanden eller faktorer till f6rman
for enbart medicinska faktorer. Relevant killa for restriktionen torde vara lagen om
allmin forsakring (LAF) (SFS 1962:381) efter komplettering &r 2008 enligt proposi-
tion 2007/08:136 (prop. 2007/08:1365.67, 87 £., 108; Tengmark 2022).
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Arbetslivsrelaterad rehabilitering

Initiativ frin Forsikringskassan till arbetslivsrehabilitering enligt SFB férekom inte
i ndgot av avslagsfallen (SFB kap. 30 2, 8-10 §). Det ar anmirkningsvirt, efter-
som avslag innebir, att arbetsforméga inte kan uteslutas. SFB ar dessutom tydlig:
"Forsikringskassan ska se till att rehabiliteringsitgirder paborjas s snart det dr moj-

ligt av medicinska och andra skal” (SFB 30 kap. 11 §).

Rittshjalp — aldrig aktualiserad

Bara 25 av de 56 forsidkrade klienter som ansdgs utom riackhall for egenforsorining
genom arbete sokte sjukersittning under projektets forsta tvd ar. Linga drojsmal
beror ibland pa de forsikrade sjilva, de ska ju anhalla om intyg frén ansvariga likare.
Dessa har § sin sida att kimpa emot Forsakringskassans notoriska och i hog grad for-
stdeliga noggrannhet i friga om kriterier for arbetsoférmaga. Denna leder till hog risk
for avslag pa ansokningar som ir forfattade av likare utan juridiskt stod. De som har
forsorjningsstod kan inte anlita advokat for stod vid ansokan om sjukersittning, om
inte kommunen bidrar. Kommuners egna jurister ir en annan naturlig resurs, som
hittills tagits i ansprak férvanande litet i friga om dessa ansokningar. Visserligen ska
forvaltningsritten liksom FK bistd under utredning av sjukersittningsansokningar.
Men intrycket av Upplands-Bro-studien ir att klienterna och FK har ett motpartsfor-
héllande. Att den ena parten ska vara beroende av den andra under utredningsfasen
ir egentligen orimligt. Rittshjilpslagen bor modifieras for mer rittvis och utvidgad
tillimpning (SFS 1996:1619 4-8, 10-13, 17 §§).

Samordnad individuell plan, SIP: sa bra!

Effektivare bruk av Samordnad individuell plan, "SIP”, féreskriven i sdvil SoL. som
Hilso- och Sjukvardslagen (HSL) (SFS 2017:30) och stodd av SFB bor leda till
effektivare ansokningar (SoL. 2001:453 2 kap. 6, 7 §; HSL ibid 16 kap. 4 §). FK bor
delta i SIP- insatserna (SFB 2010:110 30 kap. 2, 8-11 §). Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) bor hjilpa till. Vinster finns att himta for alla: tidsbesparing for FK
och sjukvérden, direkt ekonomisk fér kommunerna liksom for de forsikrade, vilka
med "egenforsorjning” dven fir en virdigare situation. (SoL och HSL kompletterades

med SIP-paragraferna ar 2019; SFS 2019:909, 973.)

Kommunen
Kommunen Upplands-Bro betalar &tminstone 120 000 kr per ar och klient med
"forsorjningsstod”, motsvarande heltid. Den kommunala besparingen genom de elva
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bifallna ans6kningarna uppgér darfor till cirka 1 320 000 kr per ar. Ambitionen att
verka for att vederborliga klienter soker sjukersittning bor fa stod genom detta. SoL.
ar ocksé tydlig hirvidlag (SoL 4 kap. 1 §; ovan).

Slutsats och utblick

Allvarlig psykisk ohélsa ér ett absolut hinder for anstallningsbarhet och dirmed arbete.
Ansokningar pa denna grund fér bifall av FK. Arbetsoférméga till foljd av somatisk sjuk-
dom eller skada liksom av psykisk sjukdom av normalt eller lattare slag ifragasitts med
ratta av FK. Men vissa hanvisningar till arbete eller rehabilitering bor avfardas. ”Alla moj-
ligheter 4r inte uttémda” och analoga uttryck ir inte rimliga skil for avslag. Ingen hinner
testa alla majligheter. Trots detta konstaterade Inspektionen f6r socialforsikringen (ISF)
att "Alla mojligheter till rehabilitering 4r inte uttémda” angavs trots orimligheten som
den vanligaste anledningen till avslag pa ansokan om sjukersittning (ISF 2013).

Emot detta star att endast atgirder som bedéms medféra minskad arbetsoférmaga
enligt nuvarande kunskapslidge ska rekommenderas (SFB 33 kap. 6 §, HFD 2011 II).
Vidare kan detaljerad eller langt gdende arbetsprévning medfora att grinsen for res-
triktionen, att hansyn bara fér tas till medicinska faktorer, 6verskridas (HFD 2019 p
26). Inte heller dr hanvisning till "lattare arbete” utan specifikation acceptabel som
skil att avsld en ansokan om sjukersittning. Kravet pa avkastning, att vederborande
ska vara kapabel till intjinande for att verksamhet ska vara arbete, miste finnas.
Forslag ska vara verklighetsforankrade (se ovan).

Vardagsarbetet inom ekonomiskt bistdnd giller enskilda drenden, personer eller
familjer. Att sammanstilla intryck och erfarenheter frén valda grupper kan medfora
perspektiv som grundar for battre valfiard. Sjukligheten hos klienter inom enheter
for ekonomiskt bistdnd innebir att vilfirden blir ytterligare tringd for redan drab-
bade. Uppmirksammat som samhillsproblem, som ar losbart, ska detta kunna
dndras (Salonen & Ulmestig 2018). Forebilder hopar sig, ndgra dr Durkheim (1897),
Kinberg (1930), Inghe (1958) och Grunewald (2008).

Tack!

Jag vill tacka Mattias Jarl och Malin Birking, enhetschefer i Upplands-Bro, som sam-
ordnade drenden och ansvariga; socionom Margareta Stiernspetz, Ostermalms sdf
som liste och &terkopplade; leg. psykolog Marie Elmgard, socionom Bertil Petersson,
f.d. chefskurator, och jurist Henrik Thorson som bidrog med virdefulla rad.

Jan Thorson
Leg lik, specialist i socialmedicin, med.dr.
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Nya bicker

Edebalk, Gunnar (2022) Aldreomsorgen: en aktuell historia.
Studentlitteratur

Det bérjar nu bli mojligt att se bakdt pa en tid priglad av en pandemi som drab-
bade den ildre befolkningen sirskilt hirt. Coronakommissionens delbetinkande
Aldreomsorgen under pandemin (SOU 2020:80) visade med tydlighet pa de struk-
turella bristerna. Per Gunnar Edebalk har skrivit boken Aldreomsorgen: en aktuell
historia (2022a) och dess amne ter sig alltsa sirskilt angeldget. Det saknas inte forsk-
ning om &ldreomsorgens historia (se t.ex. Trydegérd & Thorslund 2010, Trydegérd
2013, Brodin 2005; Blomqvist & Winblad 2019). En hel del av den forskningen stér
Edebalk sjalv for (se t.ex. Edebalk 1991, 2016). Som Edebalk skriver s& har det sak-
nats en sammanhallen historik 6ver den moderna ildreomsorgens historia. Det som
stdr i fokus for Edebalks historieskrivning dr den offentligt organiserade dldreomsor-
gen som tar sin borjan med 1918 ars fattigvardsférordning och avslutas med beslutet
om bistdndsbedémt trygghetsboende som tridde i kraft 2019. Som avslutning disku-
terar Edebalk mojliga vagar framét for dldreomsorgen.

Edebalks historik i bokform spanner alltsa 6ver hundra ar av dldrepolitik. Det ir en
socialpolitisk historia som 4r sammanflitad med hur det svenska vilfiardssamhallet
och den svenska ekonomin forandrats under denna tidsperiod. Den svenska aldre-
politiken ir inte ett isolat utan har férandrats i samklang med en vidare forindring
av samhillet. Aldreomsorgen: en aktuell historia (2022a) ir dock i relation till den
langa tidsperioden en kort bok om 200 glest tryckta sidor. Boken ar inte heltick-
ande. Anhérigas insatser, som har varit och fortsatt ir betydande, kommenteras i liten
utstrackning i boken. Ett annat omride av betydelse for dldre manniskors vil, men
som inte ges s stort utrymme, ar pensionssystemets forandring 6ver tid. Likas saknas
en kontextualisering av dldreomsorgen i relation till bredare samhillsférandringar.

Edebalk delar in dldreomsorgens moderna historia i tre perioder, eller spar som
Edebalk benimner dem. Detaljrikedomen i beskrivningen av de olika perioderna i
ildreomsorgens historia blir rikare ju niarmare nutiden den kommer. Den tidigaste
historien avklaras pa ungefir 20 sidor, mellanperioden ges 60 sidor och den nuva-
rande perioden cirka 90 sidor. Delvis dr det en effekt av hindelseutvecklingen, men
det ir ocksd ett val av forfattaren att ge en mer omfattande beskrivning av hindel-
seforlopp och olika aktorers positioner ju nirmare redogorelsen kommer nutiden.

hitps:/ldoi.org/10.3384/SVT.2023.30.2.4784
Socialvetenskaplig tidskrift, vol 30, nr 2 (2023), 5. 667-671.
© 2023 Forfattarna, Licens: CC-BY 4.0.
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Det birande begreppet for indelningen av aldreomsorgens historia i tre perioder ir
sparbundenhet (path depedency). Utgdngspunkten for hur Edebalk tar sig an dldre-
omsorgens historia ir att barande organisatoriska principer, som lades fast vid upp-
byggnaden av dldreomsorgen, ocksd kommer att ha en bestimmande roll for den
fortsatta utvecklingen. Det krivs kritiska hindelser for att ett byte av spér ska ske.
Edebalk skriver att "det dr dessa spar och orsakerna till sparbytet som behandlas i
denna bok” (Edebalk 2022a s. 9) och syftet dr att "ge en beskrivning av den offentliga
dldreomsorgens utveckling” (s. 14).

Startpunkten for Edebalks beskrivning av dldreomsorgens historia dr den fattig-
vardslag som riksdagen tog beslut om 1918. Den ligger grunden till det spér som
kommer att dominera den forsta perioden av dldreomsorgens historia. 1918 ars fattig-
vardslag hade ett bredare anslag in bara dldre minniskors vil, men deras situation var
likval ndgot som adresserades. Den period som Edebalk bendmner &lderdomshems-
sparet 1oper fran inférandet av fattigvirdslagen 1918 till cirka 1950. Som namnet
antyder s3 1ag fokus under denna period pa dlderdomshem, pa att de skulle byggas
och utvecklas. Alderdomshemmen skulle skapa en bittre tillvaro fér de som var fat-
tiga, men “normalt &ldrande”, som Edebalk (2022a s. 25) skriver. Alderdomshem var
ocksa det som i och med den nya fattigvirdslagen i princip var den enda formen av
offentlig dldreomsorg. Den principiellt viktiga forindring som 1918 &rs fattigvardslag
innebar var att dldreomsorgen kom att betraktas som ett kommunalt ansvar. Men
samtidigt fanns fortfarande vuxna barns forsorjningsansvar kvar.

Det tog tid att fa i ging byggandet av dlderdomshem och manga sm& kommuner
hade svért att klara av sina ataganden. Trots att dlderdomshemmen var tinkta for de
"normalt &ldrande” s& blev ofta de med behov av omsorg, kroniskt sjuka och personer
med mental ohilsa hianvisade dit. Fattigdomen bland &ldre var fortfarande pétaglig
samtidigt som dlderdomshemmen ofta hade brist p& personal och héll en 13g stan-
dard. Aldreomsorgen kunde med andra ord inte svara upp mot de behov som fanns.

Aven om situationen under mellankrigstiden jamfort med fore 1918 var betydligt
bittre fanns kritik mot &lderdomshemmen. Denna 6kade under 1940-talet och fick
sin kulmen med de reportage som Ivar Lo-Johansson gjorde tillsammans med fotogra-
fen Sven Jirlas. Lo-Johansson argumenterade for att det var i den egna bostaden man
som ildre skulle f hjalp, i sin invanda miljo och med bekanta minniskor omkring sig.
"Hemvérd i stillet for vardhem” (Edebalk 2022a s. 37), som Lo-Johansson uttryckte
det. Samtidigt som den ideologiska kampen for omsorg i hemmet var vunnen, menar
Edebalk ocksd att de ekonomiska forutsittningarna var sidana att det var proble-
matiskt att bygga fler dlderdomshem i den takt som behévdes. Det blev starten pé
hemmaboendesparet.

Fran och med 1950-talet borjar hjalp i hemmet, hemtjinst, att utvecklas. Edebalk
beskriver hur Réda Korset i Uppsala hade bérjat erbjuda aldre hjilp i hemmet. Det
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var saledes frivilligsektorns initiativ som lade grunden for den kommunala hemtjéns-
ten. Expansionen gick snabbt eftersom det var relativt litt att rekrytera personal i
form av hemmafruar. Den allminna standardhojningen av bostider bidrog ocksa till
att det i storre utstrickning var majligt att bo kvar hemma. Under samma period,
1956, 6vergick ocksa ansvaret for férsorjningen och omsorgen av ildre frén anhoriga
till det offentliga. Omsorgen om éldre hade d& helt blivit ett offentligt ansvar.

Trots hemmaboendeideologins starka forankring sd fortsatte alderdomshemmen
att vara betydelsefulla. Edebalk visar detta genom att bland annat hinvisa till att anta-
let platser pa alderdomshem 6kade med ungefir 20000 under 1960-talet. Aven anta-
let platser inom den av landstinget bedrivna 1&ngvarden 6kade kraftigt under samma
period. Diskussioner fordes ocksd om vem som egentligen skulle ansvara fér omsor-
gen av ildre: om det var kommunen eller landstinget. Bdda hade i praktiken ansvar
for omsorg och de med kroniska sjukdomar men utifrén olika forutsittningar och
lagstiftning. Edebalk noterar vidare att en borgerlig regering tog éver 1976, men att
detta inte innebar ett avsteg fran den inslagna vigen.

Enligt Edebalks historieskrivning dominerade hemmaboendeideologin fram
till 1990 d& ett nytt spar tog vid. Sparbytet kom dock att féregds av en problema-
tisering av bidde den svenska ekonomiska politiken och den offentliga sektorns
roll och utformning under 1980-talet. Som Edebalk skriver si priglades 1980-
talet av "en politisk kamp om decentralisering, effektivitet, konkurrens, privati-
sering och brukarmedverkan” (Edebalk 2022a s. 71). Detta innebar bland annat
att nya former av organisering av valfiardstjinster borjade diskuteras och bade pri-
vata och kooperativa utforare etablerade sig och inlemmades i vilfirdssektorn.
Aven Socialdemokraterna bérjade ppna upp for utforare som kooperativ inom
vissa omradden. Hemmaboendeideologin stod dock fortsatt stark under 1980-talet.
Ambitionen var bland annat att bygga ut hemsjukvirden si att behovet av hel-
dygnsomsorg pa institution inte lingre skulle behovas. Edebalk citerar en artikel fran
tidskriften KommunAktuellt dir en representant for Socialstyrelsen siger att "’ alder-
domshemmen avvecklas fér langsamt. Antalet platser minskar bara med 2500 platser
per &r. Nedliggningstakten méste 6ka’” (Edebalk 2022a s. 81). Samtidigt argumente-
rade andra aktorer, som till exempel Aldreberedningen, for att alderdomshemmen
skulle finnas kvar, men med en h6jd boendestandard.

Den period som startar omkring 1990 ir den som Edebalk menar att vi fortfarande
befinner oss i. Det ir en period av omprovning av den offentliga sektorn som har
aterverkningar ocksa pé dldreomsorgens omrade. 1990 6verlimnades en proposition
av den da socialdemokratiska regeringen om en ny kommunallag. Den kom att trida
i kraft under en borgerlig regering 1992. For aldreomsorgens vidkommande innebar
den bland annat att kommuner och landsting kunde lata andra aktorer 4n de kommu-
nala fungera som utférare av dldreomsorg. Det gillde dock inte myndighetsutévning
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i form av till exempel bistandsbeslut. Aven den sa kallade Adelreformen sjosattes
1992. Den innebir att ansvaret for i princip all omsorg och vird utom sjukhusvard
skulle falla p4 kommunerna. Enligt Edebalk innebar Adelreformen att 55000 lands-
tingsanstillda overgick till att bli kommunanstillda. I och med dessa forandringar,
menar Edebalk att ett nytt spar i dldreomsorgens historia nu antritts. Sparet priglas
av att det &r kommunerna som har det samlade ansvaret, samtidigt som de har stora
friheter vad giller pa vilket sitt som omsorgen organiseras och vem som utfor den.
Han ger detta spar det vaga namnet "det nuvarande sparet”.

Vad dr det dd som enligt Edebalks historieskrivning har priglat det nuvarande
sparet i aldreomsorgens historia? Den nuvarande perioden ramas inte in av nigon
dominerande organisationsform som de tva foregdende (&lderdomshem och hjilp i
hemmet). I stillet ar det en splittrad bild som ges av olika satsningar samt svarigheter
att leva upp till de nu hogt stillda ambitionerna for dldreomsorgen. Det finns dock
négra saker som Edebalk lyfter fram som kinnetecknande fér perioden. En av de tyd-
ligaste trenderna ir den under hela perioden minskande tickningsgraden, att allt firre
far tillgang till aldreomsorg. Det innebir i sin tur ett dkat tryck pa anhoriga som beho-
ver kompensera for det som Edebalk beskriver som en "kvantitativ retritt”. Samtidigt
okar inslagen av privata utforare av dldreomsorg. I dagslaget bedrivs ungefir 20 pro-
cent av dldreomsorgen av icke-kommunala utforare. I likhet med andra forskare (t.ex.
Szebehely & Trydgegird 2007, Ulmanen & Szebehely 2015) noterar Edebalk ocksa
tendensen till en férsvagning av den universella karaktiren i det svenska systemet for
ildreomsorg, inte minst genom att ildre i tilltagande utstrackning behover forlita sig
pa anhoriga.

Som avslutning diskuterar Edebalk dldreomsorgens framtid. Det ar tre utma-
ningar som Edebalk viljer att lyfta fram. Den forsta utmaningen dr svarigheten att
rekrytera personal. Det ir en utmaning som har priglat dldreomsorgen under lang
tid. Den andra framtidsfrigan ar om det kommer att bli en sirskild dldreomsorgslag.
Edebalk menar dock att motstdndet mot en rittighetslag skulle stota pé kraftigt mot-
stdnd fran Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Den sista framtidsfrdgan handlar
om hur dldreomsorgen ska finansieras. Ett av alternativen som Edelbalk namner ir
dldreomsorgsforsakring och han hivdar att den skulle ge ildre starkare rittigheter
in i nuvarande system och kunna ge en mer likvirdig dldreomsorg in i dag. Edebalk
har ocksa fort fram argument for en dldreomsorgsforsikring i andra sammanhang (se
t.ex. Edebalk 2022b).

Aven om Edebalks Aldreomsorgen: en aktuell historia ir kort sett till omfinget s&
ir den en rik redogorelse for de hindelser som har lagt grunden till den ildreomsorg
som Sverige har i dag. Det ir inte en bok som fordjupar sig i handelseforlopp och
orsakssamband. Fokus ir pa de socialpolitiska beslut som férandrat den svenska ild-
reomsorgen. Det ir bdde bokens styrka och begriansning. Den ger en karta 6ver just
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de beslut som haft betydelse, men samtidigt saknas ménga ginger den bredare kon-
texten inom vilken ildreomsorgens forandringar ocksd kan begripliggoras, som till
exempel ideologiska skiften och samhillsférindringar som haft betydelse i bdde det
stora och det lilla perspektivet.

Magnus Nilsson
Lektor i socialt arbete vid institutionen for kultur och samhalle, Linkopings universitet
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Whittaker K.J., Holmes, L., del Valle J.F., & James, S. (red.) (2023)
Revitalizing Residential Care for Children and Youth. Cross-national
Trends and Challenges. Oxford University Press: Oxford.

Institutionsvard for barn och ungdomar (kollektiv vard och behandling dygnet runt)
ir en ofta ifrigasatt insats. Att féra ssmman barn med stora behov ar forenat med risker
och det finns ont om forskningsstudier som tydligt kan visa institutionsvirdens nytta
for barns utveckling. Vardformen priglas dterkommande av skandaler och i Sverige
rapporterades nyligen om vald och 6vergrepp vid Statens Institutionsstyrelses (SiS)
sarskilda ungdomshem. EU (Europeiska unionen) forordar “avinstitutionalisering”
som 6verordnat mal och ménga lander, inklusive Sverige, prioriterar vard i familjehem
framfor institutioner. Samtidigt har institutionsvard en befast position inom samhalls-
vard virlden 6ver. I Sverige dr omkring vart fjiarde barn i samhaillsvard placerad vid ett
HVB- eller SiS-hem.Svensk institutionsvérd (SiS-hemmen undantagna) utférs pa en
16st ssmmanhé&llen marknad dir vardutbudet till stor del bestims av privata aktorer.

I antologin Revitalizing Residential Care for Children and Youth. Cross-national
Trends and Challenges (Oxford University Press, 2023) diskuteras institutionsvard
i sexton vistlander (inklusive Argentina). Boken gor nedslag i sé skilda lander som
USA, Spanien, Israel, Finland och Tyskland (dessvirre ingér inte Sverige i antologin).
Syftet med boken ar att ge en bild av hur institutionsvard anvinds i olika linder, men
dven att identifiera framgangsrika praktiker.

Forfattare till boken ir en samling forskare knutna till gruppen International Work
Group for Therapeutic Residential Care. Boken genomsyras av en aningen positivare
syn pa institutionsvird dn den vanligen rddande. Redaktorernas utgdngspunkt ar
att institutionsvérd har en viktig roll att spela for vissa grupper av barn och ungdo-
mar. Snarare dn avinstitutionalisering foresprikas att stater investerar mer resurser
i varden for att gora den sd hogkvalitativ som moijligt. Redaktorerna vander sig dven
mot en ensidigt negativ bild av institutionsvard, som de menar ir forhirskande och
onskar nyansera.

Boken innehéller ett par inledande kapitel som ror metodmissiga tillvigagangssatt
och avslutas med ett ssmmanfattande kapitel dar redaktorerna ger rekommendatio-
ner till forskning och praktik. Huvudsakligen bestir boken dock av en serie linder-
kapitel. Varje land redovisas med hjilp av en matris som inkluderar historisk kontext
och policy, institutionsvirdens organisering, krav pa professionella, barnens problem-
bilder samt lovande initiativ. Dirtill finns ett antal kapitel inspringda som mer pa
djupet redogor for specifika program och modeller som anvinds i ett urval av lainderna.

Antologins deskriptiva ansats ir informativ och ger god 6verblick éver hur institu-
tionsvard anvinds i olika linder. Sammantaget illustrerar boken pa ett tydligt sitt hur
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varierad institutionsvard kan vara. Institutionsvard ér i vissa linder en marginell insats
(Australien, Irland och USA), i andra den vanligaste formen av samhillsvérd (Portugal,
Israel, Tyskland, Holland och Spanien). Hir kan parentetiskt nimnas att Sverige skulle
placerat sig i ett mellanskikt, inte 1&ngt efter Danmark, Frankrike och Italien. Vidare
kan institutionsvard betraktas som en sista och odnskad utpost fér ungdomar med
svira beteendeproblem (USA, Australien och England) eller vara mer accepterad och
komma ifrdga dven for problem av lagre allvarlighetsgrad (Tyskland). Ideologiskt kan
institutionsvérd hirledas till en utbildningstradition (Tyskland och Danmark) eller
associeras med historiskt fértryck av minoritetsgrupper (Australien). I vissa under-
sokta lander finns léng tradition av att anvianda frivilliga organisationer och religiosa
samfund som utforare (Spanien), i andra lander svarar vinstsyftande foretag for bety-
dande delar av utférandet (Finland och England, men dven Sverige bor tillaggas).

Overlag forefaller dagens institutionsvard best4 av relativt sett mindre enheter, sna-
rare an de stora institutioner som férekommit historiskt. Behandlingen bygger ofta pa
socialpedagogiska modeller, vars principer inte alltid definierats teoretiskt eller utvir-
derats empiriskt. Ett bestdende intryck efter ldsningen ir att institutionsvard ir en
socialpolitiskt férvanansvirt forsummad insats i de flesta undersokta linder. Trots att
insatsen syftar till att rehabilitera barn och ungdomar med ofta avancerade problem,
kannetecknas den av ldga samhilleliga ambitioner gillande krav p& behandlingsin-
nehall och personalens kompetens. Nir det giller just kompetenskrav kan nimnas att
Sverige ligger lidgre én till exempel Tyskland, Holland och Danmark.

Det idr val kint att evidensunderlaget dr begransat for specifika behandlingsprogram
inom institutionsvérd, vilket gor det svért att med sikerhet siga vilka metoder som
fungerar i en institutionsmiljo. Befintlig forskning tyder pé att strukturerad behand-
ling i familjehem ar att foredra framfor institutionsvird, men det innebir inte att
det saknas forskning om aspekter som har betydelse for virdens kvalitet. I enlighet
med redaktérernas ambition att vilja forbittra institutionsvard innehéller boken flera
exempel pé forskningsunderbyggda modeller (till exempel “Parent Peer Support”,“No
Wrong Door Program” och "the CARE Program Model)”. Ett exempel 4r "the CARE
Program Model”. Modellen ir utvecklad av forskare och praktiker och forekommer
idag i flera linder. Det ar inte ett behandlingsprogram i traditionell bemirkelse, utan
bestér snarare av en uppsittning principer. Det handlar om en vird som vigleds av att
vara (1) relationsbyggande, (2) traumainriktad, (3) socialt och psykologiskt utveck-
lingsinriktad, (4) familjefokuserad, (5) sitter personalens kompetens i centrum samt
(6) utgar fran ekologisk teori. Det dr ofta svart att konkretisera och implementera
principer i dagligt arbete, men det finns studier som indikerar att modellens principer,
och kanske i synnerhet forekomst av starka positiva relationer mellan personal och
ungdomar, har betydelse for att till exempel minska personalens anvindning av fysiska
interventioner, ungdomarnas véldsanvindning samt rymningarna frén institutioner.
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I det avslutande kapitlet argumenterar redaktrerna bland annat for att institutions-
virdens yrkesroller bor definieras tydligare, att utbildningskrav forstirks och att det
genomfors fler empiriska utvirderingar av de modeller som anvinds i de undersokta lan-
derna. De framf6r dven hypotesen att nationella diskurser om institutionsvérd ar positi-
vare i linder som satsat mer resurser p& varden. Vidare foreslas att det ndgot otympliga
begreppet "institutionsvérd” ersitts med fler distinkta bendmningar som bittre fingar
de varierade praktiker som identifierats. Redaktorerna pdminner om att inga lander helt
klarat sig utan institutionsvard och att beslutsfattare snarare #n att kategoriskt forkasta
insatsen bor ha som maél att gora den s& dindamalsenlig som méiligt.

Bokens ambition att vara uppbygglig dr pd manga sitt en fortjanst, men det finns ett
antal aspekter som forfattarna borde dgnat mer utrymme. En invindning mot boken ir
att den inte utforligt behandlar de inbyggda risker som finns med institutionsvérd och
som motiverat lagstiftare att vilja minska dess anvindning. Vi tinker exempelvis pa
risken att gruppvard ger upphov till iatrogena effekter (det vill siga beteendesmitta)
och férsaimrade mojligheter for barn att knyta an till enskilda vuxna. Dessutom disku-
teras inte grundligt de studier som visar att institutionsmiljon innebir overrisker for
viktimisering och att vald i olika former kan vara en del av vardagen for bade perso-
nal och ungdomar. Det hade ocksé varit limpligt om forfattarna tydligare analyserat
institutionsvérd i forhallande till lindernas lagstiftning och den sociala barnavérdens
ovriga arbete och insatser for att stodja barn och familjer. Eftervardsinsatser beskrivs
inte namnvirt, samtidigt som vi vet att stod efter institutionsplacering r avgorande
for att uppratthalla eventuellt positiva beteendeforiandringar.

Vad kan antologin bidra med till diskussionen om svensk institutionsvard? Boken
pdminner om att institutionsvirdens utformning samt storlek i forhallande till
familjehemsvérd inte ar pa ndgot sitt given. Boken uppmuntrar dven till att forbattra
varden, dven om man kan se insatsen som i grunden problematisk. Dessa insikter 4r
viktiga i ett svenskt sammanhang, dir institutionsvardens professionella utveckling
inte varit foremal for genomgripande reformer och Socialstyrelsen som kunskaps-
myndighet har en tillbakadragen roll. I den m&n myndigheter 6nskar vara mer aktiva
i att utveckla faltet kan flera av de modeller som namns i antologin tjina som inspira-
tion. Det kriver dock parallella satsningar pa 6kade kompetenskrav samt en tydligare
styrning av institutionsvardens inriktning och limpliga malgrupper.

Peter Andersson
Universitetslektor i socialt arbete, Stockholms universitet

David Péilsson
Docent i socialt arbete, Stockholms universitet
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Govander, Lagunathan (2023). Crumbs from the rich man’s table?
Municipal labour market policies and recognition of welfare recipients
in Sweden. Diss. Linnéuniversitetet.

Lagu, jag lovade nir vi sags att jag skulle skriva ndgra rader om din avhandling, for det
ir den vird. En recension, lovade jag, men det fick bli en annan form, ett brev.

Tack for att jag fatt mojlighet att lisa din avhandling, som behandlar om en aktu-
ell tematik, i Sverige och internationellt, i policy och forskning, nimligen insatser
for aktivering genom arbete, och mer specifikt deras potential for erkinnande av
arbetslosa.

Jag uppskattar verkligen att du tar dig an denna tematik, dérfor att den ror en av
det som sedan linge varit kirnfrigorna i socialt arbete — manniskors vilbefinnande
och sociala rittigheter. Dir ritten till arbete fortsatt 4r en av de mest grundlaggande.

Din avhandling ir dirtill av stor relevans for samtida offentlig debatt, som allt
for ofta grundar sig i forenklade och grundlésa pastdenden och forenklade dikoto-
mier, mellan aktiv och passiv, arbete och bidrag, inkludering och exkludering. En av
fortjansterna med din avhandling ir att du s tydligt pekar p& grzoner och nyan-
ser bortom dessa forenklingar, och visar hur insatser for aktivering genom arbete kan
bidra till erkinnande, men ocksd motsatsen. Avhandlingen bidrar inte minst med for-
djupad kunskap om denna visentliga problematik, utifrdn utsatta manniskors erfa-
renhet, som sitts in ett bredare socialpolitiskt ssmmanhang.

Du har skrivit en avhandling som ir empiriskt vil férankrad, tar avstamp i en
uppfoljning av ett ESF-finansierat projekt, som genomforts i fem olika kommuner.
Projektet kan beskrivas som ett slags aktionsforskning som gick ut pa att med olika
insatser omsitta sociologen Axel Honneths teorier om erkidnnande for att utveckla
socialarbetares professionella yrkesutévande i relation till arbetssokande och klienter
ibehov av f6rsorjningsstod.

Om jag ska beskriva din studie sa baseras den p4 en bred uppsittning av empiriskt
material: dels enkiter till socialarbetare och klienter, i form av bade sjilvskattnings-
fragor och fritextsvar, genomforda innan och efter projektets genomforande, dels
intervjuer med klienter, bdde enskilt och i grupp. Enkiterna skickades ut i de fem
kommuner dir projektet genomférdes, men ocksa till lika ménga naraliggande kom-
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muner av jamforbart slag, vad gialler storlek, social profil, for att pa sa vis mojliggora
jamforelser mellan kommuner dir sirskilda insatser gjorts och kommuner dir inga
sirskilda insatser gjorts.

Vad giller det material som du baserar din avhandling pa sd 4r en del insamlat
inom ramen for uppféljningen av projektet som genomforts i de fem kommunerna,
medan andra delar dr insamlat senare, och breddar perspektivet till aktivering genom
arbete och erkannande mer allmint.

En av avhandlingens mest intressevickande avsnitt 4r den avslutande diskussio-
nen dir du summerar studiens resultat pa bide individuell och strukturell niva. De
resonemang som du for avslutningsvis ar, i mina 6gon, spannande och ger virdefulla
perspektiv pé frigan om aktivering genom arbete och dess potential for erkinnande
av de grupper i samhillet som har en svag férankring pa arbetsmarknaden.

Nir det galler uppfoljningen av projektet konstaterar du att vi inte kan dra nigra
entydiga slutsatser om att insatserna som genomforts runtom i de undersokta kom-
munerna faktiskt har bidragit till ett storre matt av erkinnande av arbetssokande
och klienter i behov av forsorjningsstod. Resultaten av den analys av materialet som
du presenterat ir motstridiga. Vissa socialarbetare uttrycker forsiktig optimism.
Insatserna upplevs ha varit virdefulla, men mer som en bekriftelse pa befintliga
arbetssitt. Andra ar mer skeptiska eller rentav negativt instillda, ser insatserna som
genomforts som mer eller mindre 16nl6sa eller rentav som sléseri med tid. Det visar
sig inte heller finnas nigra direkta skillnader mellan de kommuner dir projektet
genomforts och vriga kommuner som undersokts.

Men, nir du férdjupar din analys av resultaten noterar du samtidigt att aktive-
rande insatser inom ramen for projektet och allmint trots allt tycks ha en viss poten-
tial for erkdnnande. Inte minst pé individniva. Insatser som pa olika vis gér ut pé att
se och horsamma den enskilda individens behov beskrivs som positiva och virde-
fulla, av bade socialarbetare och klienter. Inte minst ses 6kade méjligheter till egen
forsorjning som viktiga nir det giller att skapa sjalvkinsla bland utsatta grupper.
Diremot, konstaterar du, ar det mer tveksamt om den typ av aktiverande insatser
som undersokts i avhandlingen p& en 6vergripande, strukturell nivd kan bidra till
ndgon storre forindring av rddande ojamlikheter. P4 den punkten ir jag benigen att
halla med dig.

Hur ska vi d& se pa frigan om aktivering och insatser med ambitioner om aktive-
ring genom arbete? Bidrar sddana insatser till erkinnande — eller motsatsen? En sddan
forenklad fraga ir, konstaterar du, felaktigt stalld. Aktivering bidrar nimligen till bade
och. Det ir som jag ser det av de viktigaste slutsatser du drar — och en av avhand-
lingens stora fortjanster: att peka pa grézonerna, nyanserna, bade och. For att mota
rddande ojiamlikheter krivs socialpolitiska dtgarder pa strukturell niva. Dirmed inte
sagt att aktiverande insatser p4 individniv4 ir oviktiga.
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Liknande resonemang tanker jag att vi kan fora i relation ocksa till en rad andra
omraden inom det sociala arbetets praktik, sisom brottsférebyggande atgirder.

Som med alla avhandlingar finns det givetvis ocksa i din avhandling en del frage-
tecken, saker som kan diskuteras och kunde ha gjorts annorlunda.

En av mina frimsta frigetecken ror ditt val av teori och dess koppling till studiens
syfte. Tolkningsramen du viljer att anvinda som utgingspunkt for din analys ar i
ndgon mening del av det du vill analysera. Det dr, om jag ska uttrycka mig lite of6r-
siktigt, lite detsamma som att undersdka ett par glasdgon genom glasdgonen du vill
undersoka. For mig blir det ett problem.

Som du kanske vet ir jag mer bekant med Foucault an med Honneth, aven om jag
uppskattar de delar av Honneths arbete jag kommit i kontakt med. Du himtar kraft
och inspiration frin Honneth, i hopp om att hitta méjligheter och frén som kan leda
oss framat, i riktning mot realiserande av manniskors potential. Jag uppskattar din
ambition — och med din avhandling visar du ocksé att sdidana mojligheter faktiskt
finns, dven i de insatser for aktivering genom arbete som du har undersokt. Jag ir
kanske mer cynisk dn du ir, majligen pa grund av min ldngvariga bekantskap med
Foucault. Men dir du ser potential till erkinnande och frihet ser jag utévande av
makt, i namn av erkinnande och frihet.

Jag ska forsoka forklara vad jag menar: En del av resultaten som du viljer att tolka
som uttryck for erkinnande skulle jag utifrn en ansats inspirerad av Foucault snarare
se som uttryck for styrning i en avancerat liberal samtid. En slags styrning som inte
enbart bestér i disciplinering till arbete, utan kanske forst och framst i att enskilda
arbetssokande manas till att férbittra sin sjalvkinsla och uppbada sina viljor till eget
ansvarstagande. Och i den meningen formas klienterna till en sirskild sorts subjekt.

Men samtidigt bestar styrningen i att ocksé de professionella formas som subjekt,
med bide ansvar och majlighet att bidra till erkinnande av arbetssckande klienter
inom ramen for en i 6vrigt bibehallen social ordning.

Du tangerar bitvis sddana resonemang, men din teoretiska ansats gor det svért att
fullfélja dem.

Nir det giller analysen sé dr den som allra bist nir du gér mer pa djupet, utan att
g4 allt for 1dngt i vag frén materialet, dar du anviander dig av langre utsnitt frén inter-
vjuerna som gjorts, som gor det mojligt att visa pa ett storre matt av komplexitet, att
med storre djup och triffsikerhet finga manniskors tinkande. Dir ger intervjuerna
definitivt storst mojligheter, bide i grupp och enskilt, kanske framfor allt de senare.

P4 en del stillen nirmar du dig det jag tycker att du kunde ha gjort betydligt mer
av, genomgaende, och det ar att fokusera mer pd HUR de intervjuade beskriver sin
situation, inte bara VAD de beskriver. Det vill siga att gé in mer i detalj pa beskriv-
ningarna och inte limna analysen nir du identifierat innehallet.

Bland dina intervjucitat finns en del riktiga guldkorn som jag girna hade sett flera
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av—och att du gjort mer av i dina tolkningar: Sarskilt nar du hittar kontraster, i tid och
rum, hur de som du intervjuat beskriver férindringar som har skett mellan da till nu,
skillnader mellan mig och andra, mina och omgivningens férvintningar.

Inte minst visar du dterkommande hur minniskor anvinder sig av olika slags meta-
forer nir de beskriver sin verklighet, till exempel hur de professionella beskrivs som
forildrar, familj, kompisar, eller hur insatsen/organisationen beskrivs som ett hem.
Alla dessa exempel visar tydligt, som jag laser dem, pé erkdnnandets krafter i prakti-
ken, illustrerade i minniskors sitt att skapa mening om sig sjilva och sin verklighet.

Sadana guldkorn hade du kunnat gra mycket mer av. Du hade exempelvis kunnat
knyta an till studier som foérdjupat sig just i hur metaforer anvinds for att skapa
mening i olika professionella sammanhang, exempelvis inom det sociala arbetet.

Lagu: Du kanske inte haller med mig, men f6r min del ir din avhandling ett viktigt
bidrag inte bara till forskning om aktivering genom arbete, utan till nigot bredare an
s&, nimligen en bred och ldng tradition av kritisk forskning inom socialt arbete.

Visst hade du kunnat gora vissa val annorlunda, och visst hade du pé en del punk-
ter kunnat fordjupa din analys av erkidnnandets mangbottnade praktiker. Inte minst
hade du p4 ett tydligare och mer explicit sitt kunnat positionera dig just inom en kri-
tisk tradition. Men det 4r sddant vi kan diskutera. Precis som ska det vara med solida,
angeldgna och vil genomforda avhandlingar.

Tack for ldsningen, jag ser fram emot att folja ditt fortsatta arbete.

Magnus Dahlstedt

Professor i socialt arbete vid Linkdpings universitet
Ansvarig utgivare, Socialvetenskaplig tidskrift
Fakultetsopponent
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Lyrik

Olle Jilkén

Jilkén doktorerar inom foretagsekonomi pa sektionen fér management, organisation
och samhalle vid Stockholms universitet. Jilkén har en kandidatexamen i foretags-
ekonomi med inriktning konst och kultur samt en masterexamen i genusvetenskap.
Jilkéns aktuella avhandlingsprojekt underséker svensk mangfalds- och inkluderings-
arbete utefter emotionssociologiska teorier.

INKLUDERA in'klude*ra,

Inrikna. (1,2,3,4,5,6 och 7)
In(be)rakna. Medrikna. Rikna med.
Inklusive-pris innefattandes extra . . . kostnader.
Innefatta — fatta!
Inbegripa. Gripa, tag . .. med, medta.
Inte glomma
(det glomda)
Inneslutning av det slutna.
Omfattad, fattad, famnad
kanske

omfamnad.

hitps:/ldoi.org/10.3384/SVT.2023.30.2.4888
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MANGFALD mon?~fal2d

Skilda olikartade enheter. Omviaxlande plurala variationer.
Tvefalt enfaldiga

Ett fyrfaldigt hurra! (hurra, hurra, hurra...)

Maéngformiga gestalter/varianter/sorter/slag
Minga slag.
Flerdubblar, utokar, expanderar — atskillnader

Mingfirgat pd méngsidiga sidor,

Splittrad enhetlighet,

Ett manggifte med polyteistiska polygamer(!?)
Sammanfogad tudelning —i ett och samma.
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Socialvetenskaplig tidskrift vinnligger sig om
att sprakbruket i tidskriften ska vara inkluder-
ande och fritt frén partiskhet och systematisk
snedvridning avseende historisk kontext, alder,
genus, kon och kénséverskridande uttryck,
forskningsdeltagande, ras och etnisk identitet,
sexuell orientering, funktionshinder, socio-
ekonomisk status och intersektionalitet.

Manuskript som skickas in till Socialvetenskaplig
tidskrift far inte tidigare vara publicerade och
inte heller vara féremal fér bedémning av
annan tidskrift eller forlag. Vetenskapliga origi-
nalartiklar granskas (dubbelblind granskning) av
tva oberoende granskare med hog vetenskaplig
kompetens.

Originalartiklarna ska vara teoretiska eller
empiriska originalarbeten, alternativt
dversiktsartiklar inom ndgot socialvetenskapligt
intresseomride. Artiklarna ska inneh3lla ett
svenskt och ett engelskt abstract (max. 300 ord
vardera) samt bade en svensk och en engelsk
titel. Artiklarna ska inte éverskrida 7 800 ord
inklusive noter, referenser och engelskt abstract.
Svenskt abstract ingdr inte eftersom det enbart
anvinds till presumtiva granskare.

Artiklar i Socialvetenskapligt forum utgér ett
komplement till vetenskapliga artiklar av
mer traditionellt snitt. Dessa artiklar kan till
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bemirkelse. En forumartikel far vara max.
6 000 ord inklusive referenser.

Debattinliigg kan vara kommentarer till tidigare
publicerade artiklar, ta upp metodologiska
eller teoretiska frigor, kontroverser inom
forskningsfiltet, forskningspolitiska frigor och
utbildningsfrigor. Debattinligg ska inte dver-
skrida 2 500 ord.

Bokrecensioner och presentationer av avhandlin-
gar publiceras vanligen efter 6verenskommelse
med redaktionen. Texterna ska inte vara lingre
dn 2 000 ord.

Artiklar som publiceras i Socialvetenskapligt
forum samt recensioner av avhandlingar och
nya bocker granskas av tidskriftens redak-
tion. Redaktionen vilkomnar artiklar som ér
skrivna av verksamma sdvil inom som utanfor

akademin.

Socialvetenskaplig tidskrift samarbetar med
QOJS (Open journal systems) och bidrag laddas
upp via https://socvet.se/information/authors.
Glém inte att bifoga ett féljebrev med nedan-
stdende innehall:

e samtliga forfattarnamn med titel och
institutionstillhérighet

e kontaktuppgifter till korresponderande
forfattare

e om projektet ir etikprévat samt motiver-
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