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Karin Zetterquist Nelson, Frank van der Horst
& René van der Veer

John Bowlby pa besok i 1950-talets
Sverige

—en udda fagel i svensk barnpsykiatri

The mismatch between John Bowlby and post-war Swedish child psychiatry: Account of
aresearch visit

In the first half of 1950, the British psychiatrist and psychoanalyst John Bowlby visited France,
Sweden, the Netherlands, and the USA to gain information about the state of the art in the care of
homeless children. The World Health Organization published Bowlby’s conclusions as Maternal
Care and Mental Health (1952). The article aims to present an account and discussion of Bowlby’s
weeklong visit to Sweden, based on previously unpublished notebooks and letters. The analysis
shows a clear mismatch between Bowlby’s ideas and those of his Swedish hosts working in child
psychiatry and social care. At first sight, Bowlby seemed to align with the Swedish psychoana-
lytically oriented child psychiatrists, while rejecting those Swedish experts who represented a
biological approach with ideas about heredity, but it was more complicated than that. Bowlby
also appreciated the methodological rigor and statistical methods of the latter current. What he
did not appreciate, however, was that both Swedish currents, despite their mutual disagreements,
shared a similar view of the importance of the environment for child development that was much
broader than his own. For Bowlby’s hosts, environmental factors such as housing, schooling,
parental care, number of siblings, social contacts, etc. were all important for the understanding of
poor mental health and social maladjustment in childhood. As also becomes clear from the title of
his book, Bowlby rejected such a broad approach and focused exclusively on mother-child bon-
ding as determining children’s mental development and health. This mismatch between Bowlby
and the Swedish experts explains why Bowlby paid only scarce attention to Swedish views in his
WHO report, why this report and his later ideas about the importance of mother-child attach-
ment initially met with little enthusiasm, and why he remained a "queer fish” in Sweden.

Karin Zetterquist Nelson, Tema Barn, Linképings Universitet.
Frank van der Horst, Department of Psychology, Rotterdam University, Holland.
René van der Veer, Department of Education and Child Studies, Leiden University, Holland.
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Introduktion

Den 30 januari 1950 landade barnpsykiatrikern John Bowlby (1907-1990) pa
Bromma flygplats i Stockholm. Bowlbys bestk i Sverige var ett led i ett uppdrag fran
Virldshilsoorganisationen (WHO) att sammanstilla internationell vetenskaplig kunskap
om forildraldsa barns behov och relevanta socialpolitiska insatser pa omradet.! Férutom
ett omfattande arbete att redovisa tidigare forskning genomférde Bowlby ett antal forsk-
ningsresor for att samla in erfarenheter fran olika linder, bland annat Sverige men ocksa
Frankrike, Holland och USA. Resultatet sammanstilldes i rapporten Maternal care and
mental health. A report on behalf of the World Health Organization as a contribution to the
United Nations programme for the welfare of homeless children (Bowlby, 1952), som saldes
i stora upplagor i manga linder.? Bowlby beskrev i rapportens férord hur han under sina
besdk triffade manga engagerade barnexperter inom “child care and child guidance, saw
something of their work, and was introduced to the literature” (ibid., s. 6).

Forskningsresor var da som nu ett viktigt medel for att sprida och diskutera vetenskapliga
kunskaper internationellt. Men det var inte givet att de aktuella kunskaperna togs emot och
anammades pa ett entydigt sitt. Att dverfora en teori eller ett kunskapsfilt som utvecklats i ett
vetenskapligt ssmmanhang i ett land med specifika sociokulturella forutsittningar, till ett annat
land med andra sociokulturella férutsittningar och vetenskapliga traditioner stiller krav pa och
utmanar teorin (Harris et al., 2015; Moscovici, 2008). Bowlbys teori om tidiga separationers
skadliga verkan pa sma barns psykiska liv baserades pa forskning som inte enkelt gick att passa in
och inférliva i ett svenskt forskningsmissigt, socialpolitiskt och sociokulturellt ssmmanhang.

Den hir artikeln syftar till att redogéra for Bowlbys veckolanga besdk i Sverige. Bowlby
togs emot pa ett dppet och vinligt sitt, men hans intresse for tidiga separationers skad-
liga inverkan pa barns psykiska utveckling (jfr Bowlby, 1940, 1944; jfr van der Horst & van
der Veer, 2010) lag inte i linje med svenska experters syn pa barn och barndom vid denna
tid. En av forfattarna har i ett tidigare ssmmanhang visat hur WHO-rapporten togs emot
med skepsis och tystnad av framtridande svenska barnexperter (Zetterqvist Nelson, 2009).
Under kommande decennier fortsatte Bowlby att utveckla den vilkinda anknytningsteorin
och han publicerade sjilv och tillsammans med andra en rad vetenskapliga artiklar i dmnet.
Vidare skrev Bowlby ett stérre verk om anknytning och forlust ("attachment and loss”)
utgiven i tre volymer 1969-1980 (Bowlby, 1969-1980). Trots stor internationell uppmark-
samhet, bade stéd och kritik, fick anknytningsteorin inte genomslag i Sverige forrian langt
senare (Zetterqvist Nelson, 2009).3 I syfte att fordjupa forstaelsen for detta svala intresse
fér mamma-barn-separationer vill vi belysa och diskutera métet mellan svenska barnpsyki-
atriker och Bowlby med st6d av Bowlbys egna anteckningar och brev fran bescket i Sverige.

1 Uppdraget formulerades ursprungligen av FN:s sociala kommission (Bowlby, 1952, s. 6).

2 Rapporten versattes och fick titeln Modern och barnets sjdlsliga hélsa (Bowlby, 1954). I artikeln hanvisas till den
engelska versionen.

3 Asecure base(1988) var den forsta bok som 6versattes till svenska (En trygg bas, 1994).
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John Bowlbys bakgrund

Ar 1950 hade John Bowlby etablerat sig som barnpsykiatriker med en ledande stillning vid
Tavistockkliniken i London, dér han vid sidan av sitt kliniska arbete ocksa bedrev forsk-
ning. Bowlby var utbildad i psykoanalys och hade sedan unga ar uppvisat ett starkt social-
politiskt engagemang for barns vilfird och hilsa (Mayhew, 2006). Tidigare forskning har
visat hur Bowlby redan som ung likare pa 1930-talet var intresserad av fragan om sepa-
rationer mellan mor och barn (van Dijken, 1998). Under kriget blev Bowlby involverad i
evakueringar av barn fran det bombutsatta London och han medverkade i en rad artiklar
och inlagor om de skadliga effekterna av att skilja barn fran forildrar (se t.ex. Bowlby, 1940;
Bowlby, Miller & Winnicott, 1939). Nagra ar senare publicerade Bowlby en studie om ung-
domsbrottslingar dir han hivdade att tidiga separationer utgjorde en bidragande orsak till
ungdomarnas problem (Bowlby, 1944). Det idoga siitt varpa Bowlby drev fragan om sepa-
rationers paverkan pa barns psykiska utveckling blev kinnetecknande fér hans karriir och
forskningsinriktning (van der Horst & van der Veer, 2010; se ocksa van der Horst, 2011). Ar
1950, niir han besokte Sverige, hade Bowlby publicerat en rad studier pa omradet dven om
anknytningsteorin dnnu inte etablerat sig som ett internationellt erkidnt kunskapsomrade.
Bowlby hade en psykoanalytisk bakgrund men utvecklade redan tidigt ett vetenskapligt for-
hallningsstt till forskning, som kom att bli en kritik av psykoanalysens kunskapsteoretiska
grunder. Psykoanalysens kunskapsutveckling baserades pa kliniska erfarenheter, inte sillan
i form av fallbeskrivningar, som grund for teoretiska resonemang och begreppsutveckling.
Bowlby intog en mer empirisk och experimentell hallning med kopplingar till medicinsk
vetenskap (van der Horst, 2011). Under 1950-talet bérjade Bowlby samarbeta med fors-
kare i etologi som studerade djurs beteenden (van der Horst & van der Veer, 2008; van der
Horst, LeRoy & van der Veer, 2008; Vicedo, 2013), vilket fick hans position i Londons psy-
koanalytiska kretsar att bli allt brickligare.

Men innan dess gav uppdraget frain WHO Bowlby mojlighet att uppna flera viktiga
mal. Ett férsta var att soka forskningsstdd for separationers skadliga inverkan (WHO-
rapporten), ett andra att f inspiration till att utveckla effektiva terapeutiska insatser for
sin kliniska verksamhet vid Tavistock samt slutligen var ett tredje mal att fa finansiellt stod
for egen forskning om separation.

Psykisk barna- och ungdomsvard i efterkrigstidens Sverige

Vid tiden fér Bowlbys besok hade den svenska staten via socialminister Gustav Moller
(1884-1970) initierat en utveckling av den nutida barnpsykiatrins féregingare, som da
bendmndes psykisk barna- och ungdomsvérd. Den planerade utvecklingen presenterades
i en offentlig utredning med samma namn (SOU 1944:30). Verksamheten var lokaliserad
till barnkliniker och barnavdelningar vid lasarett runtom i landet som ett led i att skapa
en vardform som skiljde sig fran den kommunala sociala barnavarden genom att, som den
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politiska motiveringen 16d, vara férebyggande och 6ppen fér alla. Det ekonomiska stodet
var dock ytterst litet och fram till ar 1950 var det dessutom frivilligt for landstingen att
organisera psykisk barna- och ungdomsvard.

Den aktuella utredningen (SOU 1944:30), som skisserade hur verksamheten skulle
utvecklas, baserades pa en studie av barnpsykiatriker Gustav Jonsson (1907—-1994), expert
i utredningen. Studien klargjorde hur barn som togs om hand av den sociala barnavarden
redan tidigt fére omhindertagandet uppvisade negativa psykiska symptom. Enligt Jonsson
pekade detta pa att den sociala barnavarden behévde kompletteras med barnpsykologisk
och barnpsykiatrisk kompetens. Den psykiska barna- och ungdomsvarden skulle pa sa sitt
vara ett komplement till den sociala barnavarden, som en férebyggande insats, medan kopp-
lingar till psykiatrisk verksamhet avvisades.* I utredningen framstilldes vuxenpsykiatri och
mentalsjukvard som omoderna och konserverande verksamheter, vars fokus pa konstitution
och hereditira faktorer inte 1ag i linje med visionen om ett nytt férhallningssitt till barn och
barns psykiska problem baserat pa den nya psykologin och psykoanalytisk teori (Zetterqvist
Nelson & Sandin, 2013). Utvecklingen av den psykiska barna- och ungdomsvarden ham-
tade sin intellektuella inspiration fran den internationella Child Guidance Movement (se
till exempel Horn, 1989; Richardsson, 1989) och dess betoning av barns emotionella liv,
en friare barnuppfostran och forildrarnas roll for barns utveckling baserat pa ett psyko-
analytiskt tinkande (Jones, 1999; Jénsson, 1997; Qvarsell, 1985; 1993). I Sverige fanns
sedan 1930-talet ett antal radgivningsbyraer i de storre stiderna, som drevs i kommunal
eller privat regi och som riktades till familjer med problem. En av dessa var Ericastiftelsen
i Stockholm, en privat radgivningsbyra som utéver forildrastdd ocksa utvecklade barn-
terapeutisk verksamhet. Erica kom under aren att f4 tilltagande statligt ekonomiskt stéd
och utvecklades senare till en formellt etablerad utbildningsverksamhet for barnterapeuter
(Bergenheim, 1990; 2013; Zetterqvist Nelson, 2011).

Ett viktigt namn pa den barnpsykiatriska arenan var som sagt barnlikaren Gustav
Jonsson, sedermera "Ska-Gustav”, som inte bara var intresserad av psykoanalys utan ocksa
en starkt engagerad socialist i linje med tongivande socialdemokrater vid denna tid. Jonsson
omfamnade en ny syn pa barn som tydligt uttrycktes i boken Det finns inga elaka barn! fran
ar 1946. Forfattarna Joakim och Mirjam Valentin-Israel var barnpsykologer och verksamma
vid Ska (se nedan). Det var en starkt miljoorienterad syn pa barn och barns utveckling, inte
i betydelsen att barn var "oskrivna blad” som priglades av miljén, utan barn beskrevs som
emotionella varelser vars starka inre kdnsloliv formades i samspel med den omgivande miljén
och de relationer som denna miljo erbjod (Zetterqvist Nelson, 2012). Psykoanalytiska termer
och begrepp anvindes for att beskriva barns relationer till féraldrar och andra vuxna i
omgivningen. Gustav Jonsson blev ar 1943 utsedd till 6verldkare vid landets forsta lasaretts-
anslutna avdelning for psykisk barna- och ungdomsvard i Karlstad, dir han verkade fram till

4 En anledning till att termen barnpsykiatri undveks.
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ar 1947 da han utsags till 6verlikare vid Ska, en nyinrittad institution utanfér Stockholm
(Vinterhed, 1980a; 1980b). Ambitionen vid Ska var att omvandla denna nya syn pa barn till
en behandlingsideologi och att gora Ska till en modern behandlingsinstitution. Da, ar 1950,
bars denna psykoanalytiskt priglade syn pa barn upp av en rad nyckelpersoner inom den
psykiska barnavarden, som till exempel Torsten Ramer (1902-1974), barnpsykiatriker och
skoléverldkare i Stockholm, liksom Elsa-Britta Nordlund (1903-1987), barnpsykiatriker vid
en radgivningsbyra for barn och forildrar placerad vid barnkliniken pa Norrtulls sjukhus,
samt docent och barnpsykiatriker Sven Ahnsjé (1906-1992), som ansvarade fér Norrboda,
en institution for barn. Ahns;j6 blev senare under 1950-talet Sveriges forste professor i barn-
psykiatri (1958). Ovan niamnda likare stod fér en socialliberal hallning i linje med en social-
demokratisk reformpolitik vid denna tid (Ohrlander, 1992). Manga av dem hade ocksa nira
kontakter med hégt uppsatta personer i det socialdemokratiska partiet.

Vid sidan av de ovan beskrivna barnexperterna med psykoanalytisk grundsyn exis-
terade en ildre konservativ tradition med en rad barnpsykiatriker foérankrade i en
forskningstradition med rétter i psykiatri och med tydliga kopplingar till tysk psykiatri
och barnmedicin. Den svenske psykiatrikern Sjébrings personlighetslira var betydelse-
full, liksom den tyske Ernst Kretschmers konstitutionslira (Johansson, 2009, s. 102-104).
Denna inriktning utgjorde en historiskt sett tidig variant av barnneuropsykiatri. Kliniskt
diskuterades diagnoser som exempelvis psykopati och sinnesslohet medan effekter av
hjdrnskador — bade littare och mer allvarliga — pa barns och ungdomars psykiska utveck-
ling studerades i forskning. Representanter fér denna tradition var barnpsykiatriker Anna-
Stina Annell (1906-1981) vid Uppsala lasarett och Torsten Thysell, davarande dverlikare i
Karlstad, liksom Elis Regnér (1902—1974), chefslikare vid Goteborgs stads psykiska barna-
och ungdomsvard. Annell och Regnér blev senare vilkinda liroboksforfattare (Annell,
1959; Regnér, 1962).

Nir Bowlby anlinde till Sverige métte han dessa tva diametralt olika inriktningar inom
barnpsykiatrisk praktik och forskning, varav den ena kidnnetecknades av en politiskt radi-
kal hallning med psykoanalytiska fértecken och den andra en mer konservativ hallning som
var arvs- och konstitutionsfokuserad. Det blev tydligt att han inte entydigt kunde férhalla
sig till nagon av dem. A ena sidan identifierade sig Bowlby teoretiskt med den nya radi-
kala inriktningen. Han hade en stark férankring i psykoanalytisk teori och klinik och vidare
hade han ett socialpolitiskt intresse. A andra sidan efterlyste Bowlby empirisk forskning
och metodologisk stringens, vilket han aterfann bland féretradare for arvs- och konstitu-
tionsinriktningen. Samtidigt kom denna forskning till korta i Bowlbys 6gon, eftersom tidiga
separationer inte uppmarksammades i den grad som Bowlby 6nskade, vilket vi aterkommer
till langre fram.
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Metod och tillvigagangssatt

Vi har valt att aterge Bowlbys besok i Sverige kronologiskt med stod av arkivmaterial besta-
ende av anteckningsbocker och brev som finns arkiverade vid Archives and Manuscripts,
Wellcome Library for the History and Understanding of Medicine (hidanefter AMWL) i
London. Mer specifikt aterfinns det i John Bowlby Personal Papers, Western Manuscripts
and Archives (PP/BOW). Vid citat anges den specifika arkivkoden for det citerade mate-
rialet. Under sina resor noterade Bowlby vilka personer han triffade och studiebestk som
genomfordes i anteckningsbdcker som fick namnet efter respektive land, ibland kombinerat
med korta avsnitt om sina personliga asikter och intryck. Pa basis av dessa anteckningar
skrev han sedan mer utférliga redogorelser som skickades vidare till en medarbetare, Miss
Noel Hunnybun, vid Tavistock Clinic i London. Bowlby brevvixlade ocksa intensivt med
sin fru, Mrs Ursula Bowlby, om sina intryck fran resorna pa ett sitt som visade att hon var
involverad i hans arbete. Anteckningsbéckerna och breven bidrar till en inblick i Bowlbys
perspektiv pa Sverige och indirekt hur de svenska experterna uppfattade den brittiska psy-
koanalytikern och experten.

Bowlbys forskningsresa

Bakgrund

Det var Ronald Hargreaves (1908-1962), vid denna tidpunkt chef vid WHO:s Mental
Health Section, som tillfrigade Bowlby om det aktuella uppdraget. Hargreaves hade varit
Bowlbys 6verordnade i armén under krigsaren da han ocksd uppmirksammat Bowlbys
pagaende forskning om barn och separationer (van Dijken, 1998, s. 145; jfr Karen, 1994.) I
december 1949 tackade Bowlby ja till uppdraget. | WHO:s styrelse fanns vid denna tid den
svenska likaren Axel Hojer (1890-1974), davarande chef vid Medicinalstyrelsen, vilket kan
ha bidragit till att Sverige blev ett av lainderna som Bowlby besokte. Under Bowlbys bessk
traffades de vid ett tillfille, vilket beskrivs ndrmare nedan.

I Bowlbys anteckningsbocker aterfinns ett schema 6ver tiden i Sverige och hans kommen-
tarer i form av korta noteringar varvat med lingre redogorelser. Anteckningarna visar hur
schemat @ndrades under hand med nya tider och nya méten. Bowlby skulle exempelvis ha
besokt Géteborg, en resa som stilldes in i sista minuten pa grund av daligt vider. Den sista
dagen aterges mycket knapphindigt i anteckningsbockerna.

Den hollindske psykoanalytikern René de Monchy (1893-1969), bosatt i Stockholm
under aren 1943-1952, var Bowlbys informella vird under besoket i Sverige. René de
Monchy spelade en viktig roll i svenska psykoanalytiska kretsar (Johansson, 2015) och hans
internationella bakgrund kombinerad med goda kunskaper i bade engelska och svenska for-
klarar troligtvis varfor han fick detta uppdrag.
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Forsta motet med svenska barnpsykiatriker

Bowlby anlinde till Bromma flygplats pa mandagskvillen 30 januari 1950 efter ett liknande
besok i Holland dér han triffat en rad hollindska barnexperter och gjort en rad studie-
besdk pa institutioner fér barn. Bowlby togs emot av René de Monchy och efter att de
hade lamnat av Bowlbys viskor pa hotel Plaza i Stockholm fortsatte de direkt till Svenska
Barnpsykiatriféreningens méte. Dar mdtte Bowlby en grupp svenska barnpsykiatriker som
till stora delar foretridde en psykoanalytisk syn pa barns psykiska hilsa och utveckling. I
sitt férsta brev till fru Ursula Bowlby beskev Bowlby métet med gruppen som vilplanerat
och trevligt. Bowlby atergav vidare hur de svenska likarna hade fatt kimpa mot starka sa
kallade "hereditary views.

Though I could not understand a word, it was a good opportunity to meet everyone.
Fortunately they have had here plenty of notice of my arrival & plans are well forward, so
[ have wasted no time. The psycho-analytic point of view is having difficulty here against
strongly entrenched “hereditary” views, but they are quite a capable group & I fancy are
rather enjoying the cachet they get from a W.H.O. consultant being an analyst! (Brev till
Ursula Bowlby, 1 februari 1950; AMWL, PP/BOW/B.1/11)

Med andra ord, Bowlby betonade hur hans bakgrund som psykoanalytiker i kombination
med en férmodad prestige i rollen som "W.H.O. consultant” bidrog till att stirka den psy-
koanalytiska inriktningen gentemot ett konkurrerande synsitt som betonade arv och kon-
stitution. Bowlbys forsta dag i Stockholm fick en rivstart medan nista dag, tisdag, gick i ett
lugnare tempo.

Pd upptdcktsfird i Stockholm som avslutas med middagsbjudning
Bowlby dgnade sin andra dag i Stockholm at skrivande, liksom promenader i ett isigt och
kallt Stockholm med halkiga och snéiga trottoarer. Han skrev till fru Bowlby: "the modern
town hall [..] is undoubtedly very nice indeed & there are other good buildings around
the water near the Royal Palace” (Brev till Ursula Bowlby, 1 februari 1950; AMWL, PP/
BOW/B.1/11).

Samma kvill var Bowlby inbjuden pa middag till barnpsykiatriker Torsten Ramer och hans
fru Gunvor Ramer. Torsten Ramer var under aren 1934-47 6verlikare vid PBU, en radgiv-
ningsbyra som drevs av Stockholm stads barnavardsnimnd. Efter ar 1947 utsags han till skolo-
verlikare for den mentalhygieniska verksamheten vid Stockholm stads skolor. Ramer var en
inflytelserik person i svensk savil som internationell barnpsykiatri. Han var exempelvis vice
president i International Child Psychiatry Association 1948-1954. Ramers avhandling, The
prognosis of mentally retarded children (Ramer, 1946), rérde utvecklingsstérda barn och deras
skolgang, ett forskningsprojekt han pabérjade under krigsaren och lade fram som en avhand-
ling ar 1946. Ramer hade tidigare forskat och skrivit om schizofreni i barnaaren (Ramer, 1937).
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Bowlby nimnde middagsbjudningen i uppskattande ordalag i sitt brev till fru Bowlby
och skrev vidare att han uppfattade att svenskar numera studerade engelska och att han
misstinkte att "they are a bit ashamed of their Germanphil tendencies of the past” (Brev
till Ursula Bowlby, 1 februari 1950; AMWL, PP/BOW/B.1/11). Samtalsimnet under kvil-
len kan ha handlat om de svenska barnlikarnas och barnpsykiatrikernas nira samverkan
med tyska lidkare och forskare fore andra virldskriget, vilket efter kriget blev en moralisk
bérda som bidrog till en tydlig vindning gentemot amerikansk samhillsvetenskap (Broberg
& Tydén, 2005; Eklsf, 2000).

Child guidance pd svenska — den psykiska barna- och ungdomsvdrden
Onsdagen var till skillnad fran tisdagen fulltecknad. Pa férmiddagen besckte Bowlby barn-
psykiatriker Elsa-Britta Nordlund. Hon var vid denna tidpunkt verksam vid barnkliniken
pa Norrtulls sjukhus, och dir mer specifikt en radgivningsbyra for barn och foraldrar som
inrittats under 1930-talet. Anteckningarna fran detta mote blev omfattande och visade
hur Nordlund varvade beskrivningar av sin bakgrund fér Bowlby med redovisningar av
den aktuella verksamheten. Bowlby noterade i marginalen: "NB [nota bene] child guidance
belongs to pediatric dep not psychiatric’ (AMWL, PP/BOW/D.4/8). Att radgivningsverk-
samheten var knuten till den pediatriska kliniken och inte den psykiatriska var ingen tillfal-
lighet; den tidiga svenska barnpsykiatrin var en angeligenhet for svenska barnlikare snarare
an likare med psykiatrisk skolning, vilket Bowlby noterade.

Pa eftermiddagen besdkte Bowlby Ericastiftelsen dér han traffade dess davarande chef
och rektor psykolog Jan Gistrin (1896-1974). Gistrin var utbildad i Finland och fére-
tridde en barnpsykologisk inriktning med namn som Jean Piaget, Charlotte Biihler och
Arnold Gesell som centrala féretradare. Det var en forskningstradition som fokuserade
generella utvecklingsmonster hos barn, till skillnad fran det barnpsykiatriska intresset for
med den tidens sprakbruk felutveckling. I Bowlbys omfattande anteckningar framgick hur
Gistrin bland annat berittade om barnterapisessioner och hur de spelades in {6r att anvin-
das i utbildningssyfte. Vidare noterade Bowlby Gistrins redogérelser av datidens oro 6ver
skilsmissor nir det gillde barns psykiska utveckling.

Bowlbys forsta méte med Ericastiftelsen féljdes sedan av en rad middagar och kaffe-
bjudningar med olika féretridare for verksamheten. Bowlby métte exempelvis barnpsyko-
log Gudrun Seitz (1912-1965) som utvecklat en lekterapimetod f6r barn (Erica-metoden).
Vidare triffade han Gosta Harding (1906-1976), overlikare vid Ericastiftelsen och
utbildad barnpsykoanalytiker, liksom Gunnar Nycander (1900-1964), f.d. 6verlikare vid
Ericastiftelsen. Bdde Harding och Nycander bedrev forskning om den kliniska verksamhe-
ten och publicerade bocker som éversatts till engelska (Harding, 1965; Nycander, 1950).

Bowlby beskrev inte dessa méten lika ingdende som métet med Gistrin, kanske for
att de var mer informella. Han uttryckte dock vid flera tillfillen hur han uppskattade
Ericastiftelsen som paminde honom om verksamheten vid "Tavi”. Bowlby skrev till Noel
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Hunnybun, en medarbetare vid Tavistock och assistent i WHO-uppdraget, hur impo-
nerad han var av Erica och hur forskningen som pagick dir var kliniskt mycket relevant.
Virt att notera dr dock att Bowlby inte refererade till Ericaforskningen i WHO-rapporten.
I egenskap av kliniskt verksam barnpsykiatriker kinde Bowlby en stark samhorighet med
Ericastiftelsen, men i egenskap av forskare i WHO-projektet var Ericastiftelsens undersok-
ningar mindre intressanta.

Besok pd Skd — en institution for barn
Tidigt pa torsdag morgon hade Bowlby fatt instruktioner att sitta sig pa buss nr tre for ett
studiebesdk vid Sk som var en nyinrittad institution fér barn under ledning av barnpsy-
kiatriker "Ska-Gustav” Jonsson. Ska var lokaliserad utanfér Stockholm och representerade
vid denna tid en ny form av institution, som vilade pa psykoanalytiska tankegangar och
vars antiauktoritira vardideologi kombinerades med en stark tilltro till behovet av politisk
forandring av samhillet. Ska var ocksa mycket omdebatterad i media och verksamheten
hade ifragasatts av féretradare for bade den kommunala barnavarden i Stockholm och andra
myndigheter, som Socialstyrelsen. Kritiken rérde bade personalfragor och det sitt varpa
barnen bodde och togs om hand. Samtidigt hade Ska starka forsvarare, som exempelvis
Medicinalverkets direktér Axel Hojer och andra inflytelserika personer. Debatten reflek-
terade socialpolitiska och behandlingsideologiska konflikter, som ockséa fangades upp och
forstirktes av media och journalister. Nagra ar in pa 1950-talet lugnade sig debatten och
konflikterna blev firre (Vinterhed, 1980b, s. 75-86).

Bowlby anlinde till Ska fore lunch och anteckningar fran bessket var mycket omfattande
jamfért med andra studiebesdk. Bowlby informerades uppenbarligen om de kontroverser
som radde, vilket framkom i ett brev till Noel Hunnybun dir han beskrev Ska sa hir:

[A]ln analytically oriented residential school, 10 miles out where severely disturbed
children live in small cottages and receive psychotherapy. In principal it is an admirable
set-up and exactly what is wanted in England. Unfortunately, the Society of the thing has
been badly handled and this school, Ska (pronounced Sko) has become the center of bitter
political controversy. (Brev till Noel Hunnybun, 4 februari 1950; AMWL, PP/BOW/B.
1/11)

[ sina anteckningar noterade ocksa Bowlby med utropstecken och understrykningar att
barnen pa Ska erbjods att dricka med nappflaska, vilket i en psykoanalytisk diskurs innebar
en tillatelse till regression. I anteckningsboken skrev Bowlby att barn anvinde "babies bottle,
which they enjoy, even a boy of 8-10 yrs” (AMWL, PP/BOW/D.4/8), en notering som ocksa
aterkom i WHO-rapporten inte bara en gang utan flera. Vidare skrev Bowlby i sin anteck-
ningsbok att barnen bodde i sma grupper i mindre hus, dir husmédrar och husfiader fanns
tillgéngliga for att skapa en familjekédnsla. Intressant nog noterade Bowlby enbart husmoder
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i WHO-rapporten (Bowlby, 1952, s. 145, 149), utan att nimna husfader, trots att bada note-
rades i anteckningsboken, vilket reflekterade hans ensidiga fokus pa moderns betydelse for
barns psykiska utveckling (van der Horst & van der Veer, 2010).

Barnbyn Ska omnimndes i WHO-rapporten i ett specifikt ssmmanhang. I fjirde kapitlet
("Interim conclusions”) hinvisade Bowlby till amerikansk forskning som presenterat nega-
tiva resultat nir det gillde terapeutisk behandling av utsatta barn (Bowlby, 1952, s. 50-51).
Men, fortsatte Bowlby, det fanns institutioner och hjilpverksamheter med behandlingsverk-
samhet som gav skél att vara mer optimistisk:

Others are more hopeful and believe that if the child is permitted to regress to completely
infantile modes of behaviour there is a chance of him developing afresh along better lines.
The work of Jonsson at the Children’s Village at Ska near Stockholm is an example of
a European experiment along these lines. Here the children are encouraged to become
highly dependent on their house-mothers and are permitted to regress to such infantile
behaviours as taking their food from a baby’s feeding bottle. (Bowlby, 1952, s. 50-51)

Det var betecknande fér Bowlby att han efter ovanndmnda kommentar tillfogade en mening
som reflekterade en vetenskaplig hallning med krav pa evidens: "It will be many years before
the success of these methods can be judged” (ibid.).

Forsta motet med foretrddare for arvs- och konstitutionsinriktad
barnpsykiatri

Efter att ha atervint fran Ska till Stockholm pa torsdag eftermiddag triffade Bowlby barn-
psykiatrikern Torsten Thysell, som vid denna tid var verksam som likare vid Karlstad lasa-
retts barnpsykiatriska klinik. Métet dgde rum pa Plaza hotel dir Bowlby bodde under sin
tid i Stockholm. Thysell hade genomfért en stdrre studie om barn pa barnhem, som ocksa
citerades i WHO-rapporten.

Nér Bowlby beskrev Torsten Thysell i brev och anteckningar var det som en barnpsyki-
atriker som enligt Bowlbys asikt lade alltfor stor vikt vid arv och konstitution, en sa kallad
"hereditary view”. I ett brev till Noel Hunnybun nimnde Bowlby att han och Thysell under
motet talade om foljdverkningar av sjukdomar som drabbat hjirnan, vilket var Thysells
intresseomrade. Det var dock uppenbart att Bowlby inte bara avvisade teorierna utan ocksa
raljerade 6ver "constitutional psychiatrists”:

I suspect the psycho-analytic cum?® child guidance group (the two are very much inter-
locked) have felt some boost to their morale from my coming with the aura of the W.H.O.

That the W.H.O. should have appointed a psycho-analyst as consultant has given them

5 Latin for medalternativt och.
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prestige in the psychiatric circles which hitherto they have not had. It has afforded me
some amusement, too, because it has never dawned on the constitutional psychiatrists
(whose latest theory is that most neuros[e]s etc., is due to an encephalopathy following
infections such as influenza, measles, whooping cough, right down to coughs and colds!)
that the W.H.O. could have appointed a psycho-analyst as consultant. As a result, they
retail all their ridiculous theories to me in a highly dogmatic way and run down their
analytic colleagues. I then ask for the evidence on which their theories are based, which
they find difficult to produce, and finally reveal myself as belonging to the despised
opposition. It is fun watching their strenuous efforts to trim their sails. (Brev till Noel
Hunnybun, 4 februari 1950; AMWL, PP/BOW/B.1/11)

Thysells resonemang fll alltsa inte i god jord hos Bowlby, ddremot uppméirksammades hans
studie om barn pa barnhem, Barnhemmen och deras klientel (Thysell, 1948). Det var en av
tre svenska studier som citerades i WHO-rapporten, som alla hade en vetenskaplig design
som Bowlby accepterade. Thysells neuropsykiatriska bakgrund tillbakavisades men hans
vetenskapliga hallning godkindes.

Bowlby riktade dock kritik mot studien pa ett sitt som siger mer om Bowlbys ensidiga
intresse for mamma-barn-relationen #n Thysells studie. Bowlby var kritisk till att orsa-
ken bakom barnens placering vid en institution inte klargjordes, utan faktorer som "broken
homes”, "poverty”, "neglect” hinvisades till utan nirmare specificering. Det innebar att Bowlby
inte kunde urskilja pa vilket sitt, som han skriver, "state and capacity of parents” hade paverkat
situationen och mer specifikt mamma-barn-relationen (Bowlby, 1952, s. 170~172). Thysells
ambition att stilla individfaktorer (konstitution, gener etc.) i relation till barnets milj6 inklu-
sive det sociala sammanhanget férblev dirmed ouppmirksammat i WHO-rapporten.

Foreldsning vid Psykoanalytiska sdllskapet i Stockholm

Pa fredagen den 3 februari var Bowlby inbokad for tva besok till olika radgivningsbyraer i
Stockholm, vilket han nimnde i ett brev till sin fru daterat samma dag: "This morning I visi-
ted 2 child guidance clinics & had excellent lunch with one of the directors” (Brev till Ursula
Bowlby, 3 februari 1950; AMWL, PP/BOW/B.1/11). Ett av besdken gillde Stockholms
stads radgivningsbyra dir han métte barnpsykiatrikern Hans Curman, "director” och éver-
likare, som omnidmndes i brevet, det andra gillde aterigen Ericastiftelsen. Fredag eftermid-
dag dgnade Bowlby at att skriva brev och sammanstilla anteckningar. P4 kvillen var han
inbjuden att halla tal fér psykoanalytiska féreningen och Bowlby beskrev i brevet till sin fru
hur han under sin féreldsning framstillde situationen i London:

Last night I retailed, as T had done in Amsterdam, some of the inner history of the British

Ps[ycho-]A[nalytical] Soc[iety] to put the Anna Freud—Klein situation in some perspec-
tive. (Brev till Ursula Bowlby, 3 februari 1950; AMWL, PP/BOW/B.1/11)
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Sa hir langt har vi visat hur Bowlby under sin resa i Sverige etablerade en nira kontakt med
de svenska barnpsykoanalytikerna och hur han uttryckte sin beundran f6r Ericastiftelsens
verksamhet. Vidare férholl han sig avvisande och raljerande till foretradare for arvs- och
konstitutionsteorier. Nir det gillde svensk forskning om barn pa institution uppstod dock
en annan skiljelinje som komplicerade bilden, eftersom Bowlbys vetenskapliga hallning
ledde honom till den forskning som inte sillan genomférdes av barnpsykiatriker i en neuro-
psykiatrisk tradition. Men det var inte givet forskning som handlade om genetik och konsti-
tution, som vi ska visa.

Besok pda Nybodahemmet — en institution for barn

Efter en vilsam 16rdag var det dags for ytterligare studiebesok niar Bowlby séndagen den 5
februari akte till Nybodahemmet, en annan institution beldgen utanfér Stockholm. Bowlby
mdttes av docent Sven Ahnsid, i egenskap av ansvarig likare, som visade honom runt och
berittade om verksamheten. Ahnsjos avhandling omnidmndes i WHO-rapporten, vilket vi
aterkommer till.

I de detaljerade anteckningarna fran detta besdk noterade Bowlby exempelvis att cirka
960 barn passerade hemmet varje ar, vidare att barnen delades in i tre grupper utifran pla-
ceringsorsak: nédsituation (forilder avliden, sjuk etc.), bristande omsorg (ibland omhin-
dertagande mot forildrars vilja) samt observation av problembarn. I genomsnitt fanns en
personal for fyra barn och Bowlby noterade i sina anteckningar hur barn i skolaldern under
sin vistelse pA Nybodahemmet fick ga i en nirliggande skola.

Sven Ahnsjo lyfte ocksa, enligt Bowlbys anteckningar, ett socialpolitiskt dilemma
som roérde huruvida barnavarden som myndighet skulle ge familjer stéd att behalla
barnen hemma eller om det var bittre att genomféra aktiva omhindertaganden och ta
barnen fran sina férildrar. Bowlbys asikt i fragan framgick tydligt i WHO-rapporten dér
Nybodahemmet nimndes; han ansag att omhindertagande sa langt méjligt skulle und-
vikas men om det blev aktuellt bor institutionerna vara smé och endast gilla en kort tid.
Bowlby skrev i WHO-rapporten att av de drygt 900 barn som passerade Nyboda under ett
ar utgjorde cirka 70 procent sa kallade korttidsplaceringar medan évriga barn placerades
av andra orsaker, vilket var problematiskt: "The building of large reception homes to which
children of all kinds coming into care or must go for observation and sorting is not to be
recommended, although this is the pattern of the Nyboda in Stockholm ...” (Bowlby, 1952, s.
109). Nyboda exemplifierade i rapporten hur en institution fér tillfalligt omhindertagande
av barn inte fick bli f6r stor.

Uppsala och Rasbiologiska institutet

Pa mandag morgon tog Bowlby taget till Uppsala dér han méttes av barnpsykiatriker Anna-
Lisa Annell, som var bitridande &verlikare vid Akademiska sjukhuset 1947-1954. Hon
hade vid denna tidpunkt &nnu inte fatt sin docentur i barnpsykiatri. Annell representerade
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den ildre arvs- och konstitutionsorienterade traditionen i svensk psykisk barna- och ung-
domsvard. Bowlbys anteckningar var knappa, med nagra korta noteringar om personalkate-
gorier samt behandlingsmetoder: "Play therapy, insulin, E.C.T.” (AMWL, PP/BOW/D.4/8).
Utdver lekterapi namndes alltsa metoder som insulinchock och elchock, vilket var ovanligt
i barnpsykiatri.

P4 eftermiddagen triffade Bowlby Gunnar Dahlberg (1893-1956), davarande chef vid
Rasbiologiska institutet i Uppsala, en position Dahlberg hade 1936-1956. Bowlbys anteck-
ningar fran métet var knapphindiga med korta hinvisningar till vetenskapliga tidskrifter
och referenser till Dahlbergs publikationer i internationella tidskrifter som Acta Genetica
& Statistica Medica, American Journal of Human Genetics (AMWL, PP/BOW/D.4/8).
Likasa noterades titeln till Dahlbergs bok om metoder i medicinsk statistik, en bok som
fick internationellt erkinnande och gavs ut i flera utgavor de kommande aren. Vidare trif-
fade Bowlby den forste svenske professorn i sociologi, Torgny Segerstedt. Bowlbys méten
med dessa bada herrar rérde inte forildralésa barn och psykisk hilsa utan vetenskapliga
metoder. Bowlby noterade noggrant genomféranden och problem med "questionnaire met-
hods”, vilket lag till grund fér Segerstedts statistiska sociologi. | WHO-rapporten hinvi-
sade inte Bowlby till nagon av dessa forskare men noteringarna visade pa Bowlbys intresse
for metoder.

Gunnar Dahlberg var emellertid niarvarande pa ett mer indirekt sitt i WHO-rapporten.
Dahlberg var handledare for tva av de tre svenska studier (den tredje var Thysells studie,
se ovan) som refererades i rapporten: "[tJwo elaborate studies of delinquency made in
Sweden” (Bowlby, 1952, s. 161).° Den ena var Sven Ahnsjds avhandling Delinquency in girls
and its prognosis (1941) och den andra var Edit Otterstroms avhandling Delinquency and
children from bad homes. A study of prognosis from a social point of view (1946). Bada hade
genomforts vid Rasbiologiska institutet i Uppsala med Gunnar Dahlberg som handledare
och bada beskrevs i positiva ordalag av Bowlby. De redovisades ocksa i WHO-rapporten
med liknande retrospektiva studier fran England och USA, som alla fokuserade samband
mellan "neurotic disabilities”, som "delinquency”, "behaviour disorders”, "maladjustment”
och familjebakgrund och férekomsten av separationer fran forildrar under barndomen.
Bowlby skrev i rapporten att trots genomgaende metodologiska svagheter, sirskilt avsak-
naden av kontrollgrupper, i alla studier visade tidigare forskning att ... the incidence of
broken homes in all these studies is significantly higher than would be found in a normal
group drawn from any of the populations concerned” (ibid., s. 164). Nir Bowlby i rapporten
resonerade kring resultatet var han som redan ndmnts kritisk till uttrycket "broken homes”
eftersom det dolde information om moderns férmaga. Men han gar ocksé i polemik med
foretridare for en "hereditary view” genom att fraga retoriskt:

6  PartII. Various retrospective studies relating mental illness to deprivation and broken homes(Bowlby, 1952).
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May it not be that it is the bad genes inherited by the offspring which account for their
turning out badly? This is a matter which both Ahnsjé and Otterstrém discuss at length,
though their own samples do not permit of their giving an answer. (Bowlby, 1952, s. 164)

Som svar pa den retoriska fragan hinvisade Bowlby till de bada svenska forskarna och deras
enligt honom omfattande "at length”-diskussioner om arv och miljo. Bowlbys avvisande
hallning var dock mycket tydlig. Ahnsjés och Otterstréoms ambition att resonera kring arv
och milj6 nir det gillde de socialt utsatta barnen uppfylls inte enligt Bowlby, med hinvis-
ning till metodproblem. En nérlasning av rapporten och de svenska studierna visar dock att
Bowlby inte refererade de svenska studierna fullt ut. Slutsatserna i frigan om arv och miljé
i Ahnsjos och Otterstroms studier tar ndmligen en helt annan vindning &n vad Bowlby
atergav i WHO-rapporten. Bada avvisade arvets betydelse, men i stillet for att diskutera
mamma-barn-relationen och eventuell separation i tidig barndom betonade de "broken
homes” som en viktig bakomliggande orsak till barnens uppvisade problem (se vidare
Lundstrom & Sallnis, 2003, f6r en breddad diskussion om dessa studier). Ur de svenska
studiernas perspektiv var "broken homes” en viktig faktor i undersékningar av den sociala
miljon i bred bemirkelse. Det kan te sig ironiskt att undersdkningarna baserades pa meto-
der himtade fran Rasbiologiska institutet, ett tidigare starkt faste for de konstitutions- och
arvsorienterade svenska likarna. Samtidigt var det begripligt mot bakgrund av hur institu-
tet under Gunnar Dahlbergs ledning rért sig bort fran arvshygien och rasistisk ideologi till
samhillsvetenskaplig folkhilsoforskning med betoning pa det sociala arvet snarare én det
genetiska. De bada avhandlingarna speglade utvecklingen av ett perspektiv pa barns psy-
kiska utveckling, som alltmer koncentrerade sig pa den sociala miljons betydelse. Det var
ett ideologiskt stillningstagande som kom att lanseras under 1960- och 70-talens radikala
politiska stromningar och socialpolitiska vision (Ohlsson, 2008; Zetterqvist Nelson, 2012).

Ndgra avslutande moten och en presskonferens

P3 tisdag formiddag hade Bowlby ett méte inbokat med déavarande generaldirektdren vid
svenska Medicinalstyrelsen, Axel Hojer. I inledningen nimndes att Hojer hade en hdgt upp-
satt position i WHO:s styrelse, och han var internationellt sett mycket aktiv nir det gallde
att fanga upp och sprida erfarenheter av generella hilsoinsatser bade fér barn och vuxna.
Fore motet blev dock Hojer sjuk och han tog emot Bowlby i sitt hem.

A long talk with the Chief Medical Officer of Sweden who has recently become inter-
ested in mental health & was eager for education. It was fortunate on the whole that a
touch of bronchitis necessitated my visiting him at his house, where we had a 2-hour
informal talk. He is an analytic & lively socialist of about 50 & I was able to feed him with
quite a lot of useful ideas which he snapped up readily. (Brev till Ursula Bowlby, 9 febru-
ari 1950/6ver Tyskland)
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[ brevet skrev Bowlby vidare att de hade ett "long & very frank talk” men det gavs inga mer
beskrivningar av samtalet. Efter métet blev Bowlby intervjuad av svensk press, vilket resul-
terade i tva reportage dagen dirpa.

After that [ had a press conference — yesterday the 2 major papers gave me 6 & 15 inches
respectively, including a photo. They seem to have reported me fairly accurately though
I've not yet had a detailed translation. (Brev till Ursula Bowlby, 9 februari 1950; AMWL,
PP/BOW/B.1/11)

Onsdagen den 10 februari var det planerat ett bessk i Goteborg men det stilldes in
sa Bowlby blev kvar i Stockholm. Efter ytterligare nagra méten med barnpsykiatriker i
Stockholm sammanfattade han sitt besék med féljande ord till sin fru:

I count my visit to Stockholm a great success. I'm pretty sure I've given great encourage-
ment to psycho-analysis & dynamic psychiatry, which in a rather hostile world needs all
the help they can get. (Brev till Ursula Bowlby, 9 februari 1950; AMWL, PP/BOW/B.1/11)

Vi vet inte om Bowlbys uppfattning om sin roll visavi de psykoanalytiska grupperna i
Stockholm stimde 6éverens med hur dessa grupper sag pa honom. Intresset fér den brittiska
psykoanalysen var starkt sedan tidigare, sirskilt fér kliniska fragor som rérde behandling
och diagnostik av barn och familjer. Men Bowlbys fokus pA mamma—barn-relationen, sett
ur ett empiriskt vetenskapligt perspektiv kombinerat med en psykoanalytisk begreppsap-
parat, vickte inget gensvar utan han férblev en udda fagel i det svenska barnpsykiatriska
landskapet.

Avslutande diskussion

Bowlbys forskningsresa till Sverige exemplifierade hur vetenskapliga och kliniska kunskaper
spreds internationellt. Men som vi visat, det handlade inte om att enkelt fora dver teorier
fran ett sammanhang till ett annat. Nar teorier formedlas fran ett nationellt sammanhang
till ett annat pabdrijas en “socialiserings’-process som mer eller mindre anpassar och ibland
omgestaltar teorierna till de aktuella nationella férutsittningarna (Harris et al., 2015;
Moscovici, 2008).

Nir Bowlby anlinde till Sverige pagick en kamp bland svenska barnpsykiatriker mellan
foretradare for tva olika inriktningar. Han introducerades snabbt i grunderna till striden,
tog stillning och férsvarade dppet den psykoanalytiska inriktningen. Vidare uppskattade
Bowlby den kliniska verksamheten vid Ericastiftelsen och andra psykodynamiskt priglade
radgivningsbyraer i Stockholm. Nar det gillde kritiken av den arvshygieniska inriktningen
blev Bowlby dock mer motsigelsefull, eftersom dir fanns en empiriskt orienterad veten-
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skaplig hallning som han identifierade sig med. De fatal svenska studier som Bowlby atergav
i WHO-rapporten hade utforts vid Rasbiologiska institutet eller av enskilda barnpsykiat-
riker med tydlig biologisk/arvshygienisk orientering. Problemet enligt Bowlby var dock att
de inte fokuserade mer specifikt pa den tidiga mamma—barn-relationen. De svenska studi-
erna omfattade i sjilva verket en bredare definition av miljo, i vilken relationen till modern
betraktades som ensocial relation bland ménga andra som priglade barnets psykiska utveck-
ling. Oavsett om de barnpsykiatriker som Bowlby traffade under sin tid i Sverige betonade
barnets individuella genetik eller inre emotionella dynamik, fanns i bada ligren en stark
tilltro till miljéns betydelse fér hur barn formades och utvecklades. Svenska experter gavs
mycket begrinsat utrymme i WHO-rapporten och samma rapport limnade inte heller nagra
storre avtryck bland svenska barnpsykiatriker, vare sig psykoanalytiker eller neuropsykiatri-
ker, under de kommande &ren. Bowlbys teori om tidiga separationer lit sig inte enkelt sociali-
seras till det svenska socialpolitiska och sociokulturella sammanhanget, varken da 1950 eller
senare under kommande artionden (Zetterqvist Nelson, 2009). Bowlby var och férblev en
udda fagel i det svenska barnpsykiatriska landskapet under méanga ar framéver. Fragan vad
som bidrog till att anknytningsteorin, som den utvecklats av Bowlby och andra fran 1950-
talet och framat, anammades fullt ut under 1990-talet i Sverige kvarstar att besvara.

Arkivmaterial
Archives and Manuscripts, Wellcome Library for the History and Understanding of Medicine(AMWL), (John
Bowlby Papers, Western Manuscripts and Archives.), London, England.
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"Kor tills du brakar, sedan kastar vi
ut dig om du inte flyr innan”

Socialsekreterares berittelser om uppbrott fran
arbetsplatsen

"Work until you collapse, then we'll throw you out if you don’'t manage to escape before”:
Social workers' narratives about breaking up from the workplace.

During the last few decades, several studies have shown that social workers have unfair working
conditions which have led to both ill-health and increased turnover. A central aim of the article is
to shed light on the break-up narratives of 31 social workers who have left their workplaces due to
discontent with the organization. In terms of theory, the study draws upon a discursive narrative
approach — how language is used to accomplish social actions. The aim of study is to analyse how
the social workers narrate their working conditions, what they convey and how they construct a
professional identity. Findings show that the social workers: (1) by rhetorical resources such as
details, extreme case formulations, metaphorical expressions etc. illustrate an unsustainable work-
ing situation; (2) convey criticism and testify to a lack of trust/reliance in their relation to organi-
zational agents when the agents ignore calls for improvements, their communication is deficient
and dominated by blame and a call for loyalty; and (3) construct their identity by establishing a
we-ness when talking about professional ethics and a collegial solidarity.

Helena Blomberg, lektor i sociologi vid Akademin for Hilsa och Vilfird pa Milardalens hégskola.
Jonas Welander, doktorand i arbetslivsvetenskap vid Akademin for Hilsa och Vilfird pd
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Inledning

Den myndighetsutévande delen av socialtjinsten dr en verksamhet som framstar som siir-
skilt problematisk med svéara arbetsvillkor, rekryteringssvarigheter och héga ohilsotal
(Forsikringskassan, 2015). Personalomsittningen bland socialsekreterare har ocksa okat
under det senaste decenniet (Sveriges Kommuner och Landsting, 2016). Ett generellt kon-
staterande avseende socialsekreterarnas arbetssituation &r att socialtjansten ar hardare
reglerad av lagar jamfort med storre delen av annan kommunal verksamhet, vilket begrin-
sar det lokala handlingsutrymmet (Lindquist, 2013). Socialtjinsten dr dessutom, liksom
ovrig offentlig verksamhet, féremal for styrning i enlighet med New Public Managements
(NPM) logik, vilken kinnetecknas av kontinuerlig kostnadseffektivisering, decentralise-
ring och rationalisering (Hood, 1991). NPM:s fokus pa mitbara prestationer har fatt nega-
tiva f6ljder i form av ett minskat inflytande fér de professionella yrkesgrupperna (Bejerot
& Hasselbladh, 2013), vilket har lett till en 6kad deprofessionalisering (Dellgran, 2015).
Forskning visar att denna styrning bidrar till en hog forekomst av arbetsrelaterad stress.
Inom vilfirdstjianstesektorn, dir den myndighetsutévande delen av kommunernas social-
tjanst r sirskilt utsatt, innebér styrningen en negativ paverkan pa arbetstillfredstillelsen
(Forsakringskassan, 2015; Harenstam et al., 2005). Nir de professionella bedémningarna
hamnar i konflikt med budgetramarna finns dven risk fér konflikter mellan socialsekrete-
rares professionella etik och organisationens styrning av socialtjinsten (Astvik, Melin &
Allvin, 2014; Dellgran, 2015).

Arbetet med samhillets mest utsatta stéller saledes inte enbart krav pa kompetens och
drivkraft hos den enskilda socialsekreteraren, organisationen och ledningen ska ocksa skapa
forutsittningar for goda arbetsvillkor och en god omsorg for klienterna. Studier av social-
sekreterares arbetsvillkor visar att hdga krav i arbetet och brister inom organisationen &r
en del av férklaringen till den héga personalomsittning (Tham, 2007a; 2007b). Andra stu-
dier har fokuserat pa socialsekreterares stress och pafrestningar samt hur de hanterar en
hog arbetsbelastning (Astvik & Melin, 2012; Pés6 & Forsman, 2013). Flertalet av de studier
som analyserat personalomsittningen av socialsekreterare har frimst studerat personalens
intentioner att sluta, vilket inte kan likstillas med att studera orsakerna till faktisk uppsig-
ning (Mor Barak, Nissly & Levin, 2001). En studie om orsaker till faktisk uppségning pavi-
sar att en hdg personalomsittning 6kar arbetsbelastningen, vilket i sin tur leder till att fler
slutar och att arbetsuppgifternas status forsamras ytterligare (Welander, Astvik & Isaksson,
2017). Tata byten av socialsekreterare innebér ocksa otrygghet for klienterna och nyrekry-
teringar innebir hoga kostnader (Lindquist, 2013).

Studierna ovan visar olika méjliga férklaringar till hur det kommer sig att personalom-
sittningen dr hdg inom socialtjinsten. Denna studie avser att bidra med ytterligare en
dimension till att férsta problematiken ur socialsekreterares perspektiv: att utifran deras
berittelser synliggdra hur organisationens styrning kan uppfattas och hur relationen mellan
ledning och medarbetare kan ta sig uttryck. I linje med andra organisationsstudier handlar
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det om att askadliggdra hur organisationen skapas av dess medlemmar och hur yrkesidenti-
teter (re)produceras i berittelser om organisationen (Alvesson, Ashcraft & Thomas, 2008;
Czarniawska, 1998; Rhodes & Brown, 2005). Berittandet om yrkeslivet handlar saledes
om ett identitetsskapande, dir individen férhandlar och gor ansprak pa en yrkesidentitet
i relation till andra; kollegor, klienter och organisationens representanter sasom enhets-
chef, verksamhetschef, myndighetschef och politiker (Alvesson, Ashcraft & Thomas, 2008;
Lofgren, 2012; Mishler, 1999; Pérez Prieto, 2006). Centralt i denna artikel 4r berittelser
utifran intervjuer med socialsekreterare som limnat sina arbetsplatser, och i vissa fall yrket,
pa grund av missndje med arbetsvillkoren. Deras berittelser har kontextualiserats som upp-
brottsberdittelser f6r att markera att det handlar om en process och ett aktivt val att bryta
upp fran en anstillning (jfr Fuchs Ebaugh, 1988).

Studiens syfte dr att belysa savil innehdller i socialsekreterarnas berittelser som att
urskilja hur de motiverar och talar om sina uppbrott fran arbetsplatserna. Detta skiljer sig
fran att enbart analysera upplevelserna som ligger till grund fér besluten att limna arbets-
platserna (se Welander, Astvik & Isaksson, 2017). Ambitionen ir att urskilja vad som gors i
berittandet, det vill sidga sprak som handling (att siga nagot ir att géra nagot) (Potter, 1996).
Studiens forskningsfragor ar: 1) Med vilken retorik formar socialsekreterarna sina berittel-
ser om uppbrott och hur konstruerar de sin yrkesidentitet? 2) Vad formedlas i berattandet?
3) Vad astadkommer berittandet?

I de teoretiska och metodologiska utgangspunkterna redogors for studiens vetenskapliga
och narrativa forskningstradition. Darefter beskrivs det empiriska materialet och studiens
tillvigagangssitt avseende analysforfarande och etiska beaktanden. Resultatet presenteras
utifran narrativa exempel fran deltagares berittelser om sjilva processen att limna arbets-
platsen. Avslutningsvis diskuteras resultatet i relation till studiens forskningsfragor.

Teoretiska och metodologiska utgangspunkter

Att beritta om sig sjilv ér alltid en del av socialt- och kulturellt férankrade berittelser
(Adelswird, 1996; Bamberg, 2007; Mishler, 1999), vilket ocksa siger nagot om den berét-
tandes samtid. Hur vi talar, tinker och férhaller oss till olika fenomen (re)produceras i dis-
kurser och dess medféljande berittelser, vilka sitter upp villkor for hur och vad man kan
beritta (Borjesson & Palmblad, 2007; Potter, 1996). Kulturellt férankrade berittelser kan
forstas som olika standardberittelser med intriger, karaktirer, hindelseférlopp och upplos-
ning vilket dven kan utmirka individuella berittelser. Det innebir att individen forhaller
sig till och anvinder sig av standardberittelser for att skapa trovirdighet och émsesidig-
het, eftersom standardiserade inslag i berittandet kan skapa ett igenkinnande hos lyssna-
ren (Blomberg, 2010; Bruner, 1991; Taylor, 2006). I beriittandet om ett uppbrott, att limna
en partner/valdsam relation (Hydén, 2005; 2008) eller ett yrke/en specifik arbetsplats
(Blomberg, 2010) finns standardiserade inslag for att visa processen av uppbrottet (dven om
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kontexten inte dr den samma). Sddana inslag kan vara missndje, tvekan att limna det som
ar tryggt och vilbekant, inget gehdr for behovet av att vinda missnojet, fara for den egna
hilsan samt beslutet att bryta upp. Dessa inslag kan jimféras med Fuchs Ebaughs (1988)
idealtypiska faser i begynnande tvivel, sokande, vindpunkt, beslut och ett nygammalt jag.

Diskursiv narrativ ansats

[ studiens diskursiva narrativa ansats kombineras diskursiv psykologi (Edwards & Potter,
1992; Potter, 1996) med en narrativ forskningstradition, som utgar ifran hur berit-
telsers innehdll och form betraktas som sociala handlingar i en given berittarkontext.
Berittarkontexten ér avgdrande f6r hur och vad som kan ségas; fér vem ér berittelsen kon-
struerad och med vilket syfte? (Bamberg, 2004; 2011; Kohler-Riessman, 2008; Mishler,
1999). Den narrativa ansatsen ligger nira diskursiv psykologi, vars forskningsfokus ar hur
text och tal organiseras retoriskt for att astadkomma handlingar (Edwards & Potter, 1992;
Potter, 1996).

[ detta perspektiv ses identiteter som relationella och inte som néagot fast och besténdigt
inom individen (Bamberg, 2004; Mishler, 1999; Potter, 1996). Individers identitetsskapande
analyseras utifran Bambergs (2004; 2011) tre analyssteg: 1) hur berittaren positionerar sig
i relation till andra karaktidrer i berittelsen, 2) vad astadkoms i interaktionen mellan berit-
tare och lyssnare, vad vill berittaren uppna och férmedla? 3) vad har framkommit i hur
berittaren positionerar sig till andra, dvs. hur vill berittaren bli uppfattad i interaktionen?
Hur hen positionerar sig i relation till diskurser/standardberittelser férmedlar hur hen vill
bli uppfattad av lyssnaren (Bamberg, 2011; Potter, 1996).

Vidare maste berittaren hantera vad som stdr pd spel i berittandet. I alla interaktioner
finns ett dilemma (dilemma of stake and interest) som innebir att andra tenderar att upp-
fatta berittelseutsagor som uttryck for individuella/gruppers intressen och ambitioner
(Edwards & Potter, 1992). Som berittare kan det finnas olika aspekter och olika grader av
vad som star pa spel: identitet, trovirdighet, socialt anseende eller énskade handlingar i
interaktionen. Det som star pa spel i interaktionen mellan socialsekreterare och forskare &r
badas trovérdighet. Hur talar de utifran sina kategoritillhdrigheter och hur nas en émsesidig
forstaelse? Hur formedlar en socialsekreterare en 6vertygande berittelse om sina erfaren-
heter och uppbrottet? For att inte uppfattas tala i egen sak och didrmed riskera att inte bli
tagen pa allvar behover berittaren skapa en neutral hallning i samtalet genom att pendla
mellan sina egna unika erfarenheter och faktabeskrivningar (att skapa en verklighet/sanning
bortom sig sjilv) (Edwards & Potter, 1992; Potter, 1996). Likvil maste forskaren genom erfa-
renhets- och forskningsbaserade fragor och respons framsta som intresserad, lyhérd och
empatisk for att driva intervjun framat och skapa ett trovirdigt intryck (Mishler, 1999).
Saledes sker ett identitetsarbete hos bada parter i interaktionen. I den givna situationen
skapar de intryck av sig sjilva i relation till varandra genom att félja skiftningar i samta-
let (fooring), vilket innebdr att kidnna in den andres nirvaro, berittarkontexten och de egna
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uttalandena. Detta for att under samtalets gang kunna @ndra riktning avseende den egna
placeringen i interaktionen for att bevara eller férandra de intryck som skapats (Goffman,
1959/1994; 1981).

Centralt i denna ansats 4r analysen av hur socialsekreterare retoriskt formar sitt berit-
tande i skapandet av trovirdighet och ansprak pa sin version av verkligheten — samtidigt
som vederbdrande konstruerar sin yrkesidentitet och férmedlar nagot i den givna berit-
tarkontexten. Det innebir identifierandet av retoriska resurser som: 1) Metaforiska uttryck:
anvinds for att tala om erfarenheter i andra termer i syfte att fa fram poinger och forstirka
det man vill férmedla, exempelvis att "itas upp av administrativa uppgifter”, "tidstjuvar”
etc. for att visa en hog arbetsbelastning. 2) Citeringar av sig sjilv och andra: anvinds for att
skapa autenticitet och forstaelse fér det egna perspektivet, exempelvis att citera sig sjilv:
Dé sa jag till chefen "Hur ska vi egentligen prioritera i det hir fallet?”. 3) Pronomen (vi, jag,
man): anviands for att skapa en neutral hallning i berittandet om arbetsvillkoren genom att
balansera mellan eget forklaringsansvar for tidigare hindelser och ett allmingiltigt san-
ningsansprak. 4) Detaljer: anvinds for att skapa autenticitet, exempelvis att aterge en hin-
delse med specifika inslag. 5) kategorier och vad vi associerar med kategorierna: anvinds for
att forstirka och méjliggora ett identitetsskapande och det man vill férmedla. Exempelvis
kan kategorin "tonarstjej” associeras till att vara besvirlig och svarhanterlig fér vuxna. 6)
Tid: anvinds for att legitimera att saker och ting faktiskt har hint, det vill siga anvind-
ningen av artal, datum och olika tempus som exempelvis “jag gick hem 12 augusti 2008,
men det hade hallit pa ett tag innan dess, om vi vrider tillbaka tiden till..” (Potter, 1996;
Wooffitt, 1992). 7) Extrema kraftuttryck: anvinds for att forstirka intensiteten i vissa pas-
sager av berittandet, exempelvis uttryck som "katastrofalt” eller "enormt” fér att illustrera
erfarenheter (Edwards, 2000) och 8) tidsjag: som anvinds for att viva in sitt datidsjag for att
férmedla hur man vill framsta i nuet, exempelvis vid presentationen av sig sjilv som "jag dr
lektor, men ocksa utbildad sjukskéterska sedan tjugo ar tillbaka”. Det visar hur man vill ha
nérhet till sitt datidsjag i nuet men att man ocksa kan ha distans och i berittandet géra upp
med sitt datidsjag: "Jag skulle ha gatt mycket tidigare, jag forstar inte varfor jag stannade sa
linge” (Blomberg & Borjesson, 2013).

Empiriskt material och tillvigagangssatt

Det empiriska materialet, 31 kvalitativa intervjuer med socialsekreterare, har genomférts
inom ramen for ett storre forskningsprojekt som finansierats av tva medelstora kommuner
i Mellansverige. Forskningsprojektet syftade dels till att kartligga socialsekreterare som
hade avslutat sina anstillningar i dessa kommuner, dels till att interviua dem som slutat
till foljd av missndje med sina arbetsvillkor. Syftet med att intervjua personer som avslutat
sina anstillningar var att fanga hela processen av att limna en arbetsplats och inte enbart
intentionerna. Kriterierna for att inga i studien var att deltagarna skulle ha arbetat som
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myndighetsutdvande socialsekreterare och under ar 2014 frivilligt avslutat sin anstillning
pa grund av missndje. Tillgang till deltagare i studien har beretts med hjilp av HR-strateger
i respektive kommun, som férmedlade kontaktinformation till samtliga socialsekreterare
som slutat sin anstéllning under ar 2014 (totalt 101 individer). Sjuttio av dessa 101 indivi-
der kontaktades via telefon for att i ett forsta skede ta reda pa huvudmotiven till varfor de
hade slutat. De 6vriga 31 individerna kunde ej kontaktas eftersom fullstidndiga kontaktupp-
gifter saknades (fungerande telefonnummer/mailadresser). Av de 70 individer som kontak-
tades uppgav 57 av dem att huvudmotivet till uppsagning var missnsje med arbetsvillkoren.
Dessa 57 individer tillfragades om de var intresserade av att delta i intervjustudien och 31
av dem svarade ja till att lata sig intervjuas vid ett senare tillfille.

Intervjupersonerna kom fran sex olika socialkontor inom socialtjinsten (19 deltagare
fran barn- och ungdomsvéarden och 12 deltagare som ansvarat for vuxenirenden), vilket
mdijliggjorde viss variation i berittelserna. Av de 31 deltagarna hade fyra individer (13 pro-
cent) lamnat yrket helt medan 6vriga arbetar kvar inom socialtjdnsten. Alla intervjuperso-
ner ér kvinnor mellan 24 och 63 ar (medelvirde 42 ar) med skiftande antal ar i yrket (fran
1 till 34 4r, medelvirde 10 ar) och anstillningstid i organisationen (fran 1 till 19 4r, medel-
virde 6 ar). Urvalet kan forstas som ett strategiskt och tillginglighetsbaserat urval (Kvale &
Brinkmann, 2009). En begrinsning med urvalet kan vara att de medverkande &r de som varit
mest missndjda, vilket kan ha paverkat resultatet negativt. En annan méjlig begrinsning
ar att studien exluderat andra méjligheter till att férsta orsaker till missndje eftersom alla
potentiella deltagare inte kommit till tals.

Intervijuerna genomférdes under véaren ar 2015. Ingangen i berittarkontexten har fran
forskarens sida varit att visa "jag 4r nyfiken pa dina erfarenheter” genom att lata inter-
vjupersonerna inleda med att beritta om sin yrkeshistorik och dirigenom na en 6msesi-
dighet i samtalet. Intervjupersonerna fick genom denna start ocksid méijlighet att sitta in
forskaren i sina perspektiv om vad som historiskt sett hade styrt deras vigval i arbetslivet.
Uppbrottsberittelserna skapades stegvis utifran utgangspunkten att berittelser samprodu-
ceras mellan intervjuperson och forskare och att bada parter efterstrivar meningsskapande
och émsesidig férstaelse (Blomberg, 2010; Mishler, 1999).

Etik

Etiska beaktanden har gjorts genom hela forskningsprocessen och studien har godkints
vid regionala etikprévningsndmnden i Uppsala. Nar forskarna rekryterade deltagarna via
telefon informerades de om syftet med studien, att deltagandet var frivilligt och kunde
avbrytas nir som helst utan negativ paféljd samt att de skulle forbli anonyma (Gustafsson,
Hermerén & Peterson, 2005). Etiken har dven tagits i beaktande utifran hur resultatet pre-
senteras, eftersom fokus ligger pa karakteristiska inslag i berittelserna och inte de unika
individerna i sig, 4ven om fiktiva namn anvints for att levandegra empirin (alder dr dock

korrekt).
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Analysforforande

Inledningsvis listes det empiriska materialet ett antal ganger och efterhand framtridde en
bild av savil yrke som relationer till klienter, ledning och organisation. Framstéllningen av
berittelserna ér i kronologisk ordning for att successivt bygga upp en forstaelse (for lisaren)
for vad intervjupersonerna gor ett uppbrott ifran. Rubrikerna karakteriserar vanligt fore-
kommande inslag i berittandet dven om deltagarna sjilva inte drivit en linjir berittelse i
intervjusituationerna (jfr Blomberg, 2010; Hydén, 2008).

Empiriutdragen i resultatredovisningen har diskuterats mellan forskarna och valts ut
eftersom de illustrerar vad som utmirker uppbrottsberittelserna och vad som férmedlas.
Studien har i huvudsak intestrivat efter generaliserbarhet, dock kan analysen av deltagarnas
berittande om yrkeslivet vara teoretiskt applicerbart i liknande situationer (Huberman &
Miles, 2002; Kvale & Brinkmann, 2009). Det finns grader av generaliserbarhet eller éverfor-
barhet, speciellt med avseende pa yrkesutévare som utgar ifran en professionell etik i rela-
tionsorienterande yrken vars organisationer kdnnetecknas av logiken inom NPM (Fangen,
2005), exempelvis sjukskéterskor (Blomberg, 2016).

Resultat

En disharmonisk relation med organisationen — en professionell yrkes-
identitets urholkning

De inledande fragorna i intervjuerna handlade om relationen till organisationen och dess
representanter utifran ett grundliggande fokus pa hur arbetsvillkoren sett ut. Det var ocksa
en ingang for att ta reda pa hur organisationens representanter, enligt intervjupersonerna,
betraktade yrkesgruppen och fa veta mer om intervjupersonernas erfarenheter av den rela-
tionen. I berittelseutdraget nedan exemplifieras hur en typisk relation mellan parterna kan
framstéllas:

I: Hur upplever du att organisationen har tagit hand om er som yrkesgrupp?

IP: Det har varit mycket prat om att man ska vara lojal mot sin arbetsgivare. Fér mig han-
dlar lojalitet om att gora sitt jobb pa det allra bista sittet men jag har forstatt att for
arbetsgivaren sa innebir lojalitet att man inte ska prata utat om att det r daligt och att
det dr stressigt f6r kollegor. Det har varit munkavel. Och det har ocksa paverkat mig i
mitt beslut. Jag dr inte imponerad. Jag tycker att det ir alldeles fér mycket prat om hur
jag som person ska hantera saker och inte vad vi egentligen behéver gora. Jag holl pa att
krikas nir jag sag ett protokoll fran ledningen. Dom ir ju bekymrade dver att ingen soker
tjanster. [ wonder why? Det har ju varit ett sjunkande skepp i 20 ars tid. Plotsligt borjar

dom fundera pa "Varfor far vi inga folk? Varfor dr det ingen som soker till barnkontoret?”.
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Det kinns skrattretande. Da har dom tagit in en sidan hir reklamfirma som ska hjilpa
dom att rekrytera. Jag kiinner bara att dom har inte fattat nagonting. Dom fattar inte att
det &r minniskomisshandel att jobba pa barnkontoret. Det ér helt crazy att jobba dir. Jag
forstar inte att ndgon utsitter sig for att jobba didr. Men visst, vi ska férbittra annonserna,
eller jag vet inte vad./../ Sa svaret pa din fraga ir att jag har inget fértroende for resten av

organisationen. (Karin, 47 ar)

Berittaren positionerar sig som aktivt ifragasittande av arbetsgivaren och arbetsgiva-
ren framstills som den part som har tolkningsféretriade avseende innebérden av lojalitet
genom yttrandet "man ska inte prata utdt om det som #r daligt och det som #r stressande”.
Berittaren uttrycker det metaforiskt i "det har varit munkavel”, vilket férstirker etableran-
det av en yrkesidentitet av att vara i underlige, samtidigt som organisationens maktansprak
legitimeras. Ifragasittandet uttrycks dven i uttalanden som "fér mycket prat om hur jag som
person ska hantera saker”, "jag 4r inte imponerad” och "de har inte fattat nagonting”, vilket
formedlar ett missndje dver att ha en arbetsgivare som inte ar lyhoérd gentemot sina med-
arbetare. Likasa skapas ett vi och ett dom i berittelsekontexten, da arbetsgivaren katego-
riseras som oférstaende nir det giller svarigheter med rekrytering: "Plétsligt bérjar dom
fundera pa 'Varfor far vi inga folk?” Ett yttrande som, férutom att visa pa en distans mellan
medarbetare och ledning, retoriskt skapar en autenticitet av relationen genom att ledningen
citeras. En annan berittare beskriver ett icke-relationellt férhallande till ledningen i all-
minhet och till verksamhetschefen i synnerhet:

I: Hur skulle du beskriva din relation till ledningen?

IP: Det fanns liksom ingen relation, de fattade inte. De som fattade lite mer, det var vara
arbetsledare och det ir for att de var dnda pa golvet och sig och de delade ut (drendena)
och de kunde se den hir stressen i vira &gon, men de var dnda liksom tvungna att ta
sida, kiindes det som. /../ Vi hade krisméte igen och hon (verksamhetschef) sa bara "ja,
nu bérjar jag mirka att det verkligen #r illa” och man sag bara frustrationen hos allihop,
for att det var javligt illa manader sedan, nu 4r det liksom som ett sjunkande skepp. Vad
snackar du om?/../ Och det dir, man kinner okej, vad dr det vi behdver siga och pa vilket
sprak for att du ska forsta? Sa det dr den dir frustrationen som gor att man inte orkar.
Alltsa vi slutar prata om det, for att man kan sitta och prata om det liksom i flera ar, men
om du inte tar in det och inte inser och fattar, da ir det liksom, da finns det ingen mening
med det. (Inez, 24 ar)

[ ovanstadende empiriutdrag visas dessutom #dven grader av forstaelse kopplad till en hie-

rarkisk positionering i organisationen; ju nirmare golvet man ir, desto storre dr forstaelsen
for arbetsvillkoren. Berittaren anvinder arbetsledaren som ett vittne, dels for att legi-
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timera bristfilliga arbetsvillkor, dels for att pavisa en segregerad organisation dir arbets-
ledaren tvingas vilja sida trots det hen har sett: stressen i vdra dgon. Vidare beskrivs hur
krisméten dr nagot aterkommande och hur berittarens och ledningens verklighetsbilder av
socialtjinstens uppdrag inte harmonierar med varandra genom att berittaren citerar verk-
samhetschefen: "nu bérjar jag mirka att det verkligen 4r illa”. Citatet skapar en autentici-
tet och fungerar dven retoriskt effektivt for att kunna ifragasitta chefens verklighetsbild
av arbetssituationen genom att metaforiskt kontrastera att det nu 4r ett "sjunkande skepp”.
Férutom citat och ett metaforiskt uttryck anvinder berdttaren dven tid och kraftuttryck
som retoriska resurser i kontrasterandet mellan jévligr illa mdnader sedan och nu ett sjun-
kande skepp. Det férmedlas ett allvar, att vara pa vig att drunkna, vilket f6ljs upp med flera
ifragasittande fragor: "Vad snackar du om? /../ Och det dir, man kinner okej, vad 4r det vi
behdover siga och pa vilket sprak for att du ska forsta?” Ifragasittandet visar aterigen att led-
ningen saknar forstaelse och lyhérdhet f6r problematiken.

I berittarkontexten exemplifierar berdttaren hur oférstaende chefen dr genom yttrandet
"om du inte tar in det och inte inser och fattar det”. Med exemplifierandet, genom att rikta
talet (du) till forskaren, astadkommer berittaren en férdjupad forstaelse for sitt perspektiv
pa problematiken.

Férutom att férmedla ett ifragasittande handlar det dven om en férhandling om ansvar,
vilket blir tydligt ndr forskaren ber intervjupersonen att precisera hur ledningen bemétte
uttalat missnoje:

I: Nir ni patalade brister, hur agerade ledningen?

IP: Man behévde enligt cheferna bli bittre pa att planera sin tid och allting landade till-
baka pa att da #r inte jag tillrickligt bra. "Jag r inte tillrickligt kompetent, jag r inte
tillrickligt duktig pa det hir for man borde fa det att ga ihop”. Fér mig handlar det om
organisatoriska brister och systematiska fel som gor att arbetsbelastningen blir helt
absurd men man vinder det till att det handlar om individer och att individernas kompe-
tens inte ricker till. Och sa linge man har det perspektivet kommer det aldrig bli béttre
och da kommer folk att fly. Det ligger i sakens natur, man bygger in det i systemet, och det
ar det jag tinker har hiint med socialtjinsten, man har byggt in det i systemet. "Kér tills

du brakar, sedan kastar vi ut dig, om du inte flyr innan”. (Johanna, 32 ar)

Berittaren visar hur cheferna ligger ansvaret pa medarbetarna nir de patalar den hoga
arbetsbelastningen. Det normaliserande inslaget, genom pronomenet man, "man behévde
enligt cheferna bli bittre pa att planera sin tid”, "man borde fa det att ga ihop”, formedlar
inte enbart chefernas instillning till socialsekreterarna utan dven hur berittaren vittnar
om en egen sjilvrannsakan. Genom att citera sina innersta tankar: "Jag dr inte tillrackligt
kompetent, jag ir inte tillrickligt duktig pa det hir for man borde fa det att ga ihop” for-
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stirks autenticiteten och lyssnaren kan forsta berittarens situation. D3 berittaren har
ldmnat arbetsplatsen blir det méjligt att i berittandet ga fran sjilvrannsakan till att ldgga
ansvar och skuld for fel och brister pa systemet och organisationen. Indirekt ifragasitter
ocksa berittaren ledningen for att den kontinuerligt ligger ansvaret och skulden pa medar-
betarna: "man vinder det till att det handlar om individer och att individernas kompetens
inte ricker till”. Direfter kritiserar berittaren ledningen for att ha implementerat denna
instillning i organisationskulturen: "det ligger i sakens natur, man bygger in det i systemet”.
Berittaren visar hur orubblig ansvarsfragan ér genom att hinvisa till att den 4r inbyggd i sys-
temet, vilket forstirks genom metaforiska uttryck (fiktivt citat): "Kér tills du brakar, sedan
kastar vi ut dig, om du inte flyr innan.” Implicit framférs kritik i formedlandet av att social-
sekreterare betraktas som utbytbara eller likstills med férbrukningsvaror.

Det som hittills har presenterats ar hur relationen mellan ledning och medarbetare
utmirks av en distans, en disharmoni. Ledningen reglerar arbetsvillkoren, de har inget
gehor och skuldbeligger (forutom vissa enhetschefer som ser och bekriftar arbetssitua-
tionen) socialsekreterare som ifragasitter och kritiserar ledningen fér att inte se allvaret i
problematiken.

Att vara vid ett vigskdil

Nir man star infér svara livsavgérande beslut, oavsett om det handlar om nagot i arbetslivet
eller privatlivet, finns vanligtvis en viss tvekan eftersom det kan vara svart att limna vissa
saker bakom sig (Blomberg, 2010; Fuchs Ebaugh, 1988; Hydén, 2005; 2008). Nedan foljer
tva berittelsesekvenser som illustrerar denna form av vigskal. Utifran fragan om varfor
man inte limnat arbetsplatsen tidigare berittar en socialsekreterare féljande:

Jag var ju kvar for mina klienters skull, fér man kommer in i de hir familjerna, man far en
speciell kontakt med dem, dven fastin de hatar en i bérjan, man tvingar sig in i familjen,
men jag ville inte bara ge upp bara for att/../ Ja, alltsa anledningen till att jag stannade
lite langre, det var inte bara det hir att mina klienter, utan det var faktiskt kollegor ocksa.
(Marianne, 57 ar)

Berittaren visar att klienterna dr en betydande drivkraft for att stanna, samtidigt som
avstampet, i talet om klienterna, méjliggdr fér berdttaren att férmedla sin yrkesidentitet.
Detaljrikt beskrivs hur yrket innebir att "komma in i de hér familjerna”, "far en speciell
kontakt”, "hatar en i borjan”. Hir forstirker detaljerna berittarens ambition med yrket, ett
idealistiskt tinkande om att kimpa for att férbittra situationerna for klienterna. I fram-
stillningen av yrkesidentiteten dr arbetet med klienter centralt, liksom kollegornas bety-
delse, vilket berittaren namner som dnnu ett skl att stanna. En annan berittare tvekade
linge infér att ga och dven hon utgar fran sin yrkesidentitet i rittfirdigandet av varfor hon
tvekade sa linge:

28



Helena Blomberg & Jonas Welander

[: Jag tidnker vidare pa relationen med dina kollegor under den hir tiden. Kan du beskriva

den?

IP: Jo, men det 4r ju just den som gor att man gar till jobbet. Det dr det som gor att man
orkar. Nir man har haft jobbiga samtal sa gar man in och sitter sig pa nagons rum och bara
andas ut. Man coachar varandra och handleder varandra jittemycket och det finns alltid
nagon att ga till och man tar sig tid till det &ven om man inte hinner det s tar man sig tid.
Det var nog det enda som gjorde att jag orkade ga dit. Hade jag inte haft det hade jag inte

varit kvar sa linge som jag var. (Emma, 33 ar)

Fragan bjuder in berittaren till att beskriva relationerna till de tidigare kollegorna, vilket
mojliggdr en framstillning av sig sjélv som socialsekreterare. Berittaren anvinder prono-
menet man och visar genom denna retorik det sjélvklara i hur viljan att ga till jobbet kopp-
las till kollegorna. Att i berittandet fastsla en verklighet bortom sig sjilv innebir att halla
en neutral ton i berittandet om den egna situationen. Det dkar berittarens trovirdighet
i berittarkontexten. Denna retoriska resurs (man) anvinds genomgiende i ovanstaende
berittarsekvens, vilket formedlar hur interna copingstrategier (Astvik & Melin, 2012) 4r
implementerade i yrkesidentiteten fér att kunna bedriva arbetet. Detaljerna som stérker
berittelseutsagan och visar dessa coping-strategier #r "gar man in och sitter sig pa nagons
rum och bara andas ut”, "coachar varandra’, "handleder varandra jittemycket”, "man tar sig
tid till det &ven om man inte hinner det sa tar man sig tid”. Talet om tid synliggér hur kol-
legorna har fortroende och tillit till varandra och att de kidnner en samhérighet. Samtidigt
visar berittaren hur tid dr en bristvara i organisationen och att man trotsar organisationens
prioriteringar genom att prioritera varandra.

Implicit positionerar sig berittaren mot organisationen och uppritthaller en distans,
vilket visar pa kollegornas betydelse. Tvekan till att géra uppbrottet &r inte avhingigt orga-
nisationen utan grundar sig i samhorigheten med kollegorna: "Det var nog det enda som
gjorde att jag orkade g dit. Hade jag inte haft det hade jag inte varit kvar si linge som
jag var.” Att i narrativet framstilla sig sjilv som en tillitsfull och lojal kollega méjliggor ett
berittande om en ambivalens i det upplevda vigskalet.

Att kdmpa i motvind och nd en vindpunkt

Nir man har gjort ett val som har féridndrat livssituationen behévs i berittelsen en stegvis
beskrivning som motiverar de val man gjort. Berittarnas beskrivningar ir detaljrika avse-
ende de orimliga arbetsvillkoren som successivt leder fram till en vindpunkt (se Fuchs
Ebaugh, 1988; Mishler, 1999). I berittarkontexten blir det darfér viktigt att som berittare
visa hur man har kiimpat, kommit till insikt och att de egna handlingarna 4r befogade, trots
att man ldmnat klienter och kollegor. En berittare startar med en retorisk fraga och tar
avstamp i sin yrkesidentitet for att férmedla denna successiva resa:
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For mig har etiken alltid varit jétteviktig, alltsa varfor gér man det har? Manniskor har
vil ritt till ett bra liv, framforallt barn for de 4r helt utelimnade. En tvaaring kan inte
packa viskan och siga "hej dd mamma och pappa, nu drar jag fér det hir var inte det jag
ville”. Dom kan inte det och vi #r skyldiga att se till att det blir bra fér dom. /.../ Man ska
ridda sa manga ungar som méjligt samtidigt. Det var mycket det, sa som socialtjinsten
fungerar idag, det gar inte att géra det bra och ska man slita ihjil sig fér ett jobb som man
aldrig kommer kunna géra bra? Ar det vért det? Egentligen inte. Jag vet att jag har sagt
det, de skulle kunna ge mig 100 000 kronor mer i 16n, det spelar ingen roll jag skulle inte
ta det dnda. Inte en chans. (Kajsa, 37 ar)

Betoningen av att etiken ir betydelsefull visar vad som sitts i férsta rummet av henne som
socialsekreterare. Likasa att detaljrikt vdva in arbetet med barn som mynnar ut i det fik-
tiva exemplet dir tvadringen citeras "hej d4 mamma och pappa, nu drar jag” och redogdo-
randet "vi ir skyldiga att se till att det blir bra fér dom” forstirker hennes egen moraliska
godhet. Uppvisandet av en moralisk godhet &r viktigt i berittarkontexten, men det ér dven
avgorande for att driva berittelsens handling framat och darigenom legitimera beslutet och
vindpunkten. Den retoriska resurs som kategorin barn utgér syftar till att gripa tagi lyss-
naren och tydliggora att oavsett arbetsbelastning sa innebir arbetet som socialsekreterare
ett skyddsnit fér de svagaste och mest utsatta.

I berittandet stiller hon retoriska fragor, i nuet gér hon upp med sin tillvaro i det for-
flutna, det vill sdga att implicit gora upp med sitt datidsjag (Blomberg & Bérjesson, 2013):
"Ska man slita ihjal sig for ett jobb som man aldrig kommer kunna gora bra? Ar det vért det?
Egentligen inte.” Dessa retoriska fragor bidrar dven till att 6vertyga lyssnaren om allvaret i
den orimliga situationen hon befann sig i och att hennes hilsa var i fara, samtidigt évertygar
hon sig sjilv om att hon tagit ritt beslut. Denna dramaturgi 4r en del av och banar vig for
standardberittelsen (Bamberg, 2007; Bruner, 1991; Mishler, 1999) om uppbrottet, samti-
digt som det méjliggdr kraftuttrycket “de skulle kunna ge mig 100 000 kronor mer i 16n,
det spelar ingen roll jag skulle inte ta det #nda”. Genom att exemplifiera med siffror ramar
hon in det osannolika fér att férmedla hur starkt hennes beslut ir, vilket ocksa konstateras
genom yttrandet: "Inte en chans.”

I nedanstaende berittelsesekvens bjuder forskaren in berittaren att fortydliga den
erhallna insikten:

[: Sa till slut sag ni igenom att alla utlovade forindringar inte kommer ske?
IP: Precis. Till slut blev man medveten om spelet. Man trodde ju pa... Under krismétet
dir dom satt och sa det diar med samtalen och dom hade kommit dit och métt oss dir

vi var. Da kiinde man lite hopp men sedan dog allting nir man kinde att det inte hiinder

nagonting. D4 bestimde jag mig for att sluta. (Ida, 26 ar)
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Omsesidigheten i att forsta varandras perspektiv genom att beréttaren bekréftar forskarens
summering, driver berittaren att fortsitta konkretisera sina erfarenheter. Konkretiserandet
sker genom det metaforiska uttrycket medveten om spelet, implicit formedlas att hon 4r en
kritisk aktor gentemot organisationens sitt att hantera sina anstéllda. Hon visar en tillits-
forlust genom illustrerandet av hur ledningen forst visar gehdr som ingav férhoppningar,
vilket sedan visade sig vara en dimrida: "sedan dog allting nir man kiinde att det inte hinder
nagonting”. Denna tillitsférlust innebir att relationen till ledningen och sedermera organi-
sationen blir en icke-relation (Rousseau et al., 1998). I likhet med andra berittelser vittnar
hennes unika berittelse om reaktioner pa ledningens sitt att bemdéta socialsekreterarnas
ifragasittanden av arbetsvillkoren. Att visa denna tillitsférlust dr centralt i hennes berittel-
sepassage eftersom det ir ett sitt att motivera och legitimera uppbrottet fran arbetsplatsen.

Att komma till sin rdtt— en ny start

[ slutet av varje intervju ombads berittarna att reflektera 6ver det goda arbetet. De tog da
mojligheten att beskriva sina nuvarande arbetssituationer inom socialt arbete. Avstampet i
nutid visar, férutom att kunna vara nyanserad i berittandet om sitt arbetsliv, dven pa erfa-
renheter av att ha varit med om orimliga arbetsvillkor och att ha kommit ut pa andra sidan,
vilket stirker trovirdigheten i en uppbrottsberittelse (Blomberg, 2010). Uppbrottet fran
den tidigare arbetsplatsen innebir ocksa en nystart: att fa reflektera, tinka om och kinna
vad man 4r bra pa i sitt yrke, det vill séga att fa kinna meningsfullhet och att vara virdefull.
Foljande berittelsesekvens illustrerar just denna kénsla:

I: Beritta om din nuvarande arbetssituation.

IP: Nir jag kom till mitt nuvarande jobb kunde jag #nda kénna lite mer yrkesstolthet och
mer méjligheter. Jag dr impad av min chef, och jag tror inte det #r sa litt att fa med folk.
/../ Hon gor verkligen saker konkret for att vi ska fa det bittre. I och med det har far vi
ocksa mojlighet att titta pa arbetssitt och forskning, det ligger ocksa i vart uppdrag.
Vi har haft planeringsdag dir vi har pratat om nir och hur man gér bedémningar, for
det har varit vildigt flummigt och man har fatt lira sig av varandra och det 4r svart.
Sedan har vi gjort ett bedémningsstéd dar det star hur man ska tidnka nir. /.../ Jag dr
liksom stolt éver den hir arbetsplatsen for att vi gor ett jobb sa att det ska bli bittre och
drigligare for handliggarna. Och da kdnner jag mig lojal och vill vara kvar. Nu hinder det
saker och vi har en enhetschef som vill att vi ska gora ett bra jobb och att vi ska trivas pa
riktigt. Inte det hir "Tyst, sdg inte till nigon att det 4r daligt hir” utan hon gér nagonting
for att det ska bli bra. (Sigrid, 47 ar)

I sekvensen ovan utgar berittaren ifran sitt nutidsjag och visar pa en yrkesstolthet, ett
pastaende som underbyggs med hjilp av detaljer. Hon inleder med “jag 4r impad av min
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chef”, hon skildrar en god och tillitsfull relation till ledningen som har genuina intentioner
att forbittra arbetet och stédja sina medarbetare: "Hon gor verkligen saker konkret for att vi
ska fa det bittre.” Det finns #ven en kollegialitet i hennes berittande som forstirker yrkes-
stoltheten: "jag 4r liksom stolt ver den hir arbetsplatsen for att vi gor ett jobb sa att det ska
bli bittre”. Kollegialiteten och den positiva relationen till ledningen méjliggér hennes yrkes-
stolthet och hur motiverad hon ir att stanna: "dé kinner jag mig lojal och vill vara kvar”.

Avslutningsvis kontrasterar hon nutiden med datiden: "nu hinder det saker” och "inte
det hir Tyst, sig inte till nagon att det ar daligt hir”. Genom att anvinda tid som resurs for-
stirker berittaren sitt nutidsjag i att ha borjat pa nytt och sitt datidsjag som har brutit upp.
Framforallt tydliggors datiden och kravet pa lojalitet och att inte svartmala organisationen
offentligt med det fiktiva citatet: "Tyst, sig inte till nagon att det 4r daligt har”.

Talet om det goda arbetet kan ske pa flera sitt. En berittare startar sin berittelse med att
betona distansen. Socialt och kulturellt férankrade berittelser om att kunna se hindelser,
relationer och erfarenheter i ett nytt perspektiv gérs genom att visa att man har distans och
att man kan kontrastera de nya erfarenheterna mot de gamla (Adelswird, 1996; Mishler,
1999).

Man kan s#iga s hir, nir man fick distans till det hela, s fick jag ett liv efter och pa nagot
sitt sa kiindes det som att nir jag borjade i X-stad om man siger sa, sa kinde jag att jag
forstar vil att det 4r samma, att arbetstrycket kan vara detsamma, men det finns en annan
ledning, det finns en annan kinsla och jag upplevde att efter att jag hade limnat, s fick jag
ett liv och det blev tydligt nir jag bytte arbetsplats. (Sonja, 53 ar)

Avstampet i distansen mojliggdr pastaendena "fick jag ett liv” (i bérjan och i slutet av empi-
riutdraget) vilket indirekt férmedlar att hon inte hade nagot livinnan. Hennes tidigare erfa-
renhet var att inte ha balans mellan arbetsliv och privatliv till skillnad fran nuet da hon i
berittandet illustrerar sin nuvarande arbetsplats. Berittaren visar att hon har fatt ett liv
nir hon beskriver att ledningen agerar annorlunda trots att arbetsbelastning och uppdrag
ar de samma som tidigare. I berittarkontexten férmedlas en trovirdig och balanserad bild
av att socialsekreterarnas uppdrag kan hanteras om det finns en fungerande relation med
ledningen.

For dessa socialsekreterare innebir det nya arbetslivet att fa stéd, att kunna utéva och
utveckla sin kompetens och att fa komma till sin ritt. Det som star pa spel i berittandet,
om att ha kommit ut pa andra sidan, ir att framstilla sig som en person som natt nya insik-
ter genom erfarenheter fran tidigare arbetsplats och inte vara en person som misslyckats i
arbetslivet (Blomberg, 2010).
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Diskussion

Syftet med artikeln #r att belysa socialsekreterares berittelser utifran en diskursiv narra-
tiv ansats for att urskilja savil innehall som hur de talar om och motiverar sina uppbrott.
Socialsekreterarnas berittelser har re-kontextualiserats (Hydén, 2001) till en akademisk
berittelse som forstirker strukturen och innehallet av en uppbrottsberittelse, samtidigt
som dessa inslag finns med i allas narrativ. En metodologisk reflektion i ssmmanhanget &r
hur forskarens urval av deltagare (socialsekreterare som sagt upp sig) vanligtvis innebar att
deltagarna talar utifran den pa férhand tillskrivna kategoritillhdrigheten. Det medfér att
detta och andra liknande forskningsprojekt faktiskt genererar, reproducerar och utmanar
olika sociala kategoriseringar (Karlsson, 2012).

Socialsekreterarna formar sitt berittande utifran retoriska resurser som méijliggdr en
omsesidig forstaelse i berittarkontexten och en illustration av arbetsvillkor och yrkes-
identitet. I analysen framkommer en betydande retorisk resurs i berittandet om hur man
successivt bygger upp och utgar ifran sin kategoritillhérighet av att vara socialsekreterare
genom att tala om kollektivet. Etablerandet av ett vianvinds f6r att visa en samhérighet och
kollegialitet som 4r kinnetecknande for yrket. Andra sitt att framstilla sin yrkesidentitet
ar talet om den professionella etiken vilket innebér respekt for klienter, skapande av rela-
tioner for klienters bésta och att arbeta for social rittvisa. Utifran anvandandet av illustra-
tiva detaljer, extrema kraftuttryck och metaforiska uttryck forstirks intensiteten av allvar
gillande arbetsvillkoren. Beskrivningarna av en hog arbetsbelastning i kombination med
otillrackliga resurser, sdsom ingen tid for att utfora ett arbete av kvalitet, bristande delak-
tighet i beslut samt franvaro av socialt stdd fran ledningen, dr i linje med tidigare forskning
om varfor just socialsekreterare siger upp sig (Mor Barak, Nissly & Levin, 2001; Welander,
Astvik & Isaksson, 2017).

Tillsammans visar berittelserna dven att det inte 4r méjligt att isolera socialsekreterar-
nes arbetsvillkor fran en organisatorisk kontext, en organisation som framstar som otyd-
lig och byrakratisk. I sddana organisationer, dir Iyhérdheten fran ledningen ar obefintlig,
blir det egna agerande och initiativtagandet 16nlost (Blomberg, 2015), vilket var fallet for
deltagarna i denna studie. Mot bakgrund av professionell etik vittnar de om bristande
handlingsutrymme i yrkesutévningen, som ar en konsekvens av hur organisationen styrs.
En slutsats ér saledes att de yttersta férutsittningarna for diskretion (se Dellgran, 2015)
inte funnits. Detta eftersom det organisatoriska fértroendet och tilliten till socialsekrete-
rarnas kunskap, etik och férméga att géra kunskapsbaserade bedémningar upplevts som
obefintligt.

Centralt i beriittelserna ér hur organisationens aktdrer brustit i sin kommunikation med
socialsekreterarna. Krav pa lydnad och skuldbeldggande av individer dominerar berittel-
serna. Denna bristfilliga kommunikation kan relateras till tidigare forskning om varfor
socialsekreterare viljer att limna sin arbetsplats eller sitt yrke. Det kan férstas som en kon-
sekvens av en bristande personalorientering nir organisation och ledning inte kommunice-
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rar som om de vore mana om att behalla sin personal och/eller skapa en god arbetsmiljo
(Tham, 2007a; Welander, Astvik & Isaksson, 2017).

[ berittelserna ar den kollegiala samhdorigheten i fokus i forhallande till den organisa-
toriska. Lojaliteten gentemot kollegorna #r &verordnad, vilket har betydelse for social-
sekreterarnas sitt att forhdlla sig till sitt arbete och en organisatorisk omvirld. Aven om
den kollegiala samhorigheten till viss del saktade ned processen av att ldmna arbetsplat-
sen, gar det samtidigt att argumentera for att den kollektiva distanseringen fran organisa-
tionen underlittade beslutet att siga upp sig. Det blir ocksa tydligt, i linje med Alvesson
och Willmott (2002), att de socialsekreterare som lamnat sina arbetsplatser ér exempel pa
att medarbetare inom socialtjinsten inte kan reduceras till passiva foljare av organisatorisk
styrning. Socialsekreterarna i denna studie konstruerar sig som aktiva och handlingskraf-
tiga, beslut om uppsigning grundas i kritisk reflektion. Att beritta om stéttande sociala
relationer, hur gemensamt formulerade virdegrunder etableras pa arbetsplatserna, skapar
samhdrighet pa en kollegial nivd, vilket dven ir att foredra pa en organisatorisk niva. Att
aktivt frimja ett professionellt handlingsutrymme for att uppritthalla kvaliteten pa verk-
samheten kan vara en vig for att pa sikt vinda den negativa personalomsittningstrenden
bland socialsekreterare (Dellgran, 2011; Horngren, 2013). Det ér en forutsittning for att
kunna reprofessionalisera socionomyrket och mojliggdra socialsekreterares tillitsrelation
till organisationen. Denna slutsats 4r dven i linje med regeringens budgetproposition ar
2016 (Prop. 2015/16:1), dir det argumenteras for ett behov av en ny organisatorisk styrning
av valfarden och tillitsbegreppet ar centralt.

Det som star pa spel fér socialsekreterarna i berittandet dr att framsté som trovirdiga
nir de skildrar sina tidigare arbetsplatser, hur de erfarit relationerna med kollegor, ledning
och organisation samt processen fram till ett uppbrott (se Mishler, 1999; Potter, 1996). I ett
vidare perspektiv ir det socialtjinstens legitimitet som myndighet och deras kapacitet att
klara sitt uppdrag som star pa spel nir socialsekreterarna nar ut med sina berittelser till
allménheten.

Avslutningsvis astadkommer denna form av samproducerande berittande olika uttryck
och handlingar for individuell upprittelse utifran vad man varit med om pa arbetsplatsen,
skapandet av en yrkesidentitet, vitthesmal om hur professionen riskerar att urholkas och
ett legitimerande av en icke-fungerande socialtjinst. Orimliga arbetsférhallanden kan dven
urskiljas i andra vilfirdsprofessioners berittelser, exempelvis sjukskdterskor som kdmpar
med liknande problematik och hég personalomsittning (Blomberg, 2016). Artikelns diskur-
siva berittelseansats bidrar till att illustrera en samtid som alltmer priglas av ett individu-
aliserat och kravande arbetsliv.
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Pris till Axel Anderssons minne for 2014 och 2015

Priset till Axel Anderssons minne for den basta vetenskapliga original-
artikel i Socialvetenskaplig tidskrift under 2014 tilldelas David Hedlund
for artikeln Vardagens kontraktualisering. Om individuella genomférande-
planer i dldreomsorgen. Umearedaktionen ger féljande motivering:

Artikeln begripliggér och problematiserar en aktuell utveckling inom viilféirds-
samhdillet, ndmligen den dkande tilltron till och anvindningen av olika typer
av dokument for planering av vdard- och omsorgsinsatser. | en detaljerad analys
med bade kvantitativa och kvalitativa inslag visar Hedlund pa en stor variation
i utformning och tankesdtt kring genomférandeplaners anvéindning. Denna
nutida foreteelse sdtts ocksad i ett historiskt perspektiv i en vdlskriven, noggrann
och intressevdckande analys.

Priset till Axel Anderssons minne for basta vetenskapliga originalarti-
kel i Socialvetenskaplig tidskrift under 2015 tilldelas Bo Nilsson for arti-
keln Moralisk exkludering — om tiggare i medier i Norr- och Visterbotten.
Motiveringen fran redaktionen i Lund later sa har:

Artikeln belyser den debatt om tiggeri som var aktuell och intensiv vid tillfcllet
for studien. | en vdlskriven och Idttillgdnglig analys av ett antal svenska lokala
tidningsartiklar identifierar Nilsson ett antal diskurser som trots vdlvilja frdn
journalisten verkar i en exkluderande riktning. Analysen problematiserar tigge-
ridebatten och visar att journalister mer eller mindre avsiktligt ger en bild av tig-
gare som en sdrskild kategori ménniskor som skiljer sig frdn oss andra.

Priset utgors av 5 000 kronor. Det ar uppkallat efter Axel Andersson, en av dessa
vanliga manniskor som inte gor sa mycket vdsen av sig, men som anda har ett
madrkvardigt levnadsdde. Axel Andersson foddes 1886 i Vena, Smaland, som
sockenbarn. Han saldes pa auktion 13 ganger for ett par tior, blev sedan korkarl,
glattare, arbetare och valsare i Lonneberga dar hans sex barn foddes. Tre dog
redan vid fodseln. | hans vuxna liv var Axel Anderssons samhallsengagemang
synligt inom kommunalpolitiken. Axels fem barnbarn har gett Socialveten-
skaplig tidskrift tillstand att anvanda hans namn for priset.
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Positiva torandringsprocesser
bland unga vuxna i 6ppenvard

Positive processes of change among young adults in out-patient care

In contemporary society, the transition phase from adolescence to adulthood is often described as
a period of moving back and forth between youthful dependency and independent adulthood in
what is called “yo-yo transitions”. However, studies of young people in need of out-of-home care,
or other child welfare, for psychosocial problems, show that this vulnerable group have limited
possibilities to make these transition movements. The present study investigates positive change
processes during this particular part of life in out-patient care clients. The research questions are:
(1) How do young adult clients describe important factors for a positive process of change? and
(2) How are important factors related to the treatment described by clients and by treatment staff?
Data consists of seven personnel interviews and twenty interviews with young adults who have
completed out-patient care. The results suggest that the relation between an individual treatment
staff and the young adult is central for the positive change process. In the discussion it is suggested
that the preconditions for this relation are: (1) A genuine engagement and dedication from the
professional. (2) With this first point as a foundation, the mastering of a spectrum of professional
methods and the ability to choose when to use them are necessary means for positive change
processes to come about. (3) A supportive organisation and leadership are crucial for setting the
frames that make the first two points possible to establish.
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Flera forskare har beskrivit aldersperioden "ung vuxen”’ som en férlingd ungdomstid
(Merch & Andersen, 2006; Kaks, 2007; Hojer & Sjoblom, 2009) dir unga vuxna tenderar
att g in i och ut ur vuxenpositioner under vad som beskrivs som jojo-transitioner (Biggart &
Walther, 2006). For de flesta dr det darmed ingen linjir process att ga fran ungdom till att bli
en oberoende vuxen. Perioden karaktiriseras snarare av att ga fram och tillbaka, till exem-
pel vad giller eget boende eller ekonomisk férsdrjning. Studier av samhillsvardade unga
lyfter fram att dessa, i jimforelse med andra unga, av flera skil har begrinsade méjligheter
att trida in i och ut ur vuxenpositioner inom olika livsomraden som utbildning, arbete och
familj (Hojer & Sjoblom, 2009; Osgood, Foster & Courtney, 2010; Spanberger Weitz, 2011).
Samtidigt som etableringen in i vuxenlivet sker i en process éver tid, definieras den unge
som juridiskt vuxen vid en specifik tidpunkt. Det far direkta konsekvenser for vilka rittig-
heter den unge har och vilka krav som samhillet stiller pa den unge. Det gor att unga vuxna
kan definieras som en grupp som befinner sig i en process av att bli vuxna, samtidigt som
de juridiskt betraktas som vuxna. I en tid dér férlingd ungdomstid och upprepade jojo-
transitioner utgér en dominerande norm under aren som “ung vuxen” (Spanberger Weitz,
2011) torde det vara rimligt att tro att de faktorer som #r viktiga for att initiera och for-
stirka positiva forandringsprocesser bland unga vuxna som fatt en psykosocial behand-
lingsinsats pa flera sétt kan skilja sig fran liknande processer hos andra vuxna. Att undersoka
detta dr syftet med foreliggande artikel. Artikeln fokuserar pa tva fragestillningar:

Vilka faktorer beskriver unga vuxna som fatt en &ppenvardsinsats som viktiga fér en
positiv fordndringsprocess?

Vilka behandlingsrelaterade faktorer beskriver unga vuxna och behandlingspersonal
inom 6ppenvard som viktiga inom ramen fér den specifika behandlingsinsatsen?

De unga vuxna som ingar i studien har alla en allvarlig problematik och den 6ppenvards-
insats de har haft dr omfattande och anvinds som ett alternativ till dygnsvard (se not 1).
Den studerade gruppen #r dirmed som grupp betraktat jamforbar med samhillsvardade
unga dven om detta begrepp oftast brukar anvindas fér unga som ér placerade i dygnsvard.

Bakgrund

Studien ansluter sig till en forskningstradition som betraktar forindringar av minsk-
liga beteendemonster som en process (se t.ex. Prochaska, Norcross & DiClemente, 2002;
Blomgvist, 2003; Orford et al., 2006; Schén, Denhov & Topor, 2009; von Greiff & Skogens,
2017a). Utdver att se fordndring som en process innebir det ocksa ett kontextuellt perspek-
tiv, det vill siga att behandlingsinsatsen endast ér en del som interagerar med andra kontex-
tuella och interna faktorer i férindringsprocessen. Nedan presenterar vi tva olika begrepp
som anvinds for att analysera resultaten.
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Recovery capital

Begreppet recovery capital (RC, jfr aterhamtningskapital), introducerat av Cloud och
Granfield (2004; 2008), &r inspirerat av samhillsvetenskapliga teorier om personers olika
forutsittningar relaterade till resurser och sociala strukturer (se t.ex. Coleman, 1990;
Bourdieu & Wacquant, 1992; Teachman, Paasch & Carver, 1997). RC bestar av fyra kom-
ponenter: socialt kapital (stabilt socialt nitverk som erbjuder stéd och fértroende men som
ocksa kan stilla krav), fysiskt kapital (ekonomiska och materiella resurser), humant kapital
(fardigheter, utbildning, fysisk och mental hilsa) och kulturellt kapital (normer och viirde-
ringar) (Cloud & Granfield, 2008). En central utgangspunkt i anvindningen av RC ir att
det inte #r en statisk, utan foranderlig beskrivning av en persons férutsittningar att ini-
tiera och bibehalla en férindringsprocess, vilket betyder att individer kan forbattra sitt RC
(med eller utan professionell hjilp). Eftersom begreppet beskriver bade personliga egenska-
per och omgivande kontext dr det anvindbart vid studier av forutsittningar for forindring,
med fokus pa vad som &kar respektive minskar mojligheter till aterhimtning. Inom behand-
lingsforskning relateras begreppet till vikten av att professionella stddjer klienters individu-
ella forutsittningar for aterhdmtning (Davidson & White, 2007; Best et al., 2010).

Tidigare forskning av vuxna klienter visar att vanliga orsaker till att vilja paborja en for-
andringsprocess ar forsdmrad mental hilsa och att tréttna pa att leva ett destruktivt liv
(Best et al., 2008). I bérjan av aterhdmtningsprocessen prioriteras att grundliggande behov
tillgodoses, sasom boende och arbete (Laudet & White, 2010). Senare under processen
handlar forstirkandet av RC mer om faktorer relaterade till forbattrad och fordjupad livs-
kvalitet, bland annat i form av att skapa ett nyktert socialt nitverk (Litt et al., 2009), delta i
meningsfulla aktiviteter som minskar aterfallsrisken (Best et al., 2012) och att utveckla ett
hilsosamt och produktivt liv (White, 2007). Betydelsen av stabila sociala relationer lyfts
ocksa fram i relation till forbattrad psykisk hélsa och livskvalitet (Best et al., 2011). I studier
av klienter som genomgatt behandling fér problem med alkohol och andra droger (AOD)
framkommer att férandringsprocessen tenderar att ta lingre tid {6r klienter som befinner
sig i en marginaliserad social position, via fler faser av dterhimtning, medan klienter som &r
i en mer integrerad social position oftare kan hoppa &ver flera steg i processen (Skogens &
von Greiff, 2014). Personer i en marginaliserad position har vidare ofta ett mer skort RC,
jamfort med mer integrerade grupper, och behdver stéd i stérre utstriackning efter avslutad
behandling for att uppna forbéttrad livskvalitet, se fordelarna med férindringen (jfr Orford
et al., 2006) och dirmed kunna bibehalla férindringsprocessen. Vidare visar studier som
jamfért kvinnor och midn med AOD-problem pa skillnader avseende anvindningen av
socialt stéd (Trulsson & Hedin, 2004; Timko, Finney & Moos, 2005; von Greiff & Skogens,
2017) och professionell hjilp (Ammon et al., 2008) samt skillnader avseende hjilpsckande
och orsaker till att paborja behandling (Timko et al., 1993; Ravndal, 1999; Tucker, 2001;
Blomgqvist & Christophs, 2005). Sammantaget visar tidigare forskning att olika klientgrup-
pers behov forefaller variera under olika faser i processen. Professionella har en central roll
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i att identifiera klienters behov och férutsittningar, bade vad giller personliga egenskaper
och social kontext och behovet av kunskap om eventuella likheter och skillnader mellan
olika klientgrupper (avseende exempelvis kon, alder och missbrukstyp) framhalls dérfor
(Cloud & Granfield, 2008; Groshkova & Best, 2011).

Vuxenblivande

En grupp som det i stor utstrickning saknas kunskap om nir det giller férandring i behand-
ling for psykosociala problem #r unga vuxna. Unga vuxna befinner sig i en fas i livet mellan
ungdomstidens sokande efter identitet och vuxenlivets mer uttalade ansvar. I teorier om
det moderna sambhillet beskrivs att minniskors kade kunskap om omvirlden och medve-
tenheten om olika livsstilar medfért en férvintan pa individer att gora vilavvigda livsval
(Kugelberg, 2000; Walther, 2006; Kaks, 2007; Spanberger Weitz, 2011). Processen att bli
vuxen beskrivs dirfor skilja sig at for manga unga i vistvirlden i dag jamfort med tidigare
dvergangsmonster fran ungdom till vuxen (Wyn & White, 2000; Furlong & Cartmel, 2006).
Forandrade villkor pa arbetsmarknaden, till exempel krav pa hogskoleutbildning for allt
fler arbeten, har gjort att fler tillbringar lingre tid i utbildningssystemet vilket resulte-
rat i en senare etablering i arbetslivet (Kugelberg, 2000; Wyn & White, 2000; Oinonen,
2003; Wade, 2008; Spanberger Weitz, 2011). Aven bristen pa bostéder bidrar till att manga
unga bor kvar i férdldrahemmet och maste forlita sig pa sin familj under ldngre tid i livet.
Sammantaget bidrar detta till att unga i dag tenderar att viixla sin vuxenblivandeprocess
mellan positioner relaterade till vuxen- respektive ungdomslivet under en lingre tid. Dessa
sa kallade jojo-transitioner (Biggart & Walther, 2006) formas av socioekonomiska struktu-
rer och normer i samhillet samt av kulturell och historisk kontext (Walther, 2006). Jojo-
transitionerna gors dirmed mot bakgrund av individens egna val och yttre omstiandigheter.
Unga forvintas frigora sig samtidigt som de successivt ska etablera sig i samhillet, vilket kan
paverka hur de planerar och forstar sina liv. Giddens (1997) anvinder begreppet reflexivitet
for att beskriva de nya méjligheterna for individen att hitta sig sjilv i det moderna samhil-
let. Att forverkliga sig sjilv och vilja livsstilar kan beskrivas som frigorelseprocesser men
kan samtidigt ge upphov till skillnader, uteslutning och marginalisering nir begransningar i
form av olika resurser paverkar val av livsstil. Dessa begrinsningar kan relateras till de olika
kapital som ingar i RC i den meningen att individers resurser/kapital har betydelse fér bade
processer for aterhdmtning och vuxenblivande.

For unga inom samhillsvard kan processen i vuxenblivandet ténkas skilja sig fran andra
jimnariga, dven om det som #r gemensamt for alla unga i att bli vuxen handlar om att hitta
en ny biografisk position (Kaks, 2007). Det betyder att det kan vara en hoppingivande tid
som utgdr en positiv vindpunkt i ungas liv, men som ocksa kan ge upphov till uteslutning
och marginalisering (Giddens, 1997; Masten et al., 2004). Trots ojamlika resurser bland
unga stills de infor situationer dar de forvintas fatta individuella beslut som kommer att
forma 6vergangen in i vuxenlivet (Walther, 2006). Av den anledningen #r det viktigt att det

42



Lisa Skogens, Ninive von Greiff & Jasmine Esch Ekstrom

finns vuxna som den unge pa olika sitt kan vinda sig till och forlita sig pa (Oinonen, 2003;
Wade, 2008). I de fall den unga saknar en nira relation med sina férildrar kan dven andra
signifikanta vuxna bli viktiga i att ge vigledning och socialt samt praktiskt stéd (Wade,
2008).

Begreppen RC och vuxenblivande anvinds i artikeln for att belysa méjligheter och hinder
i de unga vuxnas foriandringsprocesser. Det komplexa begreppet RC fokuseras framfor
allt utifran sociala (socialt nitverk och relationer) och individuella férutsittningar (hilsa,
utbildning). RC anviinds for att belysa savil férandringsprocesser relaterade till problem-
bild som till vuxenblivande och relationen dem emellan.

Material och metod

Det empiriska materialet i artikeln utgérs av 20 intervjuer med unga vuxna och 7 inter-
vjuer med behandlingspersonal. Intervjuerna med unga vuxna har samlats in inom ramen
for ett forskningsprojekt som tva av férfattarna genomforde 2014-2015. En sammanstill-
ning av resultaten har presenterats i en rapport (Andersson, Skogens & von Greiff, 2015).
Intervjuerna med behandlingspersonal ingar i en masteruppsats skriven av en av forfattarna
(Esch Ekstrém, 2016). I arbetet med foreliggande artikel har materialet som helhet analyse-
rats med avsikt att fa en bade dvergripande och férdjupad beskrivning av vad som kinne-
tecknar férandringsprocesser bland unga vuxna med psykosocial problematik.

Urval

Efter att ha etablerat kontakt med en landstickande organisation' som erbjuder &ppen-
vard fér ungdomar och unga vuxna informerades verksamhetschefer och annan berérd
personal om projektet och ett informationsbrev, med kort beskrivning av studien, delades
ut. Personalen ombads tillfraga potentiella intervjupersoner och de som visade intresse
fick informationsbrev samt medgav att kontaktuppgifter limnades till ansvariga forskare.
Foljande urvalskriterier for intervjupersoner anvindes: de skulle vara mellan 18 och cirka
25 ar, de skulle inte lingre vara aktuella som klienter, det vill siga inte lingre ha dppen-
vardsinsats och de skulle bade sjilva och av behandlingspersonal bedémas ha pabérjat
en positiv férindringsprocess i samband med insatsen. Vi valde att inte sdtta upp nagra
fasta kriterier fér vad "en positiv férandring” innebar utan lit personalen géra den initiala
bedémningen, men med kravet att férindringen skulle innefatta den problematik klienten
fatt en insats for att hantera. Intervjuer genomférdes med 10 kvinnor och 10 méin i ldrarna

1 Ett vard- och omsorgsféretag som arbetar pa uppdrag av socialtjinsten. De vinder sig till ungdomar och unga vuxna
med psykosocial ohilsa, i ssmband med t.ex. kriminalitet, missbruk, familjeproblematik och ofta i kombination med
neuropsykiatriska diagnoser. Insatsen beskrivs sitta relationen i fokus dér det centrala 4r att arbeta l6sningsfokuserat
efter individens behov och med ett systemteoretiskt férhallningssitt. Personalen ir foretridesvis socionomer med vida-
reutbildningar som familjeterapi, KBT, AP, CRA, A-CRA.
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19-27 ar (m = 23) bosatta i Géteborg, Uppsala, Stockholm, Ume3, Lulea, Katrineholm och
Norrképing.

Via den redan etablerade kontakten med ovan beskrivna organisation, tillfragades
behandlingspersonal som arbetade pa enheter i Stockholmsomradet om medverkan i stu-
dien. Sammanlagt itta intervjuer genomférdes, sju med behandlingspersonal och en med en
enhetschef. Intervjun med enhetschefen gjordes mot bakgrund av masteruppsatsens inrikt-
ning pé organisatoriska forutsittningar. I foreliggande artikel ér fokus pa hur behandlings-
personal som arbetar med unga vuxna i férandring uppfattar méjligheter och hinder i sin
yrkesroll och dérfor ingar ej intervjun med enhetschefen.

I resultatredovisningen anviinds beteckningen IP f6ljt av en siffra for att sirskilja de unga
vuxnas utsagor och IP féljt av en bokstav for att sirskilja behandlingspersonalens utsagor.
Da analyserna inte har fokuserat pa skillnader inom gruppen presenteras inte andra kén-
netecken som kén.

Genomforande och analysforfarande

Savil intervjuférfarandet som den efterféljande bearbetningen av klientintervijuerna &r
inspirerade av den design som utarbetats av Orford et al. (2006) och som anvints i flera
svenska forskningsprojekt med fokus pa vuxna (von Greiff & Skogens, 2012; 2014; 2017a;
Skogens & von Greiff, 2014; 2015; 2016). Klientintervijuerna, som varade i cirka 30 minu-
ter, spelades in och med utgangspunkt i det inspelade materialet férfattades en rapport
om cirka 1 000 ord inom 48 timmar efter avslutad intervju. Rapporterna ir kondenserade
referat som bygger pa intervjupersonernas (IP) egna ord och utformningen av rapporter-
nas innehall och form utarbetades av forskargruppen, som inledningsvis parallellt lyssnade
igenom och skrev rapporter som sedan jamfordes i bemirkelsen att samma teman hade upp-
mirksammats. Ljudupptagningarna anvindes under bearbetningsprocessen for validering
och aterkoppling av framvixande generaliserande teman. Under intervjuerna ombads IP att
sjilva lyfta fram de faktorer som de uppfattade som viktiga for att initiera en fériandrings-
process och for att det skulle fortsitta att ga bra. Vi har valt att studera dessa faser, det vill
sdga att initiera och bibehalla forindring, eftersom det 4r nagot som IP kan beskriva, men
det innebir samtidigt att inte samtliga delar av forindringsprocessen técks i intervjuerna.
Kring de faktorer som IP lyfte fram stilldes foljdfragor som avsag att belysa pa vilket sitt
dessa faktorer haft betydelse. Under analysprocessen kategoriserades och sammanfattades
materialet utifran de teman som intervjun kretsat kring: beskrivningar av positiva férand-
ringar och férklaringar av dessa férandringar uppdelade pa interna, sociala och behandlings-
faktorer. For varje tema sammanfattades intervjuerna genom att for varje individ plocka ut
relevanta delar av referatet. Dessa sammanstilldes sedan i mer och mer kondenserad form
och resulterade i underteman pa generell och aggregerad niva. For att bibehalla nirheten
till ursprungsmaterialet skrevs korta beskrivningar av respektive tema med utgangspunkt i
klientreferaten. Dataprogrammet NVivo anvindes for att validera de kondenserade beskriv-
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ningarna och tematiseringarna som gjorts fér hand genom att i NVivo atervinda till rap-
porterna och jimfora markerade avsnitt pa individniva med generella beskrivningar pa en
aggregerad niva.

Personalintervijuerna fokuserade pa behandlingspersonalens uppfattningar och erfaren-
heter av férutsittningar och hinder fér att inom ramen for behandlingskontexten frimja
positiva férdndringsprocesser bland klienterna. I de halvstrukturerade intervijuerna anvin-
des en intervjuguide utformad efter studiens dvergripande fragestillningar och med foljd-
fragor relaterade till dessa. Intervijuerna transkriberades och skrevs ut i sin helhet, direfter
genomfordes meningskoncentrering och meningskategorisering som resulterade i ett antal
centrala teman. Dessa teman relaterades till de teman som utarbetats i interviuguiden med
avsikt att ge en helhetsbild av intervjupersonernas beskrivningar.

[ arbetet med féreliggande artikel har analyser gjorts med utgangspunkt i materialet som
helhet. Utgangspunkten for analysen har varit att utifrin tematiseringarna av materialet i
de ovan namnda studierna och med fokus pa vuxenblivande och RC belysa hur savil unga
vuxna som behandlingspersonal beskriver och uppfattar positiva férandringsprocesser i
samband med behandling. Under analysprocessen har aterkopplingar till transkriberingar
och klientrapporter gjorts for att bedéma tolkningarnas validitet och bibehélla nirhet till
ursprungsmaterialet.

Metodologiska dverviganden

[ artikeln gors en avgrinsning mellan ungdom och unga vuxna. En exakt griansdragning
ar omoijlig att gora — precis som klargjorts i avsnittet ovan om vuxenblivande — eftersom
det handlar om en process med stor tidsmissig variation. Daremot bedéms distinktionen
mellan ungdom och ung vuxen som relevant mot bakgrund av att fokus just r transfor-
mationen fran ungdom till vuxen, till skillnad mot att ungdomsperioden per se ir i fokus.
Den faktiska avgrinsningen av alder har diarmed gjorts pa pragmatiska grunder. Den undre
aldersgransen dr helt enkelt den juridiska myndighetsaldern. Den évre gransen har satts for
att inkludera unga vuxna som fatt insats nira den ungefirliga aldersgrins (ca 24 ar) som
finns for insatsen.

En begrinsning #r att datamaterialet kommer fran en och samma Sppenvardsorganisa-
tion, d4ven om de intervjuade unga vuxna kommer fran olika enheter inom organisationen.
Det ir naturligtvis mojligt att det arbetssitt som anviinds pa olika sitt paverkar de utsagor
som de unga vuxna i materialet ger och att det dirmed blir mindre generaliserbart till grup-
pen som sadan. Var uppfattning dr dock att det individualiserade arbetssittet som beskrivs
ocksa framtonar i intervjuerna och var bedémning ir att en enskild metod inte paverkat
resultaten i sddan utstrickning att generaliseringar till gruppen unga vuxna i samhallsvard
inte 4r mojliga.
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Resultat

De ungas problembild

De unga vuxnas beskrivningar av sin problembild 4r generellt diffus, att beskriva sin pro-
blematik och varfor de fitt en Sppenvardsinsats forefaller for flertalet vara svart. Under
intervjuerna framkommer dock att intervjupersonerna ofta har haft en komplex problema-
tik som inbegriper bade egna problem och problem relaterade till familjen och uppvixt-
miljén. Svarigheterna att identifiera problem kan relateras till att de samtidigt befinner sig
i processen att bli vuxen vilket i sig innebar svarigheter och funderingar som kan vara svara
att sirskilja fran specifika problem relaterade till familjen och/eller andra sociala problem
sasom kriminalitet och missbruk.

Vilka faktorer lyfter unga vuxna fram som viktiga for att initiera en
positiv fordndring?

P4 samma siitt som de unga har svart att beskriva sin problembild, 4r deras beskrivningar av
nir deras forandringsprocess pabérjades ocksa flytande bade avseende nir i tid den star-
tade och inom vilka (problem)omraden. Flera teman beskrivs emellertid som bidragande
till initiering av processen. I redovisningen fokuseras forst pa interna och sociala faktorer.
Interna faktorer handlar om den egna viljan/insikten som bade beskrivs som nagot positivt
— en vilja till férandring till nagonting annat: Minskade for att jag skulle borja utbildningen,
ville vara mer sjdlvstindig, dags ait birja ta ansvar (IP1) och som nagot negativt — en vilja till
forindring fran nagot: Ledsnade pd allt, alla légner och svek, ville ha ett normalt liv. Har man
levt ett hdrt liv och gor en total forcindring sd maste man ha vilia(IP13). Endast en lyfter fram
psykisk ohilsa, detta trots att flera av de intervjuade beskriver problem relaterade till sin
psykiska hilsa. En méjlig tolkning 4r att de inte reflekterar Sver sitt eget maende, att de ér sa
vana vid det att det blir normaliserat.

Sociala faktorer handlar, férutom for en intervjuperson som beskriver betydelsen av en
vinskapsrelation, om familjen. Aven hir kan utsagorna beskrivas som positiva och negativa,
eller bade och. Generellt beskrivs familjen som en negativ faktor: Min mamma var mditt
stock for hur man inte ville bli. Vi missbrukade tillsammans (IP4). Tva beskriver familjen som
en bade positiv och negativ faktor: Mina brider hade forlorat sin mamma och vir pappa dir
ju inte den biista sd nu kinde jag ait nu mdste jag shapa upp mig, nu mdste jag hjcilpa till (IPS).
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Tabell I.Oversikt over teman som IP beskrivitinom de studerade faserna initiering och bibehdllande av forénd-
ring. Antal IP som tagit upp respektive tema redovisas i parentes.

Initiering av forandring

Interna faktorer Sociala faktorer
Egen vilja (9) Familj (6)
Véandpunkt (4) Vénner (1)
Trottnat (3)

Psykisk ohdlsa (1)

Bibehallande av forandring

Interna faktorer Sociala faktorer
Ténka/kdnna annorlunda (12) Familj (16)
Livsféring (10) Arbete/ skola (13)
Egen vilja/insikt (4) Vénner (13)
Psykisk halsa Boende (3)

Vilka faktorer lyfter unga vuxna fram som viktiga for att bibehdlla en
positiv fordndring?

[ beskrivningarna av vad som gor att det fortsitter att g bra efter att en férandringspro-
cess inletts, sa kallade framgangsfaktorer, 4r de interna faktorer som lyfts fram bredare
beskrivna #n vid initieringsfasen. Det handlar om forbittrad psykisk hilsa, férandrad livs-
foring, att tinka och kdnna annorlunda samt den egna viljan/insikten. Livsféring lyfts fram
av hilften och handlar om att foridndra sitt sitt att leva sitt liv, om att skapa en grundlig-
gande struktur i vardagen relaterad till mat, sémn och fysisk aktivitet: Ha en vardag som
funkar, stiga upp tidigt och gora ndgonting, rutiner dr viktigt. Mdr mycket béttre, kan planera
och tinka hur mitt liv ska vara (IP13).

Att tinka och kinna annorlunda ir ett annat centralt tema. Det handlar om att ldra
kinna sig sjilv och att bry sig om sig sjilv och andra. Vissa relaterar det till att ta sig ur en
offerroll medan andra tar hjilp av sin bakgrund fér att se hur langt man har kommit nu.
Till viss del kan detta relateras till vuxenblivande generellt (dvs. det kan vara s att detta
inte sirskiljer just denna grupp utan ir nagot som unga vuxna generellt ger uttryck for).
Det som ir speciellt med denna grupp ér ju att de maste ta sig ur en socialt och personligt
relaterad problematisk situation: Forut tyckte jag synd om mig sjdlv, ingen tanke pd hur andra
har det. Nu kan jag tcinka mig hur de har haft det under alla dr (IP7).
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Temat egen vilja/insikt handlar om att de unga vuxna uttrycker att de vill férandras, men
att viljan inte ricker till — att de behéver verktyg och stod: Alltid velat framdt, men inte vetat
hur (IP15).

Alla intervjuade unga vuxna lyfter fram sociala faktorer som viktiga f6r att bibehalla en
positiv férandring. Aven hir framtrider en storre bredd i beskrivningarna jamfort med da
initiering av forandring beskrivs. Det handlar om familj, arbete/skola, vinner och boende.
Ett centralt tema ar familjen. Till skillnad fran i initieringsfasen, diar familjen generellt
beskrivs som en negativ faktor, beskriver de unga vuxna generellt familjen och dess betydelse
for att det ska fortsitta ga bra i positiva ordalag. Familjebeskrivningar kan dels handla om
ursprungsfamiljen, det vill siga mamma, pappa och syskon och dels om nybildad, egen familj,
det vill siga partner och egna barn. Ursprungsfamiljen beskrivs bade i positiva och negativa
ordalag, men dvervigande som nagot positivt. De fa negativa beskrivningarna relaterar alltid
till mamma eller pappa och dr oftast en beskrivning av att man brutit eller starkt reglerat
kontakten: Har pratar med pappa, han har erkéint [vald] sd vi har kontakt i dag. Brit kontakt
med min mor for 2 dr sedan (IP15). Flera har bildat egna familjer dir barn och partner lyfts
fram som viktiga. Dessa beskrivningar #r enbart positiva: Birjade tinka pd vad som var riitt
for barnet, att alltid scitta min son forst. Pojkvdin [som] hittar pd mycket, det uppskattar jag(IP5).

Ett annat centralt tema #r vinskapsrelationer. Det handlar bade om nya vinskaper och
om gammalt umginge och dessa kan beskrivas bade positivt och negativt. Generellt fram-
halls vikten av att bryta med det gamla umginget och betydelsen av vinskapsrelationer
till bade nya och gamla sunda, ej missbrukande vinner: Har ndgra viinner. Har klippt med
vinner jag missbrukade med (IPS).

Temat arbete/skola handlar frimst om vikten av sysselsittning, att ha nagonting att gora.
Ett par relaterar till framtidsplaner och beskriver glidjen i att utbilda sig medan de flesta
ger uttryck fér betydelsen av att skapa struktur och meningsfullt innehall i vardagen: Mitr
jobb, ait jag har sysselsdittning, ndgot att ga upp till varje morgon (IP12). Jobb dir vildigt viktigt,
blir Litt uttrdkad, behdver stimulans hela tiden (IP16).

Vilka faktorer beskriver unga vuxna och behandlingspersonal som
viktiga i den specifika behandlingsinterventionen?

Alla utom en av de intervjuade unga vuxna pratar om insatsens betydelse. Bade behand-
lingspersonalen och de unga vuxna lyfter fram manga olika aspekter av insatsen som vik-
tiga. Insatsen utgors i stor utstrickning av att en eller tva behandlare arbetar med den unga
i dennes vardag och de flesta faktorer som lyfts fram i behandlingen relaterar pa ett eller
annat sitt till behandlingspersonalens betydelse, se figur 1 nedan. Flera av figurens teman
gar delvis in i varandra men innehéller ocksa delar som sirskiljer. Ett tema, regler och struk-
tur, lyfts fram av de unga vuxna men nimns inte i personalintervjuerna. Det temat har
darfér markerats med en streckad linje i figuren. En redogtrelse for likheter och skillnader i
betydelsen av figurens alla teman presenteras och illustreras med citat.
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Samtal
Praktisk
Engagemang radgivning
Regler och Stod
struktur Behandlare - (ochkrav)
Tid Uppmuntran

Figur |. Teman relaterade till behandlingspersonalens betydelse for de unga vuxnas forcdndringsprocess.

Det som &vergripande beskrivs som ett engagemang, som for de enskilda unga vuxna kan ta
sig olika uttryck, beskrivs av behandlarna i form av vikten av att tro pa insatsen och pa resul-
tat, att ha ett positivt forhallningssitt, att "bry sig”, att ge manga chanser och inte ge upp:
Det tror jag dir viktigt, att vi gillar vdrt koncept. Vi tror pd vdr idé och dd dir det littare att smitta
av sig|...] sd att de [de unga vuxna] ocksd ska tro pd det héiir (IP G). Jag tror att mdnga ginger éir
det enda som behivs, att veta ait det finns en vuxen som tror pd mig, som tycker om mig oavsett
vad jag gor och inte gor: Vi visar att det gdr att lita pd en vuxen, vi visar ait vi kan tycka om fast
man gor tokiga saker (IP E). Centralt i de ungas beskrivningar av behandlingspersonalen ér
att de gar bortom det de unga vuxna férvintar sig. Inte sillan relateras till andra insatser de
fatt dar det saknats individuell anpassning och flexibilitet. Visade att hon brydde sig, blev sd
arg ait hon néistan borjade grdta— det gor man inte om man inte bryr sig om en minniska (IP6).
Jag kom vildigt bra dverens med X (behandlare), vi byggde upp ett eger behandlingssditt, inte
order. Kéinde att hon kunde sitt jobb, vi pratade mycket, hon fokuserade pd mig och vad jag ville.
Det gick att kompromissa, komma dverens. [Hon gav mig| trygghet och vanliga Svenssonsvar
(IP1). Aven behandlingspersonalen lyfter fram betydelsen av att "ga utanfor ramarna”: Nedgot
som jag ocksd téinker pd som ger effekt cir néir man medvetet kliver utanfor ramarna. Néir man
gor saker som inte forviintas av en. Néir man stdéiller upp for en ungdom pd ett scitt som de inte dir
vana vid ait professionella eller civen andra gor (IP B).
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I intervjuerna med behandlingspersonalen framtrider begreppet tid som viktigt pa
samma sitt som hos de unga. Den tid som liggs ner beskrivs som viktig eftersom det tar
tid dels att bygga upp en relation och dels att gora alla de saker som behéver goras. I perso-
nalintervjuerna framhalls ocksa att sittet att arbeta med individuella behandlare, dér den
unge har kontakt med en behandlare, gor att tiden utnyttjas mer effektivt; anknytning till
en behandlare tar mindre tid och den unge slipper upprepa sina behov vid flera tillfzllen.
Utdver att den tid som ldggs ner dr viktig, beskriver behandlingspersonalen vikten av att
insatsen stricker sig dver tid eftersom férandringsprocesser tar tid och att det ar viktigt att
de unga bérijar se positiva fordndringar i sitt liv, att de mérker skillnad i tillvaron och att det
i sin tur gor att de tar fler egna initiativ som genererar positiva férandringar: [...] vi forsoker
lédgga grunden sd gott som majligt sd till vida att den ungdomen finns i ett sammanhang och vi
forsiker ait inte avsluta mitt i ndgonting. Sd ungdomen har hunnit komma in i det som ska vara
innan vi avslutar. Att ha hunnit beféista och hitta det som dir ett sammanhang som ungdomen
kan stanna i som inte éir beroende av oss(IP E). Vidare framhaller flera av de unga vuxna bety-
delsen av ndr tiden ges, att inte vara hianvisad till kontorstider. Behandlarna finns tillging-
liga nir behov uppstar: De finns nér man behiver dem. Behiver jag ringa dem mitt i natten sc
kunde jag gira det. Det dir ju inte séikert att man mdr ddligt néir det déir mottagningstid (IP9).

Béde personalen och de unga pratar om vikten av vardagssamtal: att "prata strunt” och ta
en fika tillsammans och ocksa om samtal av mer existentiell karaktir, att utforska kinslor,
tankar och identitetsfragor som i forlingningen kan frimja forandringsprocesser.

Behandlingspersonalen framhaller att de unga behdver mer @n prat. Det méste ocksa
hinda saker rent praktiskt. Utéver den praktiska rddgivning som de unga sjilva lyfter fram
som viktig, till exempel hur man betalar rikningar, guidning i vilka utbildningar som finns
och kontakt med myndigheter, framhaller behandlarna att det inte bara handlar om rad-
givning utan ocksa i hog utstrickning om att konkret utfora praktiska saker tillsammans.
Sadana saker kan handla om att handla en cykel for att kunna cykla till skolan, sitta med nir
den unge ringer myndighetssamtal och sa vidare. I f6ljande ges exempel: [...] att ungdomar
inte bara vill ha prat, de vill att det ska héinda ndgot praktiskt. Vi gor praktiska saker i takt med
vad de vill, man kan tycka att det éir vildigt enkelt att kunna fixa ett eget id-kort om du behover,
men for vissa av dem kan det ta mdnader ait ens gad och fota sig med alla dngestpdslag de fdr
(IP C).

Vikten av uppmuntran lyfts fram av bide unga vuxna och behandlingspersonal.
Behandlarna betonar att nir de visar att de bryr sig, inte ger upp, kontinuerligt visar att
”man inte kan straffa sig ur verksamheten”, trots att den unga vuxna begar misstag, skapas
trygghet som gor det mojligt fér den unga vuxna att utforska kinslor, tankar och identi-
tetsfragor som i forlingningen framjar forindringsprocessen. De unga vuxna beskriver
uppmuntran i termer av att nagon peppar och berémmer men ocksa uppmuntran i form av
pengar eller till exempel ett gymkort. De gav mig pengar regelbundet — gick jag i skolan fick
jag pengar, en extra morot. Viktigt med morot for att borja (IP2). Flera unga vuxna relaterar
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uppmuntran till ligenhetskontrakt vilket innebar ansvar som forutsatte beteendeférind-
ring: Fick ldgenhet via dem och eit jobb, dd kéndes det ait allt birjade blir bra — kéinde ait nu
mdste jag cindra mig (IP20).

Ett niraliggande tema dr stdd och krav. Behovet av stdd och vikten av att detta behov
tillgodoses framkommer bland bade de unga vuxna och behandlingspersonalen. De unga
vuxna relaterar behandlarens stédjande roll till bade praktiskt och kinslomassigt stod.
Praktiskt stod relaterar till temat praktisk radgivning medan det kiinslomassiga stodet ater-
finns i flera av de andra temana i figur 1 (ovan). Det kan exempelvis handla om att fa stod i
att hantera relationer med familj och vianner. Till skillnad fran behandlingspersonalen, lyfter
de unga vuxna explicit fram vikten av att stédet balanseras upp med krav. Eftersom de
unga vuxna beskriver behovet av krav i relation till stod hinger dessa dimensioner ihop i
figuren men parentes dr satt kring krav eftersom detta inte tas upp av behandlingsperso-
nalen. Kravdimensionen beskrivs i termer av motprestationer, att jobba for den hjilp som
ges: De var hdrda, krévde motprestation och det funkade for mig |..] fick jobba for hidlpen
jag fick (IP14). Det forefaller rimligt att dven behandlarna i sitt praktiska arbete anvinder
sig av stéd och krav tillsammans, men det framkommer inte uttryckligen i intervjuerna.
Behandlingspersonalen pratar om stod relaterat till vardagliga situationer som ett verktyg
for att forma och etablera en relation. Den relationen liknar, samtidigt som den kontrasterar
till, rollen som forilder. En behandlare beskriver det som att agera som hjilpjag under en
lingre tid, som en extra forildraroll utan att ta foraldrarnas mentala engagemang och med
mdijligheten att som utomstaende och professionell kunna ha andra perspektiv som gor att
den unga vuxna tar till sig, lyssnar och tar emot det stéd som ges: Det dir lite grann som néir
man haft jéttekloka fordldrar déir ungdomen tyckt de varit dumma i huvudet i princip, sen
sdger jag i princip samma sak som fordldrarna och dd lyssnar ungdomen. Det dir for ait man
kommer utifrdn och man verkar vara en klok ménniska att lyssna pd och sd har man inte det
déir kémslomdissiga bandet som stokar till det ibland, det éir bandet mellan ungdom och fordilder
(IP G).

Betydelsen av regler framkommer, liksom kravdimensionen, inte i personalintervjuerna,
men ir ett aterkommande tema i de unga vuxnas beskrivningar av insatsen. Det handlar
framst om betydelsen av att ha regler som strukturerar vardagen, som vikten av att passa
tider och betala rikningar i tid men ocksa "regler” for relationer: [..] sdnt som att komma i
tid, sdant som man mdste kunna for att ha ett jobb, som en livsskola (IP16). Fick upp mig pd mor-
narna, skjutsade mig till skolan (IP2). Det handlar dock inte bara om att skapa en struktur
utan ocksa om att med handfasta medel, som att skjutsa till skolan eller ga och trina eller
fika, se till att strukturen kan f6ljas och fyllas med innehall. Har man ingen annan att fika,
trina, "prata strunt” med sa fyller behandlaren den rollen.

Gemensamt for de faktorer som tas upp av de unga och behandlingspersonalen i ovan-
staende redovisning dr att dessa inte giller pa samma sitt for alla. Det betyder i sin tur att
ett sista och dvergripande tema utgor ett fundament i behandlingspersonalens arbete och
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som vi valt att benidmna professionalitet. Det som podngteras i intervjuerna med bade unga
vuxna och behandlingspersonal &r att det dr centralt att anpassa behandlingen till indivi-
den. Behandlarna relaterar detta bland annat till kunskapsférmedling. Det handlar om att
formedla strategier, visa pa nya sitt att tinka och agera, beskriva konsekvenser av de val de
unga vuxna gor och synliggora alternativ. Behandlingspersonalen betonar att det handlar
om professionell kunskap dir de utifran teorier och metoder i kombination med erfarenhet
och bemétande pa olika sitt frimjar de unga vuxna i deras férindringsprocesser — bade i
processen att bli vuxen och i att féridndra sin psykosociala problematik.

Diskussion

[ foreliggande artikel har forandringsprocesser bland unga vuxna som genomgatt behand-
ling foér psykosocial problematik studerats, bade utifran deras egna beskrivningar och
erfarenheter fran behandlingspersonal som arbetar med denna klientgrupp. Analysen har
fokuserat pa tre vergripande faktorer — interna, sociala och behandlingsrelaterade — och
resultaten diskuteras nedan i relation till tidigare forskning om férandringsprocesser och
till begreppen recovery capital och vuxenblivande.

Resultaten visar att de unga vuxna, till skillnad fran exempelvis vuxna med alkohol-
och drogproblem (von Greiff & Skogens, 2012), har svart att bade beskriva sin problema-
tik och att avgrinsa initieringsfasen, det vill siga nir deras forindringsprocess pabérjades.
Problembilden forefaller bade komplex och diffus, dir egna problem ir svara att skilja fran
omgivningens problem. Samtidigt lyfts interna faktorer i form av den egna viljan till férind-
ring fram som centrala. I bibehallandefasen kretsar beskrivningar av de interna faktorerna
kring positiva fordndringar av hilsa, livsféring och tankesitt och vikten av att fortsitta
arbeta med denna forindringsprocess. Betydelsen av det sociala nitverket framkommer i
likhet med tidigare forskning (Best et al., 2011) i beskrivningar av bade initierings- och bibe-
hallandefasen. De unga vuxna relaterar ofta till tva familjer — ursprungsfamiljen och den
"egna’ familjen bestdende av partner och/eller egna barn. Det sociala nitverket beskrivs
bade som positivt och negativt, det fungerar bade stédjande och som sporre till forindring
(att limna eller pa annat sitt markera avstand). Sysselsittning i form av arbete och/eller
skola framhalls som viktigt for en majoritet av de unga vuxna, nagot som dven uppmérksam-
mats da vuxnas forindringsprocesser studerats (Laudet & White, 2010).

[ intervjuerna ombeds IP att beskriva vad som varit viktigt for att initiera och for att
bibehalla sin positiva férandring. De behandlingsfaktorer som IP beskriver kan oftast inte
relateras direkt till nagon av dessa faser; ibland initieras forindringen innan och ibland
efter att behandling inletts. Behandlingen berér ocksa den process som finns mellan ini-
tierings- och bibehallandefaserna. Detta blir tydligt nir de faktorer som ir viktiga for att
bibehalla férindring beskrivs. Hir framtriader faktorer som till exempel forbéttrad psykisk
halsa och foriandrad livsforing, det vill séga férandringar som skett under behandlingstiden.
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Indelningen i initierings- och bibehallandefaser dr dérfor inte relevant nir behandlingsfak-
torerna analyserats. I stillet fokuseras pa de teman som kan relateras till behandlingsinsat-
sen. Centralt i de unga vuxnas beskrivningar dr behandlingspersonalens (avser en eller tva
personer med ansvar fér den enskilde klienten) betydelse och ett flertal teman lyfts fram.
Bade beskrivningen och betydelsen av dessa teman delas i stor utstrackning av behandlings-
personalen. Det handlar om viktiga komponenter for att etablera en relation, en relation
som beskrivs som nyckeln till det férindringsarbete som behandlingsinsatsen handlar om.
Komponenterna kan sammanfattas i det som brukar kallas for terapeutisk allians (Martin,
Garske & Davis, 2000) men har fér denna grupp ocksa viktiga sirdrag. Till skillnad fran
aktuell forskning om vuxna i behandling fér problem med AOD, som visar att allians i stor
utstrickning skapas mellan gruppdeltagare bade i behandling, eftervard och sjilvhjilps-
grupper (von Greiff & Skogens, 2017b), visar resultaten pa vikten av individuell behandling
av unga vuxna med psykosocial problematik. Det beror pa att unga vuxna behéver stirkas i
tva parallella och delvis sammanlinkade férandringsprocesser: vuxenblivande och fériand-
ring relaterat till aktuellt problemomrade.

Ett centralt sirdrag i relationen dr att den behéver hantera det faktum att de unga vuxnas
forandringsprocesser till stor del ocksa handlar om férutsittningar for vuxenblivande-
processer. I personalinterviuerna framtrader bilden av de unga vuxnas manga ganger
begrinsade mdjligheter dir de unga vuxnas egna férvintningar och omgivningens krav
skapar stress och frustration (Kugelberg, 2000; Furlong & Cartmel, 2006). Behandlarna
beskriver dirfor sjilva hur deras arbete handlar om att férmedla hopp och hitta nya alterna-
tiva vigar som kan forbittra de unga vuxnas tillvaro och situation. En central del i detta 4r
att paverka de ungas reflexivitet (jfr Giddens, 1997) i meningen att vinda negativa tankar
om sig sjilva och sin férmaga, vilka relateras till egna och till omgivningens férvintningar
och malsittningar. En forutsittning fér denna typ av arbete ér att skapa en relation mellan
"klient” och behandlare, en relation som bada parter beskriver som "ett konstgjort koncept”
dir behandlaren far betalt, vilket illustreras i tva citat fran de unga vuxna: [...] Visst dr det
ett jobb — men det dir s mycket mer, det méirker man (IP15). Det éir som att staten givit mig en
viin (IP17). Behandlingspersonalen betonar vikten av att fokusera pa de unga vuxnas styr-
kor och méjligheter samt ha rimliga malsattningar. Detta bekriftas av de unga vuxna som
beskriver betydelsen av att fa berdm, kinna att de inte behover klara av allt sjilva och att
fa hjilp att sdtta upp konkreta kortsiktiga delmal. Erfarenheterna av att sitta upp mal och
genomfora konkreta férindringar ldgger grunden for trygghet i att utforska kanslor, tankar
och identitetsfragor som #r viktiga for forindringsarbetet. En skillnad som framkommer
mellan behandlingspersonalen och de unga vuxna ir att de unga vuxna betonar betydelsen
av att relationens stédjande och uppmuntrande delar balanseras av krav och regler, nagot
som inte kommer fram i personalintervjuerna. Liknande resultat finns i forskning om vuxna
i behandling for AOD dir klienterna, men inte behandlingspersonalen, framhaller struk-
turen i behandlingen som en viktig faktor for férindringsprocessen (Skogens & von Greiff,
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2015).

Den diffusa och komplexa problembild som framtrider i materialet kan beskrivas i
termer av lagt RC (Cloud & Granfield, 2004; 2008), vilket kan relateras till deras problem-
bild per se och att de befinner sig i en vuxenblivande process med utmaningar som de delar
med andra i samma alder. Rollen som behandlare som arbetar med de unga vuxna stiller
dirmed hoga krav pa att kunna hantera alla dessa utmaningar, att stirka de unga vuxna
utifran just den komplexiteten. En sdidan utmaning som behandlingspersonalen ska hantera
ar att gora sa kallade jojo-transitioner majliga (Biggart & Walther, 2006), som beskrivs som
centralt i vuxenblivandeprocessen. Detta relaterar till bade behandlingspersonalens och
de unga vuxnas beskrivningar av relationen "professionell-klient” som liknande den mellan
"foralder—barn”. Den hir typen av beskrivningar skiljer sig generellt fran forskning om andra
vuxna (se t.ex. von Greiff & Skogens, 2017b), ddremot kan paralleller dras till vuxna med
psykisk ohélsa dar relationen till behandlaren beskrivs pAminna om en vinskapsrelation
(Ljungberg, Denhov & Topor, 2015).

Det forefaller vara en balansakt att agera professionellt och hitta en roll dir engagemang
och tid #r birande element och samtidigt sirskilja denna roll fran den privata personen.
For att agera professionellt forefaller tydliga ramar for rollen som behandlare vara av vikt.
Ramarna maste vara individuella for varje enskild behandlare i arbetet med de unga vuxnas
mycket individuella problembild och situation. Att agera professionellt handlar om att infor
sig sjalv kunna ga in i och ut ur rollen och detta gors méjligt med ett tydligt ssmmanhang
inom vilket arbetet sker och med tydliga metoder fér hur arbetet kan se ut.

Samtidigt sker behandlingen i ett stérre sammanhang och betydelsen av omgivande fak-
torer framhalls som centralt for att forindringsprocesser ska bibehallas dven efter avslutad
insats (jfr Orford et al., 2006; von Greiff & Skogens, 2012). De omgivande faktorerna kan
relateras till RC vilket, som tidigare nimnts, for manga av de unga vuxna ar lagt bade avse-
ende interna och sociala faktorer. Insatsen far dirfor stor betydelse inte bara fér den expli-
cita problembilden utan dven fér mojligheterna for forandring generellt, vilket inkluderar
processen att bli vuxen. Resultaten fran foreliggande studie visar att de barande delarna av
insatsen — det som bade de unga vuxna och behandlingspersonalen beskriver som hjilpande
—handlar just om att stidrka RC genom att erbjuda en vuxen forebild som stodjer den unge
bade avseende hilsa och sociala relationer samt ger vigledning i framtidsval och vardagliga
praktiska sysslor.

Relationen mellan behandlare och klient ar central for att stirka unga vuxnas fordnd-
ringsprocesser for psykosocial problematik och vuxenblivande. Forutsittningar for detta
kan sammanfattas i féljande: 1) Ett genuint engagemang behévs. Mycket av det som framtonar
i resultatet relaterar till begrepp som en bérande relation och terapeutisk allians, och att en
fungerande sidan relation/allians #r grundliggande for att fa till stand ett fordndringsar-
bete. 2) Professionella metoder behovs. Om det genuina engagemanget kan sigas utgora en
nddvindig grund, ar metoder nédvindiga medel for forandring. Professionaliteten ligger
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da i att behidrska en palett av metoder och att bedéma nir olika metoder 4r limpliga att
anvinda. 3) Professionella sammanhang behivs. For att mojliggéra den hoga graden av enga-
gemang och flexibilitet som sammanfattas i punkt ett och tva behdvs professionella sam-
manhang, i form av organisation och ledarskap, som ser till att de professionella far verktyg
(metoder) som ansvarar for rittsaspekter bade fér den unge och den professionelle samt
ger handlingsutrymme och avgrinsningar for att inte riskera att personalen tappar sin
professionalitet.
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Inledning

Skolfranvaro #r ofta ett tecken pa en komplex kombination av olika slags problem, vilket
gor att barn och ungdomar ofta #r i behov av en sammansatt hjilp fran flera olika typer av
professioner inom olika verksamheter. Utdver skolans egna utredningar ar det darfor vanligt
att socialtjinsten och barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) kopplas in. Det gor i sin tur att
samverkan mellan de olika myndigheterna blir viktig for att eleven inte ska hamna mellan
stolarna och inte fa den hjilp och det stéd som krivs for att atervinda till skolan. Under
senare ar har det i ett flertal regioner i Sverige initierats olika typer av samverkansprojekt
i syfte att stddja ungdomar som stannar hemma att komma tillbaka till skolan samt stétta
deras forildrar. Under ar 2010 tridde ocksa nya regler i kraft i bade hilso- och sjukvards-
lagen och socialtjdnstlagen om att kommuner och landsting ska komma &verens om sam-
verkan kring individer med psykisk funktionsnedsittning, liksom att elevhilsans ansvar
pa skolorna ska regleras starkare. Dirtill ska landsting och kommuner, tillsammans med
barn och ungdomar och deras anhériga, uppritta en individuell plan nir det krivs for att
den enskilde eleven ska fa sina behov tillfredsstéllda av bade hilso- och sjukvéarden, social-
tjansten och skolan. Emellertid vet vi fran tidigare forskning att konkurrens mellan profes-
sionerna riskerar att forsvara samverkan (Grape, 2015; Blomqvist, 2012; Skolverket, 2012;
Eriksson, 2007; Lundgren & Persson, 2003; Loéfstrom, 2001; Mallander, 1998) liksom varje
myndighets kulturella bakgrund och normer (Socialstyrelsen, 2010; 2012; 2013; Axelsson
& Bihari Axelsson, 2007; 2014; Bourdieu, 1984; 2000). Det faktum att varje myndighet
ocksa har sina regelverk och specifika uppdrag kan tinkas skapa problem vad giller ansvars-
fordelningen i samverkan mellan olika aktérer. Samverkan kring skolfranvaro ér ett intres-
sant fenomen att understka da det inte #r ett traditionellt problem fér exempelvis BUP
och socialtjinstens verksamhet, men likvil nagot som dessa verksamheter behéver samverka
kring.

Syftet med studien 4r att undersdka hur myndigheterna skola, socialtjinst samt barn-
och ungdomspsykiatri samverkar i arbetet med ungdomar som inte gér till skolan. Fragorna
som studien avsag att besvara var féljande: 1. Hur samverkar socialtjansten, BUP och skolan
for att hjilpa ungdomar som inte gar till skolan? 2. Hur paverkar den profession samver-
kansparterna hor till karaktiren pa samverkan? 3. Hur paverkar den myndighet samverkans-
parterna hor till karaktiren pa samverkan? I studien gors en tematisk analys av kvalitativa
intervjuer med verksamhetsforetradare for respektive verksamheter. Utéver den specifika
kunskap som genereras av arbetet med att samverka kring skolfranvaro, vilket dr av intresse
for bade socialtjinst, BUP och skola, r studien ocksa intressant utifran ett bredare vil-
fardsstatligt perspektiv med 6kade krav pa samverkan mellan verksamheter inom olika sek-
torer (kommun och landsting). Framfor allt dr studien intressant eftersom allménna rad och
riktlinjer om exempelvis samverkan kring individers psykiska funktionsnedsittningar har
ersatts med mer tvingande regler kring samverkan och samordnade planer.
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Bakgrund och tidigare forskning

Skolfranvaro ses ofta som en indikation pa att eleven inte mar bra och #r ocksa en tydlig
signal om att skolan och andra samverkande aktérer inom kommun och landsting inte kunnat
bista med det stdd och den hjilp som eleven behdver (Socialstyrelsen, 2013). Forskning om
skolfranvaro brukar grovt delas in i tva évergripande perspektiv: dels ett individfokuserat
perspektiv som kopplar samman elevernas franvaro med individernas riskbeteende, dels ett
strukturellt perspektiv som fokuserar pa skolan som arbetsmiljé och att brister i den kan leda
till ogiltig franvaro (Skolverket, 2012; Ost, 2010). Naturligtvis bér man ta hénsyn till bada
perspektiven i en utredning, men vanligtvis dominerar ofta ett av dem, vilket i sin tur far
konsekvenser for vilka insatser och atgirder som foresprakas. I det senare fallet konstaterade
till exempel Skolinspektionen (2011) i en granskning av ett 50-tal skolor att manga skolor inte
utredde skolrelaterade faktorer tillrdckligt utan hellre sokte externa férklaringar i problem
hos den enskilde eleven eller i elevens hemmilj6 och évriga sociala situation. Det stimmer
ocksa vil verens med den kritik som riktats mot skolor av utredningar av elevers behov av
sdrskilt stod i samband med att man upprittar atgirdsprogram (Andreasson, Asp-Onsjo &
Isaksson, 2013). Ett annat problem som Skolverket har uppmirksammat #r att skolan allt-
for snabbt bestimmer sig for en 16sning, som sedan inte fungerar darfor att problemet inte
utretts tillrackligt (Skolverket, 2012). Sammanlagt visar detta hur viktigt det dr att skolan
noggrant utreder behov av sirskilt stod pa bade individ-, grupp- och organisationsniva innan
man kontaktar andra aktdrer som BUP och socialtjénsten for vidare samverkan.

Begreppet samverkan definieras ofta som en form av samarbete dir olika professioner
ur olika organisationer/verksamheter arbetar gemensamt. De behaller ansvaret for sina
respektive omraden och férvintas komplettera varandra genom sina olika perspektiv och
kompetenser (Bergmark & Lundstrém, 2005; Johansson, 1997; Berggren, 1982; Boklund,
1995; Alter & Hage, 1993). Danermark, Germundsson och Englund (2012) lyfter fram tva
viktiga aspekter av samverkan: dels att man uppritthaller kommunikation mellan parterna,
dels att man utvecklar kunskap om varandras logiker i verksamheterna och att bada dessa
ar titt sammankopplade. Olika former fér samverkan férekommer och enligt Axelsson och
Bihari Axelsson (2007) kan de graderas. Regelbundna méten mellan professioner fran olika
organisationer/verksamheter betraktas som en lagre grad av samverkan. Multidisciplinidra
team som arbetar gemensamt med specifika professioner for att na upp till ett definierat
mal (t.ex. arbetsatergang) bor daremot betraktas som en hogre grad av samverkan. De olika
samverkansformer som ofta anvands dr

« interorganisatorisk (de samverkande professionerna tillhér olika organisationer/
verksamheter)

« interprofessionell (samverkan mellan olika yrkesgrupper och professioner)

o intersektoriell (samverkan mellan olika samhillssektorer med skilda mal och

huvudmain).
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Intersektoriell samverkan dr den form som forekommer mest nir det giller barn och
ungdomar som far eller riskerar att fara illa (Clevesksld, Lundgren & Thunved, 2012; Bing,
2003; 2005; Axelsson & Bihari Axelsson, 2007; 2014). Danermark (2000) och Axelsson
och Bihari Axelsson (2007) beskriver intersektoriell samverkan med féljande tre begrepp:
synsitt, organisation och regelverk. Synsitt innebir att olika arbetssitt har olika teoretiska
stillningstaganden. I samverkan med andra individer méts flera olika synsitt, det dr dérfor
viktigt att synsitten reds ut och diskuteras och att de involverade visar varandra respekt
och ldr av varandras synsitt. Det dr ocksa viktigt att det inte rader en ojimn maktstruktur
mellan professionerna, de ska inte konkurrera med varandra utan samverkan ska vara en
lirande process. Enligt Hjortsjo (2006) uppstar det exempelvis ofta problem i samverkan da
olika professioner vill framhiva sin egen profession i stillet fér att samverka mot ett gemen-
samt mal. Huxham (2003) beskriver samverkan som en blandning av individuella och orga-
nisatoriska agendor som finns i "collaborative situations” som férsvarar méjligheten att enas
om ett mal. Han skriver ocksa om svarigheterna som olika professioner har att samtala med
varandra pa grund av organisationskulturella och spréakliga olikheter (Huxham, 2003).

I de olika professionerna utvecklar ocksa var och en egna begrepp och anviinder ett eget
sprak. Det ar dirfor angeliget att de olika professionerna férstar varandras sprak (Axelsson
& Bihari Axelsson, 2007; 2014; Brante, 2005; Abbott, 1988). Centralt for de olika organi-
sationerna eller verksamheterna ar att de olika professionerna begriper varandras organi-
satoriska strukturer, att de vet var besluten fattas och vem som #ger ritten att bestimma
vad. Vidare ar det viktigt att ledningen ger klara beslutsmandat och att gruppen har de
nddvindiga kunskaper och resurser som fordras for att utfora de beslut man har ritt att
fatta. Det dr ocksa viktigt att det finns insikt om skillnader i graden av den politiska styr-
ning som inverkar pa arbetet f6r de inblandade professionerna. Widmark (2015) beskriver
att olika professioner fran olika myndigheter som samverkar med varandra behéver utveckla
en gemensam anvindning av sprak och férstaelse fér varandras arbete.

Vidare kan de skilda organisationernas kunskapstraditioner verka hindra samver-
kan. Barn- och ungdomspsykiatrins kunskapstradition inom hilso- och sjukvarden, med
uppgift att lindra och bota psykisk ohilsa, ser exempelvis annorlunda ut #én skolans kun-
skapstradition (Blomqvist, 2012; Hasenfeld, 2010; Glisson & Hemmelgarn, 1998). I skolan
bestar ocksa malgruppen av alla samhillets barn och ungdomar, oavsett psykiskt maende
(Blomgqvist, 2012). Aven regelverk har en viktig funktion i samverkan mellan myndigheterna
som kan ge en eller flera individer i samverkan stor makt 6ver besluten. Det ir darfér viktigt
att s tidigt som mojligt klargéra vad regelverket innebir for de olika professionerna samt att
tydliggora skillnader i formella och informella regelverk (Blomqvist, 2012; Bing, 2003; 2005;
Axelsson & Bihari Axelsson, 2007; 2014; Gardner, 2003; Davis & Sims, 2003; Josefsson,
2007). For att gora roll- och ansvarsférdelningen tydlig mellan organisationer eller verksam-
heter som arbetar med likvirdiga arbetsuppgifter, menar Grape (2001) att man behéver gora
sina behorigheter tydliga fér varandra. Hesjedal et al. (2015) talar om olika systemnivéer i
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arbetet med unga som mar psykiskt daligt. Nivierna sammanfattas i begreppet "bioecolo-
gical system approach”, som betyder att bade ungdomarnas och professionernas roller och
beteenden interagerar med den omkringliggande kontexten.

Innan vi gar in pa sjilva analysen och studiens resultat, redovisar vi nedan kortfattat
hur drendegangen oftast ser ut for elever med hog skolfranvaro och hur samverkan initieras
mellan olika verksamheter.

Arendegdng och lokal samverkan

Om en skolpliktig elev visar hdg franvaro fran skolan bor detta skyndsamt rapporteras till
vardnadshavare och direfter bor orsakerna till franvaron utredas. I utredningen bor ldrare
framst fokusera pa skolrelaterade orsaker till franvaron, och om andra orsaker misstinks
bor elevhilsan involveras for att gora en bredare utredning av elevens skolsituation, soci-
ala relationer, hemsituation, fritid samt fysisk och psykisk hilsa (Socialstyrelsen, 2013).
En sadan utredning kan i sin tur resultera i en anmilan till BUP eller socialtjinsten om
behov finns. Exempelvis kan en anmilan till socialtjansten goras pa grund av misstanke
om att ungdomen har drogmissbruk, kriminalitet eller familjeproblematik och da gors en
social utredning for att kartligga ungdomens behov av hjilp och vilka atgirder som behéver
goras. Nir beslut tas om att gora en anmilan till BUP finns i stillet ofta en misstanke om
att ungdomen lider av nagon psykiatrisk sjukdom som orsakar skolfranvaron, som depres-
sion, tvangssyndrom, social fobi eller nagon typ av neuropsykiatrisk funktionsnedsittning. I
den aktuella region som har studerats fanns ocksa gemensamma riktlinjer for kommunerna
och regionen fér samverkan kring barn med psykisk/psykiatrisk och social problematik.
Enligt de hir riktlinjerna ska berérda verksamheter som ett barn ir aktuellt for triffas i
ett nitverksmote med syfte att gora varandras ansvarsomraden tydliga, fa en helhetsbild
dver barnets situation samt uppritta en individuell plan som beskriver insatser och atgiarder
och vem som ansvarar for dessa, vem som #r huvudansvarig fér planen, kostnader etcetera.
Eftersom denna samverkan ér lagstadgad ar verksamheterna skyldiga att delta i métena.

Metod

Det empiriska materialet utgdrs av 12 tematiserade kvalitativa intervjuer med enhetschefer
fran BUP (5 st.), sektionschefer fran socialtjansten (3 st.) och rektorer fran grundskolan (4
st.) i tre kommuner i Vistsverige. Tre av deltagarna var min och nio var kvinnor. Urvalet
var ett sa kallat strategiskt urval i relation till professionstillhérighet, det vill siga sociono-
mer, pedagoger och psykologer, och deltagarna var chefer inom sina respektive verksamheter.
Yrket chef valdes eftersom det dr den yrkesgrupp som har ett évergripande perspektiv pa
verksamheten och samverkan mellan socialtjinst, skola och BUP. Samtliga chefer ingick i
en regional samverkansgrupp dir forildrar, elever och berérda myndigheter méttes for att
samverka kring atgérder som eleven och eventuellt férildrarna var i behov av. Intervjuerna
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spelades in via ljudinspelning och tog 50 minuter upp till 1 timme, total inspelningstid var
11 timmar och 40 minuter. De transkriberade intervjuerna uppgick till totalt 200 sidor
och transkriberades i sin helhet. Intervjufragorna hade i forvig konstruerats i en inter-
vjuguide (Kvale & Brinkmann, 2009) med ett antal 6vergripande teman som behandlade
organiseringen av arbetet, arbetsmetoder, ansvarsférdelning, upplevda for- och nackdelar
med samverkan samt synsitt pa skolfranvaro. Bearbetningen och analysen av intervjuerna
gjordes med tematisk analys med syftet att uppticka och redogtra for regelbundna méns-
ter i de transkriberade intervjuerna. Inledningsvis ldstes intervjuerna noggrant igenom med
ambitionen att fa en enhetlig bild av materialet (Kvale & Brinkman, 2009). Efter det listes
intervjuerna for att fanga stickord och information som var centrala for att svara pa syftet
och forskningsfragorna. Stickord och information noterades och kodades i marginalen pa
de transkriberade intervjuerna (Merriam, 2009). De valda koderna systematiserades sedan
samman i grupper enligt ett analytiskt kodningsférfarande (Merriam, 2009). Utifran denna
process skapades sa kallade huvudteman med underliggande subteman. Undersokningen
utgick fran de etiska riktlinjerna for forskning genom att delge informerat samtycke, frivil-
lighet att stilla upp och anonymitet (Vetenskapsradet, 2011).

Resultat

Samverkan i praktiken

Arbetsmetoder i samverkan

[ samverkan mellan de olika verksamheterna beskrevs de arbetsmetoder som krivs for att
na de gemensamma malen. En viktig aspekt var moijligheten att kunna ringa nagon for att
fraga om rad da man var osiker eller for att sikerstilla likvirdig bedomning for att undvika
splittring i ett drende. Socialtjinsten menade att det ofta vore bittre att skolan tog kontakt,
eller annu hellre, att skolan skulle féresla férildrarna att ta kontakt direkt med BUP, i stillet
for att forst ga via socialtjinsten nir det giller barn och ungdomar som inte gér till skolan.
Socialtjinsten ansag att BUP ofta prioriterade samtal fran forildrarna framfor samtal fran
socialtjinsten. Flera respondenter tyckte att kontakten med BUP fungerade bra, men att
personalen pa BUP kunde vara svara att komma i kontakt med. De bedémde att BUP hade
langa viintetider innan barnen och deras familjer fick nagon hjilp.

Det har blivit mycket bittre med kommunikationen med BUP under de senaste aren.
Tidigare s var det svart att fa till en dialog, de 4r s vildigt specialiserade: "Vi kan bara
gora det hir” Jag tycker det har blivit bittre, de har 6ppnat upp lite. Jag tycker de ér
beredda att arbeta lite mera olikt 4n vad de gjorde tidigare, férut var det bara att sitta pa
rummet och prata om psykiatriska saker. Mer att man resonerar sig fram snarare. Kan vi

vara till hjilp pa nagot sitt hir, kanske inte lasa fast sig. (Socialtjénst)
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Nir det kallades till samverkan radde osdkerhet om vad som skulle goras i drendet. Det
uppfattades som viktigt att skicka kallelsen nagra veckor innan métet skulle dga rum sa
att alla fick méjlighet att vara med. Den som hade kallat till métet blev ordférande samt
skrev protokoll éver vad som beslutades. Vid ndstkommande méten stimde man av om de
berérda verksamheterna gjort det som beslutats pa samverkansmétet. Enligt de intervjuade
var det viktigt fér att kunna mita behandlingseffekter av det som beslutats. En viktig skill-
nad mellan skolan och BUP var olika tidsperspektiv vid hjilp till ungdomarna. Skolan hade
ett nu-perspektiv dir det viktiga var att sa snabbt det gick fa tillbaka eleven i skolbinken,
medan BUP hade ett mer langsiktigt perspektiv med syfte att férbittra ungdomars psykiska
halsa.

Vi fran skolan kan bli lite frustrerade pa BUP pa grund av att vi behéver oftast hjilp nu pa
grund av att vi vet att ju ldngre eleven inte ir i skolan, desto svérare ér det att fa tillbaka

eleven till skolan. (Skolan)

Samverkan innebar ocksa att skapa rutiner i arbetet med kollegial handledning fér att kunna
lira av varandra och skapa bade en ldrosituation och fa kinnedom om varandras kunskaper
samt motverka konflikter mellan olika yrkesgrupper eller metoder. Med kollegial handled-
ning ansags de kulturella skillnaderna mellan verksamheterna kunna éverbryggas.

Jag tycker att det skulle vara bra att ha handledning mellan verksamheterna pa grund av
att man lir kdnna varandra och dven kunskapsmissigt. Det skulle férhindra méanga konf-

likter mellan olika synsitt. (Skola)

Socialtjansten arbetade med hela familjen och forsokte stétta forildrarna sa att de orkade
med att ta de konflikter som uppstod med deras ungdomar nir de inte ville ga till skolan.
Manga av de intervjuade fran socialtjdnsten tyckte att BUP skulle vara mer pa skolan dir
ungdomarna befann sig. Det var dar man kunde fa information om hur ungdomarna age-
rade, bade i behandlingen och nir de utreddes.

Manga av oss pa socialtjansten tycker att BUP skulle mer ut pa filtet och géra observa-
tioner dn att sitta pa sina rum. Exempelvis att vara pa skolan dir barnen befinner sig det
mesta av sin tid. Detta for att fa mer information om barnet, hur han eller hon agerar med

jamnariga. (Socialtjinst)

Resurser

Nistan samtliga respondenter lyfte fram fragan om resurser som ett tydligt hinder i samver-
kan. Med resurser menades i detta fall vilken verksamhet som skulle sta fér kostnaden, och
fragan var pa sa sitt tydligt knuten till en otydlig ansvarsférdelning mellan BUP, skola och
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socialtjinst. Det tycktes vara en springande punkt pa de regionala samverkansméten som
verksamhetsforetridarna deltog i:

Inte sillan tycker jag att man nagonstans hamnar i det hir att det finns inga resurser, det
siger liksom alla. Man siger det i skolan, man siger det i BUP, man siger det pa IFO. Vem

ska ta kostnaden ir lika med vem ska liksom ta ansvaret? (Socialtjinst)

Bristande resurser och en vilja att inte belasta den egna verksamhetens budget kan i det
hir fallet ses som ett tydligt exempel pa hur foretridarna forsokte skjuta éver ansvaret pa
varandra utifran en omtanke om den egna verksamheten. I anslutning till detta fanns ocksa
misstankar om att exempelvis skolan anvinde BUP for egna syften genom att i dkad grad
vinda sig till dem med misstankar om neuropsykiatriska funktionsnedséttningar som orsak
till skolfranvaro:

Sen anvinder man sig av BUP i det hir att barnet ska ha en diagnos for da 4r det littare att
begiira pengar. Sa det ér ocksa nagot man kdmpar emot tycker jag, att alla maste ha diag-

nos. Det blir mer och mer sa ... diagnos och medicin. (BUP)

Ovanstaende citat 4r kopplat till den framskjutande position som medicinska diagnoser har
fatt under senare ar inom skolans férdelning av stddinsatser, och dir en diagnos ocksa kan
gora det majligt for skolan att anséka om mer pengar fran kommunen. Ytterligare en fraga
som var kopplad till resurser och som uttrycktes framst fran socialtjanst och skola var de
langa vintetiderna for drenden till BUP och hur det riskerade att avstanna processen under
en langre tid.

Samwverkan stabiliserar hjdlpen till ungdomarna

De intervjuade beskrev att samverkan bidragit till stdrre arbetsro eftersom behandlingspla-
nen fungerade som en link mellan de olika parterna. Arbetsro innebar att den professio-
nelle kinde sig sikrare pa sitt arbete. En behandlingsplan som utgick ifran hur behandlingen
skulle ga till fér den enskilda patienten eller klienten kunde stirka den professionelle. Det
kunde ocksa vara betydelsefullt att flera professioner var med och faststillde planen pa sam-
verkansmétet. De intervjuade upplevde att personal fran de olika verksamheterna numera
fokuserade mer pa arbetsuppgifter jamfort med tidigare. Tidigare var motena ofokuserade
och det pratades om andra saker som organisationsforiandringar eller om privata saker. Det
hade &ver tid utvecklats tydlighet i arbetsfordelningen och en bra kommunikation mellan
verksamheterna, vilket underlittade samverkan. Arbetsférdelning innebar att socialtjins-
ten arbetade med den sociala delen, exempelvis arbete med familjesystemet, BUP med den
psykiatriska, som depressioner och angestproblematik, och skolan med den pedagogiska.
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Jag tycker att strukturen har blivit mycket bittre pa dessa méten. Exempelvis att vi har
en dagordning samt att vi skriver upp allt som har beslutats och féljer upp detta tills nista
méte. (BUP)

Individuella planer som konkreta resultat av samverkansmdotet

Som nimnts tidigare fanns ett krav pa att uppritta en individuell plan pa samverkansmé-
tena. Planen ska tydliggora mal- och ansvarsférdelning mellan verksamheterna och upprit-
tas tillsammans med barnet eller familjen. Nagra av de intervjuade menade att just planerna
var det konkreta resultatet av samverkan mellan myndigheterna:

I de flesta fall fungerar samarbetet bra. Du vet vi hade gjort 334 sippar (individuella
planer) 30 juni och vi hade 1 000 samarbetsméten och det kommer upp fyra eller fem

drenden som inte fungerar till mig. (BUP)

Den individuella planen kan alltsa ses som att man har fullfsljt det lagstadgade uppdraget
med samverkan mellan verksamheterna och blir ett kvitto for att samverkan har dgt rum. A
andra sidan tycktes det vara mer tveksamt om planen bidrog till att skapa bittre forutsitt-
ningar for familjen och barnet och visade pa konkreta utfall av olika atgirder.

Att forstd och kommunicera med de andra

Olika offentliga forestcllningar om aktorerna i samverkan

lintervjuerna framkom uppfattningar om att anhériga till ungdomarna tycktes gora skillnad
mellan socialtjinst och BUP. Ofta var uppfattningen om socialtjinsten mer negativt laddad
an vad upplevelsen av BUP var. Férildrar som blivit kallade till socialtjinsten var redan fére
mdtet negativt instillda. BUP upplevdes neutralare d4 man arbetade mer konkret med ett
problem som férildrarna sokt fér. Det innebar, enligt de intervjuade, att arbetsalliansen
mellan behandlare och patient/klient varierade beroende pa om ungdomen och férildrarna
behandlades inom BUP eller socialtjansten. Det professionella férhallningssittet for social-
sekreteraren handlade om att yttra sig som en myndighetsperson medan personal pa BUP
yttrade sig som behandlare. En konsekvens av dessa olika uppfattningar blev att socialtjins-
ten fick ligga ner mer tid pa motivationsarbete med klienterna én vad som krivdes av BUP.

Forildrarna har ofta en negativ bild av oss fran socialtjénsten och det tror jag beror pa
massmedia. Hur dom har framstillt oss, som att vi kan ta barnen ifran dom. Detta gor

att féraldrarna inte ér sa motiverade att fa den hjilp som vi kan erbjuda. (Socialtjinsten)
Svdrigheter att forena olika perspektiv

[ samverkan resonerade skolan fran ett pedagogiskt perspektiv, socialtjinsten fran ett sam-
hills- och familjeperspektiv och BUP fran ett psykiatriskt perspektiv. Man menade att

67



Socialvetenskaplig tidskrift 2017:1

samverkan skulle innebira att de tre perspektiven vigdes samman och att man beaktade
samtliga perspektiv samtidigt och i lika stor omfattning. Det uppfattades som mycket svart
eftersom det psykiatriska perspektivet dominerade pa samverkansmétena. Manga drenden
som togs upp i samverkan handlade om psykiatriska diagnoser och vilka behandlingsatgir-
der som skulle sittas in utifran diagnosen. Den psykiatriska dominansen i samverkan ledde
till att socialtjansten 6nskade fa mer utbildning i diagnostik och hur ritt behandling kopp-
lades till ritt diagnos.

Jag kdnner manga ganger att det psykiatriska perspektivet tar 6ver och man tar inte

hinsyn till andra perspektiv. Det kan géra mig frustrerad. (BUP)

Trots den heterogena sammansittningen av olika professioner i samverkan uppfattade man
att det inte férekom nagra explicita och direkta intressekonflikter. Svarigheter kunde uppsta
i dialogen kring ett drende och det handlade mer om att man hade olika perspektiv fran
vilken den hjilpbehévande bedémdes. Socialtjinsten upplevde att BUP arbetar mer indi-
viduellt in med hela familjesystemet, medan grundsynen inom socialtjinsten 4r att man
maste arbeta med hela systemet for att fa tillbaka ungdomar till skolan. Dessa tva synsitt
kan da kollidera med varandra. Socialtjansten menade att orsaken till att barn och ungdo-
mar inte gar till skolan oftast hianger ihop med problem i familjesystemet. Samtidigt basera-
des den storsta delen av samverkan pa att sitta en psykiatrisk diagnos och behandla. De tre
parterna sag att samverkan handlar om att beakta tre perspektiv, det pedagogiska, psykia-
triska och familjen, trots det dominerade alltsa det psykiatriska perspektivet i arbetet.

Jag tycker att man lyssnar mer pa vad BUP siiger dn vad andra siger. (Socialtjénsten)

Samwverkansparterna behiver kunskaper om varandras organisationer

Parterna uttryckte ett behov av att ldra kiinna varandra som samverkansparter. De ville att
det skulle finnas majlighet till studiebestk hos varandra for att lira kiinna varandra i varda-
gen. Det skulle ge okad vetskap om verksamheten, om arbetssitt och om vilka lagar som styr.
For att lyckas med samverkan var det viktigt att parterna hade forstaelse och kunskap om
varandras arbete:

Manga ganger nir man ska ga pa ett samverkansmdte sa har man en bild vad den andre ska
gora och blir det inte sa da blir man mycket besviken. Jag tror att man skulle behéva veta

lite mer om de andra verksamheterna, hur de fungerar. (BUP)
De intervjuade berittade att ledningen fér BUP, skola och socialtjinst tagit initiativ till att

personal fran respektive arbetsplats triffas for att lira kiinna varandra, exempelvis genom
foreldsningar. Det framgick att de flesta av de intervjuade tyckte att det varit bra att triffas
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pa detta sitt, vilket 6kat personkidnnedomen. Personkinnedom innebir att ldra kinna var-
andras kunskaper samt brister och att ha kunskap om varandras verksamhetskaraktir. Det
ger 8kad kunskap om varandras yrkesomraden och forstaelse for de andras arbete.

Roller och makt i samverkan

Orydlig gréins mellan BUP och socialtjcinsten

Ett flertal av de intervjuade beskrev att socialtjinsten gjorde samma sak som BUP i behand-
lingsvig, exempelvis forildrastéd, motiverad interviu (MI), Komet, Strategi. Det medférde
att gransen blev lite otydlig mellan dessa tva verksamheter. Samverkan blev dérfor viktig for
att planera vem som skulle gora vad i ett drende och ddrmed minska antalet behandlings-
samtal for ungdomarna.

Vi som arbetar inom socialtjinst, skola och BUP, vi har ju samma ambitioner att barnen
och ungdomarna ska ma bra och detta gor att vi ibland gér in i varandras arbeten. Det kan
vara svart att se var problematiken harstammar fran och dé kanske man gar in i varandras

arbeten. (Socialtjinst)

Personbunden samverkan pa "fel” nivd

Ett ytterligare hinder som lyftes av manga av de intervjuade var faran med att samverkan var
alltfor personbunden, vilket man menade gjorde den vildigt kénslig for forandringar. Att
samverka liknades vid att bygga en relation och om nagon chef i nagon verksamhet slutade,
var man tillbaka pa ruta ett enligt vissa respondenter.

Jag kan se kommuner som vi har haft jittegott samarbete med men sa slutar en viktig
funktion sasom en forvaltningschef, IFO-chef, skolledare eller nagonting. Det gor att man
hamnar pa ruta ett och man far borja om igen och bygga upp och det #r ett mantra som

man stindigt maste upprepa och halla vid liv. (BUP)

P4 samma sitt ansag nagra att samarbetet enbart skedde pa individniva i de regionala sam-
verkansmétena. Aven om tillgangen till detta forum uppskattades, menade nagra respon-
denter att besluten och informationen som delades dir inte kom ner till "golvnivan” i
respektive verksamheter vilket gjorde att enbart ett fatal i verksamheten tog del av informa-
tionsutbytet mellan verksamheterna.

BUP dominerade och visade brist pd respekt

Vidare framkom att personal fran socialtjiansten ibland kunde kinna sig dumma och ned-
virderade nir de samverkade med BUP. Exempel pa detta var nir BUP anvinde sig av fack-
sprak som kunde vara svart att férsta. Av ridsla att bli betraktad som dum, sade man inte
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ifran att man inte férstod. De intervjuade fran BUP beskrev barn- och ungdomspsykiatrin
som en hierarkisk organisation dir dverlikaren har mest makt dver patienternas psykia-
triska maende.

BUP:s organisation #r ju en hierarki sa makten ir jittetydlig, det #r likarna som bestim-
mer och enhetscheferna har ansvar for den inre strukturen och fér bemanningen och fér

att allt ska fungera. (BUP)

De intervijuade fran skolorna intog ett sjalvkritiskt perspektiv och menade att det fanns
en ofdrstaelse for varandras arbetsuppgifter. Ibland beordrade BUP vad skolan skulle géra
kring ungdomars skolsituation. Det kunde till exempel vara att ungdomar behover extra
personalresurser eller att ungdomar behéver sitta sjilv i ett rum for att fa lugn och ro. De
hiir besluten ville skolan sjilv ta. En av de intervjuade beskriver det s& hir:

Det #r vi som triffar ungdomarna dagligen och vi har pedagoger som kan sitt arbete och
de dr dom som fattar beslut om vilka atgirder som ungdomar ska ha. Vi kan lyssna vad
BUP rekommenderar, men det 4r vi som fattar beslutet och det maste BUP respektera.
For att fa till stand samverkan maste vi respektera varandras asikter, och kunna lita pa

varandras bedémningar. (Skolan)

Konkurrens inom och mellan samverkande myndigheter

BUP priglades i viss utstrickning av konkurrens mellan olika metoder, exempelvis psyko-
dynamisk terapi, kognitiv beteendeterapi, systemisk terapi. Mellan professionerna fére-
kommer 4ven en sorts rivalitet om handlings- och beslutsutrymme mellan psykologer och
kuratorer eller mellan likare och psykologer. Det paverkade samverkan som i vissa fall prig-
lades av konkurrens bade mellan yrkesgrupper inom en myndighet och mellan yrkesgrupper
fran olika myndigheter.

[...] vi ser oss sjilva som den allsmiktige och tycker att de andra har inget att komma med.
(BUP)

De intervjuade menade att BUP tillhérde en medicinsk specialistenhet som var mer hierarkisk
an de andra verksamheterna. Det resulterade i att maktpositionerna forskéts i samverkan och
att socialtjinsten och skolan mer lyssnade pa BUP:s synpunkter pa ett drende 4n pa varandras
synpunkter pa samma drende. Det kunde i sin tur leda till att viktig information om ungdomarna
fran bade socialtjanst och skola inte kom med i beslut om atgirder till dem. Nagra av de inter-
vjuade menade att det fanns skillnad i sprakbruk mellan socialtjanst och BUP, som innebar att
den senare myndigheten anvinde sig av ett mer medicinskt facksprak som ibland kunde leda till
att de andra tva myndigheterna inte helt forstod vad representanter fran BUP talade om:
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Jag sjilv har mirkt att jag har tappat min grundkompetens och gatt in i det psykiatriska
sparet. Jag tror att det kan bli en patientsikerhetsfraga. Att man bara har ett perspektiv

och tappar bort andras perspektivs forstaelseram fér problematiken. (Socialtjinst)

Diskussion

Resultaten fran den hir studien bekraftar till stor del tidigare forskning om faktorer som
forsvarar samverkan inom offentlig sektor, som olika synsitt och attityder, resursbrist och
organisatoriska prioriteringar, oklara ansvarsomraden och arbetsférdelning samt olika regel-
verk och organisationsideologi (Grape, 2015; Blomqvist, 2012; Skolverket, 2012; Eriksson,
2007; Lundgren & Persson, 2003; Lofstrom, 2001; Mallander, 1998). Nar vi gar igenom
resultatet i den hir studien framtriader emellertid tva mer centrala omstandigheter som i
stor omfattning tycks paverka méjligheten till god samverkan mellan myndigheterna for att
hjilpa ungdomar som inte gar till skolan. Den forsta dr statusskillnader mellan professioner
i samverkan och i vilken likarens dominans 4r en delaspekt. Den andra ér behovet av en ny
gemensam kunskapsbas. De hir omstindigheterna behandlas i diskussionen nedan.

Statusskillnad mellan professioner i samverkan

Samverkan mellan skola, socialtjéinst och BUP fér ungdomar som inte gar till skolan genom-
fors i en problematisk hierarki i vilken BUP har stérst mandat, sedan féljer socialtjansten
och direfter skolan. Samverkan har darmed en maktstruktur som negativt paverkar moj-
ligheterna att optimera den samlade hjilpen till ungdomarna (jfr Bourdieu, 1984; 2000).
Resultatet visar att makt och mandat hinger ihop. Hogt mandat innebir beslutanderitt
som i sin tur ger makt att fatta beslut 6ver olika atgirder for ungdomar. Statusskillnad
mellan olika professioner verkar ha sitt ursprung ur ett historiskt perspektiv. Vissa professi-
oner har en hdg status dirfor att de tidigare definierades ha mer relevant kunskap 4n andra.
Exempel pa sidana yrken ar likare, priaster och advokater (Axelsson & Bihari Axelsson,
2007; 2014). Resultatet visar att det kan bli obalans i maktstrukturen nir det géller sam-
verkan mellan olika verksamheter och professioner som kan resultera i konflikter om vilka
insatser som ungdomar behdver och nir de ska paborjas. Arbetet med att hjilpa ungdo-
marna visar att professionen likare har en sirstillning nir det giller beslutanderitt. Det
ar oftast likaren som avgdr behandlingsatgirder pa samverkansmétena och det resulterar
ofta i obalans i teamet (Axelsson & Bihari Axelsson, 2007; 2014). Resultatet i studien visar
att det i samverkan bade finns strukturer som ger mandat och beslutanderitt inom en verk-
samhet baserade pa professionstillhdrighet, interprofessionell makthierarki, och strukturer
mellan verksamheterna som ger olika mandat och beslutanderitt baserade pa just verk-
samhetstillhorighet, intrasektoriell makthierarki. Bada formerna av makthierarkier har ett
negativt inflytande pa méjligheterna att optimera hjilpen till ungdomarna (jfr Axelsson &
Bihari Axelsson, 2007). Bade den interprofessionella och intrasektoriella makthierarkin kan
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kopplas till Huxhams (2003) beskrivning av samverkan som en blandning av individuella
och organisatoriska agendor som forsvarar méjligheten att enas om ett mal. Lundgren och
Persson (2003) anser att det stills betydande krav pa kompetens och professionalitet i arbe-
tet att gora férildrar och ungdomar delaktiga oberoende av de tva makthierarkierna.

Enligt resultatet verkar det vara problematiskt att hantera de maktpositioner som kan
uppsta i samverkan mellan parterna. Maktposition innebér alltsa den beslutanderitt som en
profession samt verksamhet har relaterat till varandra. Med beslutanderitt menas mandatet
att bestdmma vilka atgirder som ska sittas in for ungdomarna och deras familjer. Enligt
Davis och Sims (2003) gar det att koppla olika etiska virderingar till olika professionsgrup-
per. Det kan leda till svarigheter i det interna samarbetet och samverkan mellan verksamhe-
terna. Blomqvist (2012) menar att det mer handlar om olika individers forstaelseramar och
etiska virderingar 4n om etiska virderingar hos olika professionsgrupper. De konflikter som
ibland uppstér mellan olika professionella pa samverkansmétena kan till viss del forstas som
en maktkamp. Det kan exempelvis handla om hur problemet kring ungdomar som inte gar
till skolan ska forstas samt vilka insatser som dr mest passande. Maktkampen kan utvecklas
till konflikter i samverkan. De hir konflikterna har sedan en negativ paverkan i arbetet med
familjerna, patienterna, samarbetet och samverkan mellan verksamheterna. Det kan ocksa
vara ett hinder om samverkan inte upplevs som 6msesidigt férdelaktig (Axelsson & Bihari
Axelsson, 2014; Blomqvist, 2012; Abbott, 1988).

Psykiatrins "rést” dominerar samverkan

Den profession som patagligt urskiljer sig i BUP:s tvirprofessionella teamarbete ar likar-
gruppen. Likaren inom BUP ir den profession som har mest mandat eftersom denna
person har det yttersta medicinska ansvaret fér patienten och ofta beslutar om diagnos
och behandlingsatgird. Trots denna maktposition visar annan forskning att psykiatriker har
svarigheter i att ta ansvar och anvinda det ledarskap som krivs av dem samt att de kan
uppleva svarigheter med att arbeta i tvirprofessionella team (Blomqvist, 2012; Axelsson &
Bihari Axelsson, 2014). Den hir studien visar att samverkan paverkas negativt av att BUP:s
psykiatriskt medicinska perspektiv dominerar dialogen mellan de olika professionerna.
Det kan jimforas med tidigare forskning som visar att likarprofessionen i vissa fall har
svarigheter att vara en av delarna i tvirsektoriell samverkan (Axelsson & Bihari Axelsson,
2007; 2014). Arbetet med att hjilpa ungdomarna visar tydligt pa betydelsen av jimvikt i
maktbalansen mellan BUP, socialtjinsten och skolan i forsok att optimera samverkan for
att hjilpa ungdomar som inte gar till skolan. Jimvikten i maktbalansen handlar bade om
verksamheter och professioner. Resultatet visar att framfor allt personal fran skolan upp-
lever sin suverinitet hotad da BUP bestimmer vad som ska goras, exempelvis om barnet
ska utredas eller inte. En viktig fraga som den hir studien genererar ir i vilken utstrick-
ning som samverkan mellan skola, socialtjinst och BUP kring ungdomar som inte gar till
skolan resulterar i en medikalisering av sociala problem. Ett exempel pa det 4r att sociono-
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mer inom socialtjansten efterfragar utbildning i psykiatrisk diagnostik. Ett sitt att minska
likarens dominans i samverkan kan som Widmark (2015) beskriver handla om att utveckla
en gemensam sprakanvindning och forstéelse for varandras arbete. Hesjedal et al. (2015)
talar om olika systemnivaer i arbetet med unga som mar psykiskt daligt. Nivaerna sam-
manfattas i begreppet "bioecological system approach” som betyder att biade ungdomarnas
och professionernas roller och beteenden interagerar med den omkringliggande kontexten.
Kopplat till tidigare forskning om liakarens dominans i samverkan tycks det vara angeliget
att likarna i storre omfattning #n vad som ir fallet, 5msesidigt interagerar med det system
som samverkansgruppen utgor (jfr Blomqvist, 2012; Axelsson & Bihari Axelsson, 2014). For
att utveckla samverkan kring ungdomar som inte gar till skolan bér den medicinska psykia-
triska "résten”, som BUP foretrider, bli en av kuggarna i samverkanshjulet och inte det nav
kring vilket allt kretsar.

En ny gemensam kunskapsbas

Arbetet med att hjilpa ungdomarna visar att svarigheter i samverkan ofta uppstar nir ung-
domar har komplexa problem. De kan ha bade inlirningssvarigheter, sociala svarigheter
som missbruk, konflikter inom familjen och psykologiska besvir som depression, dngest
och neuropsykiatriska tillstand, vilket ocksa beskrivs av Ost (2010). Ungdomar riskerar da
att hamna "mellan stolarna’. For att forhindra detta bor verksamheterna ha en kontinuer-
lig dialog med varandra. Danermark, Germundsson och Englund (2012) fokuserar pa detta
och menar att kommunikationen mellan de samverkande myndigheterna maste upprétthal-
las for att de ska kunna skapa kunskap om varandra. Att ha kunskap om varandras logiker
och kulturer uppfattas vara en férutsittning for att kunna hjilpa ungdomar att ma bittre.
Den hir studien visar ocksa att parterna bor utveckla en gemensam kunskapsbas som ir en
kombination av det pedagogiska, sociala och psykiatriska perspektivet. Den gemensamma
kunskapsbasen kan minska risken for maktobalans mellan parterna. Detta papekar dven
Blomqvist (2012) som poéngterar vikten av en kontinuerlig dialog men ocksa att det finns
kunskapsbrister som behéver atgirdas.

Lofstrém (2001) argumenterar for att samverkan innebir att aktorerna gar utanfor sina
egna grinser och innanfér nagon annans griins, eller att de utvecklar nya grinser tillsam-
mans med andra aktorer. Saledes Sverskrids de egna grinserna genom att man flyttar pa
dem eller skapar nya grinser. Férutsittningen for att det ska vara mojligt 4r att aktdrerna
tydliggdr de egna grinserna. Grianserna ir av skiftande karaktir for olika aktérer. Gentemot
andra verksamheter och omgivningen i allminhet bygger de pa en organisationsidentitet
som bestar av gemensamma innebérder och erfarenheter hos aktdrerna i verksamheten. I
sin tur bygger de pa en kombination av olika faktorer som verksamhetens funktion, syfte
och ansvar samt medarbetarnas professionella bakgrund. De intervjuade fran de olika verk-
samheterna uppgav att det ir viktigt med de hir tre faktorerna for att utveckla en bra sam-
verkan mellan verksamheterna. De beskrev ocksa att det &r viktigt att veta vilken funktion

73



Socialvetenskaplig tidskrift 2017:1

de olika professionerna har under samverkansmatet for att kunna besluta om olika atgirder.
Syftet ska vara konkret och tydligt. Den som kallar till métet har det dvergripande ansvaret
pa samverkansmotet. Det dr ocksa viktigt att deltagarna vet vilka professioner som deltar
under métet for att kunna anvinda sig av deras kunskap om det specifika drendet. Enligt de
intervjuade ir det betydelsefullt att anvinda sig av de institutionella olikheterna fér att fa
en helhetssyn pa drendena. Detta stimmer Sverens med Josefssons (2007) beskrivning, som
innebir att tydlighet och granssittningar har betydelse fér en framgangsrik samverkan.

Det intressanta med den hir studien 4r att samverkan trots professionskamp tycks fung-
era bra kopplat till att producera Samordnade individuella planer (SIP). Men det kan samti-
digt finnas en risk for att SIP anvinds som ett alibi fér att de tre myndigheterna féljer lagen
om samverkan. Huvudfokus fér samverkan kan da bli att producera SIP:ar och hjilpen till
ungdomarna kan komma i andra hand, det vill siga att brukaren blir ett objekt snarare én ett
subjekt i samverkan (jfr Nordstrém et al., 2016). Arbetet med att hjilpa ungdomarna visar
att manga av behandlarna uppfattar samverkan som tidskrivande och onédig. Kan det vara
sa att det dr f6r manga samverkansméten? Eller dr det pa grund av att syftet med samverkan
uppfattas vara otydligt? [ samverkan anvinder de olika myndigheterna olika kategorier for
att benimna den malgrupp de arbetar med: BUP anviinder patient, socialtjinsten klient och
skolan elev. Patientbegreppet anvinds oftast inom sjukvarden och klient inom socialtjans-
ten. De hir tva begreppen, patient och klient, 4r kopplade till individniva. Begreppet drende
anvinds av bade socialtjinst och BUP och #r kopplat till organisationsniva. Det finns olika
anledningar till att dessa begrepp anvinds. En anledning kan handla om sekretess, mojlighe-
ten att prata om patienten, klienten eller drendet utan att rdja sekretessen for den specifika
individen/ungdomen. Grinsproblematiken kan av olika omstindigheter vara svar att han-
tera. Det kan exempelvis rora sig om en elev som har en befintlig och vil fungerande kontakt
med skolkuratorn i form av stddjande samtal. Kuratorn misstinker att eleven har psykia-
triska svarigheter och avviger att remittera eleven till BUP. Ska kuratorn da bryta behand-
lingsrelationen med skolkuratorn, eller ska eleven ha kvar kontaktakten samtidigt som en
ny kontakt med barn- och ungdomspsykiatrin inleds, som leder till att eleven samtidigt har
tva behandlingsrelationer? Ett alternativ till tva olika behandlingsrelationer samtidigt skulle
kunna vara att begrinsa kontakten till endast skolkuratorn och att denne far handledning
av barn- och ungdomspsykiatrin. Studien visar att en sidan handledning kan ge méjlighet
till utbyte av erfarenhet mellan verksamheterna som samverkar. Det #r ocksa ett exempel
pa hur samverkan kan fungera for att hjilpa ungdomarna pa bista sitt (jfr Grape, 2015;
Axelsson & Bihari Axelsson, 2014; Blomqvist, 2012; Bing, 2005).

Avslutningsvis #r en viktig fraga hur valet av chefer som intervjupersoner har paverkat
resultatet i studien. A ena sidan har cheferna ofta en éverblick 6ver dilemman och svérighe-
ter i verksamheten de 4r ansvariga for, i det hiir fallet samverkan, 4 andra sidan kan cheferna
vara langt fran den praktiska verksamheten och darmed kan vissa delar i samverkan inte ha
kommit med i studien. Aven om resultatens tillforlitlighet och 6verforbarhet styrks av tidi-
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gare forskning kring samverkan, framstar det som viktigt att framtida studier tar fasta pa
att ocksa undersoka hur samverkan mellan dessa myndigheter ter sig rent konkret pa "golv-
niva” i syfte att fanga olika nivaer i samverkan mellan myndigheter och fér att ytterligare
fanga komplexiteten i samverkan.

Konklusion

Samverkan mellan socialtjinsten, BUP och skolan for att hjilpa ungdomar som inte gar till
skolan priglas av att det medicinska psykiatriska perspektivet dominerar. I samverkan har
samtidigt professioner med ett systemperspektiv i sin utgangspunkt, som socionomer, ambi-
tionen att anamma en mer medicinsk psykiatrisk forstaelseram. Samverkan kinnetecknas
ocksa av att olika kunskapssyner méts och ibland kolliderar, vilket paverkar hjalpen till ung-
domarna negativt. Vidare kidnnetecknas samverkan av att makt, status och prestige spelar
roll i interaktionen mellan olika yrkesgrupper. I hierarkin d&r BUP hogst upp, sedan kommer
skola och socialtjanst pa samma niva. For att skapa en god samverkan, och darmed optimera
hjilpen till ungdomarna, kridvs en ny gemensam kunskapsbas i vilken alla parters roster
viger lika mycket.
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SNS Konjunkturrdd (2017) Konjunkturrddets rapport. Atgéirder for en
inkluderande arbetsmarknad .

Oskar Nordstrom Skans, Stefan Eriksson, Lena Hensvik

Stockholm: SNS férlag

En arbetsmarknadsrapport som utmanar

SNS Konjunkturrad 2017 presenterade for en tid sedan en rapport med titeln Atgirder
for en inkluderande arbetsmarknad. Rapporten r skriven av ekonomer med hemvist pa
Institutet for arbetsmarknadspolitisk utvirdering (IFAU) och nationalekonomiska insti-
tutionen vid Uppsala universitet. Som titeln antyder dr huvudsyftet med rapporten att
presentera ett batteri av férslag som gar ut pa att sinka trosklarna in pa den svenska arbets-
marknaden. Det boér omedelbart sigas att det ér en osedvanligt ambitis och vilskriven
rapport.

I rapporten ges dverlag en ljus bild av férhallandena pa arbetsmarknaden. Sysselsittnings-
graden #r hog jamfort med andra ldnder, nagot som férklaras med internationellt sett hoga
sysselsdttningstal for kvinnor och dldre. Forfattarna pekar ocksa pa att det finns mycket
starka ekonomiska drivkrafter fér dem som saknar arbete att séka jobb. De som saknar sys-
selsittning och lever pa bidrag och sociala ersittningar har tappat i relativ inkomst jamfort
med forvirvsarbetande. Det sistnimnda innebir till exempel att férfattarna inte ser nagot
behov av ytterligare jobbskatteavdrag. De inkomstskattesinkningar som genomfordes av
den tidigare alliansregeringen var mycket stora i ett internationellt perspektiv och har haft
avsedd effekt varfor ytterligare sdnkningar inte dr motiverade. Férfattarna pekar i stillet pa
att de vixande skillnaderna i inkomster mellan dem som forvirvsarbetar och dem som star
utanfor arbetsmarknaden, dr en av de stora fordelningspolitiska utmaningarna framéver.
Samtidigt #r det viktigt att betona att vixande inkomstskillnader éverlag inte ska férvixlas
med léneskillnader. Lénestrukturen ér fortsatt sammanpressad i Sverige jaimfort med andra
linder. Daremot har alltsa arbetsloshetsersittningen och det ekonomiska bistandet sldpat
efter [6nerna.
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Grupper som stdlls utanfor arbetsmarknaden
De problem som identifieras handlar foljaktligen inte om generellt hdg arbetsléshet och
matchningsproblem utan om att enskilda grupper har sirskilda svarigheter att ta sig in pa
arbetsmarknaden. Tre grupper urskiljs: dldre langtidsarbetslésa, utrikes fddda med svag
utbildningsbakgrund och ungdomar som inte klarar en utbildning pa gymnasial niva. I grun-
den handlar det, enligt rapportférfattarna, om att den svenska arbetsmarknaden utmiir-
ker sig genom att i mycket hog grad férsvara intradet for personer med laga kvalifikationer.
Ofullstindig utbildning och svag kompetens straffar sig hirdare 4n i andra jimforbara linder.

For att komma till ritta med etableringsproblemen for dessa grupper férordas politiskt
beslutade insatser i form av utbildning, riktade subventioner och skyddade anstillningar,
dir ett slags évergangsarbetsmarknader framstar som den slutgiltiga l6sningen for individer
som trots olika insatser inte lyckas fa ett jobb. Men forfattarna menar ocksa att parterna
i linje med traditionerna inom den svenska modellen bér ta ett betydande ansvar for att
undanrdja intrideshindren pa arbetsmarknaden, genom att férhandla fram mer differen-
tierade ingangsloner som mojliggdr lagre 16nenivaer for individer som saknar fullbordad
gymnasieutbildning.

I det f6ljande ska nagra av forslagen for att sinka trosklarna for lagutbildade ungdomar
diskuteras nirmare. Det handlar bade om férslagen om sinkta ingangsléner och om vad som
skrivs i rapporten om yrkesprogrammen i gymnasieskolan.

Ar ligre loner for lagutbildade motiverade?

Till att borja med 4r det inte sjdlvklart att den negativa bild som ges av lagutbildades moj-
ligheter pa svensk arbetsmarknad haller vid en internationell jimférelse. Enligt OECD:s
Employment Outlook 2017 var sysselsittningsgraden for personer med olika utbildnings-
nivaer generellt hog i Sverige 2015, dven for personer utan gymnasieutbildning. Andelen
sysselsatta i aldrarna 25-64 ar som saknade fullstindig gymnasieutbildning uppgick till
strax under 66 procent, vilket var 10 procentenheter hégre én inom OECD totalt. Det finns
dédremot andra forhallanden pa arbetsmarknaden dar Sverige utmirker sig mer negativt i
ett internationellt perspektiv, bland annat gillande utbredningen av ofrivilligt deltidsarbete
och andelen med tidsbegransade anstillningar.

Nir det giller villkoren for ungdomar och unga vuxna idr bilden inte lika ljus i Sverige.
Andelen sysselsatta i aldrarna 2024 ar, vilket ir den mest rimliga jamférelsegruppen givet
att tonaringar i férsta hand bor félja en utbildning, var visserligen hogre i Sverige jamfort
med linderna inom euroomradet: 61 procent i Sverige jamfort med 47 procent inom EU-19
(enligt Eurostat). Men andelen sysselsatta bland de lagutbildade i samma aldersgrupp
var nagot ligre i Sverige ar 2015: 39 procent jamfért med 43 procent. Arbetsldsheten var
ocksa nagot hogre: 37 procent jamfort med 34 procent. Ser man hur utvecklingen har sett
ut under den senaste tiodrsperioden, fran ar 2006 och framat, tycks skillnaderna i etable-
ringsvillkor for lagutbildade 20-24-aringar i Sverige och linderna inom EU-19 ha minskat
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avsevirt. Unga lagutbildade i Sverige har drabbats mindre negativt av efterverkningarna av
finanskrisen ar 2008 jimfort med motsvarande grupp i andra linder.

Jimfér man statistiken om sysselsittningsgrad och arbetsléshet bland unga med lag
utbildning i olika linder inom EU, och da dven linder som inte ingar i euroomradet, ér
det uppenbart att det framfor allt 4r linder med utbyggda lirlingsutbildningssystem som
visar mycket hdga andelar i sysselsittning och laga arbetsloshetstal fér unga med svag
utbildningsbakgrund. Det som utmirker dessa linder 4r att betydande andelar av de unga
i aldrarna 20-24 ar med svag utbildning hanvisas till yrkesutbildning snarare 4dn arbets-
marknadspolitiska atgérder eller forsorjningsstod. Detta ér till exempel forhallandet
i Danmark, Nederlinderna och Tyskland. En éversikt talar alltsa for att det dr utbyggda
lrlingssystem snarare 4n laga ingangsléner som skapar sysselsittningsméiligheter f6r unga
vuxna med svag utbildningsbakgrund. Lirlingar registreras som sysselsatta i den offentliga
arbetsmarknadsstatistiken.

Hur skapas forutsdittningar for ldarlingsutbildning?

I Konjunkturradets rapport foresprakas starkare inslag av arbetsplatsforlagt lirande i
yrkesprogrammen i gymnasieskolan. Det dr naturligtvis positivt. Samtidigt diskuteras
inte forutsittningarna for ett framgangsrikt och kvalitetssikrat arbetsplatsforlagt ldrande.
Erfarenheterna har visat att det har varit vildigt svart att etablera ett fungerande sam-
arbete mellan skola och arbetsliv i Sverige. Utvirderingar har bland annat avslojat stora
brister kopplade till det arbetsplatsforlagda lirandet i gymnasieskolan. Manga ungdo-
mar erbjuds inte arbetsplatsférlagt lirande i den omfattning de har ritt till enligt skolla-
gen. Lirlingsutbildningen har inte heller fatt det genomslag manga hoppades pa efter den
senaste gymnasiereformen ar 2011.

I grunden beror detta hégst sannolikt pa att de institutionella forutsittningarna for ett
systematiserat arbetsplatsforlagt lirande och en mer omfattande lirlingsutbildning saknas
i Sverige. Vi har inte de regelverk och samverkansformer som underlittar utbildning av
unga pa arbetsplatser i linder som till exempel Danmark, Nederlinderna och Tyskland.
Det handlar om att vi i stor utstrickning saknar erkinda yrken samt former fér samverkan
och kostnadsférdelning for utbildningsinsatser mellan féretag och arbetsplatser. Vi har inte
heller nagra etablerade metoder for kvalitetssikring av lirande. Tydligt beskrivna utbild-
ningsmal och verktyg for erkinnande av lirande pa arbetsplatser saknas alltfor ofta. Dessa
utmaningar diskuteras inte alls i Konjunkturradets rapport.

Yrkesutbildning handlar inte enbart om socialpolitik

Det ir ldtt att fa intrycket att rapportférfattarna gar vilse i sina forslag pa yrkesutbild-
ningsomradet. Huvudlinjen i férslagen ér att gora yrkesprogrammen mer littillgingliga och
mindre kravande. Bakgrunden till detta ir en villovlig dnskan om att fler unga ska erbju-
das yrkesutbildning. Men om detta ska bli méjligt ricker det inte att dndra tilltridesreg-
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ler och bedémningsgrunder for att fler unga ska komma in pa och klara ett yrkesprogram.
Arbetsgivarna maste ocksa engageras mer i utbildningarna.

Utmaningen ligger i att rigga yrkesutbildningar som fangar upp fler unga som har sva-
righeter att fullflja en skolférlagd yrkesutbildning, men som #nda kan uppfattas som
attraktiva framtida medarbetare bland foretridare for branscher och enskilda foretag.
Yrkesutbildningen kan inte enbart motiveras ur socialpolitisk synpunkt. Ur ett arbetsgivar-
perspektiv handlar det i férsta hand om att man vill garantera férsorjningen av kvalifice-
rade och produktiva medarbetare. Forslagen fran Konjunkturradet om att sinka kraven for
att komma in pa ett ordinarie yrkesprogram och att de nuvarande examensreglerna borde
avskaffas, kommer sannolikt inte att mdta nigon stdrre entusiasm, varken fran féretradare
for arbetsgivarparten eller fran fackliga organisationer.

Flera parallella utbildningsvigar behévs

[ stillet for att presentera forslag om sinkta ingangsloner, forslag som varken framstar som
relevanta eller realistiska, kunde Konjunkturradet ha tittat nirmare pa erfarenheterna av
yrkesutbildning i linder dir lirlingsutbildningen tycks generera goda resultat i termer av
sysselsittning och lag arbetsldshet, och da dven for unga med svarigheter att klara en utbild-
ning pa gymnasial niva. Nyckeln hir ar fsrmodligen att man i dessa linder har ett system
med flera parallella utbildningsvigar pa olika nivaer. Vid sidan av den ordinarie yrkesut-
bildningen erbjuds lirlingsutbildning pa ligre niva och for unga i hégre aldrar, utbildning
som kvalitetssikras och erkdnns av parterna i arbetslivet. Syftet med dessa utbildningar 4r
att larlingen pa sikt ska uppna erkiind yrkeskompetens pa hogre niva. Aterigen, det handlar
om att utveckla former for samverkan dir arbetslivets parter ges ett betydande ansvar och
dirmed ocksa ett intresse av att uppritthalla kvaliteten pa utbildningen for alla ungdomar
och unga vuxna, oavsett utbildningshistoria.

Hur skapas férutsittningar for en sadan utveckling i Sverige? Det ér ingen enkel sak. Det
mesta talar for att det kommer att ta tid. Ett forsta steg vore att utveckla det kommunala
aktivitetssansvaret, det vill siga det kommunala ansvaret fér unga i éldrarna upp till 20
ar som inte fullféljer en gymnasieutbildning. Inom ramen fér aktivitetsansvaret finns det
i dag mojligheter att erbjuda flera olika individanpassade insatser. Men aktivitetsansvaret
ar for svagt reglerat och avstandet till arbetslivet ér for stort. Vill man verkligen fanga upp
gruppen unga och unga vuxna med svag utbildningsbakgrund, och sirskilt fokusera pa
yrkesutbildning, borde ocksa aktivitetsansvaret omfatta personer upp till 25 ars alder. En
mdijlighet vore att initiera samtal via de regionala kompetensplattformarna dir olika akto-
rer kan métas, offentliga myndigheter och féretridare for arbetslivet. Ytterligare nagra steg
framat vore att erbjuda deltagarna i aktivitetsansvaret rimlig ekonomisk ersittning (i dag
har de ingen sjilvklar ritt till ersittning) och kriva att individuella utbildningsplaner med
vildefinierade och uppféljningsbara mal ska tas fram fér varje deltagare.
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Nya bocker

Sammanfattande slutord

Sammanfattningsvis framstar Konjunkturradets rapport som mycket ambitits och idérik.
Det ir positivt att forfattarna har strivat efter att formulera tydliga och policyorienterade
mal. Samtidigt finns det, som framgatt, en dvertro pa att ligre 16ner och férenklade fore-
stillningar om att mer arbetsplatsforlagt lirande ska I6sa alla problem, bade fér unga och
utrikes fodda med svag utbildningsbakgrund.

Mojligen har detta med forfattarnas amnesmissiga hemvist att gora. Det dr litt att bli
hemmablind. Fér ekonomer framstar ofta prismekanismen som det mest avgérande medlet
for att losa kvantitativa anpassningsproblem. Mgjligen hade man vunnit pa att bredda
perspektivet och beaktat ungdoms- och arbetsmarknadsforskning inom andra discipliner.
Forskningen inom andra dmnen lyfter fram flera utmaningar kopplade till ungas etablering.
Det ir till exempel inte sjilvklart att lagkvalificerade jobb dr nyckeln till integration, 6kade
maktresurser och langsiktiga majligheter till egenférsorining. Det finns ocksa en risk for
att ligre ingangsloner skapar 6kade sociala och regionala klyftor samt fler arbetande fattiga,
nagot som vi sett exempel pa i manga linder under senare decennier. Yrkesutbildningar med
ett odefinierat innehall och utan bestdimda utbildningsmal, genomférda langt fran arbetsli-
vet, framstar alltf6r ofta som forvaringsatgarder med magra effekter.

Avslutningsvis kan man notera att de ordval som forfattarna anvinder ibland blir lite
avsldjande. Uttryckssitt som “marginalgrupper som misslyckats” far uppfattas som freudi-
anska felsigningar i en rapport som, aterigen, maste betraktas som mycket lsvard.

Jonas Olofsson
Institutionen for socialt arbete, Malmé hégskola och Temagruppen unga i arbetslivet
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Call for Papers
Socialvetenskaplig tidskrift 3/4 2018

Temanummer:

Socialt arbete och psykiska problem

Eor drygt 20 &r sedan genomférdes Psykiatrireformen. Kommunernas uppdrag i forhallande
till minniskor med psykiska problem fortydligades i lag. Ekonomiska medel, verksamheter,
personal och brukare 6verférdes fran landsting till kommun. Staten satsade extra stimulans-
medel for att bidra till en avinstitutionaliseringsprocess. Statliga medel har fortsatt att skjuras cill:

”Kanonpengarna”, "Miltonpengarna” och nu senast "PRIO-medlen”.

Psykiatrireformen var ett led i att forsoka normalisera brukarnas livsvillkor och rittsliga status.
Den blev dven inledningen till forindringar inom bide socialt arbete och den biomedicinska
psykiatrin. Idag kan en rad motsittningar noteras: mellan betoningen av brukarinflytande
och individualiserade insatser i forhdllande till rikelinjestyrda och standardiserade insatser och
betoning av lika vird; mellan brukarinflytande och méjligheter till tvingsvérd i 5ppna vardformer;

mellan den biomedicinska psykiatrins ideologiska dominans och det sociala arbetets praktik.

Socialvetenskaplig tidskrifts temanummer om socialt arbete och psykiska problem avser att pre-
sentera forskning om den praktik och de kunskaper som utvecklats i samband med det sociala

arbetets nya roll pa det psykiatriska filtet.

Vi vilkomnar artiklar som underséker begrepp, politik, praktik och de institutionella férhallan-

dena pd detra filt.

Vi 6nskar artiklar till detta temanummer senast den 15 maj 2018. Gistredaktorer och kontakt-
personer for detta nummer dr Alain Topor (alain.topor@socarb.su.se), Anne Denhov
(anne.denhov@socarb.su.se) och Per Biilow (per.bulow@rjl.se). Ta girna kontakt om du funderar

pé att skriva ett bidrag.

De artiklar som skickas in kommer att genomga sedvanlig anonym lektérsbedomning. Alla
accepterade artiklar kommer att publiceras i Socialvetenskaplig tidskrift. Om antalet accepterade
artiklar dr fler in vad som ryms i temanumret kommer publicering av vissa artiklar att ske i senare

nummer.

Manus skickas till korresponderande redaktér Torbjérn Hjort (torbjorn.hjort@soch.lu.se) enligt

anvisningar som giller for tidskriften:

http://www.soch.lu.se/socialvetenskaplig-tidskrift/forfattaranvisningar



Vigledning till forfattarna

Socialvetenskaplig Tidskrift publicerar artiklar,
forumartiklar, debattinligg, bokrecensioner,
presentation av aktuella avhandlingar och andra
nyheter inom forskningen.

Redaktionen vilkomnar manuskript fran
alla omraden inom det socialvetenskapliga
forskningsfaltet. Manuskripten ska vara skrivna
pa svenska.

Séavil originalartiklar som forumartiklar
refereebeddms av tva oberoende personer med
hog vetenskaplig kompetens.

Originalartiklarna ska vara teoretiska eller
empiriska originalarbeten eller 6versiktsartiklar
av nagot socialvetenskapligt intresseomrade.
Dessa artiklar ska innehalla ett svenskt och ett
engelskt abstract (max 300 ord vardera) samt
en engelsk titel. Artiklarna ska inte 6verskrida
7800 ord inklusive engelskt abstract, fotnoter
och referenser. Den svenska sammanfattningen
inkluderas inte i dessa sidor d4 den enbart
anvinds i forhallande till referees.

Forumartiklar. Utéver mer traditionella
vetenskapliga artiklar, vilkomnar SVT vilargu-
menterade och kritiska/reflekterande essier
och kommentarer kring aktuell forskning,
politik, teori och metoder som dr relevanta for
tidskriftens lisare. Artiklar som publiceras i
Forum genomgar samma granskningsforfarande
som Ovriga artiklar, men formen kan vara friare.
Texten ska inte 6verskrida 5000 ord.

Debaitinlédigg kan gilla teoretiska och metod-
ologiska fragor eller behandla kontroverser
inom forskningsfiltet, forskningspolitiska
fragor m.m. Debattinligg ska inte 6verskrida
2500 ord.

Bokrecensioner och presentationer av avhan-
dlingar publiceras vanligen efter éverenskom-
melse med redaktionen. Dessa texter ska inte
vara langre an 2000 ord.

Manuskripten ska séindas in i Word-format
med e-post till den korresponderande redak-
toren torbjorn.hjort@soch.lu.se.

Féljebrevet ska beréra f6ljande fragor:

e Forfattarnamn med titel och institutions-
tillhorighet

»  Kontaktuppgifter till korresponderande
forfattare

e Om projektet ir etikprovat

e Om liknande manus publicerats eller
ar under bedomning for annan tidskrift
eller forlag

»  Kommentarer om huruvida den gjorda
anonymiseringen kan férsvara bedém-
ningen av manuskriptets kvalitet

For ytterligare anvisningar om utformning av
manuskripten se:
http://www.soch.lu.se/socialvetenskaplig-
tidskrift/forfattaranvisningar

Redaktionen patar sig inte ansvar for manu-
skripten.

Artiklarna publiceras bade i tidskriften och
senare elektroniskt.



ar och speglar den vetenskapliga utvecklingen och diskussionen inom
hela det sociala omréadet. | tidskrifiens redaktion och redaktionsrad
ingér kvalificerade forskare fran discipliner som socialt arbete, socio-
logi, psykologi, juridik, statsvetenskap, etnologi, historia och samhélls-
medicin. Tidskriften vénder sig saval till aktiva forskare som till dem
som &r intresserade av utveckling och kunskapsférmedling inom sociala
verksamheter, t.ex. kommuner, landsting eller statliga verksamheter.
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