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”Jag tick verkligen skrika pa hjilp”

—valdsutsatta kvinnors dverlevnadsarbete innan, under
och efter vistelsen i skyddat boende

"I actually had to scream for help” — abused women’s survival work before, during and
after their shelter stay

In this interview study, we apply institutional ethnography and the ‘generous’ concept of work to
analyse the survival work of ten women who have stayed in domestic violence shelters due to male
partner violence. The analysis shows that survival work - the work the women do to gain access to
protection and support - can take many forms. For instance, in order to access a shelter, women
had to navigate the fragmented organisation of social services and articulate their experiences of
violence to a range of different caseworkers. Once in a shelter, the women tried to manage and
make sense of the safety rules they encountered. Moreover, they worked to increase their auto-
nomy and freedom by trying to bridge the safety restrictions without jeopardizing the protec-
tion provided by the shelter. During the shelter stay, the women also worked to gain access to
psychosocial support. The pursuit of support continued after leaving the shelter; with the purpose
of establishing a new life in the municipality. This included the work to protect themselves from
further violence.
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Introduktion

Skyddat boende har fungerat som en fristad for vildsutsatta kvinnor sedan slutet av
1970-talet, da kvinnor borjade organisera sig mot mins vald under kvinnojoursro-
relsens paraply. Kvinnojourernas skyddade boenden erbjod systerligt stod och hjilp
till sjalvhjalp och kvinnor kunde vinda sig dit utan myndighetsbeslut (Eduards,
2002; Holmberg & Bender, 1998). Detta forandrades dock i takt med att socialtjans-
ten fick ett uttalat ansvar att erbjuda valdsutsatta kvinnor skydd och stéd, och skyd-
dat boende blev en kommunal angeliagenhet (Enander m.fl., 2013). Med tiden har
detta gett upphov till en rad institutionella férhallanden som organiserar den dagliga
praktiken inom bédde socialtjansten och de verksamheter som tillhandahaller skyd-
dat boende (t.ex. Helmersson, 2017). I den hir artikeln riktas fokus mot véldsutsatta
kvinnors erfarenheter av, och méten med, dessa institutionella forhallanden.

I dag utgor skyddat boende en boendeinsats som beviljas med stéd av socialtjanstla-
gens 4 kap. 1 § (Prop. 2023/24:31). Det betyder att en valdsutsatt kvinna som &nskar
flytta till ett skyddat boende behover vinda sig till socialtjinsten, som genomfor en
utredning och en riskbedémning for att ta reda pd om hon ér i behov av denna insats.
Om socialtjinsten bedomer att s ar fallet limnas genomférandet av insatsen 6ver till
ett ideellt, kommunalt eller privat boende, som d4 blir socialtjinstutférare och lyder
under samma regelverk och kvalitetskrav som socialtjansten (Socialstyrelsen, 2023).
Skyddat boende har siledes gitt frin att vara en ideell lagtroskelverksamhet till att
bli en socialtjinstinsats som utfors av bade ideella, kommunala och privata aktorer.
Det har bidragit till en professionalisering och marknadisering av skyddat boende, dir
boendena fungerar som socialtjianstens forlingda arm och konkurrerar med varandra
om myndighetens placeringar av valdsutsatta kvinnor (Helmersson, 2017; Kjellberg,
2023; Lauri & Lauri, 2023).

For nirvarande finns det omkring 280 skyddade boenden i Sverige, varav 54 pro-
cent drivs av ideella kvinnojourer, 37 procent av privata bolag och 9 procent av kom-
muner (Socialstyrelsen, 2020). De skyddade boendena skiljer sig &t vad giller storlek,
bemanningsgrad och tillgingliga boendeformer (Arnell m.{l., 2024), men majori-
teten av dem tillhandahéller samtalsstod, sikerhetssamtal, rddgivning och stod vid
myndighetskontakter f6r valdsutsatta kvinnor och deras barn (Socialstyrelsen, 2020).
Hur detta skydd och stéd utformas i praktiken ir avhingigt socialtjinstens uppdrag
till de skyddade boendena, men ocksa hur boendena tolkar och genomfor detsamma.
Dirutover behover stodet anpassas efter uppdragets lingd med foljden att langsik-
tiga stodinsatser uteblir vid korta placeringsuppdrag (Kjellberg, 2023). Det kan vara
problematiskt fér kvinnor som ir i behov av langvarigt stod for att kunna bygga upp
en ny och véldsfri vardag (Thunberg & Arnell, 2024).

Mot bakgrund av ovanstiende gir det att konstatera att de institutionella forhal-
landen som organiserar socialtjanstens och de skyddade boendenas verksamheter har
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betydelse for valdsutsatta kvinnors tillgdng till skydd och stod. Kunskapen om hur
de institutionella férhallandena ter sig fran vildsutsatta kvinnors stindpunkt ir dock
begrinsad. Syftet med artikeln ar dérfor att undersoka hur véldsutsatta kvinnor erfar
och hanterar de institutionella forhillanden de méter innan, under och efter vistel-
sen i skyddat boende och de sitt pa vilka dessa forhallanden majliggor och begriansar
deras tillgang till skydd och stod.

Vildsutsatta kvinnors erfarenheter av skydd och stod

Tidigare studier har uppmarksammat att valdsutsatta kvinnors tillgdng till skydd och
stod kan variera beroende pa vilken kommun de tillhér och vilken socialsekreterare
de moter (Ekstrom, 2019; Ulmestig & Panican, 2016). Socialtjansten kan & ena sidan
hjilpa kvinnorna att forstd sina valdserfarenheter och erbjuda stod under uppbrottet
frén valdsutovaren. A andra sidan kan kontakten med socialtjinsten priglas av kon-
troll (Miinger, 2015; Ulmestig & Panican, 2016) och kvinnornas valdserfarenheter
kan minimeras eller omformuleras till konflikter med féljden att de limnas ensamma
med valdet (Kjellberg, 2023; Skoog Waller, 2022). Sidana responser kan hindra kvin-
norna frin att séka hjilp p& nytt (Ekstrém, 2016) och limna dem med kinslan att de
aterigen blir vldsutsatta, men denna ging av samhillet (Skoog Waller, 2022).

Inom forskningen framkommer det dven att valdsutsatta kvinnor slussas runt
mellan olika socialtjinstenheter och handliggare utan att nigon tar ett évergripande
ansvar for deras situation. Det skapar osidkerhet hos kvinnorna, som har svért att
forstd handliggarnas agerande och hur de ska navigera i socialtjinstens organisation
(Miinger, 2015). Sarskilt svart kan det vara for valdsutsatta médrar, som uppmanas
att skydda sig sjalva och sina barn fran véldsutovaren samtidigt som de tvingas triffa
honom vid socialtjanstméten och samarbetssamtal (Kjellberg, 2023).

Att, som valdsutsatt kvinna, bli utestingd frin samhillets skydd kan fa 6desdigra
konsekvenser. Det har till exempel visat sig att kvinnor som dddats av en nuvarande
eller tidigare partner haft kontakt med socialtjansten eller andra valfiardsaktorer utan
att valdet uppmirksammats eller skyddande atgirder satts in (Socialstyrelsen, 2024).
Samtidigt ar tillgang till skyddsinsatser ingen garanti for att valdet ska upphora. Har
visar studier att kvinnor fitt sina skyddade personuppgifter rojda, vilket har med-
fort att de hittats av valdsutovaren eller dterigen tvingats flytta (Weinehall & Jonsson,
2009). Det framgar dven att barn tvingas till umginge med sin valdsutévande pappa,
trots att de har skyddade personuppgifter eller bor i skyddat boende med mamman
(Skoog Waller, 2022). I dessa fall utsitts bade kvinnor och barn for fara, eftersom
deras vistelseort kan avsléjas och valdet aterupptas (Jimstilldhetsmyndigheten,
2022; Miinger, 2015). Dirutover kan pappan anvinda sig av samhillets instanser for
att soka kontakt med, och bruka vild mot, mamman (Kjellberg, 2023).
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Skyddat boende kan dock utgora ett temporirt skydd frdn valdsutovaren
(Kjellberg, 2023) och gora det majligt for valdsutsatta kvinnor att bygga upp en ny
vardag for sig sjilva och sina barn (Arnell & Thunberg, 2023). Hir visar forskning fran
bade Sverige och Norge att en trygg boendemiljé och emotionellt stéd fran boendets
personal ir betydelsefullt for skyddsplacerade kvinnor och deras barn. I detta ingar
sévil vardaglig omsorg som samtalsstéd, dir kvinnor och barn far hjilp att verbalisera
sina valdserfarenheter (Arnell & Thunberg, 2023; Jonassen & Skogay, 2010; Kjellberg,
2023; Sivertsen, 2022). Aven juridisk vigledning och stéd vid myndighetskontakter
beskrivs som virdefullt, speciellt for nyanlinda kvinnor (Jonassen & Skogay, 2010;
Kiamanesh & Hauge, 2019). Samtidigt visar flera svenska och amerikanska studier
att vistelsen i skyddat boende kan vara férenad med kontroll och isolering. Denna
upplevelse ir kopplad till boendenas sikerhetsregler, som begrinsar kvinnornas var-
dagsliv och kontakt med omvirlden (Arnell & Thunberg, 2023; Glenn & Goodman,
2015; Kjellberg, 2023; Wood m.1fl., 2020). Sakerhetsreglerna kan dirmed padminna
om tidigare valdserfarenheter, i synnerhet om tillimpningen ir strikt och personalen
hotar med utskrivning om de inte efterf6ljs (Glenn & Goodman, 2015; Wood m 1l
2020). S&dana praktiker underminerar kvinnornas egenmakt (Gregory m.fl., 2021)
och kan leda till att de lamnar boendet (Fisher & Stylianou, 2019). Kvinnorna kan
dock vara villiga att acceptera de begransningar som regelverket medfor om boendets
siakerhetspraktiker ir flexibla och kombineras med stéd (Glenn & Goodman, 2015).

I en svensk kontext dr det skydd och stéd som skyddsplacerade kvinnor ges tillgdng
till emellertid ofta av kortsiktig karaktir (Kjellberg, 2023). Det svenska systemet
kring skyddat boende skiljer sig nimligen fran det i exempelvis Norge, dir boendena
enligt lag dr skyldiga att erbjuda fortsatt stod efter boendetiden (Sivertsen, 2022).
[ Sverige ar kvinnor som ér i behov av stod efter vistelsen i skyddat boende hanvi-
sade till socialtjanstens och kvinnojourernas 6ppna stédmottagningar, varav enbart
de sistnimnda erbjuder langsiktigt stod (Jamstilldhetsmyndigheten, 2022; Kjellberg,
2023).

Institutionell etnograh

[ artikeln anvinder vi oss av institutionell etnografi (IE). IE ar en sociologi och en
utforskningsmetod (Smith, 2005) och erbjuder dirmed bade ett ramverk for att ana-
lysera vér sociala virld och ett tillvagagingssitt for att utforska den (Nilsen & Breimo,
2023). Likt andra etnografiska ansatser tar IE avstamp i ménniskors erfarenheter och
vardagsliv. Inom IE ir det emellertid inte manniskorna eller deras erfarenheter som
utgor studieobjektet, utan erfarenheterna fungerar som en ingdng till de institutio-
nella forhallanden som organiserar minniskors vardagliga liv. I praktiken innebir
det att forskaren anvinder studiedeltagarnas erfarenheter som en startpunkt for att

272


http://m.fl
http://m.fl
http://m.fl

Sandra Andersson, Helén Olsson & Ulla Rantakeisu

utforska hur de institutionella forhallandena opererar p4 ett konkret vardagsplan och
hur de ligger grunden for studiedeltagarnas erfarenheter (DeVault & McCoy, 2006).
IE kan dirmed beskrivas som en vardagslivets organisationssociologi, dar malet ir att
askadliggora och analytiskt beskriva den sociala organiseringen av minniskors erfa-
renheter (Liodden, 2024).

Att ta avstamp i minniskors erfarenheter handlar enligt IE:s grundare, Dorothy
E Smith (2005), om att inta en stindpunkt utifrén vilken de institutionella forhal-
landena utforskas. I artikeln utforskar vi skyddat boende frin véldsutsatta kvinnors
stdindpunkt. Det betyder att vi startar var utforskning frén den plats dir de vélds-
utsatta kvinnorna ar situerade och forsoker utrona hur skyddat boende ter sig fran
denna position (Nilsen & Breimo, 2023). Syftet med utforskningen ar att synliggora
vad kvinnorna erfar och gor, men ocksé hur deras erfarenheter och handlingar hakar i
och formas av de institutionella maktrelationer som konstituerar skyddat boende (jfr
McCoy, 2006). Utgangspunkten dr hir att allt manniskor tinker, uttrycker och gor
ingdr i en viv av institutionella relationer genom vilka deras handlingar koordineras
med andra minniskors handlingar, bdde sddana som utfors hiar och nu och sidana
som utfors pd andra platser och vid andra tidpunkter (Smith, 2005). For att finga in
denna handlingskoordinering krivs ett analytiskt verktyg som riktar fokus mot grins-
snittet mellan studiedeltagarnas vardagliga handlingar och de institutionella relatio-
ner i vilka de ir inbiddade (McCoy, 2006). Hir blir Smiths (2005) arbetsbegrepp
anvindbart.

[ Smiths (2005) tappning refererar arbete till allt manniskor gor som kraver avsikt,
anstringning, tid och kompetens. Det ir siledes friga om en "generds” arbetsdefi-
nition (Smith, 2005), som inrymmer ett spektrum av fysiska, mentala, emotionella
och sprakliga handlingar som minniskor dgnar sig &t pa sina arbetsplatser och i sina
vardagliga liv (Magnussen & Nilsen, 2023).1 detta inkluderas de klientspecifika hand-
lingar som utspelar sig i det sociala arbetets organisationer och myndigheter (Gruber,
2022), vilket 6ppnar upp for ett synsatt dar valdsutsatta kvinnor forstés som aktiva
deltagare i, snarare in passiva mottagare av, insatsen skyddat boende (jfr Sevigny,

2012).

Att utforska vdldsutsatta kvinnors arbete: datainsamling och analys

[ artikeln fungerar arbetsbegreppet som ett orienterande verktyg, som anvinds for
att rikta fokus mot de handlingar som valdsutsatta kvinnor dgnar sig at innan, under
och efter tiden i skyddat boende. Det ir siledes ett empiriskt tomt begrepp som har
fyllts med inneh&ll nir kvinnorna har satt ord pé sina erfarenheter av att vara skydds-
placerade och dtergett vilka handlingar de dgnade sig 4t omkring denna tidsperiod (jfr
McCoy, 2006).

Arbetsbegreppet har anvints vid sdvil datainsamling som analys. Vid datainsam-
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lingen anvindes det for att identifiera valdsutsatta kvinnors arbetskunskap om skyd-
dat boende, det vill siga den kunskap de har om arbetets innehéll och utférande samt
hur det koordineras med andra manniskors arbete (Smith, 2005). For att fa en inblick
i denna arbetskunskap genomfordes semistrukturerade intervjuer med kvinnor
som varit placerade i skyddat boende till foljd av att de utsatts for vald av en manlig
partner.

Kvinnorna rekryterades via annonser som skickades till kvinnojourer, skyddade
boenden, stédmottagningar och nitverk for valdsutsatta kvinnor, som spred dem
vidare via sociala medier och anslag i verksamheterna. P4 detta sitt fick vi kontakt
med 18 kvinnor, varav 10 tackade ja till att medverka. For att inkluderas i studien
skulle kvinnorna ha varit skyddsplacerade nigon ging under aren 2018-2020 och
béde placeringen och relationen med valdsutdvaren skulle vara avslutad.

De intervjuade kvinnorna var i ldrarna 28-48 ér och 8 av dem hade barn som
foljde med till boendet. Samtliga kvinnor hade svensk eller nordisk bakgrund. Vissa
av kvinnorna var hogutbildade och hade god ekonomi nir de skyddsplacerades,
medan andra arbetade i ldgavlonade yrken eller saknade ekonomiska resurser. Den
tid som kvinnorna spenderade i skyddat boende varierade mellan tvd manader och
tva 4r. 5 kvinnor hade varit placerade i mer 4n ett skyddat boende. Totalt handlade det
om sjutton boenden, varav tvd drevs i kommunal regi, fem drevs av kvinnojourer och
tio var privatigda. Vid tiden for placeringen var 7 kvinnor bosatta i en stor eller med-
elstor kommun och 3 kvinnor bodde i en liten kommun.

Intervjuerna genomfordes sommaren 2021 av artikelns forsta forfattare. Pa
grund av covid-19-pandemin anvindes den digitala tjinsten Zoom som mdtesplats.
Intervjuerna utgick frdn en intervjuguide bestiende av fyra frigeomrdden som foku-
serade pa kvinnornas erfarenheter av 1) placeringen i skyddade boende, 2) ankom-
sten till boendet, 3) boendetiden och 4) tiden efter skyddat boende. Utifrdn de hir
frigeomradena forsokte intervjuaren finga in kvinnornas arbetskunskap om skyddat
boende genom att friga vad de gjorde i olika situationer, vad de tankte och kinde vid
dessa tillfillen samt hur deras géranden var linkade till andra manniskors géranden
(Nilsen & Breimo, 2023). Intervjuerna pagick 1-2 timmar, spelades in pd en diktafon
och transkriberades. Det transkriberade intervjumaterialet analyserades sedan med
hjalp av [E-forskaren Liza McCoys (2006) analysmetod, som ir speciellt framtagen
for att utforska manniskors arbete och hur detta organiseras socialt.

Analysen inleddes med att intervjutranskriptionerna lastes igenom flera gdnger.
Hir var siktet instillt pa att finna utsagor dir kvinnorna beskrev de handlingar de
dgnat sig &t innan, under och efter vistelsen i skyddat boende (McCoy, 2006). Vid
genomlisningarna blev det tydligt att kvinnorna hade spenderat avsevird mingd tid
och energi 3t att forsoka fa tillgdng till skydd och stod, savil innan som under och
efter vistelsen i skyddat boende. Detta arbete, som kom att bendmnas dverlevnadsar-
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bete, blev foremal for fortsatt utforskning. Overlevnadsarbete utgér hir en forling-
ning av IE:s "generdsa” arbetsbegrepp (jfr Mykhalovskiy & McCoys, 2002, begrepp
health work).

Vi borjade med att sortera kvinnornas utsagor i tre dokument (DeVault & McCoy,
2006). I det forsta dokumentet samlades utsagor som berdrde det 6verlevnadsar-
bete kvinnorna utfort pa sin vig till skyddat boende. I det andra och tredje doku-
mentet samlades utsagor om boendetiden respektive tiden efter skyddat boende.
Direfter stilldes analytiska fragor till intervjumaterialet, vilka handlade om innehal-
let i kvinnornas arbete, vilken kompetens det krivde och vilka tankar och kinslor
det innefattade. For att fa syn pa de institutionella férhillanden som formade kvin-
nornas erfarenheter frigade vi hur 6verlevnadsarbetet var kopplat till, och artikulerat
mot, det arbete som utférdes av socialtjinstens och de skyddade boendenas per-
sonal. Fokus riktades nu mot de strategier som anvindes i kontakt med personalen
och vad som fick kvinnorna att anvinda dessa strategier (McCoy, 2006). Genom att
rikta blicken mot kvinnornas 6verlevnadsarbete fick vi ocksé syn pé glapp och mot-
sittningar (disjunctures) mellan deras erfarenheter och behov och de institutionella
responser de méttes av i kontakt med socialtjansten och skyddade boenden (Pence,
2021; Wilson & Pence, 2006). Dirigenom blev det mojligt att belysa de sitt pé vilka
kvinnornas vardagslivserfarenheter brot med, eller osynliggjordes av, institutionella
logiker, rutiner och praktiker (Nilsen & Breimo, 2023).

Analysen mynnade ut i sju former av 6verlevnadsarbete, vilka presenteras i arti-
kelns resultatavsnitt: 1) att navigera i ett fragmentiserat system, 2) att formulera sin
valdsutsatthet, 3) att begripliggora och hantera boendets sikerhetsregler, 4) arbete
for autonomi och frihet, 5) stodsckande arbete, 6) att soka skydd undan véldsutéva-
ren och 7) etableringsarbete.

Etiska overviganden

Den empiri som har samlats in till studien innehéller kinsliga personuppgifter och
omfattas darfor av kravet pé etikprovning (Lag 2003:460). Infor genomférandet av
studien har ett godkinnande erhillits frén Etikprévningsmyndigheten (dnr 2021-
00663). Kvinnorna har limnat informerat samtycke om att delta i studien och de
har upplysts om att deras medverkan ir frivillig och nir som helst kan avbrytas.
Kvinnornas sikerhet och vilmaende har dgnats sirskild uppmirksamhet under hela
forskningsprocessen (Etikprovningsmyndigheten, 2023). Kvinnor som anmilde
intresse for studien fick besvara frigor om sin hotbild och hilsa innan intervjun boka-
desin och deras uppgifter hanterades s att obehériga inte kan ta del av dem. Samtliga
kvinnor fick kontaktuppgifter till en extern stodperson. I artikeln har de getts en
pseudonym och information som kan réja deras identitet 4r dndrad eller borttagen.
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Studiens begrinsningar

Studiens resultat bor tolkas med forsiktighet, eftersom antalet studiedeltagare ir fa
och samtliga har svensk eller nordisk bakgrund. Det sistnamnda innebir en sirskild
begrinsning, d& en hog andel skyddsplacerade kvinnor uppskattas ha utomnordisk
bakgrund (Prop. 2023/24:31). Det d4r moijligt att dessa kvinnor har andra erfarenheter
av skyddat boende #n vad som har framkommit i den hir studien, vilket féranleder
ett behov av forskning som underscker hur skyddat boende erfars frén utomnordiska
kvinnors stindpunkt. Ytterligare en begriansning med studien ir att de institutionella
forhéllanden som omger skyddat boende inte ar fullt synliga frin den plats dir de
valdsutsatta kvinnorna befinner sig (DeVault & McCoy, 2006). Det finns sdledes
anledning att ta undersokningen vidare till socialtjansten och skyddade boenden for
att utrona hur det kommer sig att kvinnornas erfarenheter av skyddat boende ser ut
s& som de gor.

Resultat: Valdsutsatta kvinnors overlevnadsarbete

Att navigera i ett fragmentiserat system

Vi borjar med att titta nirmare pd de intervjuade kvinnornas moten med det insti-
tutionella system av vilfirdsaktorer och socialtjanstenheter de kom i kontakt med
pa sin vig till skyddat boende. Hir fann vi att kvinnor som saknade erfarenhet av
socialtjansten i regel vinde sig till hilso- och sjukvarden, polisen eller andra vil-
fardsaktorer for att f4 rdd om hur de skulle hantera sin situation. Dessa aktorer lot-
sade kvinnorna vidare till socialtjinsten och anvindes dirigenom som en guide som
visade vigen till den myndighet som ansvarar for att erbjuda valdsutsatta kvinnor
skydd och stéd. Kvinnor som hade en etablerad socialtjinstkontakt vinde sig i stillet
till sin socialsekreterare. En av dessa kvinnor var Jennifer, som kontaktade sin eko-
nomihandlaggare for att fa slut p& sambons ekonomiska utpressning och trakasserier.
Ekonomihandliggaren kunde emellertid inte erbjuda den hjilp Jennifer sokte:

[Ekonomihandliggaren] sa att jag fick [polis]anmila om jag behdvde ndgon hjilp.
[...] Jag kunde byta 13s var hennes forslag. [...] Jag fick ingen hjilp. [...] I slutet av
[manad] blev det f6r mycket. D4 var [ekonomihandlaggaren] ledig och jag ringde
till mottagningsenheten och kom till en tjej som hjilpte mig att flytta till ett skyd-

dat boende samma dag.
Citatet ger en inblick i det institutionella komplex av socialtjanstenheter som kvin-

norna behévde navigera i for att f3 tillgdng till skydd och stod. Socialtjianstens orga-
nisatoriska specialisering, dir olika enheter ansvarar for olika aspekter av klienternas
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livssituation, medfor att stodet till valdsutsatta kvinnor fragmentiseras och att kvin-
norna behévde soka hjalp hos flera socialtjinstenheter. Jennifer, som haft ldngvarig
kontakt med socialtjansten, kinde till detta system och kunde dirmed anvinda sin
arbetskunskap for att fa tillgdng till hjalp som matchade hennes behov (jfr McCoy,
2006). For kvinnor som inte haft kontakt med socialtjiansten tidigare framstod orga-
nisationen didremot som "en rora” som var svar att orientera sig i. “S8 minga mann-
iskor jag haft att géra med. [...] De har ingen koll pd varandra. [...] Det ir kaos”,
uttryckte Ellen. Likt andra kvinnor forsokte Ellen "klura ut” vart hon skulle vinda sig
genom att ringa till en socialtjinstenhet som hianvisade henne vidare till nasta enhet.
P3 detta sitt inforskaffades kunskap som anvindes for att navigera i socialtjanstens
organisation.

Frin de intervjuade kvinnornas stdndpunkt framstod det institutionella system
som omger socialtjansten siledes som fragmentiserat och komplext. For att fa tillgdng
till skydd och stéd krivs kunskap om hur en ska navigera i detta system. Det avspeglas
i kvinnornas 6verlevnadsarbete, vilket handlade om att tillgodogéra sig sadan kun-
skap eller applicera tidigare inhimtad kunskap om socialtjanstens organisation for
att hitta till en socialtjanstenhet som kunde erbjuda 6nskad hjalp (jfr McCoy, 2006).

Att formulera sin vdldsutsatthet

S4 hir langt har vi visat hur kvinnorna navigerade mellan olika vilfirdsaktrer och
socialtjinstenheter innan de nadde fram till en enhet dir de erbjods valdsspecifika
insatser. I motet med denna enhet formulerade kvinnorna sin valdsutsatthet for att
fa tillgéng till adekvat hjilp. For vissa kvinnor var det friga om en kort, men intensiv,
arbetsinsats som ledde till en skyddsplacering. Fér andra pagick 6verlevnadsarbetet i
manader eller dr. Hir foregicks placeringen av andra socialtjanstinsatser, sisom sam-
tals- och familjebehandling. Gemensamt for kvinnorna var att skyddat boende blev
aktuellt forst nir de befann sig i en akut och hotfull situation.

Ellens forsta kontakt med socialtjinstens vuxenenhet dgde rum via telefon och
gick ut pé att hon berittade "vad som gillde och vad som hinde”, vilket inbegrep att
leva med en man som "psykade ut” och "kastade runt” henne. Telefonsamtalet foljdes
av ett fysiskt mote, dar valdsutsattheten dterigen formulerades. "Det var inte alls ing3-
ende detaljer, utan vildigt kortfattat”, mindes Ellen och tillade att socialsekreterarna
redan hade bokat en boendeplats nir hon kom till métet. For Ellen var detta fullt
begripligt, dé hon befann sigi "en farlig situation”.

Att fara kan utgora en grund for att beviljas skyddat boende askadliggors av Ida,
vars socialtjinstkontakt bestod av flera telefonsamtal som strickte sig 6ver en tvé-
dagarsperiod. Vid samtalen forklarade Ida vad som hade hint utan att "snygga till
nigonting” och hon fick besvara frigor fran riskbedomningsinstrumentet FREDA.
Ida &tergav inte hur riskbedomningen gick till, men det framgick att det grova vald
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hon utsatts for gjorde att hon hamnade pa en "vildigt hog skala” och att socialtjansten
dirfor bedomde att hon var i behov av ett hogsikerhetsboende. Emma, som genom-
gick samma riskbedomning, beskrev forfarandet som en “intervju” som utgick frén ett
"schema” med frigor som fokuserade pa hur hotad hon var. Efter bedomningen fast-
slog socialsekreterarna att "vi behéver placera dig s& snart som mojligt”. Till skillnad
frén Ellen, vars véldsutsatthet formulerades med egna ord, koordinerades Idas och
Emmas interaktion med socialtjansten av det riskbeddmningsinstrument som anvin-
des vid métet (jfr Smith, 2005). Detta instrument styrde kvinnornas berittelser i en
riktning dir konkreta hot hamnade i forgrunden. Enligt kvinnorna hade det betydelse
for socialtjanstens beslut att placera dem i skyddat boende.

Att, som Ellen, Ida och Emma, formulera sin situation som farlig (oavsett om det
gors med egna ord eller med hjilp av ett riskbeddmningsinstrument) tycks alltsa kor-
respondera med socialtjanstens kriterier for att beviljas skyddat boende. Utifrén en
IE-ansats kan vi forstd detta som att kvinnornas formuleringspraktiker placerade dem
i den institutionella kategorin "skyddsbehévande” (se Prop. 2023/24: 31), vilket gav
socialsekreterarna underlag for att genomfora en skyddsplacering (jfr Pence, 2021).

Att begripliggora och hantera boendets sdkerhetsregler
For vissa av kvinnorna var det emellertid oklart vad en skyddsplacering innebar.
Ankomsten till det skyddade boendet blev dirfor en "overklig” och “chockartad” upp-
levelse. Det gillde i synnerhet for kvinnor som placerades i kommunala och privata
boenden, som var utrustade med larmanordningar, 6vervakningskameror och inhig-
nade balkonger och hade strikta regler for att uppratthalla sikerheten i boendet.
Klara fick vetskap om sikerhetsreglerna i bilen pa vig till boendet. Diar blev hon
frantagen sin mobiltelefon och dator och boendepersonalen bad henne hitta pa nya
namn 4t sig sjilv och sina barn. ”S4 jag hittade pa ndgra namn dir pa 30 sekunder. Det
var s skruvat. [...] Det var bara ndgot sddant hir 6verlevnadsmood. Alltsa, man blev
avstingd”, uttryckte Klara. Klara kunde inte minnas att hon fick ndgon forklaring till
personalens agerande, varken under bilresan eller vid ankomsten till boendet. Det
var forst nar hon hade triffat andra placerade kvinnor och haft méten med perso-
nalen som hon forstod att "en del vill inte vara dar” eller sd "dndrar de sig och tar
kontakt med andra och da réjer de alla andra med, sa det var vil inte bara f6r min
sikerhet utan for andras sikerhet att man inte fick ha [mobil och dator]”. Hir kan vi
se att Klara forsokte begripliggora boendets regelverk i ljuset av personalens forkla-
ringar och kontakten med andra boendekvinnor. Detta 6verlevnadsarbete fick Klara
att omvirdera regelverket, som nu framstod som forstéeligt och "vildigt seridst”. Vi
tolkar detta som att Klara, likt andra intervjuade kvinnor, blev fingad i en institu-
tionell forstéelse av regelverket (jfr Smith, 2005), dar alla férvintades ta ansvar for
boendets sikerhet.
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For att aterfd sin mobil och dator fick Klara genomga en sikerhetsbedomning.
Bedémningen inleddes med en sikerhetskontroll, dir hennes digitala enheter
genomsoktes for att sikerstilla att de inte var 6vervakade och att platstjinster och
sociala medier var avstingda. Bedomningen innefattade dven flera samtal under vilka
Klara informerades om att hon enbart fick ha kontakt med ett fatal utvalda personer
och att hon inte fick avsloja for dem vart hon befann sig. Vid samtalen arbetade Klara
for att visa att hon forstod, och var villig att f6lja, sakerhetsreglerna genom att bedyra
att hon inte planerade att limna boendet eller kontakta véldsutovaren. P detta sitt
lyckades hon vinna boendepersonalens tillit och aterfick dirmed sin mobil och dator.

Med hjilp av IE gar det att forstd Klaras 6verlevnadsarbete som en respons pé de
krav som stilldes pa henne i egenskap av skyddsplacerad kvinna (jfr McCoy, 2006).

For Klara var det en sjilvklarhet att hérsamma dessa krav, dd hon dirigenom kunde
aterta en del av den frihet och sjalvstindighet som tagits ifrén henne i samband med
placeringen i skyddat boende, sdsom att utfora arbete via datorn och halla kontakt
med sina forildrar. Mot denna bakgrund kan Klaras arbete dven betraktas som ett
arbete f6r autonomi och frihet, vilket utforskas nirmare i niista avsnitt.

Arbete for autonomi och frihet

Trots att kvinnorna utvecklade en forstielse for sikerhetsreglerna, och i vissa avse-
enden fann dem hjilpsamma, var det tydligt att de begrinsade deras vardagsliv.
Exempelvis framholl Ida att regelverket "frantar kvinnan hennes egen bestimman-
deratt” och Klara beskrev att "man sitter som i fangelse”. Kvinnorna pekade dven
pa det paradoxala i att de tvingades ge upp sina hem, sociala nitverk och rorelsefri-
het, medan valdsutévarna levde utan begrinsningar. Det fanns siledes en motsitt-
ning mellan kvinnornas behov av autonomi och frihet och sittet pa vilket samhallets
skydd for véldsutsatta kvinnor ir organiserat (jfr Pence, 2021). Denna motsittning
var sirskilt pataglig i Idas utsaga, som fir illustrera kvinnornas arbete f6r kad auto-
nomi och frihet.

I likhet med andra intervjuade kvinnor fick Ida underteckna ett boendekontrakt,
dar boendets sikerhetsregler fanns nedtecknade. Kontraktet inneholl ett forbud mot
partnerkontakt och det angavs att ingen information fick komma till valdsutovarens
kannedom, varken via kvinnan eller hennes anhoriga. "Om det ir s att en anhérig
skulle réja ndgonting om dig [ ...] d& star det i kontraktet att ni inte lingre far ha kon-
takt. Det maste du f6lja annars ar det avtalsbrott”, forklarade Ida. For Ida blev kon-
traktets innebord tydlig nir hon forsokte fa tag i de tillhorigheter hon hade limnat
kvar i bostaden. D4 kontraktet hindrade hennes fran att sjilv séka upp sambon, och
boendepersonalen tydliggjorde att himtning av tillhorigheter inte var deras uppgift,
foljde hon deras rdd om att l3ta systern agera kontaktperson i arendet. Sambon vig-
rade dock lamna ut Idas tillhorigheter. Dessutom lyckades han fi fram information
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om hennes hilsa, vilket medférde att hon tvingades bryta kontakten med systern.
Idas mojligheter att dterf4 sina tillhorigheter var dirmed uttémda:

Jag ringde alla méijliga [myndighets]personer och frigade "Hur gér jag med det hir
for han vigrar? [...] Det hir dr en grej som faller mellan stolarna fér jag dr frintagen
all mojlighet att agera i och med det hir kontraktet. Agerar jag di dker jag ut. Det
gick s langt att jag fragade polisen [...] "kan jag fa eskort till mitt hem?” Nej [...]
Det fanns inte resurser till det. Det enda som fanns kvar var att min slakt skulle

foretrida mig.

Detta utgor ett exempel pa hur boendets regelverk organiserade kvinnornas vardag.
Moijligheten att agera utanfor regelverkets ramar var sm4, eftersom kvinnorna riske-
rade att "aka ut” frén boendet om de brét mot sikerhetsreglerna. Arbetet for auto-
nomi och frihet blev dirfor en balansging, dir kvinnorna foérsokte éverbrygga de
begrinsningar som regelverket skapade utan att dventyra det skydd som tillhanda-

holls via boendet (jfr McCoy, 2006).

Stodsokande arbete

Utover det dverlevnadsarbete som utfordes i relation till boendets sikerhetsregler
utforde kvinnorna dven ett stodsokande arbete. Denna form av 6verlevnadsarbete
tog sig olika uttryck beroende pa hur boendets stéd var organiserat. I de fall boendet
tillhandaholl regelbundna kontaktmannaméten anvinde kvinnorna boendeperso-
nalen som en stodjande samtalspartner och informationskilla som férmedlade kun-
skap om det institutionella systemet. Exempelvis beskrev Julia och Jennifer att de,
med stod frén sina kontaktpersoner, arbetade for att verbalisera sina valdserfarenhe-
ter, medan Alice anvinde kontaktpersonen som bollplank och stéd vid myndighets-
moten. Nir personalen i stillet frekvent avbokade kvinnornas kontaktmannaméten
begrinsades tillgdngen till stod. Amanda uppgav att "i teorin skulle man ha [samtal]
dtminstone tva dagar i veckan”. Amanda erfor dock att hon blev bortprioriterad till
formén for kvinnor som anségs ha storre stodbehov. Hir gar det alltsa att urskilja ett
glapp mellan det stéd som skulle erbjudas och det stod som erbjods i praktiken (jfr
Pence, 2021). Ett sédant glapp kunde dven uppsta till f6ljd av att kvinnorna forvinta-
des soka upp personalen och be om stod, vilket synliggors i foljande citat frin Emma:

Jag hade kunnat boka en tid om jag ville, men d4 hade jag behévt att de sa "vi bokar

s& att du kommer hit och vi pratar”. [...] Den hjilp jag fick var utmirkt. Det var bara

att man behovde friga for att fa den.
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Boendets stdd var hir organiserat pa ett satt som gjorde det svardtkomligt for Emma,
som "saknade férméga att ta initiativ” eftersom hon var "van att hilla inne allt”. Detta
forandrades dock nir Emma flyttade till ett nytt boende, dir personalen aktivt sokte
upp henne och erbjod hjalp. Fran att enbart ha kontaktat personalen vid praktiska
frigor borjade Emma nu "prata vildigt mycket” och med tiden blev det méijligt for
henne att sjilv initiera samtal. Det visar att det stodsckande arbetet formades i sam-
spel mellan kvinnorna och boendepersonalen (jfr Smith, 2005).

Fran kvinnornas stindpunkt framstod stodet dven som svaratkomligt nir de erfor
en distans till boendepersonalen, vilket visade sig genom att personalen satt pa konto-
ret med stingd dorr, upplevdes som stressad eller signalerade att de inte hade tid. Det
gav avtryck pé kvinnornas stddsokande arbete (jfr McCoy, 2006). Till exempel berit-
tade Ida att hon enbart kontaktade personalen "nir det verkligen, verkligen krisade”,
medan Lina vinde sig till "tjejerna som bodde dir for att prata”.

Sammantaget kan vi se att kvinnorna erbjods stod under boendetiden, men att sto-
dets organisering avgjorde huruvida det var ndbart for dem.

Att soka skydd undan vdldsutovaren

Vid tiden f6r intervjun var samtliga kvinnor separerade frén valdsutévaren och bodde
i en egen bostad. Vagen dit var emellertid ldng och snérig och {6r vissa kvinnor fort-
satte bdde véldet och 6verlevnadsarbetet efter att de hade lamnat boendet.

Ett &terkommande svar pa frdgan om vad som féranledde flytten fran det skyddade
boendet var att tingsritten beslutade om umgange mellan kvinnornas barn och fore
detta partner, tillika barnens pappa. D4 boendet riskerade att réjas vid ett umginge
valde socialtjinsten i flera fall att avsluta placeringen. I andra fall sade kvinnorna sjilva
upp boendeplatsen, eftersom umginget inte gick att forena med boendets hemliga
adress och férbud mot partnerkontakt. Hir uppstod en krock mellan boendets regel-
verk och tingsrittens dom (jfr Pence, 2021). Féljden blev att kvinnorna, och barnen,
tvingades lamna boendet {6r att domen skulle kunna verkstallas. De behévde darmed
snabbt hitta en ny bostad.

For Julia sammanfoll tingsrittens dom med att hon fick kvarsittanderitt till den
bostad hon hade delat med valdsutévaren:

D4 tvingades vi [flytta] tillbaka. [...] Det ar det si@msta man kan gora. [...] Jag satt
uppe pé nitterna och bara bevakade allt. [...] En kvill nir jag nickade till i soffan
horde jag nyckeln i l3set och nir jag forsokte sitta pa spirren rycktes den upp och

da gick han p4 mig igen.

Likt Julia vittnade flera kvinnor om att véldet aterupptogs vid hemkomsten och att
de limnades att skydda sig sjilva, eftersom alla insatser "dog” i samband med flytten.
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Amanda beskrev att hon inte visste hur hon skulle skydda sig sjilv och sitt barn mot
expojkvinnens trakasserier, d4 kontakten med socialtjansten avslutats och den siker-
hetsplanering som gjordes vid flytten enbart utmynnade i en uppmaning att kon-
takta polisen eller socialjouren om situationen blev akut. "Vi gick inte ut pa ett halvar.
[...] Jag satt bara helt apatisk och vintade pa att tiden skulle g&”, dtergav Amanda.
Overlevnadsarbetet handlade hir om att forsoka utestinga véldsutovaren i fysisk
bemarkelse, vilket kan betraktas som en respons pa socialtjianstens underlatenhet att
skydda kvinnorna mot fortsatt véld efter boendetiden (jfr McCoy, 2006).

Att utestinga valdsutovaren var dock en oméijlig uppgift, da det domstolsbeslu-
tade umginget var forenat med obligatorisk kontakt. Kontakten blev en ny arena for
valdsutévning, dir minnen gavs utrymme att fortsitta sina trakasserier utan repres-
salier. Exempelvis kunde Julias exmake ringa henne hundra ginger inom loppet av
ndgra dagar, medan Malins exman uppsokte henne i hemmet under forevindning
att han skulle lamna saker till barnen. Mannens kontaktférsok medférde att kvin-
norna terupptog kontakten med socialtjinsten. Hir var kvinnornas éverlevnadsar-
bete inriktat mot att soka skydd undan valdsutovaren, vilket ledde till ytterligare en
skyddsplacering eller en ansokan om skyddade personuppgifter efter att en ny bostad
hade ordnats. Att kvinnorna inte gavs tillgéng till skyddsinsatser efter boendetiden
gjorde sdledes att de behovde soka hjilp pa nytt. Det gir med andra ord att urskilja
ett glapp mellan kvinnornas behov och socialtjanstens initiala respons p4 deras situa-
tion (jfr Pence, 2021).

Etableringsarbete

Det skyddssokande arbetet kombinerades i regel med ett etableringsarbete, dir kvin-
norna forsokte skapa en ny tillvaro i hemkommunen eller en ny kommun. Denna
form av 6verlevnadsarbete paborjades i ssmband med flytten och kunde fortgé lang
tid efter att kvinnorna hade limnat det skyddade boendet.

Ellen, som var "livradd for att 8ka hem”, bad socialtjansten om hjilp med att han-
tera sitt och barnens méende. Det tog dock sju ménader innan hjilpen sattes in, vilket
innebar att Ellen limnades ensam med den radsla och &ngest som flytten och barnens
umginge medférde. Aven Amanda fick vinta pa stod, eftersom kommunens samtals-
mottagning hade sex manaders kotid. Medan kon rorde sig framét utsattes Amanda
for ytterligare vald. Hir ges den institutionella tiden, det vill siga den tid det tar att
processa ett relationsvéldsirende, foretrade framfor kvinnornas behov av snabb hjilp
(jfr Wilson & Pence, 2006). Mot bakgrund av Ellens och Amandas utsagor kan vi se
att detta forsvarade kvinnornas mojligheter att (ater)etablera sig i hemkommunen.

Frén kvinnornas stdindpunkt var tillgdng till 1angsiktig hjilp siledes en forutsitt-
ning for att de skulle kunna skapa en ny tillvaro efter boendetiden. I detta ingick
tillgdng till en permanent bostad. I intervjumaterialet finns flera berittelser fran
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kvinnor, vars dverlevnadsarbete antog en bostadssokande form. En av dessa kvin-
nor var Jennifer, som tog hjilp av boendepersonalen for att hitta en ligenhet i en ny
kommun. Ligenheten godkindes av hemkommunens socialtjinst, men nir Jennifer
ansokte om bistdnd for hyran i den nya kommunen fick hon héra att den var for hog
och hon beviljades dirfor bara en del av hyreskostnaden. Hir synliggors en institu-
tionell barriar som begrinsade kvinnornas méjligheter att byta bostadsort och gjorde
dem beroende av socialtjansten for att kunna etablera sig i en ny kommun (jfr Smith,
2005).

Etableringen kunde dven férsvéras av att socialtjansten i den nya kommunen avvi-
sade kvinnornas kontaktforsok. Det askadliggors av Ida, som mottes av en "barsk”
socialsekreterare som klargjorde att Ida inte var socialtjinstens ansvar. "Det slutade
med att jag ringde upp min gamla socialsekreterare och sa 'jag behover hjilp, det ar
skriande’”, berittade Ida. Socialsekreteraren kontaktade den nya socialtjansten och
Ida fick hjilp att komma i kontakt med kommunens samtalsmottagning. Ida upp-
sokte dven barnenheten, dd hon var orolig att hennes méende skulle paverka barnen.
"Jag fick verkligen skrika p& hjalp for att fa hjilp”, summerade Ida. Det blir har tydligt
att etableringsarbetet kriavde bade tid och anstringning (jfr Smith, 2005) eller som
Ida uttryckte det: "Du fir ingen hjilp gratis. Det 4r ingen som stir med en silvertallrik
och ricker 6ver den till dig.”

Diskussion

[ artikeln har vi analyserat hur valdsutsatta kvinnor erfar och hanterar de institutio-
nella férhéllanden de méter i kontakt med socialtjinsten och skyddade boenden och
de sitt pa vilka dessa forhallanden mojliggor och begriansar deras tillgdng till skydd
och stéd. I linje med tidigare studier visar vér analys att socialtjinstens institutionella
system framstér som fragmentiserat och komplext och att det krivs bade tid och kraft
for att hitta en socialtjanstenhet som tillhandahaéller valdsspecifika insatser (Miinger,
2015; Sivertsen, 2022). Det kan vara problematiskt f6r kvinnor som snabbt behover
undkomma en valdsam partner, men ir tvungna att navigera mellan olika vilfirdsak-
torer och socialtjanstenheter och formulera sin véldsutsatthet for en rad handlaggare
innan de erbjuds platsi ett skyddat boende.

For att, som véldsutsatt kvinna, f3 tillgang till skydd och stod forefaller det krivas
ett visst matt av institutionell litteracitet (jfr McCoy, 2006). I vér analys ir det exem-
pelvis tydligt att kvinnor med tidigare erfarenhet av socialtjinsten har littare att
navigera i dess organisation. Detta eftersom de kan luta sig mot tidigare inhimtad
kunskap om socialtjinstens institutionella system och regelverk, medan kvinnor
som moter socialtjinsten for forsta gdingen behover tillgodogora sig sddan kunskap
for att hamna ritt. Var analys indikerar ocksé att kvinnor som artikulerar sin situa-
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tion pé ett sitt som synliggoér den fara de befinner sig i blir foremal for institutionell
uppmirksamhet, dd de dirmed kvalificerar sig som “skyddsbehdvande”. Det sist-
nimnda 4skadliggor ett institutionellt forhallande som begrinsar valdsutsatta kvin-
nors tillgéng till skydd och stod. Detta forhallande beskrivs dven i Ekstroms (2016)
avhandling om socialtjanstens stod till valdsutsatta kvinnor, dir det framkommer att
vissa kommuner och socialsekreterare enbart beviljar skyddat boende till dem som
bedoms ha ett uttalat skyddsbehov.

Att skydd ir en central del av insatsen skyddat boende framgir aven av
Socialstyrelsens kvalitetsindikatorer for skyddade boenden, som innehéller en rad
indikatorer som beror savil fysiska skyddsanordningar som rutiner for att skydda de
boende frén fortsatt vald (Socialstyrelsen, 2020). Fran véldsutsatta kvinnors stand-
punkt kan boendenas sikerhetsrutiner emellertid utgora en inskrinkning i vardagen
(Arnell & Thunberg, 2023; Kjellberg, 2023). Detta blir sarskilt markbart om vi ser till
den motsittning som uppstar mellan kvinnornas behov av autonomi och frihet och
de sikerhetsregler som aterfinns i privata och kommunala boenden. For de intervju-
ade kvinnorna utgor sikerhetsreglerna en paradox, eftersom de flyr fran en 13st och
begrinsad tillvaro och nu hamnar i ett liknande scenario (Fisher & Stylianou, 2019;
Glenn & Goodman, 2015), medan véldsutovarna lever utan begrinsningar (Skoog
Waller, 2022). For att hantera denna paradox arbetar kvinnorna for att oka sin auto-
nomi och frihet. Det hir arbetet kan nirmast beskrivas som en balansging, dir kvin-
norna forsoker 6verbrygga sikerhetsrestriktionerna utan att bryta mot dem, eftersom
det kan leda till utskrivning frin boendet. Ett annat sitt att hantera denna paradox ar
att forsoka begripliggora regelverket (jfr Glenn & Goodman, 2015). Hir har vi funnit
att kvinnorna anammar en institutionell forstelse, dir alla forvintas ta ansvar for
siakerheten i boendet. Denna forstaelse kan hirledas till Socialstyrelsens kvalitetsin-
dikatorer, som anger att skyddsplacerade kvinnor ska medverka till bdde sin egen och
sina medboendes sikerhet (Socialstyrelsen, 2020, s. 92). Sikerhet tycks hir likstillas
med fysiskt skydd, medan skydd frén nya (institutionella) former av kontroll och iso-
lering inte beaktas (Goodman m.fl., 2020).

Det skydd som kvinnorna ges tillging till under boendetiden kan séledes vara bade
villkorat och begrinsande. Det kan dock vigas upp av det emotionella och praktiska
stod som erbjuds inom ramen for det skyddade boendet (Glenn & Goodman, 2015).
[ var analys blir det emellertid synligt att det stod som boendena erbjuder inte alltid
kommer kvinnorna till del. Goda exempel beskrivs nir personalen ar lattillganglig
och kvinnorna kan anvinda dem for att fi sina emotionella och praktiska stodbehov
tillgodosedda. Samtidigt beskriver flera kvinnor att det var upp till dem att efterfriga
stod. Kvinnornas stodsokande arbete forsvarades dock av att personalen upptridde
distanserat, stressat eller avvisade deras kontaktférsok. I dessa fall begrinsade kvin-
norna sitt stddsdkande arbete genom att enbart kontakta personalen i krissituationer
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eller soka stod hos andra skyddsplacerade kvinnor.

Kvinnornas stodsokande arbete fortsatte efter att de hade lamnat det skyddade
boendet, men nu handlade det om att f3 tillgang till stod for att kunna etablera sig i
hemkommunen eller en ny kommun. Det framgar hir att kvinnor som aterviander
till sin hemkommun far vinta linge p4 stod. Likasa beskrivs det utdragna arbetet for
att accepteras som bistdndssékande i en ny kommun. Det fir konsekvenser for kvin-
norna, vars mojligheter att etablera sig i hemkommunen f6rsvéras av att de inte ges
tillgéng till insatser efter boendetiden. Det giller i synnerhet f6r kvinnor vars valds-
utovare tilldelas umginge med barnen. Dessa kvinnor tvingas till fortsatt kontakt
med véldsutovaren (jfr Skoog Waller, 2022) samtidigt som de varken ges tillgang till
skyddsinsatser eller far hjilp att utveckla strategier for att skydda sig sjilva och sina
barn. Féljden blir att kvinnorna reviktimiseras och terigen behover soka skydd via
socialtjansten. Har framtrader en oklar institutionell ansvarsférdelning som bidrar till
att ett livsviktigt sikerhetsarbete forliggs pa de valdsutsatta kvinnorna. Nir social-
tiansten beviljar bistdnd till kostsamma skyddsplaceringar utan att tillférsikra att en
langsiktig och varaktig plan finns att tillga finns en risk att bistindet blir kontrapro-
duktivt och att kvinnorna fortsatt tvingas leva med hot och vald.

Frin valdsutsatta kvinnors stindpunkt framstar de institutionella férhallanden som
omger skyddat boende saledes som komplexa och svarhanterliga, vilket medfor att
de behéver mobilisera bade styrka och handlingskraft for att fa tillgang till skydd och
stod innan, under och efter vistelsen i skyddat boende. Mot bakgrund av var analys
gér det vidare att tala om ett villkorat skydd och stéd, dir kvinnorna behover foga sig
efter de institutionella rutiner och praktiker som organiserar de skyddade boende-
nas verksamhet. Dessa fynd utgor ett viktigt bidrag till den befintliga forskningen om
skyddat boende, eftersom de synliggoér hur denna insats ter sig fran valdsutsatta kvin-
nors perspektiv.

Tack!
Vi vill rikta ett stort tack till studiens deltagare. Tack ocksa till Majken Jul Serensen,
docent i sociologi vid Karlstads universitet, for vardefull feedback pa artikelmanuset.
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