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Projektifierad forskning

—om foljeforskning i ett sméaskaligt arbetsmarknadsprojekt

Research “projectified” — an ongoing evaluation of a local labour market project
In this paper the researcher’s role within a small-scale project aiming at social change is problema-
tized in the light of the the organizational specificities of the project.

The text is based on experiences from a labour market project, in a small industrial community,
where two colleagues and I at the Department of Social Work at Linnaeus University conducted
ongoing research in the years 2018-2020. Over this period, we acted as a sounding board for the
project management and assisted with analyses of the activities carried out in the project, from the
start-up phase, over a consolidated phase to its completion.

In retrospect, the conditions for conducting ongoing research within the framework of a small-
scale project raise several questions of which two will be discussed here. Firstly, the researchers role
in an often conflicting relationship between operational development and knowledge creation.
Secondly, the researchers role in the knowledge accounting of the change work carried out in the
project.

It can be argued that the researcher role is at risk of being “projectified”, i.e., the knowledge cre-
ation and the reporting of the change work is adapted to the conflicts and tensions between day-
to-day practice and the goals of the change work in negotiation with the project’s stakeholders.
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Inledning

Jag har fitt tio minuter till att presentera resultaten av tre ars foljeforskning i ett arbets-
marknadsprojekt for forvaltningens politiska ledning och chef. Berittelsen om projek-
tet, som riktade sig till arbetslosa nyanlinda i ett mindre industrisamhalle, ska levereras
med stdd i en Powerpoint 6ver Zoom och jag viger orden pa guldvig. Med vid métet
ir projektledaren. Vi har diskuterat projektets svagheter och styrkor, dess otillfreds-
stillande konkreta resultat och dess "mjuka virden”, resultat av manskliga méten och
engagerat arbete. Efter min dragning stillde ingen frigor om nyanlinda som fatt stod i
livets olika skeenden eller om det lokala engagemang projektet gav upphov till. Frigorna
handlade i stillet om matchningar som inte blivit till provanstillningar och om provan-
stillningar som inte blivit till fasta jobb. Jag bekriftade: nej, resultatmalen niddes inte,
men skot in — pandemin satte stopp for projektets anstringningar att matcha arbets-
l6sa nyanlinda med den lokala arbetsmarknaden. ”Sé det var misslyckat d&, projektet?”
Nimndordférandes friga var befogad. Resultatet var 1angt frin uppsatta mal, men frigan
var for enkel, projektet kom ju att gilla s3 mycket mer. Det handlade om att skapa rela-
tioner och integration dven utanfor arbetslivet. Men, den delen av projektet var inte poli-
tiskt sanktionerad, utan en konsekvens av strategiska och taktiska val i en svirarbetad
terring, ett sitt att smorja eller banda upp doérrar i lokalsamhallet som statt stangda.

Jag avslutade den korta frigestunden som f6ljt pa mitt foredrag med att hianvisa till
slutrapporten som fanns tillginglig. Namndens ordférande tackade, sa att hen skulle
ta del av rapporten och dirmed var projektet och foljeforskningen avslutad.

Uppfattningarna om projektet bland dem som deltog i métet gick isdr i tva skilda
berittelser, berittelsen om dnnu ett misslyckat arbetsmarknadsprojekt och berittel-
sen om ett integrationsprojekt som forsokte minska ett socialt avstdind mellan eta-
blerade och nyanlanda i ett lokalsamhalle. Sjalv var jag kluven mellan f6ljeforskarens
dubbla roller som bide out- och insider i relation till projektet, men ocksa i friga om
projektets nytta och de kunskaper foljeforskningen férde med sig.

I den hir texten problematiseras foljeforskarrollen inom ett projekts forandringsar-
bete med utgingspunkt i projektformens egenheter, som dess flexibla organisation, fly-
tande grinser och betoning pa innovation (Fred 2015). Egenheterna skapar dilemman
for och gor foljeforskarrollen motstridig. Det kan exempelvis gilla fragor om hansynsta-
ganden och frustration kopplat till rollférvintningar och lojaliteter till projektets verk-
samhet och mal, om virdering av det praktiska och teoretiska arbetets fruktbarhet och i
forhandlingar om berittelsen om projektet mellan olika aktorer och intressenter.

Syftet med den hir texten ir att utifrdn erfarenheter frdn ett forindringsprojekt
empiriskt synliggéra och diskutera forskarrollens grinsdragningar och utmaningar
inom foljeforskning. Tva fragor stér i férgrunden: For det forsta, forskarrollen i en ofta
motstridig relation mellan praktisk verksamhetsutveckling och kunskapande. For det
andra, forskarrollen i kunskapsredovisningen av forandringsarbetet.
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Texten bygger pa erfarenheter fran ett arbetsmarknadsprojekt i en mindre indu-
striort tillhérande en medelstor kommun, dir jag och tva kollegor kom att agera fol-
jeforskare aren 2018-2020". Projektet var ett samarbete mellan Arbetsformedlingen
och socialférvaltningen i kommunen och tillkom som ett forsok att minska ett soci-
alt avstdnd mellan nyanlinda och det etablerade lokalsamhillet med fokus p4 ortens
arbetsmarknad. Initialt planerades for 90 arbetssokande nyanlidnda i grupper om 6-8
individer under en tredrsperiod med en maélsittning om att 60 procent av projekt-
deltagarna skulle vara i arbete eller i arbetsnira insats (exempelvis arbetspraktik).
Utover det fanns den uttalade mélsittningen att projektet skulle resultera i en modell
tillimplig for integration pa mindre orter samt sérskilt rikta sig till kvinnor. I projektet
var vér roll som foljeforskare att f6lja och stédja processen mot en fungerande inte-
grationsmodell med fokus p& den lokala arbetsmarknaden. Initiativet till projektet
togs av en tjansteman pa socialforvaltningen i kommunen och hens chef, vilka bida
kom att bli projektets centralgestalter, med tjinstemannen som projektledare. Efter
halva projekttiden, arton manader, sokte projektledaren (A) nytt arbete och ny pro-
jektledare (B) tog vid. For projektet fanns en styrgrupp med projektledare, ansvariga
chefer pa socialférvaltningen samt representanter for Arbetsformedlingen. I projek-
tet anstilldes en person med ansvar for lokalerna, vilken ocksd kom att bli en viktig
link mellan nyanlidnda kvinnor pa orten och projektet.

Foljeforskning, eller 16pande utvirdering, ir en form av interaktiv forskning dir
forskare och praktiker tinks samverka i "6ppna, dynamiska, jimlika och informella
former” med malet att nd "tillimpbar kunskap och kontextbunden forstielse”
(Svensson m.fl. 2002 s. 4) samt forvintas "bidra till att skapa, stirka och utvirdera
forandringsarbete” (Johansson 2008 s. 30). I den breda begreppsfloran for praktik-
nira och interaktiv forskning pétalas bade likheter och skillnader mellan f6ljeforsk-
ning och niraliggande metodologiska ansatser. Foljeforskning kan exempelvis ses
som en av olika varianter av aktionsforskning (Bertilsdotter Rosqvist m.fl. 2021)
men ocksd som sarskild fran aktionsforskning eftersom utvirderingsaspekten ges
en framtridande plats i "foljeforskning” medan praktiskt deltagande i ett pigdende
forandringsarbete betonas i "aktionsforskning” (Hansson 2021). Vad foljeforskaren
ska gora dr dppet for diskussion men ocksa varfor och hur det ska goras. Exempelvis
kan det i praktiknira och interaktiv forskning ges olika tyngd till forskningsansatsens
kritiska och emancipatoriska potential (Bertilsdotter Rosqvist m.fl. 2021), aspekter
som i hog grad formar forskarens roll och motiv i ett projekts férandringsarbete. Men
dven bruket av och synen p4 forskarens fackkunskaper, det vill siga vad forskarrollen
forvantas tillfora, ges olika status (Sérensen & Boysen 2021). Forskaren kan ses som

1 Arbetsmarknadsprojektet startade september 2017 men upphandlingen av foljeforskningen slutfordes forst
januari 2018. Foljeforskningen finansierades av projektanslaget fran Arbetsformedlingen.
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fristdende expert, men med 6kad betoning pa participativ forskning med ledord som
samlirande, delaktighet och organisatorisk utveckling har forskarrollen i forskarstott
forandringsarbete "alltmer kommit att utvecklas i riktning mot ett fullt partnerskap
mellan forskare och praktiker [...]” (Westlander 2008 s. 4).

Som foljeforskare erbjéds vi 6ppna dérrar in till projektets verksamheter och hade
dterkommande kontakter med dess operativa ledning och anstillda i projektet, delta-
gare och lokala aktorer. Under projekttiden agerade vi bollplank till projektledningen
och bistod med analyser av verksamheten. Tankar, idéer och information utbyttes
omsesidigt i tva och ett halvt ars tid: frin projektets uppstartsfas, 6ver en konsoliderad
fas tills projektet fasades ut och avslutades.

Datainsamlingen kom att ske i vixelverkan med ett pdgiende analysarbete. Vi
intervjuade projektledning och projektanstillda vid flera tillfillen samt deltagare och
nyckelpersoner i det lokala férenings- och naringslivet. Vi var pé plats och observerade
i projektets lokaler och dokumenterade med foton. Vid dterkommande traffar kunde
vi tre forskare jamfora vara iakttagelser och noteringar. Under foljeforskningens ging
ordnades analysseminarier dar vi presenterade iakttagelser och diskuterade arbets-
hypoteser med projektets styrgrupp, projektledning och representanter for ortens
civilsamhille. Vi deltog vid styrgruppens dterkommande méten dir vi kunde utbyta
tankar om nulidget men aven blicka framét. I dessa formella ssmmanhang, men dven
i informella diskussioner i fikarummet, kunde tankespar utvecklas: om hinder for det
relationsbyggande arbetet, om méjligheter till nya matchningar mellan arbetssékande
nyanlinda och lokala arbetsgivare. Ibland kunde projektledningen och vi foljeforskare
gemensamt konstatera att sjdlva meningsutbytet ir ett mél i sig vid foljeforskning, att
tankeprocesser utvecklas i sdvil det praktiska arbetet som i analysen av detsamma.

Totalt genomfordes 24 intervjuer vilka ofta kombinerades med observationstill-
fillen i projektets lokaler, exempelvis vid kvinnogruppsméten. Vi deltog i flertalet
styrgruppsmdten och planeringsméten varav 6 kunde bandas. Vi genomforde tre
analysseminarier tillsammans med projektledningen och styrgruppen.

Rollen som foljeforskare var ny for oss forskare och tidigare publicerade folje-
forskningsrapporter blev viktiga killor att inspireras av och for att férankra vért till-
vigagingssitt i beprovad metod. En viktig utgdngspunkt i dessa rapporter var att
kontinuerligt samla in olika former av data och aterfora observationer och proviso-
riska analyser for att skapa fordjupad diskussion och ny kunskap tillsammans med
projektledningen och styrgruppen (se exempelvis Herz & Aggestam 2015). Ett
sddant inslag blev analysseminarierna dir analysarbetet kunde férdjupas och skirpas
i dialog med ansvariga for projektet (se exempelvis Narbutaité-Aflaki m.fl. 2017).
Vid seminarierna kunde monster i insamlade data utgora utgangspunkt for tolkning
och analys men dven etablerade teorier kunde anvindas for att synliggora eller tolka
aspekter av projektets verksamhet. P4 s& vis inbjod foljeforskarrollen till att aktivt
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bidra till projektets konstruktiva utveckling (jfr Ahnberg m.fl. 2010) och till kritisk
reflektion.

Projektifierad forskningsroll?

Rollen som foljeforskare ir ofta engagerande och utvecklande, arbetes- och kunskaps-
intensiv (Svensson m.fl. 2007) men ocksd motstridig och konfliktfylld (Svensson
2007). Foljeforskarrollen forutsitter nara samarbeten med dem som praktiskt arbe-
tar i projekten och riskerar dirfor att medfora lojalitetskonflikter. Exempelvis pekar
projektgruppen bakom Nuteks rapport Nytta med foljeforskning pé risken med att
foljeforskaren "inte vagar aterfora kritiska iakttagelser som "hotar’ hans eller hennes
relation till projektledningen” (Nutek 2008 s. 16). Narheten mellan foljeforskaren och
uppdragsgivaren kan ocks& uppfattas som problematisk i forskarsamhallet dir distans
och kritisk granskning ar central f6r legitim kunskapsbildning (dilemmat ar vl belyst,
se exempelvis Lachen 1972). Rollen som f6ljeforskare inrymmer darfér en balansakt
mellan "att bide st fri och att samtidigt fungera som uppdragsgivarens radgivare i
vissa frigor” (Ahnberg m.fl. 2010 s. 55-56). Men, i interaktiv forskning kan nirheten
mellan forskare och praktiker i sig vara en forutsittning for att uttrycka och accep-
tera kritiska synpunkter, synpunkter som kan bidra till kunskapsutveckling i projektet
(Svensson 2007). Samtidigt finns en risk att kritiska synpunkter leder till det Johansson
och Bérjeson (2016) bendmner som "motstriviga moten” mellan praktiker och fors-
kare. Skilda utgadngspunkter i samtalen, praktikerns handlingsinriktade och forskarens
teoretiska praktik, kan skapa hinder i interaktiv forskning som behéver 6verkommas.

Som foljeforskare kunde vi, beroende p4 situationen, ses som aktiva medskapare
av projektet, som utomstiende observatorer eller som experter, for att nimna vanliga
héllningar som gir att utlisa i det insamlade materialet. Vid analysseminarierna blev
vi medskapare, i den dagliga verksamheten var vi observatorer och vid styrgruppens
méten gavs vi ibland rollen som experter. Fran att initialt ha uppfattats som outsi-
ders — utifrdn kommande akademiker — nagra att férhélla och ibland anpassa sig till,
kom vi med tiden alltmer att ses och uppfatta oss sjilva som insiders i relation till
projektets verksamhet. Kanske lirde vi oss mer om lokal arbetsmarknad och projekt-
formens villkor for forindringsarbete 4n vad vi bidrog med kunskap in i projektet.
Kanske var det forst i efterhand, nir projektet skulle summeras och avrapporteras,
som var teoretiska kunskap bast kom till nytta.

Projekt ar forstds inget nytt fenomen. Sedan 1970-talet har allt fler komplexa
samhillsproblem kommit att métas med smaéskaliga projekt (Kalff 2017) och pro-
jektorganisering har blivit ett betydande inslag i offentlig verksamhet (Fred 2015).
Kortfristiga projekt beror ofta stora samhillsutmaningar som langtidsarbetsloshet
(se exempelvis von Schantz Lundgren & Lundgren 2015), nyanlindas etablering
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pa arbetsmarknaden (Tillvaxtverket 2021), rasism och frimlingsfientlighet (MUCF
2021), men dven dodliga och férédande epidemier som hiv/aids bekdmpas i projekt-
form (Meinert & Whyte 2014). Snart sagt alla samhallsutmaningar har sina projekt
(Maylor & Turkulainen 2019).

En vanligt forekommande idé ir att genom tillfilliga projekt kan samhillsforiand-
rande arbete dga rum som ett komplement till offentliga organisationers ordinarie
och mer byrdkratiskt reglerade verksamheter. P4 sa vis kan hiavdas att innovation och
nytinkande premieras i hanteringen av svérlsta samhilleliga problem (Fred 2018).
Dirmed blir projekten inte bara organisationers svar pa avgrinsat och riktat forny-
elsearbete utan kan ocksa ses som en organisatorisk 16sning for att hantera problem
som stricker sig langt utanfor organisationens egen rickvidd.

Utvecklingen dir den reguljira verksamhetens utmaningar hanskjuts till tids- och
resursmissigt avgransade projekt benamns ofta som projektifiering (Godenhjelm m.fl.
2014). Begreppet projektifiering lanserades av Christofer Midler 1995 i en fallstu-
die av Renault dir projektorganisering kommit att bli en betydande arbetsmetod,
men som Midler sdg skapade destabiliserande effekter p& den ordinarie verksamhe-
ten (Midler 1995). Begreppet projektifiering har sedan gett upphov till omfattande
forskning allteftersom fenomenet projektorganisering vuxit (Maylor & Turkulainen
2019). Trots att allt storre intresse riktas mot projektifiering som fenomen, vet vi
fortfarande forbluffande lite, enligt Mats Fred, om hur fenomenet tar sig konkreta
uttryck pa en lokal nivé (Fred 2019). For, vilket Fred noterar i sin avhandling, "[e]
medan kommunala projekt ofta indikerar flexibilitet, innovation, utveckling och
externa medel, kan de i praktiken mycket vil sakna innovativa inslag, vara oflexibla,
finansierade av kommunala medel och bidra mer till "produktion’ in utveckling”
(Fred 2018 5. 18-19, min 6versittning).

Over tid har en uppsjo av forindringsarbete i projektform provats inom
socialt arbete (se exempelvis Sahlin (red.) Projektets paradoxer 1996).
Projektifieringstendensen i socialt arbete har forstirkts av projekt finansierade av
Europeiska socialfonden? for att bland annat frimja integration, bekimpa fattigdom,
diskriminering (Svenska ESF-radet 2022) och f6r att minska langvarigt mottagande
av ekonomiskt bistdnd (SKR 2019). Ett motiv bakom tillfalliga verksamhetslosningar
for att mota sociala problem kan vara att den flexibla organisationsformen i projektet
antas underlitta utvecklandet av nya kunskaper och nya arbetssitt som senare kan
inkorporeras i den ordinarie verksamheten (Fred 2018).

En 6verhingande risk dr dock att ny kunskap och nya arbetssitt "dér ut” nir projek-

2 Endast den Europeiska socialfonden har finansierat 2 691 projekt i Sverige mellan 2007 och 2019 (Fred 2019
s. 5). Dirtill kommer EU-fonden Fead, som finansierar projekt for att minska fattigdom och social utslagning
(ESF 2020).

368



Peter Hultgren

tet avslutas och forandringsarbetet reduceras till att gilla de individer som medver-
kade i projektet (Abrahamsson & Agevall 2009). En annan risk ir att projektformen i
sig sjalvt star i konflikt med det forindringsarbete projektet syftar till, exempelvis nir
projektmal inbegriper sociala, ekonomiska eller ekologiska héllbarhetsmal vilka blivit
alltmer allomfattande i EU-finansierade projekt (Svensson & Florén 2021 s. 16), sam-
tidigt som "hallbarhet i en kommunal verksamhet forsvaras nir projekt '’kommer och
gdr’” (ibid. s. 120). Ett annat exempel ir nar arbetsmarknadsprojekt riktade till sir-
skilda grupper av nyanlinda riskerar att ge grogrund for "andrefiering”, det vill siga
forstirka ett frimliggorande, i stillet for att 6verbrygga sociala avstind och motverka
fordomar (Soderqvist Forkby 2022).

[ Fortes (2020) forskningssammanstillning av integrationsforskning konstateras att
arbetet med integration kriver l&ngsiktighet men att integrationssatsningar ofta utgar
frén kortsiktiga perspektiv och organiseras i projekt som vintas ge snabba resultat. I 6ver-
sikten noteras att kortsiktigheten medfor en risk att medlen for att uppna integration
i sjilva verket far storre vikt dn mélet (Forte 2020). I 6verford mening kan foljeforsk-
ningen fokusera kortsiktiga verksamhetsmal och situationell problemldsning snarare dn
det 6vergripande problem projektet ir tinkt att adressera. Foljeforskning som metod for
utvirdering, verksamhets- och kunskapsutveckling har under senare tid blivit ett vanligt
inslag i projekt. Med den tredje programperioden, 2007-2013, f6r EU:s strukturfonder
kom ett skifte i utvirderingsinsatserna, frin en reglerad halvtidsutvirdering till en "flexi-
bel sé kallad foljeforskning i projekt och program” (Nutek 2008 s. 15). Skiftet, menar
Kettil Nordesjo, 4r en 6vergéng i synen pa utviardering som hierarkisk styrning till en
horisontell, dynamisk och interaktiv styrning (Nordesjo 2015).

Foljeforskning ska, enligt Brulin m.fl. (2009), vara till praktisk nytta och samtidigt
"vara del av en forskning som ar kritisk och bidrar till en langsiktig teoriutveckling”
(Brulin 2009 s. 71). Strivan efter kortsiktig "nytta” och ldngsiktig teoriutveckling kan
i sig skapa en ny inneboende konflikt for foljeforskarrollen nir konkreta och mitbara
mal och mer langsiktigt férindringsarbete kan konkurrera med varandra i projektet.
Foljeforskarens roll blir p4 s& vis sammanlinkad med projektorganiseringens villkor.

Dilemmat diskuteras av forskarna Goran Brulin, Karin Sjoberg och Lennart
Svensson i en debattartikel i Arbetsmarknad & Arbetsliv (2009) dir de konstaterar att
ett projekt inom kort tid ska bygga upp verksamhet, verksamhetsutveckla och visa
resultat i relation till uppsatta mal medan foljeforskarens datainsamling, bearbetning
och analys av insamlade data ar tidskravande. Forskaren kan pa sé vis komma i klam
mellan den dagliga verksamhetens behov av snabb &terkoppling och reflektion och
en tidskravande analysprocess. Svaret p& det problemet, menar Brulin m.fl. (2009), &r
att foljeforskarens roll riktas in pa att forbattra handlingsstrategier i projektets prak-
tik. Uppgiften, menar de, ir att bistd med kunskap som bidrar till handling och stra-
tegiska val i larprocesser dir valda strategier och inriktning ifrigasitts, liksom roller i
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och organisering av projektet, vilket fordrar att foljeforskaren star nira "verkligheten”
och att kunskapsutbytet sker i realtid (Brulin m.fl. 2009 s. 69). Artikelforfattarnas
rad ar uppfordrande, kraver resurser, handlingskapacitet och initierade kunskaper om
mojliga handlingsstrategier, men 16ser inte dilemmat f6r forskaren i hens roll att bidra
till kunskapsutveckling som tar sikte bortom projektets sniva tidsramar och fokus pa
delmal. Dilemmat som forskarna patalar och ridet de ger understryker hur projekt-
formens organisatoriska villkor skapar och formar forvantningar pa foljeforskarrollen
och kunskapandet i foljeforskningen.

Att prata ihop sig om problembild och 16sningar

Det torde vara svért att agera foljeforskare i en renodlad outsiderposition i ett smaska-
ligt forandringsprojekt. Snarare forutsitter rollen som foljeforskare ett engagemang
for projektet som gér utéver forskarens analytiska blick frén distans. En upparbetad
fortrogenhet med projektets verksamhet, ett nira samarbete med projektansvariga
samt en 6nskan om att forindringsarbetet leder till forbittrade livschanser och villkor
for projektdeltagarna skapar inte bara férutsittningar for, utan medfor en rolltagande
insiderposition. Det ir utifrdn en sddan position féljeforskaren i Brulin och medfor-
fattares resonemang ovan kan inta en initierad och kritisk hallning. Men, for att kunna
fora sidana samtal behéver man forst nd en gemensam forstelse for projektets syfte
och den samhillskontext projektet verkar i. Projektledning och foljeforskare behover
tala sig samman.

I projektansdkan, som projektledare A och hens chef skickade till
Arbetsformedlingen, och som beviljades medel, hade projektet tvd delsyften. Dels
skulle det "skapa, stirka och frimja forutsittningarna for intride p& och mojlighet
att etablera sig pa den reguljira arbetsmarknaden bade frimst lokalt men dven regio-
nalt”, dels "forska fram en modell f6r integration som kan appliceras pa andra mindre
orter”. Ambitionen var bide att forbereda och matcha nyanlianda f6r och mot nira-
liggande arbetsmarknad och att finna nya vigar att 6verbrygga det sociala avstind
mellan nyanlidnda och etablerade ortsbor som ofta priglar orter som tagit emot ett for
orten stort antal nyanlinda.

Vi ville ta bort glappet som vi hade hért om nir vi hade pratat med niringslivet, nar
de siger att "det finns hundra jobb, vi behover tillsitta femton innan fredag”, d& vet
man si hir att, herregud, det finns trehundrafemtio nyanlinda hir som inte ens ...
de tror att det finns fyra foretag i (ortsnamn) ... Vi kan inte ldta det vara ett sddant
mellanrum mellan minniskor, som dnd4 bor i ett sddant hir litet samhille. S8 dir
vart ju projektet, att vi behdver liksom minska glappet och vi behéver fa folk att
motas pa ndgot sitt, och hur gor vi det? (Projektledare A)
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Arbetsformedlingen ville se nytinkande, f4 en ny modell for att understodja nyan-
lindas etablering pa en lokal arbetsmarknad, ”s& hir kan man jobba, det hir gjorde
man i (ortens namn)”, fortydligar projektledaren mélbilden med den modell hen
ser framfor sig ska ta form och bli synonym med orten dir projektet dr verksamt.
Likvil utgjorde en traditionell gruppverksamhet en tydlig stomme i projektplanen
som Arbetsformedlingen tillstyrkte, det vill siga ett mindre antal nyanlinda anvi-
sas och antas till projektet och sysselsitts gruppvis i dess verksamheter under en
begrinsad tid. Projektledare A var osiker pa nyttan av en sddan traditionell arbets-
form men menade att Arbetsférmedlingen skulle vara "trygga” med en verksamhet
de kinde vil till sedan tidigare, underforstitt att projektansokan utformats for att
vinna Arbetsférmedlingens gillande. Men det fanns ocksé en férvintan om att pro-
jektet skulle préva nya vigar att nd malet, vigar vi som foljeforskare ombads forsta
och stodja: "Ni forstdr ju grejen, alltsa att viga testa ndgonting nytt, pa riktigt, och inte
bara finjustera det som vi tror att vi gjort forut pé nagot sitt” (Projektledare A).

Orten har vad som krivs for integration, fyllde projektledarens chef i, och pekade
pa det aktiva "Gnosjoaktiga” niringslivet pa orten, med en niringslivsstruktur som
ir gynnsam med metall- och triindustrier, "god arbetsmarknad, méijlighet till boen-
dekarridr, ett samhaille som folk kan ritta sig i, en god skola”. Vi bekriftade, ség
mojligheterna och kunde hinvisa till befintlig kunskap. Idén om ortens niringslivs-
struktur och gynnsamma forutsittningar for integration far namligen stéd i rappor-
ten Framgdngsrik lokal integration (SKL 2015). Vi enades om att det sdg lovande ut
for projektet i den lilla och foretagande orten.

Inledningsvis var flera av ortens aktorer engagerade i projektets utformning, "nir
jag far chansen att presentera hur vi tinker [...] att vi inte har nagot firdigt koncept
utan att de fir vara med och skapa ndgonting sé dr folk, dn s linge, positiva till att vara
med” (Projektledare A). Det kommunala bostadsforetaget, den lokala féretagarforen-
ingen, en aktiv samhillsférening och flera andra i lokalsamhillet aktiva aktorer invol-
verades i projektets verksamhetsutveckling. En utgdngspunkt for projektledningens
oppna och sokande attityd fingades av projektledare A:s chef, ”ir man socionom och
jobbar med de utsatta si kan man siga att ju storre utanforskap, sett utifrin profes-
sionen, desto storre helhetssyn maste man ha pé individen” och menade att lokalsam-
hillets olika aktorer var viktiga samarbetspartners for projektet och dess deltagare.

Det inkluderande och 6ppna anslaget, viljan att 13ta lokalsamhillet vara med och
utforma projektet framstod for oss f6ljeforskare som en forsta byggsten i den integra-
tionsmodell fér mindre orter som utlovats i projektansékan. Inte minst betydelsefullt
var det att bjuda in ortens naringsliv, de som skulle 6ppna sina dérrar for arbetslosa
nyanlanda for att provanstilla eller ge praktikplats. Det var sarskilt ordféranden for
ortens foretagarforening som skulle "vinnas” 6ver till projektidén:
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Han [ordférande for féretagarforeningen ] har ju varit vildigt positiv men samtidigt
lite skeptisk och siger s hir att "nu kommer kommunen och skall géra ndgot nytt
igen” och det dir handlar ju om att vi m3ste bevisa att vi kan leverera ndgonting. For
dom ir lite less p4 att det kommer kortsiktiga projekt som inte blir ngonting ...
"det blir ind4 ingen skillnad i lingden dnd4”. (Projektledare A)

Under tiden for projektet sdgs det och dess foretridare som outsiders i lokalsam-
hillet. Exempelvis motte projektledarna och vi som féljeforskare dterkommande i
motet med ortsbefolkning den forestillt exklusiva kunskapen om "hur saker gors hiar”
men ocksa forestillningen om projektet som dnnu ett i raden av utifrin kommande
initiativ vilket snart skulle rinna ut i sanden. Trots det, i en intervju med den dava-
rande ordféranden for foretagarforeningen, uttrycks hopp om att projektet ska bli
den formedlande link som gor att lokala foretagare far "ansikten” pa gruppen nyan-
... [projektet] ar ett jattebra initiativ maste jag siga. Det dr bara att
hoppas att det fér kraft nu, och inte tappar tempo ...”

I retrospektiv ar det tydligt hur tankefiguren — projektet behévs och har goda for-
utsittningar att bidra till ett minskat socialt avstdind mellan nyanlinda och det eta-

linda p4 orten.’

blerade lokalsamhillet — kom att delas av oss foljeforskare och projektledning och
utgjorde en ram for de fortsatta diskussionerna oss emellan. En forsta byggsten i en
gemensam berittelse om projektet blev lagd. Aven om forutsittningarna for projek-
tet och den modell f6r sméortsintegration som var avsedd att utvecklas snart skulle
visa sig andras helt.

Projektlogik — innovation och flexibilitet
Projektet ir snart ett &r och vi foljeforskare 4r pa plats i projektets lokaler for att dis-
kutera verksamhetsutveckling och intervjua projektledare A. P4 en av viggarna sitter
en stor och fullklottrad whiteboardtavla uppsatt och sprider budskapet att projektet
ar i full gdng. Men, i den tankekarta som fyller hela tavlan med text finns bara en liten
notis, "praktikplats”, som skvallrar om att det ir aktiviteter i ett arbetsmarknadspro-
jekt som annonseras. Ett "tankemoln” talar om kickoff med det lokala naringslivet,
men i dvrigt handlar rubrikerna om helt andra saker dn den lokala arbetsmarknaden
och projektdeltagare i arbetssokartagen. De forsta grupperna arbetssokande nyan-
linda som Arbetsformedlingen anvisat till projektet har fasats ut och ingen ny ir pa
ging. En praktikplats blev resultatet av den férsta gruppens deltagare i projektet och i
den senaste gruppen som anvisats har inga anstillningar kommit till stind.
Gruppdeltagarna soker sig till andra projekt i kommunens huvudort nar det star
klart att deltagande inte handlar om faktiska jobbintervjuer utan om férberedande
aktiviteter infor jobbintervjuer. Projektet anvisas inte arbetssokande med de kvalifi-
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kationer som efterfrigas av det lokala niringslivet och i praktiken stdr projektet utan
deltagare. Kontakten med Arbetsformedlingen ir anstringd. Projektledningen beslu-
tar att 6vergd fran gruppintag till att anta enskilda individer till projektet samtidigt
som man beslutar att slippa pé krav gillande deltagarnas spraknivd. Med lagre krav
kan fler nyanlianda bli deltagare i projektet. Samtidigt kommer deltagarnas kompe-
tensprofil lingre ifrén det lokala niringslivets Gnskemal.

Utan deltagare att matcha mot de lokala industriféretagen forstarks anstrang-
ningarna med relationsskapande aktiviteter. Tankekartans rubriker ir "Halsoskola”,
"Konstprojekt”, "Cyklakompis”, "Odlakompis”, "Frisk och stark” (som ir ett
projekt som riktar sig till kvinnor och som dger rum péd det lokala gymmet),
"Kvinnogrupp” och mycket mer, men framfor allt ett stort tankemoln i mitten av
tavlan med rubriken "Stationsparken”. En stor yta centralt i samhillet stir 6de
och igenvuxen och projektledare A kommer att ligga mycket tid och anstringning
pa att platsen ska frischas upp och bli till en levande park och métesplats, vilket
ocks4 senare blev fallet.

Projektet ar i full gdng men har pa kort tid tagit en tvdr vindning. Aktiviteterna
i projektet handlar inte om arbetsmarknad och jobb, i stillet ar det aktiviteter som
riktar sig mot nyanlindas hilsa och skapandet av nya métesplatser. Projektformens
egenheter, flexibiliteten, organisationens flytande grinser och en forvintan om inn-
ovation gor riktningsférindringen méijlig. Olika behov som aktualiserats i méten
mellan projektledaren och nyanlinda pa orten ger uppslag for nya verksamheter.
Foljeforskarrollen att stodja en modell for smiortsintegration med inriktning mot
den lokala arbetsmarknaden stills infor ett dilemma. Den ingdngna 6verenskommel-
sen, den definierade foljeforskarrollen, blir oklar, projektets 6vergripande malsittning
har kommit i skymundan och den kortsiktiga dag for dag-verksamheten tar all energi
i projektet.

En observationsanteckning, tagen strax innan projektet fyllt ett &r, ger en illustration
(observation i projektets lokaler 2018-09-04). Projektledare A och en nyanstilld i pro-
jektet, senare projektledare B, diskuterar med en spaterapeut som tillfilligt knutits till
projektet med sirskilt fokus p& kvinnors hilsa om hur verksamheten ska utformas for
kvinnogruppen. I rummet ar ocksa projektanstilld H nirvarande. Projektanstalld H,
sjalv nyanlind, har till uppgift att skota om projektets lokaler och det ir genom hennes
personliga nitverk bland nyanlinda kvinnor rekryteringen till kvinnogruppen skett.
Atminstone fyra olika typer av aktiviteter vill projektledare A genomféra och listar
snabbt fem: datorkunskap, mejl och Word, hilsa med motion, makeup och massage,
framtidsplaner for utbildnings- och arbetsmarknad samt matlagning fér sammanhall-
ning och trivsel. Men det ir viktigt, understryker projektledare A, att deltagarna ocksa
far komma med 6nskemal. Fast redan vid nista tillfille som kvinnogruppen ska trif-
fas vill projektledare A att kvinnogruppen ska gora en skogsutflykt for att prata om
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allemansritten. Jag frigar om promenadstrdket runt en narbeldgen sj6 dr iordning-
stilld och projektledare A svarar att det dr den och att det kan vara en lagom runda.
Spaterapeuten foreslar att de ska plocka svamp. Det ir den tiden pé aret pdpekar hen
och foreslar ocksé att gruppen ska tillreda svampen i skogen. Forslaget mots med gil-
lande och svampplockningen ir snart beslutad. Forst nu involveras projektanstilld H i
diskussionen nir projektledare A undrar om kvinnorna i gruppen har skor for att vistas
iskogen. Projektanstilld H skakar bestimt pa huvudet.

Svampplockning var bara ett av ménga konkreta exempel dir en abstrakt idé om
hur anstillningsbarhet och integration tinktes genereras genom aktiviteter. Vi folje-
forskare stilldes infor svra avvigningar, att vara bekriftande, ifrdgasittande eller att
forhalla oss passiva till en specifik aktivitet eller verksamhetsutveckling som kunde
aktualiseras i stunden. I sjilva verket ir effekterna av sddana aktiviteter oméjliga
att forutse. Kanske dr svampplockning ett viktigt redskap for att 6verbrygga soci-
ala avstdnd mellan minniskor, kanske blir resultatet endast att svamp blir plockad.
Fragan ir viktig. I projektformen finns ett tydligt imperativ att arbetsformerna ska
vara kreativa, ske utanfor "boxen”, eftersom arbetet inom projektet motiveras av att
det inte ryms inom ordinarie verksamhet. Projektlogiken siger préva!l Magkanslan
siger att det kan bli en trevlig promenad i skogen. Rollen som féljeforskare inbegriper
foljsamhet, en forméaga att bistd projektledningen med terminologi som kan rittfar-
diga verksamhetsutveckling och koppla samman enskilda verksamhetsuttryck med
en overgripande verksamhetsidé. Men, tojbarheten i den organisatoriska ramen blir
en utmaning for kunskapandet.

Insnirjd men bakom kulisserna

Foljeforskning som pagdende utvirdering bygger pd en 6verenskommelse mellan
praktiker och forskare dir de senare bjuds in bakom kulisserna — in i det som brukar
refereras till som den svarta lddan — for narkontakt med de processer som genere-
rar ett visst utfall. I gengild forvintas forskarna synliggora och prova hypoteser om
vad i dessa processer som leder till eller hindrar projektets maluppfyllan. P4 sé vis
overskrids en mer traditionell utvirderingsform som enbart soker nd klarhet i om en
viss resurs genererar ett visst resultat. Foljeforskning fokuserar mer pa hur och varfor
resultaten kom att bli (jfr Houston 2010 s. 89).

Vid det forsta analysseminariet, av totalt tre, medverkar vi foljeforskare,
projektledare A, hens nirmsta chef chefens chef samt en representant frin
Arbetsformedlingen. Projekt som arbetsform diskuteras. Vi forskare presente-
rar tankar om den postbyrakratiska och grinsldsa organisationen och tar diskus-
sionen som utgingspunkt for att prata om verksamhetsutvecklingen i projektet.
Whiteboardtavlans tankekarta — med alla aktiviteter listade — blir till stod for de
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fragor vi vill lyfta om de anpassningar som gjorts nir Arbetsformedlingen haft svarig-
heter att anvisa arbetslosa nyanlanda till projektet och de strategier vi tycker oss ha
sett att projektledare A anvint for att hantera situationen.

De méngtaliga aktiviteterna har gjort projektet otydligt for det omgivande samhal-
let, men aven for ledningsgruppen och oss féljeforskare. Innovation och flexibilitet
har blivit vigledande honnérsord men projektet har ocksa blivit ytterst personbe-
roende och granslost. Det ér sirskilt de sociala nitverken som projektledare A lagt
stor moda pé i syfte att skapa legitimitet for projektet som blivit personberoende. I
bikupor diskuteras de av oss foljeforskare forberedda frigorna: Vad innebir projek-
tets flytande grinser och projektets svirdefinierade arbete f6r samarbetet med lokala
aktorer? Vilken eller vilka roller ska projektet ha fér den nyanlinde i relation till myn-
digheter, lokalsamhillets niringsliv och civilsamhille och hur blir arbetet med och
det konkreta resultatet av en ny park som projektledaren engagerat sig i en del av
maluppfyllelsen for projektet?

Vid tidpunkten uppfattade vi foljeforskare frigorna som centrala f6r hur model-
len for smaortsintegration skulle kunna borja ta form. Vi sig som var uppgift att soka
syntetisera, det vill siga att skapa en sammanhaéllen bild av alla de skilda insatser som
projektet varit involverat i och finna benamningar som kunde férenkla hur projektet
presenterades, for sévil projektledare som deltagare, lokalsamhillets olika intressen-
ter, for styrgruppen och politiken men dven for oss.

Ett par veckor efter analysseminariet samlades vi for styrgruppsméte. En av punk-
terna var reflektion 6ver analysseminariet. Med pd métet var, forutom de som deltog
vid analysmétet, den nya projektmedarbetaren som snart skulle mantla rollen som
projektledare (B). Projektledare A skulle snart sluta, vilket helt indrade forutsittning-
arna for den fortsatta projektverksamheten. Projektledare A inledde métespunkten:

Jag blev ganska sjilvkritisk efter det dir och tinkte s hir att shit! Vad dr min del i
otydligheten? [...] For, det ar sddan jag ir, [...], det ar sd jag jobbar. Jag ir en rela-
tionsskapare p& ménga nivder, pd manga stillen och det ir s3 jag forsoker ta mig
frami [ortens namn], [...]. Och jag tror att det kommer bli jittemycket tydligare s3
fort jag forsvinner. [...] sa spritt som jag har jobbat kommer ju inte (projektledare

B) behova gora.

Det ar tydligt att var aterkoppling, vart forsok att finna en vig att syntetisera utveck-
lingen som skett i projektet, skapat fler frigor in vad den gav svar. Att kritiken som
avsdg projektets griansloshet uppfattades som personlig kritik gjorde en uppriktig
diskussion besvirlig. Kritiken kunde lika girna riktats mot oss, foljeforskare, som
framhallit betydelsen av det relationsskapande arbetet. And3, formlésheten och
behovet av att syntetisera for att kunna ta ut en riktning for verksamhetsutvecklingen
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behovde adresseras. Foljeforskare X svarade och markerade vért ansvar for den fort-
satta utvecklingen:

[...] det ar latt att bli sjalvkritisk [...]. Och vi kanske lat kritiska i relation till just
den hir modellen [...] men [...] just det hir kreativa och sociala har varit en vildigt
stor tillgdng i fasen som ni befann er i da. Utan den tror jag inte att ni hade varit hir

in, utan det var nog tvunget. Men sen, hur processar vi vidare?

Projektledare A nickade instimmande och féljde upp tankegéngen om att projek-
tet kunde ses i tvé faser: Det relationsskapande arbetet, nitverkandet, var fas ett
och tydligt kopplat till hen sjilv, medan fas tvd behévde handla om en tydligare
verksamhetsidé, kopplad till den lokala arbetsmarknaden, och konstaterade: "Om
jag forsoker stilla mig utanfor sa tror jag att vi behovde mig (projektledare A) i
borjan, men vi behover (projektledare B) for att slutféra.” Projektledare A klev
kort direfter av sitt uppdrag. Men tiden efter bytet av projektledare fanns fort-
farande inga nyanlidnda anvisade till projektet och det konkreta arbetet riktades
fortsatt mot kvinnogruppen. I en intervjusituation var projektledare B ambivalent,
hen ville 4 ena sidan arbeta i linje med projektets ursprungliga idé att sirskilt lyfta
kvinnor i integrationsarbetet, men var & andra sidan tyngd av att fi matchningar
kommit till stind mellan arbetslésa nyanlinda och ortens niringsliv genom pro-
jektets forsorg och resonerade:

Fokus for mig ir ju egentligen pd den gruppen som vi kommer f3 frin arbetsfor-
medlingen. Sen ir kvinnogruppen liksom... lite vid sidan av, [...] Men jag kommer
ju dnd3 att ligga tid dir ocksd, for att det ska vara ndgon koppling till, som [f6lje-
forskare Z] till exempel ville ha mer kvinnofokus. For att det skulle finnas med har
vi ocksa dragit i gdng det. [...] Jag vet vad mitt ... fokus skall vara, liksom samtidigt
s ... (Projektledare B 2018-09-12)

I genomgangen av datamaterialet framtridde ett tydligt monster, i utskrifterna
atergavs inte bara fragor och svar, snarare var stora delar utdrag ur lingre dialoger.
Exempelvis som i citatet ovan dir vi foljeforskare och projektledare B var inbe-
gripna i ett resonemang om verksamhetens utformning. Dialogen var ett resultat
av att vi som foljeforskare fitt f6lja med och finnas nira verksamhetsutvecklingen.
Intervjuerna gav lika ofta prov pa interaktiv kommunikation som traditionell forsk-
ningsintervju dir forskarens frigor formuleras i en position "utifrin” och dir den
intervjuade berittar om sina erfarenheter "inifrin”. Men citatet illustrerar ocksa det
maldilemma den nytilltradda projektledaren stod infor, sékandet efter projektets
grinser samt att hen hade stor handlingsfrihet men med liten forméga att paverka
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villkoren projektet verkade under. Aven vi forskare stilldes infor en grinsdragning
i var forskarroll att aktivt férorda viss handlingsstrategi men utan att behova bira
konsekvenserna. Vi foljeforskare, som var intresserade av modellutveckling, hade i
flera samtal framhéllit projektidén att sarskilt nd nyanldnda kvinnor och stodja deras
etableringsprocesser. Det relationsskapande arbetet hade trots allt fungerat, match-
ningen mellan arbetslsa nyanlinda och det lokala arbetslivet hade det inte. Strax
efter tillfallet for intervjun anvisade Arbetsféormedlingen pa nytt en grupp arbetsso-
kande nyanlinda till projektet och projektledare B gjorde en ny riktningsforindring.
Ambitionen att utforma en modell fér smaortsintegration nedprioriterades och ett
tydligare arbetsmarknadsfokus med inriktning pa projektets kvantifierbara malsatt-
ning tog dess plats.

Forskarrollen och berittelsen om projektet

Det ir juni 2020. Projektledare B och foljeforskare X och Y triffas for att diskutera
slutrapporten vi ska forfatta. Efter en diskussion har vi listat elva rubriker som vi anser
maste vara med i texten och som nu stér skrivna 6ver en whiteboardtavla. Efter varje
rubrik har vi enats om punkter for innehéllet som ska avhandlas. En pataglig osiker-
het hos alla tre infor motet har forbytts till littnad 6ver att vi enats om en gemen-
sam ram for berittelsen om projektet. Rapporten ska anvindas for en slutredovisning
av projektet till Arbetsférmedlingen, den ska ldsas av projektets styrgrupp och den
ska utgora underlag for slutrapportering till "politiken” och forvaltningsledningen.
Kanske kommer den att lisas av personer som varit aktiva i eller intresserade av pro-
jektet i lokalsamhillet dir projektet dgde rum.

Nir berattelsens struktur och innehall ska viljas ar det alltsé for olika lasande 6gon.
Projektet borjade med en ambition om att skapa en modell f6r integration p& mindre
orter, men kom av sig utan anvisade deltagare frin Arbetsformedlingen. Det skapade
dock manga olika aktiviteter for att f& nyanlanda och etablerade ortsbor att métas,
for att sedan i en andra fas med ny projektledare och nya inskrivna projektdeltagare
tydligt orientera sig mot ett mer traditionellt arbetsmarknadsprojekt. Med viss fram-
géng matchade det nyanlinda med praktikplatser och nystartsjobb fram till att covid-
pandemin slog till. Projektet ir inte enkelt att sasmmanfatta, eller for den delen ge en
rittvisande bild av. Det ir med bakgrund i projektets ménga méjliga beskrivningar, de
olika lasare rapporten riktar sig till och sa vara, projektledare B:s och oss foljeforskares,
uppfattningar om vad som var viktigt och centralt med projektet en berittelse ska skri-
vas fram.

Projektledare B inleder rapporten med en kort ssmmanfattning:
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[...] arbetsmarknadsprojekt riktade sig till nyanlinda i [ortens namn]. Projektet
strickte sig fran oktober 2017 till och med september 2020 och var finansie-
rat av Arbetsféormedlingen (AF). Undersokningar infér projektet visade att det
inte fanns en naturlig kontakt mellan niringslivet och arbetssokande nyanlinda i
[ortens namn]. Syftet med projektet var initialt att minska detta glapp samt skapa,
stirka och frimja forutsittningarna for intride och etablering pa den reguljira
arbetsmarknaden frimst lokalt men dven regionalt. Den ursprungliga projektidén
utvecklades sedan till att ha stérre fokus pé social hallbarhet [...]. Tre forskare har
kontinuerligt funnits som ett bollplank for projektledningen, men #ven kritiskt

analyserat det utforda arbetet; s dven i denna rapport.

Med den hir rapporten vill projektledaren tillsammans med forskarna framfor
allt belysa arbetet med att skapa social delaktighet och social hallbarhet i [ortens
namn ], men ocksa framhalla att detta projekt ir for litet for att dstadkomma ndgon
stor forandring. Det kriver mycket arbete frin alla parter under lang tid for att for

indra samhilleliga strukturer.

[ slutredovisningen av projektet var frigan om projektets art langt ifrén avgjord.
Frigan var kinslig. Projektledaren var noga med att anvinda begreppet arbetsmark-
nadsprojekt i slutrapporten. Sjilv hade hen &vertagit ett integrationsprojekt fran
projektledare A. Arbetet med slutrapporten blev en balansakt mellan att tydligt redo-
visa vad projektet faktiskt handlat om och inneburit samt idén om projektet som
en arbetsmarknadsinsats. Dilemmat var primirt projektledningens men det var aven
vart, i foljeforskarteamet — var vi medskapare till innu ett misslyckat arbetsmark-
nadsprojekt eller till ett integrationsprojekt som kanske gjort skillnad?

Diskussion — projektifierad forskning?

Foljeforskarrollens fordelar, nirheten till de processer som genererar projektets utfall
(eller brist darpd), aterkommande méten med en bred uppsittning aktérer som ir
involverade i de processerna samt majligheten att snabbt i dterkoppling pa arbets-
hypoteser och provisoriska analyser medfor ocksa dilemman och problem. Flera av
dessa ir vil genomlysta i foljeforskningsrapporter, exempelvis spanningen mellan
handlingsinriktad praktik och kritisk och reflekterande forskning, dér ocksa olika 16s-
ningar och arbetsmodeller presenteras (se exempelvis Johansson & Borjeson 2016).
Men mer fokus behover riktas mot deltagande forskning som inkorporeras i projekt
och betydelsen for foljeforskarrollen nir den tar form och innehéll i samspel med
projektformens egenheter, exempelvis kortsiktiga organisatoriska losningar pa kom-
plexa problem som kraver langsiktigt arbete.
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I den hir texten har tva aspekter av foljeforskarrollen inom ramen for smaska-
ligt forandringsprojekt diskuterats: for det forsta, forskarrollen i en ofta motstridig
relation mellan praktisk verksamhetsutveckling och kunskapande, for det andra,
forskarrollen i kunskapsredovisningen av forandringsarbetet. Foljeforskarrollen
mojliggor flexibelt kunskapande och innovativ kunskapstillimpning, men forskar-
rollens grinser riskerar att bli flytande och spegla det smaskaliga forindringsprojek-
tets organisatoriska egenheter. Ett skil dr det nara samarbetet med projektledningen
vars imperativ ir att prova nytt, vara innovativa och flexibla i kunskapsutvecklingen.
Projektledningen behover reflexivt orientera sig i relation till projektets otydliga och
flexibla mandat, forhalla sig till motstridiga, konkreta och vaga méal samt till forander-
liga omvirldsvillkor vilket gor kunskapsutvecklingen central for projektets form och
innehll (jfr Owen & Linger 2008). Foljeforskarens roll att i samspel med projektled-
ningen prova och utbyta idéer for verksamhetsutveckling medfor i sin tur att fors-
karrollen i hog grad formas i relation till projektledningens kunskapsarbete. Sarskilt
tydligt ar det i retrospektiv nir vi, i det beskrivna projektet, flexibelt alternerade i var
foljeforskarroll for att ge legitimitet till verksamhetsutvecklingen som bade expert
och medskapare. Rolluppsittningen medférde lojalitetskonflikter, inte minst i kun-
skapsredovisningen av projektet.

Projektets relativt 6ppna mandat och otydliga verksamhetsgranser forutsatte en
diskussion dir projektledning, intressenter och foljeforskare skapade en gemensam
tankefigur for vad som var projektet. Emedan diskussionen i sig var verksamhetsut-
vecklande, riskerade vi foljeforskare att forlora nédvandig kritisk distans i var fors-
karroll nir vi investerade i forhoppningen om en utvecklad integrationsmodell for
mindre orter. Glddjen att samarbeta, att kunna bidra till ett positivt forindringsarbete
motsvarade besvikelsen for oss foljeforskare nar verkligheten kom i fatt och tydligt
visade att projektformen inte bet p& de grundliggande problem lokalsamhillet stod
infor (och fortfarande gor). Projektifiering av offentlig verksamhet for att mota kom-
plexa samhillsproblem blir ocksé projektifierad forskning nir kunskapande i delta-
gande forskning underordnas projekts inneboende konflikter och motstridigheter,
nir betydande forindringsarbete fragmentiseras.

I den hir texten har jag atergett exempel pa hur foljeforskarrollen och kunskapan-
det riskerar att formas av projektformens organisatoriska egenheter. Exemplen ir i
sina specifika uttryck himtade frin det beskrivna fallet, men problematiken de bely-
ser torde aven gilla for annan f6ljeforskning knuten till smaskaligt forandringsprojekt.
Till Westlanders (2008) observation att forskarrollen i forskarstott forandringsarbete
alltmer kommit att ta formen av partnerskap kan adderas att forskarens kunskapande
ocksé knutits titt till projektorganiseringens egna villkor for verksamhetsutveckling.
Sammanfattningsvis medfor foljeforskning i sméskaligt forindringsprojekt en inbju-
dan bakom kulisserna med rik tillgéng till data, men kunskapandet kan snirjas in i

379



Socialvetenskaplig tidskrift 2022:3—4

projektformens egna motstridigheter och tillkortakommanden nir kunskapandet for
och redovisning av férandringsarbetet blir en friga om hinsynstaganden i férhandling
med manga intressenter.

Forfattarens tack

Jag vill rikta ett tack till projektledningen i det beskrivna projektet for deras frikostiga
samarbete. Jag vill ocksd tacka de bidda anonyma granskare som skarpsynt och kon-
struktivt kommenterat manuset till den hir artikeln.

Referenser

Abrahamsson, A. & Agevall, L. (2009). Vilfirdssektorns projektifiering: kortsiktiga 16sningar av lang-
siktiga problem? Kommunal ekonomi och politik, 13(4), 35-60.

Ahnberg, E., Lundgren, M., Messing, J. & von Schantz Lundgren, 1. (2010). Foljeforskning som fore-
teelse och foljeforskarrollen som konkret praktik. Arbetsmarknad & Arbetsliv, 16(3), 55-66.

Bertilsdotter Rosqvist, H., Elmersjo, M. & Kings, L. (2021). Aktionsforskning — socialt engagerad
forskning i samhillskunskap: mojligheter, utmaningar och variationer. I: H. Bertilsdotter Rosqvist,
M. Elmersjo & L. Kings, L. (red.), Aktionsforskning: mdijligheter, utmaningar och variationer.
Studentlitteratur (s. 15-32).

Brulin, G., Sjoberg, K. & Svensson, L. (2009). Gemensam kunskapsbildning for regional tillvixt.
Arbetsmarknad & Arbetsliv, 15(1), 61-74.

Forte (2020). Integration av nyanlinda pd arbetsmarknaden. Forte.

Fred, M. (2015). Projectification in Swedish municipalities: a case of porous organizations. Scandina-
vian Journal of Public Administration, 19(2), 49-68.

Fred, M. (2018). Projectification: the Trojan horse of local government. Statsvetenskapliga institutionen.

Fred, M. (2019). Férindring under ytan: kommunerna och EU-projekt. Europapolitisk analys 2019:13.
Svenska institutet for europapolitiska studier.

Godenhjelm, S., Lundin, R. A. & Sjoblom, S. (2014). Projectification in the public sector: the case of
the European Union. International Journal of Managing Projects in Business, 8(2), 324-348.

Hansson, M. (2021). Att implementera med hjilp av samverkan: en studie av implementeringen av
ett stodboende med samverkan som metod. Linnaeus University Press.

Herz, M. & Aggestam, J. (2015). Foljeforskning: frivillighet for delaktighet. Malmo hogskolas utvirde-
ringsverksamhet Innovation och utveckling.

Houston, S. (2010). Prising open the black box: critical realism, action research and social work. Qua-
litative Social Work, 9(1), 73-91.

Johansson, A. W. (2008). Kritisk reflektion och handling i interaktiv forskning. I: B. Johannisson,
E. Gunnarson & T. Stjernberg, T. (red.), Gemensamt kunskapande: den interaktiva forskningens
praktik. Acta Wexionensia 149/2008. Vixjo University Press (s. 17-34).

Johansson, K. & Borjeson, M. (2016). Motstriviga méten i praktikforskning: erfarenheter fran forsk-
ningsprojekt om ungdomar och arbetsmarknadspolitiska atgirder. I: H. Lunabba, F. Westerback &
T. Stoor (red.), Uppror i elfenbenstornet: en bok om praktikforskning i socialt arbete. Mathilda
Wrede-institutets forskningsserie 5 (s. 186-206).

380



Peter Hultgren

Kalff, Y. (2017). The Knowledge worker and the projectified self: domesticating and disciplining crea-
tivity. Work organisation, labour & globalisation, 11(1), 10-27.

Lachen, Y. (1972). Sociologens dilemma: vetenskaplig distans eller samhiillsforiindring. Wahlstrom
& Widstrand.

Maylor, H. & Turkulainen, V. (2019). The concept of organizational projectification: past, present and
beyond? International Journal of Managing Projects in Business, 12(3), 565-577.

Meinert, L. & Whyte, S. R. (2014). Epidemie projectification: AIDS responses in Uganda as event and
process. The Cambridge Journal of Anthopology, 32(1), 77-94.

Midler, C. (1995) “Projectification” of the firm: the Renault case. Scandinavian Journal of Manage-
ment, 11(4), 363-375.

MUCF Myndigheten fo6r ungdoms- och civilsamhéllesfragor (2021). Nio projekt mot rasism och
intolerans far dela pd drygt 4,2 miljoner i stadsbidrag Himtat 21december 2021 frén: https:/
www.mucf.se/om-oss/pressmeddelanden/nio-projekt-mot-rasism-och-intolerans-far-dela-pa-drygt-
42-miljoner-i

Narbutaité-Aflaki, 1., Eriksson, H. & Schneider, T. (2017). Utmaningar och framgdngsmetoder for
att initiera, genomfira och anpassa ett idéburet-offentligt partnerskap: ett kunskapsunderlag frin
foljeforskning av IOP Ensamkommande i Giteborg 2016-2017. Rapport till Vinnova. Chalmers.

Nordesjd, K. (2015). Relationen styrning och utvéirdering: hur en europeisk utviirderingsidé oversitts
i Sverige. Linnaeus University Press.

Nutek (2008). Nyttan med foljeforskning: en véiglednimg for utvirdering av strukturfonderna 2007-
2013. Nutek R 2008:16.

Owen, J. & Linger, H. (2008). Project management as knowledge work. Paper presented at PMI® Global
Congress 2008 — Asia Pacific, Sydney, New South Wales, Australia. Project Management Institute.

Sahlin, 1. (red.) (1996). Projektets paradoxer. Studentlitteratur.

Svenska ESF-radet. (2022). Vi driver utveckling och innovation for en inkluderande arbetsmarknad.
Hiamtad 6 april 2022 fran: https://www.esf.se/

Svensson, L. (2007). It’s being close that makes it possible to accept criticism! International Journal
of Action Research, 3(3), 278-296.

Svensson, L., Brulin, G., Ellstrom, P-E. & Widegren, O. (red.) (2002). Interaktiv forskning: for utveck-
ling av teori och praktik. Arbetslivsinstitutet.

Svensson, L., Ellstrom, P-E. & Brulin, G. (2007). Introduction: on interactive research. International
Journal of Action Research, 3(3), 233-249.

Svensson, L. & Florén, A-K. (2021). Finga nyttan av projekten: for kompetens och arbete. Temap-
lattformens rapportserie.

Sveriges Kommuner och Landsting SKL (2015). Framgangsrik lokal integration — en modell for att
folja flyktingars etablering pa den lokala arbetsmarknaden. Himtad 9 november 2022 fran: https:/
skr.se/download/18.2f6c078f1840e44be6f31758/1667226481051/5392.pdf

Sveriges Kommuner och Regioner SKR (2019). Ekonomiskt bistand: en forstudie infor ett utveck-
lingsarbete. Hiamtad 6 april 2022 fran: https://skr.se/skr/tjanster/omwebbplatsen/sok.13659.html?q
uery=projekt&submitButton=

Soderqvist Forkby, A. “Their husbands were sneaking around in the bushes”: the need for anti-racist
social work in Swedish activation programmes. Nordic Social Work Research, Ahead-of-print
(2022), 1-14. Web.

Sorensen, M. C. & Boysen, M. S. W. (2021). Forskerrollen mellem facilitator og faglig ekspert i
aktionsforskning. Forskning & Forandring, 4(2), 86-105.

Tillviaxtverket (2021). Genomforda projekt. Himtad 14 februari 2022 fran:

381



Socialvetenskaplig tidskrift 2022:3—4

https://tillvaxtverket.se/amnesomraden/kompetensforsorjning/enklare-vagar-till-jobb-och-kompetens/
genomforda-projekt.html. [Sidan senast uppdaterad 2021-11-18].

von Schantz Lundgren, I. & Lundgren, M. (2015). Projekt som ett social- och arbetsmarknadspolitiskt
verktyg for att omorientera unga langtidsarbetslosa. Uthildning och ldrande, 9(1).

Westlander, G. (2008). Forskarroller. I: G. Westlander (red.), Forskarroller i interaktivt utvecklingsar-
bete: om samverkansprocesser for ergonomiska forbéittringar. Linkodpings universitet.

382



