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”Andra 6gon idag?”

— Socialtjanstens hantering av barnavardsutredningar om
valdsutsatthet

“Other eyes today?” Social services’ handling of child protection investigations in
cases of violence

Social work involving child protection investigations is extensive within social services. The largest
proportion of investigations are initiated due to reports of concern. Between the years 2010 and
2021, national statistics indicates that reports of concern increased by 200 percent. This article
analyses the social services handling of child protection investigations initiated due to concerns
about violence. The article is part of a larger study of privatisation in child protection investiga-
tions in six municipalities, with comparisons between investigations carried out by municipally
employed social workers and private consultants. A high proportion of the investigations exami-
ned were initiated due to concerns about violence. The article analyses child protection investi-
gations regarding 70 children, where the reports of concern contain information about violence,
either concern about violence against the child or concern that the child experienced violence
in close relationships. The article is based on qualitative and quantitative content analyses of the
investigations and interviews with professionals. The results show that violence could tend to dis-
appear in the documentation during the investigation process. The investigator could reformu-
late the questions that guided the investigation and reformulate the statements about violence
from one person (father) towards another person (mother) into parental “conflicts”. Instead of
a focus on violence, the focus of the investigation could be directed towards the parents’ own
problems or the child’s behaviour. One explanation could be that, according to the reports of
concern, children who were exposed to violence did not always have the opportunity to express
themselves in safe and secure ways during the investigation process. The study shows differences
between investigations carried out by private consultants and employed social workers in terms of
children’s participation and the extent to which investigations led to any intervention.
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Inledning

Vid misstanke om att ett barn far illa har professionella i vissa verksamheter skyl-
dighet att gora anmilan till socialtjansten. Antalet orosanmilningar om barn
har okat mycket under senare tid. Enligt Socialstyrelsens kartliggning bedom-
des antalet anmailningar vara cirka 140 000 &r 2010, vilka gillde cirka 60 000 barn
(Socialstyrelsen, 2012). Ar 2021 var antalet orosanmilningar cirka 422 000, vilka
berérde ungefir 216 000 barn (Socialstyrelsen, 2022). Siffrorna visar en 6kning med
200 procent mellan &ren 2010 och 2021. Ungefir var femte orosanmilan handlar om
véld i nira relation (Socialstyrelsen, 2022).

Nir socialtjansten tar emot en orosanmilan som beror barn dir det finns uppgif-
ter om vald ska en bedémning goras av behovet av stéd och skydd. Socialtjansten
utgor i den situationen det yttersta skyddsnitet for barnet (Socialtjanstlagen (SoL.)
2 kap. 1 §, SFS 2001:453). Den hir artikeln bygger vidare pa en studie av privatise-
ringen inom den sociala barnavirden med jamforelser mellan barnavardsutredningar
genomforda av kommunalt anstillda socialsekreterare och privata konsulter i sex
kommuner (Bergman m.fl., 2022). Studien visade att oro for att barn utsattes for
vald eller upplevde vald i nira relation var vanliga skal till orosanmailan. Det visade
sig att privata konsulter hade genomfo6rt en hogre andel utredningar dir det forekom
uppgifter om vald (56 procent). I den hir artikeln analyseras socialtjanstens hante-
ring av barnavdrdsutredningar som inletts efter anmilningar om barns valdsutsatt-
het. Foljande fragestillningar ar i fokus: I) Hur responderar socialtjinstens utredare
pa uppgifter om barns véldsutsatthet och vilka atgirder leder utredningar till for att
forhindra fortsatt valdsutsatthet och forbattra barns situation? II) Hur och under
vilka former kommer barnen till tals under utredningsprocessen och vilka hinder
framtriader nar de inte kommer till tals? I1T) Hur skiljer sig hanteringen beroende pé
om utredningar genomfoérts av kommunalt anstillda socialsekreterare eller privata
konsulter?

Vi menar att det ar angeliget att undersoka hanteringen av barnavérdsutredningar
i dgrenden dar det framkommit oro for barns véldsutsatthet. Vad som hander under
utredningsprocessen och vilken betydelse det far fér barnen finns det inte mycket
kunskap om. En orosanmailan och barnavardsutredning kan ses som en méjlighet till
en vindpunkt i ett barns liv dir samhillet kan trida in och férindra barnets livssitua-
tion samt forhindra fortsatt valdsutsatthet. Hanteringen under utredningsprocessen
ar avgorande for utgdngen. Hur olika aktorer i barns och ungas omgivning responde-
rar pa uppgifter om véld paverkar de forutsittningar barnen har till stéd och skydd
(jfr Hydén m.fl, 2020; Sandberg, 2016; Linell, 2017; Korkmaz & Overlien, 2020).
For de yngsta barnen idr socialtjanstens hantering under utredningsprocessen helt
avgorande eftersom de ir sirskilt beroende av vuxnas omsorg och skydd.

[ artikeln undersoks socialtjanstens praktik, hur orosanmalningar och barnavérds-
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utredningar hanteras i lokal kontext. Med praktik avses hir inte en instans utan det
som gors, det vill siga tillvigagingssitt, beddmning och beslut (jfr Beronius, 1991).
Den praktik som analyseras ir sévil sprakliga uttryck som vilka dtgirder som beskrivs
i socialtjanstens dokumentation. Barnavardsutredningar ska f6lja en process for att
rittssikerheten for de berdrda ska garanteras. De ska innehélla det underlag (sub-
stans) som behdvs for att ett beslut ska kunna fattas samt relateras till intentionerna
i gallande lagstiftning (Lundquist, 2001). Arbetet med barnavardsutredningar styrs
av lagstiftningen, men det ir de handliggare som har direktkontakt med barnen som
omsitter policy till praktik (Lipsky, 1977). I den processen har utredarna ett dis-
kretiondrt utrymme (Grimen & Molander, 2008). Det finns dels utrymme {6r tolk-
ning av vad som ir ett fullgott underlag i en barnavardsutredning, det vill siga vad
utredarna anser sig behova veta for att kunna fatta ett vilgrundat beslut. Det finns
dven utrymme for tolkning i utredarnas bedémning och konklusion, till exempel kan
definierade problem omformuleras (Johansson, 2007). Artikeln fokuserar pd detta
utrymme som utredarna har och den osikerhet och oférutsigbarhet det kan medfora
for de barn som ar i en beroendeposition i relation till dem som har makt att bedéma
och fatta avgorande beslut om deras liv. De barn som kommer i kontakt med den
sociala barnavardens utredningspraktik befinner sig ofta i utsatta situationer. De ir
beroende av att deras behov utreds pé ett professionellt och rittssikert sitt. Deras
valsituation ar ménga gdnger mycket begrinsad. Beroérda barn och virdnadshavare
kan ha olika intressen under en utredning. Medan den kan upplevas som intring och
kontroll av en part kan den samtidigt upplevas som stod eller skydd av en annan (jfr
Gordon, 2002).

Barns utsatthet for vald

Barn kan utsittas for vald direkt eller indirekt. Dels kan véldet riktas direkt mot
barnet, dels kan barnet uppleva vald mellan andra personer i sin niarhet. Nir en for-
ilder dr utsatt for vald i nara relation ar det stor risk att dven barnet ar utsatt for vald
(Ravi & Casolaro, 2018; Eriksson m.fl., 2020). Nir barn ser och hér vald ar de inte
"utanforstiende betraktare”, utan kan beskrivas som "delaktiga vittnen”i en situation
de tvingas forhalla sig till (Hydén, 1995; Eriksson m.{l., 2020).

En svensk enkitundersokning frin &r 2022 avseende elever i arskurs nio visade att
19,7 procent svarade att de ndgon gang hade blivit utsatta for fysiskt vald av en vuxen
person. 15 procent svarade att de hade blivit utsatta for psykiskt vald av en vuxen, 10
procent att de hade upplevt vild mellan vuxna i familjen, det vill siga att en forilder
utdvat vald mot den andra forildern. 11,9 procent svarade att de hade blivit forsum-
made, 9,2 procent att de hade blivit fysiskt férsummade och 6,1 procent emotionellt
forsummade. 13,3 procent svarade att de hade utsatts for sexuella 6vergrepp av en
vuxen person (Jernbro m.1fl., 2023).
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Utsatthet for vald drabbar barns hilsa och vilbefinnande pé en rad olika sitt. I det
korta perspektivet kan det innebira akuta risker for fysiska skador och risk fér dods-
fall (Eriksson m.fl., 2020). 1 ett lingre perspektiv ir vald en stor stressfaktor som okar
risken for att barn och unga utvecklar beteendeproblem och emotionella problem.
Att utsittas for vald innebir en traumatisk hindelse, vilket dven kan leda till 6kad risk
for psykisk ohilsa, posttraumatisk stress, &ngest, depression, sjalvmordstankar, sjilv-
skadebeteende, beteendeproblem, skadad sjilvkinsla, missbruk, dtstorning, skolpro-
blem samt svarigheter att relatera till andra (Nilsson & Svedin, 2017).

Socialtjdnstens utredningar vid orosanmdlningar om barns
valdsutsatthet

Det ar socialnimndens ansvar att sorja for att barn och unga som riskerar att utveck-
las ogynnsamt far det skydd och stod de behover (SoL 5 kap. 1 §). For att ta reda pa
behoven av skydd och stéd gors en barnavirdsutredning. En sddan kan aktualiseras
genom en ansokan, anmilan eller pd annat sitt (SoL 11 kap. 1 §). Arbetet med att
utreda och bedoma barns livssituation och behov kan vara mycket komplext, bland
annat pa grund av att forildrar och barn kan ha olika intressen. Termen barnavards-
utredning omfattar bade utredningsprocessen och den skriftliga produkten som ska
leda fram till beddmning och beslut.

I ett arende som giller ett valdsutsatt barn eller ett barn som har "bevittnat” vald
ska socialtjinsten utreda barnets behov av stéd och hjilp. Det som ska utredas ir
barnets behov av stod och hjilp akut, valdets karaktir och omfattning, hur barnets
nitverk ser ut, hur valdet har paverkat barnet och dess relation till forildrarna, bar-
nets egen uppfattning om valdet, vardera forilderns uppfattning om valdets konse-
kvenser for barnet samt barnets behov av stod och hjilp, bade pa kort och pé ling
sikt (HSLF-FS 2022:39, 5 kap. 1 §). Under det senaste decenniet har barns ritt som
brottsoffer stirkts i lagstiftningen (SFS 2012:776). Socialnimnden ska verka for att
den som utsatts for brott och dennes narstiende far stod och hjalp (SoL 5 kap. 11
§). Socialndmnden ska sirskilt beakta barns behov av stéd nir de har varit utsatta
for brott och barns behov av stéd nir de har bevittnat vald eller andra 6vergrepp av
eller mot nirstdende. Sedan den 1 juli 2021 har barns rittigheter stirkts ytterligare
eftersom en bestimmelse om barnfridsbrott har inforts i brottsbalken (BrB 4 kap. 3 §,
SES 2022:1043), vilket innebir att det ar straffbart att utsitta barn f6r att bevittna (se
eller hora) vissa brottsliga garningar i nira relationer.

Barns rittigheter framgér dven av forildrabalken (SFS 1949:381, 6 kap. 1 §) dar
det stadgas att barn har ritt till omvérdnad, trygghet och en god fostran, samt att barn
ska behandlas med aktning for sin person och egenart och inte far utsittas for kropps-
lig bestraffning eller annan krinkande behandling. Enligt barnkonventionen, som &r
lag i Sverige sedan 1 januari 2020 (SFS 2018:1197), ska barn skyddas mot alla former
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av fysiskt eller psykiskt véld, skada eller 6vergrepp, vanvard eller férsumlig behand-
ling, misshandel eller utnyttjande, inklusive sexuella 6vergrepp (artikel 19).

Forskning om barnavdrdsutredningar

Internationell forskning visar att fran 51 till 68 procent av inkomna orosanmailningar
leder till utredning (Damman m.fl., 2020). Enligt en svensk kartliggning leder 29
procent av orosanmilningarna till beslut att inleda utredning. Ibland kan flera anmal-
ningar om ett och samma barn hanteras i utredningen. Totalt hanterades 55 procent
av inkomna anmilningar i en barnavirdsutredning (Socialstyrelsen, 2022). Ovriga
sorteras ut vid forhandsbedémningar. De barn som berérs av barnavéardsutredningar
i Sverige lever oftare in andra barn med ensamstiende forildrar, arbetslosa forildrar,
forildrar med forsorjningsstod samt forildrar med utlindskt ursprung. De vanligaste
skilen till att en utredning inleds ér for yngre barn uppgifter om omsorgssvikt och for
ildre barn det egna beteendet (Sundell m.fl., 2007; Kalin m.fl., 2022).

Tidigare svensk forskning om barnavérdsutredningar har uppmirksammat histo-
risk utveckling (Lundstrom, 1993), socialtjinstens sorteringsarbete med att ta emot,
utreda och tgirda anmilningar och ansékningar om barn som riskerar att fara illa
(Wiklund, 2006; Cocozza, 2007; Ostberg, 2010), rittsliga forutsittningar vid utred-
ningar om barns skydd och vard (Friis, 2003; Mattsson, 2002; Leviner, 2011), genus-
perspektiv i barnavérdsutredningar (Pettersson, 2006), barnperspektiv och barns
rittigheter (Hultman, 2013; Heimer m.fl., 2017) samt socialsekreterares perspektiv
pa utredningar om tvangsvard av barn och unga (Ponnert, 2007). Sammantaget har
forskningen visat storre intresse fér barnavirdsutredningar i samband med orosan-
milningar och tvingsvird (Lundstrom, 1993; Hollander, 1985; Mattsson, 2002; Friis,
2003; Cocozza, 2007; Ponnert, 2007) 4n for utredningar i samband med forildrars
och barns egna bistdndsansokningar. Tidigare forskning visar att det #r vanligast att
utredningar inleds efter orosanmalningar. Anmalningarna kommer oftast frén skol-
personal, polis och professionella inom varden (Sundell m.fl., 2007; Cocozza, 2007;
Socialstyrelsen, 2012; Socialstyrelsen, 2022; Asbrink, 2019; Kalin m.fl, 2022).
Internationell forskning visar att anmilningar frin professionella i hogre grad leder
till utredning dn anmilningar fran forildrar, vinner och slaktingar (Damman m.fl.,
2020).

[ en kunskapsoversikt om barnavardsutredningar (Sundell m.fl., 2007) diskuteras
att kontextuella faktorer, sdsom socialpolitiken, professionen, organisationen och
arbetsledningen, har betydelse for hur barnavirdsutredningar genomfors. Behovet
av mer forskning om sidana faktorer lyfts fram. Praktiken med att genomfora bar-
navardsutredningar kan variera beroende pa hur arbetet lokalt organiseras. For kli-
enten innebir det att den kan utféras olika beroende pa var klienten bor och vilken
socialarbetare som genomfor utredningen (se t.ex. Ostberg m.fl., 2000; Mattsson,
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2017). Det finns studier som har visat att socialarbetare kommer fram till olika beslut
trots att de utgdr frén samma information. Personalens tillgdng till arbetsledning och
handledning har relevans (Sundell m.fl., 2007). Vidare kan tillgdngen till resurser och
personal ha betydelse for hur behovsbedémning gors. Wiklund (2006) diskuterar att
bristfilliga personalresurser kan medféra en benigenhet for organisationen att vara
restriktiv i behovsbedémningar medan god tillgdng till personalresurser kan vara
forknippat med grundligare utredningar. Under senare tid har socialtjansten i en del
kommuner haft svirt att rekrytera personal fér arbetet med barnavardsutredningar,
vilket delvis berott pa ckad arbetsbelastning till f6ljd av ckningen av antalet oros-
anmilningar och utredningar samt 6kad personalomsittning. Samtidigt har kompe-
tenskraven skirpts for socialarbetare som handligger barnavardsutredningar. Det har
sammantaget lett till att privata konsulter har hyrts in for att genomfora utredningar
(Jarkestig Berggren m.fl., 2021; Arnesson m.fl., 2021). I intervjuer med chefer med
erfarenhet av att anlita konsulter framkom varierande erfarenheter avseende barna-
vardsutredningarnas kvalitet. Nagra chefer framhéll att konsulternas utredningar holl
god kvalitet, men fraimst framtridde negativa erfarenheter av kvaliteten (Arnesson
m.fl,2021).

Mattsson (2017) har analyserat 30 barnavirdsutredningar i tvd kommuner, 15 i
vardera kommunen, i drenden som initierats p& grund av oro for att barnet utsatts for
eller bevittnat vald. Studien visar skillnader mellan kommunernas utredningar, dir
uppgifter om vald tenderade att fi vaga beskrivningar i den ena kommunen, medan
valdet var i tydligare fokus for utredningarna i den andra kommunen. Studien visar
att det finns risk att uppgifter om vald inte uppmirksammas utan att andra problem
och tolkningsramar kommer i férgrunden. En skillnad mellan kommunerna var att
utredarna vid den enhet som hade valdet i fokus under utredningsprocessen hade
genomgétt specifik utbildning om vald i nira relation, vilket inte utredarna i den
andra kommunen hade gjort.

En studie av Lundstrom och Sallnds (2019) visar att vald ir ett vanligt fore-
kommande skil till omedelbart omhindertagande av barn enligt lag med sirskilda
bestimmelser om vird av unga (SFS 1990:52). Det har skett en 6kning av omedel-
bara omhiandertaganden under senare tid, fran cirka 1 000 placeringar per ar till cirka
1 600 per ar 2018. En genomgang av domar (n = 211) visar att det ar vanligt att de
skil som framfors till behovet av omhindertagande ir relaterade till vald, sdsom "hog
konfliktnivd i hemmet”, fysiskt vdld mot barn, barnet har "bevittnat vald”, psykisk
misshandel, hedersvéld/fortryck samt sexuella 6vergrepp. Andra skil till omedelbart
omhindertagande, som inte var relaterat till vald, var misskotsel av barn, forildrars
missbruk, foraldrars psykiska problem/funktionsnedsittning och forildrars krimina-
litet (Lundstrom & Sallnas, 2019).
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Metod och material

Det empiriska materialet i artikeln dr insamlat inom ramen for forskningsprojektet
Barnavdrdsutredning i privat regi — forekomst, organisering och betydelse for praktiken,
dar syftet var att undersoka privatisering inom socialtjanstens arbete med barnavards-
utredningar som har initierats pa grund av orosanmalningar (Jirkestig Berggren m.1l.,
2021; Arnesson m.fl., 2021; Bergman m.fl., 2022; Arnesson m.fl., 2023). 120 barna-
vardsutredningar frdn sex kommuner/stadsdelar granskades, 20 fran vardera kom-
munen/stadsdelen. Urval gjordes utifrdn geografisk spridning och inkluderar s&vil
storstad, mellanstora stider som kommuner i glesbygd. Barnavirdsutredningarna
genomfordes dren 2017 och 2018. Halften av utredningarna genomfordes av privata
konsulter och hilften av kommunalt anstillda socialsekreterare. I forskningsprojek-
tet gjordes dven intervjuer med professionella i de utvalda kommunerna, chefer (n
= 7) socialsekreterare (n = 6) och privata konsulter (n = 11) om arbetet med bar-
navardsutredningar. Studien innehéller kinsligt material och har dirfor genomgétt
forskningsetisk provning (Dnr 2018/104-31).

Under arbetet med studien framkom att ett vanligt skal till orosanmailan var oro for
att barn utsattes for vald eller levde i en situation dir ndgon nirstdende utsattes for
vald i ndra relation. I 70 av 120 analyserade utredningar innehéll orosanmalningarna
uppgifter om véld, vilket innebar 58 procent av genomférda barnavirdsutredningar
inledda efter orosanmilan. Detta resultat ledde oss vidare till att nirmare analysera
hanteringen av barnavérdsutredningar i valdsirenden. Eftersom halften av de utred-
ningar som samlades in hade genomf6rts av privata konsulter, dr andelen valdsiren-
den troligen hogre 4n i populationen generellt, eftersom det i studien framkom att
barnavardsutredningar initierade efter orosanmilningar om vald hanterades i hogre
grad av privata konsulter (56 procent) dn av kommunalt anstillda socialsekreterare
(44 procent).

Det analyserade materialet bestar av barnavirdsutredningar och intervjuer med
professionella. Utredningarna omfattar 70 barn dir det i orosanmalningarna fanns
uppgifter om utsatthet f6r vald. I 61 av 120 orosanmilningar var vald den huvudsak-
liga orsaken till anmailan. I ytterligare nio orosanmilningar fanns uppgifter om vald
i anmailan dven om den huvudsakliga anmilningsorsaken var en annan, exempelvis
foraldrars missbruksproblem. Artikeln bygger pa kvalitativ och kvantitativ innehalls-
analys av barnavirdsutredningarna. Den kvalitativa analysen har fokus p4 utredning-
ars process och substans, barns delaktighet samt jaimforelser mellan privata konsulter
och anstillda socialsekreterare. Kvantitativ analys bidrar med kontextuella beskriv-
ningar av orosanmailningar och barnavardsutredningar. Vid kvantitativ analys av data
anvindes SPSS version 26. Intervjuerna med de professionella bidrar till forstdelsen
av utredningspraktiken.
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Resultat

Kontextuella beskrivningar

Foljande avsnitt innehéller kontextuella beskrivningar av orosanmilningar och
barnavérdsutredningar med uppgifter om véld, vilka former av vild som togs upp i
anmilan, vem valdet hade riktats mot (barnet och/eller nirstdende), vem som enligt
orosanmailan utévade vald samt vem som gjorde orosanmalan till socialtjansten. De
irenden dir utredning inleddes efter en orosanmilan som inneholl uppgifter om vald
rorde manga yngre barn, 43 procent var i dldern 0-6 ar, 30 procent var i dldern 7-12
ar, medan 27 procent var i dldern 13-17 ar. Anmailningarna rorde i ndgot hogre grad
flickor (56 procent) an pojkar (44 procent). Den vanligaste formen av valdsutsatt-
het var att barnet hade upplevt/bevittnat vald mot sin mamma (n = 30), dérefter att
barnet hade utsatts for vald (n = 29), upplevt/bevittnat vild mot syskon (n = 13),
upplevt/bevittnat foralders vald mot annan person (n = 3) samt upplevt/bevittnat
vald mot sin pappa (n = 1). I sex fall inneholl anmilningarna uppgifter om vald mot
bade barnet och mamman, se tabell 1. Barns utsatthet genom att bevittna vald mot
syskon ir ndgot som sillan uppmirksammas. I den hir studien hade nistan en femte-
del av barnen, enligt anmilan, upplevt vald mot syskon.

Tabell 1. Valdsutsatthet enligt orosanmilningar som lett till utredning (n = 70).

Pojkar Flickor Totalt

Vialdsutsatthet (n=231) (n=39) (n=70)
Vald mot barnet 14 15 29
Vald mot barnets syskon 5 8 13
Vald mot barnets mamma 12 18 30
Viald mot barnets pappa 1 - 1
Bevittnat foralders vald mot annan person* 2 1 3
Totalt** 34 42 76

*Vald mot annan person (pappas tidigare partner, barnets farmor, ej uppgiven person).
** Ett och samma barn kan ha upplevt flera former av vald, dirfor ir siffrorna i tabellen hogre in
antalet barn.

En vanlig kategorisering av valdsupplevelser ar fysiskt vald, psykiskt vald, bevittnat
vald samt andra former av véld, sdsom sexuellt, materiellt, ekonomiskt, latent vald
och motvald (Mattsson, 2017). I studien finns uppgifter i materialet som kan relate-
ras till fysiskt, psykiskt och sexuellt vld mot barn. Analysen visar att av de barn som
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enligt orosanmilningarna hade utsatts for vald riktat mot barnet (n = 29) handlade
deti24 av 29 fall om fysiskt vild. 1 tio fall handlade anmilan om psykiskt vdild, medan

anmalan i tre fall handlade om oro for att flickor hade utsatts for sexuella évergrepp, se
tabell 2.

Tabell 2. Uppgifter om vald riktat mot barn, typ av vald (n = 29).

Pojkar Flickor Totalt
Typ av vald (n=14) (n=15) (n=29)
Fysiskt vald, inkl. att barnet utsatts for allvarlig 12 12 24
fara
Psykiskt vald, inkl. hot om véld, férsummelse 5 5 10
och kontroll
Sexuella dvergrepp - 3 3
Totalt* 17 20 37

* Ett och samma barn kan ha upplevt flera former av vald, dirfor ir siffrorna i tabellen hogre in
antalet barn.

Det var vanligast att den person som enligt orosanmailan var valdsutévaren var bar-
nets pappa (n = 38), direfter styvpappa/bonuspappa (n = 15), mamma (n = 8), bdda
fordldrarna (n = 7), slakting (n = 4), syskon (n = 3) samt styymamma/bonusmamma
(n=1). Det var vanligast att vildsutdvaren, enligt orosanmalningarna, var en man (n
= 60). Den storsta andelen orosanmilningar om vald, som ledde till utredning, kom
frén skolpersonal (27 procent). Darefter var de vanligaste anmilarna polisen (23 pro-
cent), hilso- och sjukvarden (20 procent), privatpersoner (14 procent) samt social-
tjansten (11 procent). I fyra procent av fallen var anmilaren anonym. Skillnader som
framkommer nir det giller anmilare i v8ldsirenden i jamf6relse med andra drenden
ir att det var vanligare att orosanmilan kom frén polisen i irenden med uppgifter om
vald, medan det var vanligare att den kom frén hilso- och sjukvarden i 6vriga drenden.

Okning av orosanmdilningar och barnavirdsutredningar om vild
Antalet orosanmilningar har 6kat nationellt under senare tid (Socialstyrelsen, 2022).
Aven i de kommuner dir studien genomférts har antalet orosanmalningar och barna-
vardsutredningar 6kat 6ver tid. En av de intervjuade cheferna relaterar 6kningen till
bestimmelser om skyldighet att utreda drenden dir det finns uppgifter om att barn
har upplevt vald i nira relation:
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Sedan valdsbestimmelsen kom s har [barnavérdsutredningarna] ckat. Det fluktu-
erar lite ver tid. Vid 2011-2012 var det nog 30 procent som gick till utredning. Vi
13g ganska lagt och sedan 6kade det lite efter hand. Nu ir vi uppe i cirka 50 procent.
Det ir svart att sidga exakt, det gér lite fram och tillbaka. Men sedan véildsbestim-
melsen kom s& har det 6kat. Vi har blivit tvingade att 6ppna utredningar for att

underséka noggrannare in en férhandsbeddmning. (Socialchef 1)

Enligt denna chef har socialtjinsten blivit "tvingade” att dppna utredning nir
det inkommer uppgifter om vald. Hinvisningen till "vildsbestimmelsen” avser
Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rdd om véld i nira relationer (SOSFS
2014:4), vilka har ersatts av nya foreskrifter och allminna rad (HSLF-FS 2022:39).
Citatet kan tolkas som att det dven tidigare har funnits en stor andel orosanmilningar
om véld, men att socialtjansten inte alltid har inlett utredning utan nojt sig med att
gora en forhandsbedomning. Att en stor del av de orosanmilningar som kommer in
till socialtjansten handlar om véld bekriftas i intervjuer med professionella:

I [X kommun] som jag jobbar i, dir handlar vildigt mycket av anmilningarna ofta
om véld. Vald i nira relation antingen mellan forildrar eller att barn ir utsatta |...]

det dr mycket véld i familjer. (Avdelningschef 1)

Allts3 nir jag jobbade bade som anstilld och som konsult s jobbade jag i vildigt
utsatta omréden, det var [Y kommun] och sen var det [Z kommun] och dom
drendena var oftast [...] det var vild i nira relation mycket bland mina drenden.
(Konsult 1)

Att vald har blivit en vanlig anledning till att barn utreds av socialtjinsten behover
inte bero p4 att valdet mot barn har 6kat utan kan, som en chef uttrycker, handla om
forandrat fokus inom socialtjanstens barn och unga-enheter:

Valdsfragan ir ofta med och jag tror att det dven beror pd att vi har ett annat sitt att
se pa det. Vi har flyttat fokus for att férstd problematiken med véld och vi forstir
det idag pa ett helt annat sitt. Vi forstdr hur det paverkar barns utveckling. Det
kunde vi inte tidigare for tio ar sedan. Vi har andra 6gon idag. Vi kunde ha métt
samma familj for tio ar sedan men da hade vi ett helt annat fokus. Orsakskodningen
sdg ut pa ett annat sitt. Jag tror att det dr en forskjutning fran var sida nir det giller

att se pa social problematik. Det ir positivt. (Avdelningschef 2)

Denna chef menar att det har skett en forandring till att socialtjanstens personal fatt
en okad forstielse for valdsproblematiken jamfort med tidigare.
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Hur hanteras uppgifter om vild under utredningsprocessen?

I ménga barnavirdsutredningar framkommer att oron for barns utsatthet for vald
hanteras pa ett regelritt sitt och att handliggaren gér en bedémning av barnets behov
av skydd och stod. I de fragestillningar som formuleras for att leda barnavardsutred-
ningen férekommer ordet vild, exempelvis: "Har [barnet] behov av skydd fran vald?”
Alternativt har utredaren anvint ordet skydd och stillt fragan: ”Ar barnet i behov av
skydd fran socialtjansten?” Formuleringen visar en medvetenhet om vikten av fokus
pa huruvida barnet ir utsatt for vild och har behov av skydd.

I andra utredningar har uppmirksamheten pa véld och barns behov av skydd
en tendens att falla bort i dokumentationen under utredningsprocessen. I 24 av 70
utredningar, det vill siga en tredjedel, saknas siddana frigestillningar trots att orosan-
milan inneholl uppgifter om véld, vilket kan leda till att barnavardsutredningarna far
ett annat fokus. Att frigestillningar om vald saknas forekommer i savil utredningar
genomforda av privata konsulter som av anstillda socialsekreterare samt barna-
vardsutredningar genomfé6rda i olika kommuner. I f6ljande exempel framkommer i
orosanmailan oro for att en 15-4rig flicka varit utsatt for vald: "Det férekommer hand-
gripligheter mellan henne och hennes pappa. De slér varandra” (U16). I barnavérds-
utredningen finns dock inte vild med som en frigestillning utan fokus riktas mot
barnets maende, psykosociala situation och eventuella behov av stédinsatser: "Hur
mér X? Hur ser X psykosociala situation ut? Ar X och/eller familjen i behov av soci-
altjinstens stodinsatser?” (U16).

I fem barnavardsutredningar, hanterade av sdvil privata konsulter som anstillda
socialsekreterare, omformuleras orosanmilningar om vald till fragestillningar om
"konflikter”, "brak” eller "meningsskiljaktigheter” mellan forildrarna. Ett exempel
giller en anmilan fran en privatperson om att det femariga barnets pappa utsitter
barnets mamma for vald. I detta fall fanns dven tidigare inkomna anmilningar med
uppgifter om vald. I de frgestillningar som ska leda barnavérdsutredningen saknas
dock ordet vald, i stillet anvinds ordet konflikter. "Hur paverkas flickan av de ater-
kommande konflikterna mellan hennes foraldrar? [...] Kan flickans forildrar ge
henne den stabilitet hon behover? Ar flickan och hennes forildrar i behov av stodin-
satser och i s fall i vilken form?” (U44). Det finns dven exempel p4 att fokus pé valdet
kan falla bort i frigestillningar eftersom utredaren, det giller sivil privata konsulter
som anstillda socialsekreterare, i sju fall i stillet fokuserar pa foraldrars missbruk, psy-
kiska ohdilsa eller kriminalitet. Ett exempel ror en fyradring dir orosanmilan handlar
om att barnet har bevittnat vild. Utredningens frigestillningar ir i stillet: "Hur ser
flickans forildrars alkoholkonsumtion ut? Hur paverkar den flickan? Hur paverkas
flickan av de konflikter som férekommer i hemmet?” (U39).

Fokus pa véldsutsatthet kan aven forloras senare under utredningsprocessen.
[ foljande exempel kom fokus att riktas mot barnets beteende i stillet for utsatt-
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het: Skolpersonal anmilde att en pojke uttryckt att han blev slagen av sin pappa.
Utredaren genomfoérde "flera samtal med forildrar” och dokumenterade: "Forildrarna
berittar att de har bekymmer med [barnet] d& skolan ofta klagar pa hans beteende”
(US8). Att vald i vissa fall har en tendens att "falla bort” i dokumentationen under
utredningsprocessen och att fokus riktas mot nigot annat, framkommer 4ven i en
interviu med en chef om dennes erfarenheter som arbetsledare:

Jag méste tyvirr siga att jag tog del av utredningar dir det saknades viktig informa-
tion om barn exempelvis nir det saknas utredning om vald, vilket finns i orosan-
milan. Vildet hanteras i férhandsbedémningen men sedan faller det bort under
pagdende utredningar. Det kan finnas i journalanteckningen men inte i utredningen

under analys och bedémning. (Enhetschef 1)

Som framkommit av analyserna av barnavirdsutredningar och citatet frdn chefsin-
tervjun kan uppgifter om vald i orosanmailningar falla bort i dokumentationen under
utredningsprocessen. De kan saknas redan vid formuleringen av fragestillningar. De
kan ocks4 falla bort senare under utredningsprocessen nir utredaren ska dokumen-
tera analys och bedémning av barnets behov av stdd och/eller skydd.

Hur kommer barnen till tals?

Foljande avsnitt har fokus pa hur de berérda barnen kommer till tals under social-
tjanstens handlidggning av barnavardsutredningar som har initierats av orosanmal-
ningar som innehéller uppgifter om vald. Analysen visar att de barn som var i fokus for
barnavérdsutredningarna kom till tals i enskilda samtal i cirka 43 procent av fallen, se
tabell 3. N&gra barn (11 procent) kom till tals eller blev observerade i samband med
mote tillsammans med en forilder som inte var uppgiven valdsutévare. I 34 procent
av utredningarna genomfordes varken enskilt barnsamtal, samtal med barn tillsam-
mans med forilder (som inte var uppgiven valdsutovare) eller observation av barnet.
Det senare gillde en hogre andel utredningar genomférda av privata konsulter (41
procent) in anstillda socialsekreterare (26 procent). Ett sddant exempel handlar om
en 13 ar gammal pojke. Orosanmailan inkom frdn skolan om att pojken utsattes for
vald av forildrarna. I detta fall valde socialtjinstens utredare att inte prata med barnet
med motiveringen att pojken hade en neuropsykiatrisk funktionsnedsittning och att
det fanns flera professionella som hade kontakt med honom: "Pojken har ADHD och
medicinerar for det [...] det finns manga personer som arbetar for att pojken ska ha
det bra och i detta ssmmanhang kindes det inte motiverat att triffa pojken” (U22).
Detta val innebir att barnets perspektiv faller bort medan utredaren lyssnar p& de
vuxna, i det hir fallet férildrarna som i orosanmailan var de uppgivna valdsutévarna.
Det kan noteras att utredaren i detta exempel hanvisar till sina egna kinslor i bedém-
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ningen, snarare in till sakliga argument — det kéindes inte motiverat att triffa barnet. I
ett annat exempel genomfordes barnsamtal med en 11-arig flicka, men under samtalet
som dgde rum i familjens hem var flickans pappa med i rummet, trots att utredningen
hade initierats efter en anmalan om vald mot barnets syskon frdn pappan (U35).

Tabell 3. Kommer barnen till tals? (n = 70)

Utredning
Utredning av kon- av anstalld
sult socialsekreterare Totalt
Typ av samtal Antal (procent) Antal (procent) Antal (procent)
Enskilt samtal med barnet 17 (44) 13 (42) 30 (43)
Samtal med barnet tillsammans 2(5) 6 (19) 8(11)

med forilder som ej var uppgi-
ven valdsutdvare

Inget enskilt samtal med barnet 4 (10) 4 (13) 8(11)
men observation i samband
med méte med forilder

Inget enskilt samtal med barnet 16 (41) 8 (26) 24 (34)
eller observation
Totalt 39 31 70 (100)

Vilka var d& hindren nir enskilda samtal med barn inte genomférdes av socialtjans-
ten? Utifrdn vad som framkommer i det analyserade materialet kunde det réra sig
om barns laga &lder eller barns funktionsnedsittning, som gjorde att utredaren inte
bedémde att samtal kunde eller var [ampligt att genomforas. I andra fall kunde hand-
liggaren vilja bort barnsamtal dd sddana inte beddmdes vara nédviandiga: "Utredaren
bedémer att [barnet] inte behéver utsittas for utredningssamtal utifrén att forild-
rarna tar den hjilp som de behover” (U20): "Det har bedomts att det inte varit for
barnets bista att ha barnsamtal di informationen har samlats in genom forildrarna”
(U32). 1 de hir exemplen har fokus riktats mot forildrarnas perspektiv och behov
snarare in barnens. I andra fall var det ndgon annan berord aktor som valde bort
barnsamtal. Det kunde vara barnet som (enligt en foralder) inte ville tala med en
ny utredare efter att ha samtalat med en handliggare under férhandsbedémningen:
"Modern uppger att [barnet] redan talat om allt for socialtjansten och inte vill triffa
négon ny” (U7). Andra barn ville, enligt utredare, ha sina foraldrar med under samta-
let: "[Barnet] vill ha med sina férildrar i samtalsrummet” (U9). Det finns dven exem-
pel pé att barnets foraldrar forhindrade att enskilda samtal mellan barn och utredare
kom till stdnd: "Foraldrarna avbokar samtalet” (U45); "[Foralder] samtycker inte till
att barnet samtalar ensam med socialsekreteraren” (U50).
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Barns aktorskap

Det kan betraktas som nigot paradoxalt att socialtjinsten i vissa fall valt bort att
genomfora barnsamtal eftersom det i ménga fall framgar att barnen visat aktorskap.
Ménga orosanmilningar hade initierats efter att barnen hade berittat om véld for
professionella i skolan, for polisen, hilso- och sjukvarden eller ndgon anhorig. Nar
barnen kom till tals i barnavardsutredningarna framkom i flera fall viktiga uppgif-
ter om deras situation. Det finns exempel pa barn sd unga som fyra &r som berittat
om upplevelser av att bevittna vild (U39). Barn som kom till tals kunde beritta om
vildet och om sina upplevelser, kinslor, mdende samt egna 6nskemal:

Flickan uppger att valdet har pagétt linge. (Flicka 17 &r, U17)

Flickan siger att hon mér déligt, det 4r jobbigt i skolan, svart att triffa minniskor,
skolkar for att hon inte orkar g4 till skolan. (Flicka 10 &r, U62)

Det ir pojkens énskan att fi bo kvar vid HVB-hemmet tills han kan flytta till eget
boende. (Pojke 15 ar, U41)

Det finns enstaka exempel pé att barnen har fatt mojlighet att lasa dokumentationen
av sina samtal med socialtjinstens utredare och direfter "korrigerar ndgot” av inne-
héllet i utredningen (U62). Det visar vikten av att barn fir komma till tals och dven
far mojlighet till aterkoppling efter samtal.

Socialtjdnstens insatser

Hur vanligt var det da att barn och/eller foraldrar fick ndgon form av insats efter avslu-
tad barnavirdsutredning i fall dir orosanmailan inneholl uppgifter om vald? 23 av 70
utredningar (33 procent) ledde till insats, i de flesta fall (17) till ndgon form av éppen-
vardsinsats. Det var en hogre andel barnavardsutredningar gjorda av anstillda soci-
alsekreterare som ledde till insats (39 procent) dn sddana som hanterades av privata
konsulter (28 procent). Det var vanligast med olika former av forildra- och famil-
jestdd, vilka kan ha olika benimningar i kommunerna, exempelvis familjebehand-
ling eller rad och stod. Oppenvardsinsatserna var oftast riktade till forildrarna. Ibland
riktades insatsen till bada forildrarna trots att barnavardsutredningen handlade om
oro for att den ena foraldern utsatt barnet for vald. I en barnavardsutredning, dar en
attadrig pojke berittat om vald fran sin pappa, bedémde socialtjinstens utredare att
”[fordldrarna] behover hitta strategier for att sitta grinser och hantera konflikter
kring [barnet]” (U17). Men det fanns dven exempel pa att insatsen riktades specifikt
mot valdsutévaren for att forbittra dennes forildraférmaga (U26). Sju barnavardsut-
redningar ledde till placering utanfér hemmet, tre barn kom till familjehem, medan
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ovriga placerades i hem for vérd eller boende (HVB) eller skyddat boende. Tva av de
senare barnen placerades tillsammans med forildrar.

For ytterligare 12 barn foreslog socialtjinsten insatser men forildrarna, och i nagot
fall barnet, tackade nej. Socialtjiansten foreslog i flera fall familjestod eller foraldrakurs
som forildrarna tackade nej till. Socialtjansten bedomde att det i dessa fall inte fanns
skil for omhindertagande enligt lagen om véard av unga. I tre fall fanns en tydlig oro
for barnen d& socialtjansten foreslog placering pa utredningshem eller HVB, vilket
foraldrarna dock motsatte sig. Uppgivna skil till att tacka nej till insats kunde vara
att foraldrarna sg det som negativt att fler personer skulle vara inkopplade eftersom
de onskade kontinuitet f6r barnet och redan hade annan stodkontakt inom vérden
(U22); att forildern hade déliga erfarenheter sedan tidigare av foreslagen insats
(U62); att foralder eller ungdom énskade annan form av hjilp som socialtjinsten i
de aktuella fallen inte kunde hjalpa till med, sdsom bostad och/eller ekonomisk hjalp
(U25,U45).

Sammanfattande analys och diskussion

Artikeln bygger pa analyser av socialtjinstens hantering av barnavirdsutredningar
som inletts efter orosanmilningar som innehéller uppgifter om barns valdsutsatt-
het. Uppgifter om vald var vanligt férekommande i orosanmilningar som ledde till
barnavirdsutredning i de kommuner som ingér i studien. Vanligast var uppgifter om
vald mot barnets mamma och vald mot barnet. Samtidigt var det dven en hog andel
orosanmilningar som handlade om vald mot syskon. Att som barn bevittna vild mot
syskon dr en utsatthet som behéver uppmirksammas mer. For de berérda barnen
kan det leda till forsamrad psykisk hilsa och kianslomissiga problem (Tucker m.1l,,
2021). Nir véldet var riktat mot det barn som var i fokus for orosanmalan hand-
lade det i de flesta fall om fysiskt vald. Att barnavérdsutredningar vid valdsutsatt-
het ofta innehéller uppgifter om fysiskt vald mot barn visar dven Mattsson (2017),
vilket kan handla om att det psykiska vildet tenderar att vara svarare att finga upp.
En stor andel orosanmilningar kom fran polisen. Det kan forklaras av att barn som
har bevittnat vald betraktas som brottsoffer och har ratt till stod (SoL 5 kap. 11 §).
Polisen har skyldighet att anmiila till socialtjinsten nir de méter barn som upplever
véld i nira relation. Resultaten ger indikation pd att det har skett en fordndring av
praktiken under senare tid avseende benimningen av den problematik som uppges
i orosanmilningar och barnavardsutredningar, dir vild har synliggjorts pa ett tydli-
gare sitt. Tidigare har valdsproblem ofta kategoriserats under rubriken "konflikter i
familjen”, en rubrik som kan rymma olika problembeskrivningar, sdsom relations-
problem mellan forildrar, relationsproblem mellan barn och férildrar samt vald i

familjen (Ostberg, 2010).
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Att en sé stor andel barnavardsutredningar hade inletts p& grund av orosanmal-
ningar om vald behover inte bero pi en dkning av vald, utan kan handla om ett for-
indrat fokus inom socialtjinsten. Men dven om barnavirdsutredning inleds ar det
inte sikert att berérda barn far relevant stod och skydd. Det kan bero pa flera saker.
Studien visar att uppgifter om vald som férekommer i orosanmailningar kan falla bort
i dokumentationen under utredningsprocessen och att fokus i utredningen riktas
mot ndgot annat (jfr Mattsson, 2017). For det forsta kan det ske genom utredarens
sitt att formulera de frigestillningar som ska styra barnavardsutredningen. Det finns
ménga exempel p4 att ordet vild inte finns med i frigestillningarna trots att det fanns
i orosanmailan. Det finns darmed en risk att negligera oro for barns véldsutsatthet. En
mojlig tolkning ar att utredare ir ména om att skapa en god relation till forildrarna
for att de ska samtycka till insats om barnet har behov av det (jfr Mattsson, 2017).

For det andra kan fokus pé vald falla bort genom att uppgifter om vald fran en
person mot en annan omformuleras till "konflikter”, "brak” eller "meningsskiljaktig-
heter” mellan tva personer, det vill siga hir finns dven kontinuitet 6ver tid. For det
tredje kan valdet falla bort ur fokus under utredningsprocessen genom att de perso-
ner som enligt orosanmilan var vildsutsatta eller hade upplevt/bevittnat vild mot
nirstdende inte alltid kommer till tals under trygga former. Det blir problematiskt
och visar en bristande medvetenhet om de begrinsade méjligheterna att tala om
véaldserfarenheter nir valdsutévaren finns med i rummet under samtalet. Utredare
behover ha forstielse for valdets konsekvenser for den som blir utsatt. De behéver
ha kunskap om véld for att kunna stalla ritt frigor. De behover ha forméga att mota
valdsutsatta och lyssna pé deras berittelser. Det ar svért att beritta om vald i nira rela-
tioner. De professionella behéver visa att de 4r beredda att lyssna. Det kriver samtal
under trygga former och i de flesta fall mer 4n ett enstaka samtal.

Studien visar att det var fi barn som fick ndgon insats frn socialtjinsten. En
tredjedel av barnavirdsutredningarna i valdsirenden ledde till insats. Det ir en
betydligt ligre andel insatser in vid barnavirdsutredningar generellt. Ostberg
(2010) fann att 67 procent av de barn som utreddes fick nigon insats. Bergman
m.fl. (2022) fann att 52 procent ledde till insats. Resultatet i den hir studien stim-
mer dock vil dverens med en nyligen genomférd studie om barnavardsutred-
ningar inledda pa grund av uppgifter om vald (Persdotter & Andersson, 2020) dir
31 procent av utredningarna ledde till insats. En kartldggning av 65 barnavirdut-
redningar, inledda &r 2012 och 2013 efter orosanmailningar om att barn bevittnat
vald mellan barnets forildrar (inklusive styvforildrar), visade att 32 procent ledde
till insats (SOU 2016:19, 5. 223).

Den hir studien visar att nir socialtjansten beslutade om insats riktades den oftast
till féraldrarna. Den vanligaste insatsen var familjebehandling eller fordldrastod. Aven
dessa resultat dverensstimmer med undersokningen av Persdotter och Andersson
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(2020). Det var i stort sett endast nir barnen placerades utanfor hemmet som insat-
sen riktades direkt till dem. Trots att méinga barn visat aktorskap och berittat om
véaldet for ndgon i sin omgivning, férblev ménga barn i denna studie ohérda i utred-
ningarna. Nir barn inte erkidnns som aktorer under processen riskerar dtgarderna att
bli direfter, det vill siga inte anpassade efter barnen. En av de i studien intervjuade
cheferna beskriver att socialtjanstens medarbetare "har andra 6gon idag” och menar
att handlaggarna har ett ckat fokus pé vild och en 6kad kunskap och forstaelse for
hur barn paverkas av vald. Studien ger dock indikation p4 brister i barnavéardsutred-
ningars process i och med att manga barn som kan ha varit valdsutsatta inte kommer
till tals under trygga former samt brister i barnavardsutredningars substans i och med
att uppgifter om véld har en tendens att falla bort i dokumentationen medan fokus
riktas mot ndgot annat genom omformuleringar. Sammantaget visar studien dnnu ett
exempel pa professionellas diskretionara utrymme och pa osakerhet och oférutsig-
barhet for de barn som befinner sig i en beroendeposition (jfr Lipsky, 1977; Grimen
& Molander, 2008; Johansson, 2007). Studien visar ocksd exempel pa forildrars
maktposition i relation till de berérda barnen i och med att foraldrarna i flera fall haft
mojlighet att siga nej till enskilda barnsamtal och till de insatser som socialtjinsten
har bedomt att det finns behov av.

Avslutningsvis indikerar studien att det finns skillnader mellan utredningar
genomfoérda av privata konsulter och anstillda socialsekreterare nir det giller barns
delaktighet och i vilken mén utredningar ledde till insats (jfr Bergman m.fl., 2022).
Det kan dels forstas mot bakgrund av tidigare forskning dir socialchefer har beskri-
vit en bristande kvalitet i minga konsultutredningar, vilka kunde beskrivas som
daliga, halvfirdiga, felaktiga eller ytliga (Arnesson m.fl., 2021). Det kan dven forstas
mot bakgrund av konsulters arbetsvillkor, eftersom de forvintas genomfora manga
utredningar under kort tid, vilket stiller krav pé effektivitet och tempo. I intervjuer
genomforda i forskningsprojektet framkommer fran sévil chefer som konsulter att
konsulterna foérviantades "beta av” hogar av barnavardsutredningar som blivit lig-
gande (Bergman m.fl.,, 2022; Arnesson m.fl., 2023). Socialtjinstens anvindning av
privata konsulter i praktiken for arbetet med barnavérdsutredningar ir ett angela-
get amne for vidare studier. Att barnavirdsutredningar haller hog kvalitet har bety-
delse for barns majlighet att f3 stod och skydd i utsatta situationer, som exempelvis
valdsutsatthet.
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