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Mellan empowerment och
disempowerment

—koordinerande arbete for nyanlindas och
utrikesfoddas etablering pa arbetsmarknaden
inom lokal aktiveringspolitik

Between empowerment and disempowerment — coordinating work for the establish-
ment of newly arrived migrants and foreign-born people in the labour market within
local activation policy

Increasing the employment rate and community establishment, as well as decreasing economic
and social vulnerability, among newly arrived migrants and foreign-born jobseekers are the objec-
tives behind several local activation initiatives and projects around Sweden. This article is based
on a study of a local activation project, primarily consisting of analyses of interviews with profes-
sional coordinators and other project actors. The aim of the article is to deepen the knowledge
of the coordinated working method in local activation policy by critically analysing how diffe-
rent ideas about empowerment are part of the method and what significance this has in relation
to newly arrived migrants and foreign-born job seekers. The results show that the coordinating
approach is based on principles that place the job-seeking individual’s needs at the centre and
that there is a tension in the working method between activation and labour market establish-
ment, and social support and care. The studied activation project is based on both a liberal and
radical ideology of empowerment. In practising the coordinating approach, however, a liberal
ideology and understanding of empowerment dominate through its strong individual focus.
The radical empowerment ideology with its structure-changing ambitions regarding the partici-
pants’ increased self-sufficiency, independence and empowerment are to a limited extent enforced
within the project. The authors argue for the difficulties of using the concept of empowerment
and its far-reaching liberation ambitions within the context of activation policy. Nevertheless,
disciplining requirements and rules around self-sufficiency, individualised responsibility takeover
and requirements for reciprocity within the activation of activities rather risk consolidating con-
ditions of disempowerment for already vulnerable groups of job seekers.
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Inledning

Att 6ka sysselsittningsgraden och sambhillsetableringen for nyanlinda och utri-
kesfodda arbetssokande och darmed minska malgruppens ekonomiska och sociala
utsatthet var utgdngspunkten for ett lokalt aktiveringsprojekt med finansiering fran
Radet for Europeiska socialfonden (ESF-rdet) som forfattarna till artikeln f6ljt och
utvirderat. Aktivering ar del av den samtida lokala arbetsmarknadspolitiken som
riktas mot individer som uppbir ekonomiskt bistdnd. Aktivering inbegriper en mix
av bdde mojliggérande och fordrande insatser i syfte att understodja mélgruppens
etablering pad arbetsmarknaden (Hvinden 1999). Projektet, som vi valt att kalla
"Bryggan”, foljer dirmed den aktiveringspolitiska trend som utvecklats i Sverige, savil
som i andra europeiska linder, dar individualisering samt betoning av skyldigheter
snarare in rittigheter dr utmarkande (Qvist 2016, Breidahl 2017). For att nd malet
med 6kad sysselsittningsgrad och samhillsetablering utgar projektet Bryggan frén ett
"koordinerande arbetssitt”. Det innebir att s3 kallade koordinatorer genom kontakt
med arbetssokande deltagare och relevanta omgivande myndighetsaktorer skapar
individuellt utformade insatser. Arbetssittet utgar ifran féljande beskrivning:

Genom att belysa grinssnitt och trosklar hittar koordinatorerna smidigare vigar
till egenférsorjning fér nyanlinda personer. Offentlig sektors gemensamma mal
och arbetsmetoder formaliseras och synliggors. Detta bidrar till att fler personer
erhéller egenmakt och att individuellt och strukturellt utanforskap pressas tillbaka.
(ESF-ansokan Projekt Bryggan 2019)

Av citatet framgér att forutom kortare vigar till egenforsorjning och simultant mins-
kad ekonomisk och social utsatthet ir 6kad egenmakt en viktig malsittning for arbe-
tet med malgruppen. Egenmakt eller empowerment har varit en princip och ett mél
for méanga interventioner i socialt arbete (Adams 2008, Payne 2008), och en del av
det sociala arbetets praktik sedan Jane Addams och settlementrérelsen frin slutet
av 1800-talet (Askheim 2003 s. 229). Empowerment var ocksa ett birande tema i
de sociala protestrorelser av exempelvis medborgarrittsaktivister, kvinnorérelsen
och koloniala befrielserdrelser som vixte fram under 1960-talet, och i de idéer om
hjalp till sjalvhjalp som fordes fram inom samhillsarbetet pa 1970-talet (Payne 2008,
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Starrin & Jonsson 2000). I begreppet empowerment ar virden som deltagande, brukar-
medverkan, individualisering, makt, inflytande och sjalvforverkligande viktiga prin-
ciper (Fernandes 2015, Jénsson 2010, Starrin & Jonsson 2000). Likvil finns det olika
ideologiska grunder for vad empowerment ir, vilket skapar spianningar betriffande
dess innehall, tillimpning och konsekvenser inom socialt arbete och olika former av
vilfirdsservice. En ideologisk grund ar den radikala ideologi om empowerment som
influerat flera sociala protest-, aktivist- och brukarrorelser. En annan grund utgar fran
en liberal ideologisk tradition som argumenterar for individualisering och marknads-
anpassning av vilfirdsstaten. Denna tradition har vunnit terring inom socialt arbete
och annan vilfardsservice, sarskilt frin 1990-talet och framat (Askheim 2003).

Det koordinerande arbetssittet i relation till nyanlinda och utrikesfédda arbetsso-
kande inom det beskrivna aktiveringsprojektet ir ett relevant exempel att analysera
utifrén ett empowermentperspektiv. I det aktuella projektet var empowerment ett
uttalat mal och medel, vilket framgir av centrala projektdokument och i enskilda
interviuer med projektledning och koordinatorer. I socialt arbete anvinds ofta
begrepp som uttrycker radikala och positiva forandringsprocesser. Inte sillan r dessa
begrepp relaterade till aspekter om rittvisa, inkludering och strivan efter att na ckad
jamlikhet. Empowerment ir ett sddant begrepp. Men som Nielsen (2015) pétalar
ar det viktigt att granska sidana begrepp. "Det handlar om att stilla frigor och leta
bakom de direkta forklaringar, (sjalv)uppfattningar och virden som ar kopplade till
det sociala arbetets berittelser, praktik och metoder” (Nielsen 2015 s. 128). Syfter
med den hir artikeln ir att fordjupa kunskapen om det koordinerande arbetssittet
i lokal aktiveringspolitik genom att kritiskt analysera dels hur olika idéer om empo-
werment ir en del av arbetssittet, dels vilken betydelse detta far i relation till nyan-
linda och utrikesfodda arbetssokande. Tva fragestallningar styr analysen:

Hur beskriver koordinatorer och andra projektaktérer inneborden av det koordine-
rande arbetssittet i relation till nyanlinda och utrikesf6dda arbetssckande?

Hur relaterar det koordinerande arbetssittet till olika idéer om empowerment och
vilken betydelse fir detta fér nyanlinda och utrikesfédda arbetssokande som deltar

ilokala aktiveringsitgirder?

Bakgrund

Det koordinerande arbetssittet och det aktiveringsprojekt det ingér i ir exempel pa
bredare integrations- och arbetsmarknadspolitiska insatser och illustrerar vil den nira
koppling som finns mellan dessa tva politikomréden i Sverige (Larsson 2015, Qvist
2016, Wikstrom & Ahnlund 2018). Gapet mellan utrikesfoddas och inrikesféddas

arbetsmarknadsdeltagande beskrivs ofta som ett vixande problem som leder till eko-
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nomisk och social marginalisering och foérsimrade levnadsmajligheter. Nyanlandas
arbetsmarknadsetablering lyfts dirfor fram som en nyckelfaktor for att frimja inte-
gration och olika nationella program och lokala projekt har utformats for att under
litta intradet pa arbetsmarknaden (Abrahamsson & Agevall 2010, Qvist 2012), vilket
kan betraktas som en del i den arbetslinje som har genomsyrat socialpolitiken under
l&ng tid. Sedan 1990-talet har arbetslinjens karaktir dock forandrats och inneburit
en omformulering av socialpolitiken mot 6kad marknadsanpassning och nyliberala
inslag (Askheim 2003). Vilfardsstatligt stod, som tidigare betraktats som en rittighet,
har villkorats genom krav p& motprestationer och aktivering (Bengtson & Berglund
2012, Larsson 2015). I praktiken har aktiveringspolitiken inneburit ckad kontroll
och disciplinering av mottagare av vilfardsstatligt stod s&vil som "hjilp till sjalvhjilp”
dar individen genom olika utbildningsinsatser eller praktikinslag stirker sina kompe-
tenser och ddrmed sina mojligheter att bli anstéllningsbara (Junestav 2004, Hagelund
& Kavli 2009, Bengtsson 2014), vilket tydligt genomsyrat mottagande och etablering
avnyanlinda.

Ansvaret for nyanlanda migranters mottagande involverar med nodviandighet flera
olika aktorer pd kommunal, regional och statlig niva vilket gor det till ett komplext
omrade (Benerdal m.fl. 2021). Huvudansvaret ligger i dag pa staten, nirmare bestimt
Arbetsféormedlingen (AF), men s har det inte alltid sett ut. Frén mitten av 1980-talet
fram till 2010, nir Etableringsreformen (prop. 2009/10:60) sjosattes, 1&g ansvaret
for att organisera introduktionen av nyanlinda pd kommunerna. Det kommunala
mottagandet organiserades i huvudsak av socialférvaltningar och fokus var pa socialt
stod till de nyanlinda. Kritik riktades mot det kommunala mottagandet som ansigs
leda till "passivt bidragstagande” och ett fér omfattande fokus pa sociala behov och
omhindertagande, sdsom kurativa insatser och sociala aktiviteter som inte direkt syf-
tade till arbetsmarknadsetablering. Kritiken horsammades och betoningen pa akti-
vering fick genomslag i det kommunala flyktingmottagandet redan pa 1990-talet nar
olika former av villkorat stdd och aktiverande insatser inférdes (Sarstrand Marekovic
2011). Denna aktiveringstrend i policy och insatser for nyanlanda (Breidahl 2017)
stiarktes i och med Etableringsreformen som syftade till att pskynda arbetsmark-
nadsintradet och att stirka arbetslinjen (prop. 2009/10:60).

Ett annat syfte med reformen var att stirka de nyanlindas egenmakt genom moj-
ligheten att sjilva vilja sa kallad etableringslots. Etableringslotsen var en privat aktor
med uppgift att ha kontinuerlig kontakt med den nyanlande samt bistd med stod och
relevanta kontakter och nitverk for att underlitta etablering p& arbetsmarknaden.
Den nya organiseringen av uppdraget, med lotsen som huvudaktér, skulle fylla de
nyanlandas behov men samtidigt stirka deras egenmakt att foriandra sin situation och
g4 fran bidragsforsorjning till egenférsorjning under etableringsperioden. Forskning
visar att detta motstridiga forhallande forsvarade genomforandet av en striktare form
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av aktiveringspolitik och i stillet méjliggjorde en okad betoning av sociala insatser
och att det kan forstds som “a different form of empowerment than was originally
envisaged [...] where individuals may choose to prioritize other issues over an imme-
diate labour market entry” (Ennerberg 2020 s. 730). Larsson (2015) lyfter daremot
att Etableringsreformens aktiveringsideal och marknadsanpassning snarare fick till
foljd att vissa deltagare kom att hinvisas till sa kallade "tomma aktiviteter” (2015 s.
208), som inte leder deltagaren narmare arbetsmarknaden, men som uppfyller kravet
om aktivering. Dessa l6sningar, visar Larssons studie (2015), dr vanligare bland delta-
gare som betraktas som svira att fi ut i arbete och star langt ifrin arbetsmarknaden. I
de fallen ir aktiveringsinsatserna framst disciplineringsinstrument, snarare in sitt att
oka individens egenmakt (se aven Qvist 2016, Wikstrom & Ahnlund 2018).
Resultaten fran tidigare studier pekar dels pa att introduktionsinsatser fér nyan-
linda under lang tid har pendlat mellan fokus pa socialt stod & ena sidan och arbets-
marknadsetablering 4 den andra, dels pa att aktiveringsinsatser fér nyanlinda kan
inbegripa aspekter som bade stirker egenmakten (empowering) och ir discipline-
rande (disempowering). Detta spanningsfalt tyder pa att ménga utmaningar for eta-
bleringsspolitiken idnnu stir olosta, till exempel det faktum att manga nyanlinda
inte nar malet om egenforsorjning efter de tva ar som programmet ticker. Benerdal
m.fl. (2021) menar att det ér en trolig orsak till att allt fler kommuner engagerar sig i
olika aktiveringsinsatser eftersom individerna hinvisas till sin hemkommun f6r fort-
satt stod efter tiden i etableringsprogrammet (se dven Alfredsson 2017). P lokal niva
tenderar dessa insatser att ske i form av projekt, det vill saga "kortsiktiga losningar
med tidsbegrinsad finansiering av bland annat ESF” (Benerdal m.fl. 2021 s. 59), ett
monster som bekriftas av forskning om lokal aktiveringspolitik (Panican & Ulmestig

2019).

Teoretiska utgangspunkter — olika ideologiska grunder av
empowerment

Empowerment ir ett modeord inom socialt arbete och annan vilfirdsservice, men
det anvinds i olika sammanhang och pé olika sitt av beslutsfattare och professio-
ner (Adams 2008, Fernandes 2015, Graham 2004). Likval finns det enligt Askheim
(2003) en gemensam kirna i begreppet som de flesta kan enas om, nimligen att det
handlar om &verforandet av makt. De som har lite makt eller ar resurssvaga ska ges
mojlighet att ta tillbaka makten 6ver sina liv. Andra gemensamma kinnetecken ir en
optimistisk syn p en individs férméga att vara delaktig i beslut och agera i friga om
sitt eget liv samt att individen ses som den fraimsta experten pé sitt liv med formaga att
veta vad som ir i hens bista intresse. Det finns en gemensam forstielse att empower-
ment innehéller bade en individuell och strukturell maktdimension. Den individuella
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dimensionen handlar om aktiviteter och processer som ska oka individens kontroll
over sitt liv, stirka sjalvfortroende, sjalvuppfattning, kunskap och férmagor. Den struk-
turella dimensionen ror barridrer som uppritthéller ojamlikhet och orittvisor, som
minskar individens méjligheter att ta kontroll 6ver sitt liv. Utifrin dessa resonemang
argumenterar Askheim (2003) for att empowerment kan betraktas bdde som ett mal
och ett medel f6r att uppné dessa méal. Empowerment ir dirmed béde en ideologi och
en metod. I den har artikeln fokuserar vi bdde pd empowerment som ideologi och som
metod utifrin exemplet med det koordinerande arbetssittet i relation till nyanlinda
och utrikesfodda arbetssokande inom ramen for lokal aktiveringspolitik.

Som framgick av inledningen gar det att sdrskilja mellan tva ideologiska huvud-
positioner av empowerment: en radikal ideologi och en ideologi baserad pa liberala
principer om individualisering och vilfirdskonsumtion (Askheim 2003). Inom den
liberala inriktningen finns lager av bade traditionell liberalism och nyliberala influ-
enser. Det innebir att empowerment anvinds for att beskriva brukarens ritt att
fritt vilja mellan vilfirdstjinster och finansiella bidrag. Brukarna betraktas fraimst
som konsumenter eller kunder, och marknaden anses mest limplig att fritt reglera
relationen mellan utbud av tjanster och efterfragan hos brukarna (Askheim 2003).
Foresprikare for liberal empowerment sitter individen i centrum och understryker
individens kontroll 6ver sitt eget liv. En tydlig kontrast till detta ar att den radikala
ideologin om empowerment ocksé fokuserar pé att undanréja hindrande barriirer
genom strukturella forindringar (Fernandes 2015). Den brasilianske pedagogen
Paulo Freires Pedagogy of the oppressed har varit en viktig inspirationskalla for den radi-
kala inriktningen och synen p& empowerment som de utsattas motmakt (Askheim
2003, Dalrymple & Burke 2008). Féresprakare f6r den radikala ideologin ar kritiska
mot den liberala tolkningen av empowerment. De hivdar att manniskobehandlande
organisationer inom vilfirdsservice inte dr limpade att f6lja en marknadslogik dir
brukare ses som kunder och konsumenter samt att betoningen p4 individuell val-
frihet inom vilfardssektorn riskerar att leda till 6kad ojamlikhet (Askheim 2003).
Foresprakare for radikal empowerment hivdar att dven om okad kontroll och
inflytande hos brukarna ir efterstrivansvirt, ar det enbart ett delmal. De menar att
malsittningen méste vara att utveckla socialt rittvisa policyer som motverkar exklu-
dering, diskriminering och marginalisering. Den liberala ideologin om empowerment
innehéller inga sddana strukturella méalsittningar (Askheim 2003, Fernandes 2015).

Graham (2004) menar att beslutsfattare har tillignat sig en terminologi knuten
till empowerment som ideal for att stddja omstruktureringar av valfirdssektorn i en
nyliberal marknads- och individualiserad riktning. Denna typ av nyliberala idéer har
ocksé vunnit faste inom socialt arbete (Adams 2008; Askheim 2003; Fernandes 2015;
Jonsson 2010; Nielsen 2009, 2015). Forskare har dock kritiserat denna utveckling

och argumenterar for att beslutsfattare och myndigheter har anammat praktiker och
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begrepp knutna till empowerment, inte framst for att frimja egenmakt, utan for att
tillimpa fortiackta metoder for paternalistisk kontroll och disciplinering som snarare
riskerar att leda till disempowerment for utsatta brukare (Fernandes 2015, se dven
Askheim 2003). I stallet visar forskning att det finns en trend inom socialt férand-
ringsarbete, vilken dven har fitt genomslag inom aktiverings- och etableringspolitik i
relation till nyanlinda och utrikesfoédda, som innebir att idéer om empowerment har
forlorat mycket av sin radikala ansats att frimja strukturella forindringar i samhillet
(Fernandes 2015; Graham 2004; Nielsen 2009, 2015).

En postmodern och kritiskt influerad ansats med inspiration fran den franske filo-
sofen Michel Foucault och governmentality-litteraturen har utvecklats inom soci-
alt arbete under senare &rtionden (Dalrymble & Burke 2008). Forskare med denna
ansats har problematiserat empowerment som begrepp och ideologi och betraktar
empowerment som uttryck for styrningsteknologier och disciplinering av medbor-
gare och brukare i vilfiardsstaten och det sociala arbetet (Graham 2004; Fernandes
2015; Jonsson 2010; Nielsen 2009, 2015; Pease 2002). Problematiseringen av empo-
werment har dven riktats mot en vanlig forestallning om att socialarbetare och andra
vilfirdsprofessioner ger makt till utsatta brukare. Enligt Fernandes (2015) bygger
denna forestillning pd en paternalistisk tanke om att "vi” (socialarbetare) "hjalper”
"den andre” (brukaren) som vi uppfattar vara i behov av var hjilp (Se dven Graham
2004, Pease 2002). Hon menar vidare att detta dr en paradox, eftersom empower-
ment delvis vixte fram och utvecklades som en reaktion mot paternalistiska insatser
och bemétande. Pease (2002) har ocksd berort denna paradox och menar att pro-
fessioner ir tinkta att vara experter, men att deras makt knuten till deras expertis
kan forsvaga brukare och darmed undergriva professionens empowermentsyftande
aktiviteter. | ssmmanhang dir brukare har begrinsat inflytande och kontroll blir det
viktigt, enligt Fernandes (2015), att professioner ser bortom den individuella nivan,
och att de utmanar de strukturella hinder som reproducerar och héller kvar utsatta
brukare i diskriminerande och exkluderande system.

Teoretiskt relaterar vi var analys av det koordinerande arbetssittet inom lokal
aktiveringspolitik till olika idéer om empowerment for att fordjupa kunskapen om
arbetssittets mal, innebord och vilken betydelse detta far i relation till nyanlianda och
utrikesfédda arbetssokande som deltar i aktiveringsitgarder.

Metod och material

Studien bygger pé ett kvalitativt tillvigagéngssitt med maélet att efterstrava férdjupad
kunskap genom att lta informanterna formedla sina erfarenheter av och reflektioner
over det koordinerade arbetssittet. Det empiriska materialet samlades i huvudsak in
genom individuella semistrukturerade intervjuer med representanter for organisatio-
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ner som var verksamma i projektet. Det fysiska motet ar vanligtvis en central aspekt
vid genomforandet av den hir typen av intervjuer (Larsen 2018, McCracken 1988),
men covid-19-pandemin och de medféljande restriktionerna innebar att intervju-
erna genomfordes via det digitala verktyget Zoom. Intervjuerna spelades in med
bade ljud och bild och varade 60-90 minuter. Bildmaterialet anvinds inte i analysen
utan var frimst ett substitut for den uteblivna méjligheten att triffas fysiskt.

Informanter valdes ut baserat p& deras erfarenheter av delaktighet i projektet och
urvalet blev darmed riktat mot specifika personer utifrdn deras yrkesroller. Urvalet
kan dirfor beskrivas som malinriktat (Bryman 2018). Konkret innebar det att vi fick
namn pa olika personer av projektledningen. Sammanlagt genomférdes 25 intervjuer:
tre med representanter for projektledningen, tio med kommunrepresentanter fran de
atta deltagande kommunerna, tva intervjuer med representanter fér AF samt tio inter-
vjuer med koordinatorer. Eftersom vi var intresserade av att f fordjupad kunskap om
det koordinerande arbetssittet i lokal aktiveringspolitik ansag vi att semistrukturerade
intervjuer hjilpte oss att formulera riktade fragor, som @ndé kunde formuleras med
en viss dppenhet for att ge utrymme for nyanser och variationer i intervjupersoner-
nas beskrivningar och reflektioner kring arbetssittet (jfr Kvale & Brinkmann 2009).
Vi deltog dven vid ett antal projekt- och samverkansméten for att 6ka var kunskap om
och forstaelse av projektets ssmmanhang. En metodologisk begransning ar det faktum
att vi inte intervjuat deltagarna i projektet inom ramen for studien. Det innebir att vi
inte har mojlighet att dra slutsatser om deltagarnas upplevelser av projektet. Analys
och diskussion baseras pa den empiri som inhamtats via intervjuerna med olika pro-
jektaktorer. Vara resonemang om exempelvis disciplinering av deltagare grundar sig
saledes pé projektaktdrernas perspektiv och tolkas dven med st6d av litteraturen om
empowerment och tidigare aktiveringsforskning (se t.ex. Askheim 2003, Fernandes
2015, Hagelund & Kavli 2009, Nielsen 2009, Panican & Ulmestig 2019, Pease 2002).

Genomforandet av intervjuerna delades upp mellan oss tre forskare. Alla tog del
av det insamlade materialet genom att lisa intervjuerna och vara delaktiga i analysen.
Intervjuerna transkriberades ordagrant for att sedan bearbetas med kvalitativ inne-
héllsanalys (Graneheim & Lundman 2004). Saledes tematiserades empirin pa olika
nivaer dar syfte och fragestillningar var styrande samtidigt som det fanns en 6ppenhet
for alternativa ingdngar att analysera och forstd materialet. Den analyserade empirin
presenteras i tre dvergripande teman som vi benamnt Det koordinerande arbets-
sittet — mellan aktivering och socialt stdd, Diskrepans mellan ambition och realitet
i det koordinerande arbetet , Lokal aktiverings- och etableringspolitik fér nyanlinda
- mojligheter och skyldigheter for deltagarna. Var studie har frimst fokuserat pa det
koordinerande arbetssittet utifrén ett kombinerat organisations- och professionsper-
spektiv. Innebérden och betydelsen for de nyanlianda och utrikesfodda arbetssékande
studeras indirekt genom de professionellas berittelser.
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[ studiens resultat- och analysdel relaterar de empiriskt grundade beskrivningarna
av det koordinerande arbetssittet till den forsta frigestillningen for studien. De teo-
rianknutna resonemangen om empowerment i resultat- och analysdelen anvinds for
att analysera dels hur olika idéer om empowerment influerar det koordinerande arbe-
tet, dels vilken betydelse detta fir fér de nyanlinda och utrikesfédda arbetssckande
som deltar i lokala aktiveringsatgirder, vilket relaterar till den andra frigestillningen.
Analysen kan som helhet betecknas som ett exempel pd abduktion, det vill siga
att den priglas av en slags pendlingsrorelse mellan teoretiska begrepp och empiri.
Dirmed kinnetecknas analysen av en successivt prévande process av tolkningar
av det empiriska materialet med stod av de teoretiska begreppen (jfr Alvesson &
Skoldberg 2017). Studien dr darmed bade empiriskt och teoretiskt kunskapsdriven.

Studien 4r inte granskad av Etikprovningsmyndigheten eftersom vi gjort bedém-
ningen att inga kansliga personuppgifter behandlas. En etisk medvetenhet har dare-
mot priglat forskningsprocessens alla delar i enlighet med Vetenskapsradets (2017)
rekommendationer.

Analys och resultat

Analysen resulterade i tre 6vergripande teman. Tema ett redogor for det koordine-
rande arbetssittets innebord och det spanningsférhallande som framkommer i inter-
vjupersonernas beskrivningar. Tema tva fordjupar hur olika idéer om empowerment
praglar det koordinerande arbetssittet. Slutligen fokuserar tema tre pa férutsittning-
arna fér empowerment inom en lokal aktiverings- och etableringspolitik priglad av
arbetslinjen och dess betydelse for de nyanlinda och utrikesfédda arbetssdkandes
mojligheter till stodinsatser och deras skyldigheter.

Det koordinerande arbetssdittet — mellan aktivering och socialt stod
Koordinatorn har till huvuduppgift att verka for den arbetssdkandes etablering pa
arbetsmarknaden eller i utbildning genom ett individanpassat stéd dir savil livssam-
manhang som hilsolage beaktas. Arbetssittet ska pa sé sitt bidra till stirkt egenmakt
och minskad ekonomisk och social marginalisering for den arbetssokande (ESF-radet
Projekt Bryggan 2019). I var analys utkristalliserades tre huvudkomponenter for
hur detta omsitts i praktik ssmmanfattat i begreppen flexibilitet, tillganglighet och
relationsskapande.

Flexibilitet innebir att deltagarnas individuella behov och de rddande omstindig-
heterna i lokalsamhillet 4r utgdngspunkter for det koordinerande arbetssittet. I pro-
jektaktorernas beskrivningar dr det dock tydligt att det dr den enskildes behov som
far foretride i planeringen av aktiviteter och insatser. I praktiken innebir detta att
andra mal dn arbetsmarknadsetablering kan sittas i forgrunden.
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Jag tinker att det [koordinerande arbetet] dr en idé om att férsoka utgé frén beho-
vet hir och nu och framéver. Man har ingen agenda nir man triffar individen som
man kanske har som handliggare pa olika myndigheter. [...] Utan har utgdr man i
stillet frén hur behovet ser ut, vart du vill komma och vart du ar pé vig[...]. Och da
kan det vara behov som #r omedelbara, som hus och hem eller ekonomi eller hilsa

naturligtvis, socialt pa olika sitt, som man behover beta av innan. (Koordinator 5)

I citatet beskriver koordinatorn att de behover anpassa arbetet till att omfatta
olika former av insatser och stéd, beroende pd vad deltagaren uttrycker.
Individanpassningen av insatserna innebar dirmed att de sociala behoven ofta
behéver hanteras forst, innan det idr aktuellt med arbetsmarknads- eller utbild-
ningsinsatser, i synnerhet for de deltagare som av olika anledningar anses sta léngt
frdn arbetsmarknaden. De individuella planerna ser dirfér mycket olika ut. Denna
flexibilitet i utformning av insatser mojliggor dirmed en helhetssyn av deltagarens
livssammanhang dir det inte alltid dr arbetsmarknadsetablering som stér i centrum,
utan sociala eller hilsorelaterade behov fir foretride (Ennerberg 2020, Sarstrand
Marekovic 2011).

Den andra formen av flexibilitet i arbetet med att minska marginaliseringen for
maélgruppen aktualiseras i situationer dar insatser som deltagarna har behov av inte
ar tillgingliga i den lokala kontexten. Koordinatorernas arbete riktas dd mot att
péaverka olika samhillsinstanser och deras utbud. Det handlar om att pétala beho-
vet av till exempel anpassade kurser i svenska for invandrare (sfi) eller vuxenut-
bildningskurser i grundliggande datorkunskap. Denna aspekt av arbetssittet visar
en ambition i utformningen av projektet som gir bortom de "tomma aktiviteter”
som tidigare forskning pekat ut som ett sitt att hantera aktiveringskraven (Larsson
2015).

Tillginglighet 4r en andra central komponent i det koordinerande arbetet och
innebir dels tit och kontinuerlig kontakt mellan koordinator och deltagare, dels att
koordinatorn foljer med deltagaren exempelvis till praktikplatser, avtalade méten
eller studiebesok.

Jag tror att en av de stdrsta framgangsfaktorerna var att koordinatorerna var till-
gingliga. Att man faktiskt fick tag pA dem. Man fick ett mobilnummer till dem. [ ...]
Ocksé att man métte upp, "du far praktik, jag kommer till din praktikplats sa triffas
vi dir”. Att man [...] faktiskt var nira individen bade i insatserna [...] och att man
kte si nira hem som mojligt s att det inte blev ett extra dtagande att ta sig in till
stan och triffas. (Projektledare 3)
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Koordinatorernas tillginglighet syftar dels till att underlitta for deltagaren att fa
snabb &terkoppling och att slippa linga stilltider mellan inbokade méten, dels
till att vara ett stod i kontakten med myndigheter eller potentiella arbetsgivare.
Tillganglighet kan forstds som ett sitt att minska risken for att deltagarna blir "inak-
tiva” lingre perioder och i stillet verka for att det sker progression i deras planeringar
genom tita méten och uppféljningar. Den andra aspekten av tillginglighet dar koor-
dinatorerna foljer med deltagarna till praktikplatser eller aktiviteter uttrycktes som
en stodfunktion, dir koordinatorn fungerade som en trygghet och en hjilp i kontak-
ten med myndigheter, praktikplatser och arbetsgivare.

Nira knuten till tillganglighet dr den tredje aspekten av det koordinerande arbets-
sittet — relationsskapande. I intervjuerna beskriver projektaktdrerna hur den tita
kontakten med deltagarna skapar forutsittningar for en djupare kinnedom om varje
person och att en fortrolighet mellan koordinator och deltagare kan uppsta. Den nira
relation som kan utvecklas mellan koordinator och deltagare beskrivs som betydelse-

full for individen och som en killa till stod och kraft.

En person som faktiskt ser, det i sig tror jag ir jittevirdefullt. Att ndgon vet att jag
heter si, man siger inte fel namn. Ja, att faktiskt se individen som man har framfor
sig. Men ocksé en person som man kan aterkomma till oavsett nistan vad det ér.
Man kan komma och siiga "ja, men jag vill ha en praktik” och si pratar man om det.
Och sen siger man "men du, forresten, det hir hinde, och det ir jittesvart med
barnen”[...].Jag tror att just kinslan av att finnas i det hir ssmmanhanget och vara

bekvim tror jag koordinatorn bidrar vildigt mycket med. (Projektledare 3)

Citatet ovan illustrerar det koordinerande arbetets dubbelhet. A ena sidan ska koor-
dinatorn bidra till att den arbetssokande deltagaren etablerar sig pa arbetsmarknaden,
4 andra sidan forvintas koordinatorn bistd med socialt stod och rdd i en mingd olika
fragor. Relationsskapandet ar av betydelse eftersom det underlittar och forbattrar
det stéd som kan erbjudas varje deltagare och antas 6ka méijligheten att vigleda och
matcha den arbetssokandes kompetens mot arbetsmarknadens behov. Det sociala
stodet och den nira relationen kan tolkas som i forsta hand ett medel for att nd malet
med egenforsorjning.

Beskrivningen av det koordinerande arbetets huvudkomponenter ovan illustre-
rar vil det spanningsforhéllande som genomsyrar projektet, dir det 4 ena sidan finns
en stark tro pa att individualisering och aktivering ar nyckeln till 6kat arbetsmark-
nadsdeltagande for nyanlinda och utrikesfddda, och & andra sidan erfarenheter av
att manga deltagare har mer eller mindre akuta behov av socialt och hilsomaissigt
stod. Vér analys visar att i det praktiska arbetet behover koordinatorerna priori-
tera insatser som inte direkt ir kompetenshéjande eller innebir 6kad kontakt med
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arbetsmarknaden utan utforma insatser eller sjilva agera stod for att sikra att delta-
garen har boende eller kommer i kontakt med hilsovard. Det koordinerande arbe-
tet efterliknar pd ménga sitt det kommunala mottagandet av flyktingar som foregick
Etableringsreformen, dir fokus var pa socialt stod och service (Sarstrand Marekovic
2011). Samtidigt pekar var analys pa att behoven som identifieras och insatserna som
organiseras — sdvil sociala som hilsomassiga — relateras i huvudsak till den 6vergri-
pande mélsittningen med det koordinerande arbetssittet, ndmligen egenforsorjning
for deltagaren. Att fylla sociala behov, reda ut en besvirlig boendesituation etcetera
kan dirmed utifrdn vér analys tolkas som medel for att nd malet med aktivering och
egenforsorjning, snarare an som mal i sig sjalva (Wikstrom & Ahnlund 2018).

Diskrepans mellan ambition och realitet i det koordinerande arbetet
Askheim (2003) menar att olika ideologier av empowerment kan existera parallellt,
vilket ocks4 ar fallet i Projekt Bryggan. Projektets grundidé bygger p& en ambition
om empowerment som baseras bade pa ett individuellt och pé ett strukturellt mal.
Det koordinerande arbetssittet syftar bade till att stirka egenmakt hos individen
och mot att uppmirksamma och undanréja hinder i de strukturer och processer
som omgirdar etablering pa arbetsmarknaden f6r mélgruppen. Ambitionen fram-
kommer i den projektansokan till ESF-rddet som vi citerade i inledningen av arti-
keln. Men utifrin hur uppligget av det koordinerande arbetet i projektet beskrivs
och utformas framtrider vissa svérigheter att kombinera de tv utgidngspunkterna.
Fokus for det koordinerande arbetet ar till 6verviagande del pa den enskilde indivi-
den som beskrivits ovan, medan mal om makttransformation och strukturell f6rind-
ring stannar pé idéstadiet.

Fernandes (2015) lyfter fram ojimlika maktrelationer mellan myndigheter, pro-
fessionella och klienter samt poingterar vikten av att identifiera maktdynamiken i
verksamheterna. Transformationen av makt ir central i ett empowermentinriktat
arbete och innebir att kontrollen 6ver den egna livssituationen utgar frén brukare/
klienter med begrinsade resurser (Askheim 2003, Dalrymple & Burke 2008). Att
arbeta i syfte att utjamna maktskillnader mellan den professionelle och deltagaren
ar enligt projektaktorerna viktigt. Jimforelser gors dterkommande med traditionellt
myndighetsarbete som till skillnad fran det projektbaserade arbetssittet inte mojlig-
gor en sddan utjagmning. Enligt vir analys sker denna utjamningsambition fraimst pa
en individniva. En individbaserad forstaelse av empowerment syftar till att stirka den
enskildes kontroll dver sitt liv, 6ka sjilvfortroende, sjilvkinnedom och dven fi red-
skap att 6ka sin kunskap for att pa sa sitt kunna gora fler kompetenta val (jfr Askheim
2003). Nedan foljer ett exempel pa ett sddant individinriktat arbete:
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[ ett icke-pandemiskt lige s& [ér idealet] att 8ka tvd dagar i alla fall till X-stad och
vara pé plats, f6lja mina deltagare, triffa dem p4 sfi, kanske ibland triffa dem p4 sta-
tionen dir och kartligga genom intervjuer, bygga relationer, lira kinna, samt halla

dgonen 6ppna for Sppningar. Vi har varit vildigt rorliga och pa plats. (Koordinator 4)

Moijligheten att folja deltagaren utifrén den plats dir hen befinner sig fysiskt och/
eller mentalt kan forstds som ett sitt att transformera makt och delvis skifta positio-
ner. Forskning om empowerment visar att en av utmaningarna fér de professionella
ir att frdngd sina traditionella roller dir de som myndighetsrepresentanter innehar
en 6verordnad expertposition och dirmed ett maktovertag i relation till brukare/kli-
enter (Askheim 2003, Payne 2008). Askheim (2003) menar att en utmaning ir att
backa frén expertrollen och verka for att arbeta tillsammans och ge plats at, i detta
fall, deltagarnas reflektioner och analyser av sina levda erfarenheter och vad de tycker
ir limpliga medel f6r att nd malet om exempelvis egenforsorjning. Ord som respekt,
oppenhet, samarbete och tillit 4r elementira i ett empowermentinriktat arbetssitt,
vilka ocksd ir aspekter som genomsyrar de intervjuade projektaktorernas beskriv-
ningar av det koordinerande arbetet (Askheim 2003, Fernandes 2015). Ambitionen
att verka for makttransformation och 6kad egenmakt for deltagarna ir idéer som
bejakas.

Samtidigt framkommer en frustration hos manga intervjuade projektaktorer 6ver
svarigheter att forindra samhillsstrukturerna for att minska marginalisering och maj-
liggora en mer driglig livssituation for utsatta grupper likt deltagarna i projektet. En
representant frin Arbetsférmedlingen siger foljande nir hen retrospektivt funderar
kring projektets for- och nackdelar:

Jag hade velat se en stérre kombination mellan individ och struktur. S3 ar tyvirr
hela arbetsmarknadspolitiken, att vi tinker att vi ska 16sa arbetslosheten genom att
ge oss pa individer, och s& blundar vi f6r strukturerna. Den strukturdelen tappade
vi helt, och gick in i individ ... det vill siiga kartligga processen for en nyanlind. Var
brister det i processen? Var faller individen mellan stolarna? Vad kan vi ta for beslut,
vi som sitter med beslutsmandat for att undanréja de hir hindren och fallgroparna?
Och det tycker jag att man missade helti det hir projektet. (Arbetsformedlare 2)

Citatet ovan visar 4 ena sidan pa arbetsformedlarens medvetenhet om vikten av att
ha individen och strukturerna i fokus samtidigt i ett forandringsarbete, vilket ocksa ir
det perspektiv som forknippas med det samhillsinriktade sociala arbetet (Fernandes
2015, Payne 2008). A andra sidan illustrerar citatet ocksd avsaknaden av den mer
radikala empowermentinriktningen i projektets koordinerande praktik. Utifran
arbetsformedlarens forstdelse och var analys av det samlade intervjumaterialet
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tolkar vi det koordinerande arbetet som primirt influerat av den liberala innebor-
den av empowerment. Givet projektets fokus mirks inflytandet frén diskursen om
individens egenansvar som forstirkts i frigor om nyanlindas integration i samhillet
i samband med Etableringsreformen 2010 och efterfoljande decennium (Fernandes
2015, Sarstrand Marekovic 2011). Projektets koordinerande arbetssitt bygger pa ett
utpriglat individfokus dir deltagaren blir individuellt coachad fér att uppna malet
om egenforsorjning.

Koordinatorerna sitter det individinriktade arbetet i centrum, samtidigt som det
framgar att det finns en medvetenhet om att arbetsloshet fér nyanlinda och utrikes-
fodda inte enbart kan 16sas i det individuella motet mellan koordinator och deltagare.
Vissa av koordinatorerna vill anvinda sitt handlingsutrymme till att ocksa identifiera
de omstindigheter som utgér hindrande strukturer, utifran klass, kon, etnicitet och
ohilsorelaterade faktorer, som gor att det inte enbart ricker med att 6verlta ansva-
ret till individen och marknadskrafterna. Problemet uppkommer dock nir férutsatt-
ningarna for att arbeta strukturforindrande inte finns. En av koordinatorerna siger
foljande:

Mer insatser till den hir malgruppen, analfabeter och de som har hilsoproblema-
tik. Mer insatser till dem, mer tid fér dem. Mer tydliga planer fér dem. Det ir inte
klokt att bara anvisa dem, "ja, du fér sitta pa sfi”, och han sitter bara pa sfi och forstar
ingenting ... Och resultatet, han kommer inte i ut nigonting. Han kommer bara

tappa intresset och motivationen, och det ar inte bra. (Koordinator 8)

Avsaknaden av méijligheter att arbeta utifrin den radikala inriktningen av empower-
ment med fokus pa att motverka passiviserande och exkluderande strukturer ar tyd-
ligt i projektet. I stillet aterger koordinatorerna och andra intervjuade projektaktorer
en mer liberal forstielse avempowerment dir individens eget ansvar for att férandra
sin situation betonas. Ett exempel pa detta foljer i nedanstéende citat:

[...] och just utmaningen att folk méste forsta att en koordinator ska stétta och vig-
leda, men det ir inte mitt ansvar att losa deras situation. Forstar du hur jag menar?
(Koordinator 5)

[ den har typen av utsagor uteblir en kritisk reflektion hos de intervjuade gillande
individens moijligheter att som en liten del av ett storre system av regelverk och trésk-
lar faktiskt kunna paverka sin situation. I ett sddant resonemang inkluderas inte heller
bristen pa valméijligheter for deltagaren som dr en del av ett lokalt aktiveringsprojekt.
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Lokal aktiverings- och etableringspolitik for nyanlinda — mojligheter
och skyldigheter for deltagarna

[ flera europeiska linder, liksom i Sverige, finns det en restriktiv policytrend dir del-
tagande i statligt initierade introduktions- eller etableringsprogram f6r nyanlanda ér
obligatoriskt (Fernandes 2015, prop. 2016/2017:175). For den nyanlinda deltaga-
ren hinvisad till Projekt Bryggan av AF innebir det dock dven méjligheter till olika
former av samhalleligt stod att delta i projektet inom ramen for etableringsprogram-
met. Deltagandet medfor moijligheter till spriktraning (sfi), samhallsinformation,
praktik- eller utbildningsinsatser och etableringsersittning. Dessa individuella moj-
ligheter till kompetensutveckling, samhillsinformation och praktiskt stod ar i linje
med svil en liberal som radikal ideologi om empowerment, eftersom de framstills
som ett sitt att 6ka individens egenmakt. Samhillet erkdnner p4 si sitt sitt ansvar for
att erbjuda dessa program och underlitta individens etablering i det svenska samhil-
let (Fernandes 2015, Wikstrom & Ahnlund 2018).

Likvil innebir inte dessa méijligheter for nyanlinda att delta i etablerings- och
aktiveringsinsatser att samhillet tar pa sig huvudansvaret varken fér introduktio-
nen till det svenska samhillet eller for etableringen pa arbetsmarknaden. En stor del
av ansvaret liggs p& den enskilda individen, vilket framgér av vir analys ovan av det
koordinerande arbetssittet i projektet. I likhet med 6vriga arbetssokanden ir delta-
gandet i etablerings- och aktiveringssinsatser fér nyanlinda alltsd obligatoriskt, och
de som inte deltar riskerar sanktioner av olika slag, bland annat minskad eller indra-
gen etableringsersittning (prop. 2016/2017:175). I projektet Bryggan deltog ocksa
andra arbetssokande deltagare som var utrikesfédda och som tidigare genomgatt
det statliga etableringsprogrammet via AF. De hade hinvisats till projektet frén del-
tagande kommuners socialtjanst. Om individer ur den hir gruppen av deltagare av
olika skil var frinvarande eller inte ville delta i anvisade aktiveringsinsatser inom pro-
jektet riskerade de ocksa att f4 ekonomiska sanktioner, bland annat sitt forsérjnings-
stod minskat eller indraget med stod av socialtjanstlagen (jfr Starrin & Jonsson 2000).
Dessa metoder av paternalistisk kontroll och disciplinering, ofta formulerade i en
sprakdrikt om “egenmakt” priglad av den liberala ideologin om empowerment, ris-
kerar snarare leda till disempowerment i form av ekonomisk utsatthet och minskad
kontroll 6ver den egna livssituationen for dessa arbetssokande.

Var analys visar att Bryggan ar ett lokalt aktiveringsprojekt paverkat av arbets-
linjens logik. Deltagarna far mojlighet att ta del av koordinerande stodinsatser med
ambitionen att de pa sikt ska vara méijliggoérande och leda individen nirmare arbets-
marknaden och sjalvforsorjning. Men deltagarna méste samtidigt "fortjana” insat-
serna genom motprestationer for att fortsatt kunna uppbira etableringsersittning
eller forsorjningsstod. Begrinsningar av deltagarnas ritt till ersittning med hinvis-
ning till vikten av aktivering genom "stegforflyttningar” mot arbetsmarknaden samt
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genom individualiserad ansvarsforskjutning som uttryck for "egenmakt” eller "hjalp
till sjalvhjilp” innebir avsteg fran grundliggande principer om brukarnas medverkan
och inflytande som empowerment vilar pé (jfr Pease 2002, Starrin & Jénsson 2000).
Lokala aktiveringsinsatser priglade av en sddan kontrollerande och disciplinerande
arbetslogik ar darfor i stor utstrackning svarforenliga med den radikala ideologin om
empowerment (Askheim 2003, Fernandes 2015).

Om projektet daremot analyseras i relation till den liberala ideologin om empo-
werment ir slutsatsen mera tvetydig. Individuellt ansvarstagande for egenférsorjning,
kompetensutveckling och etablering, som betonas av koordinatorer och andra fore-
tradare for Bryggan, dr centrala virden i den liberala ideologin om empowerment.
Vidare virderas i det koordinerande arbetet liberala virden som flexibilitet, indivi-
danpassning samt individens sjilvbestimmande hogt. Vilfardsstatlig kontroll och
paternalistiska attityder och praktiker, som finns inbdddade i lokala aktiveringsin-
satser, och inom Projekt Bryggan, forkastas dock i den liberala ideologin om empo-
werment (Askheim 2003, Fernandes 2015). Om koordinatorn som representant
for socialtjansten och den enskilde deltagaren dr oense om vilka "stegforflyttningar”
som den enskilde ska genomfora ir det koordinatorn och socialtjinsten som har sista
ordet. Kontrollen och makten ligger slutgiltigt hos de professionella och myndighe-
ten, trots malsdttningar om individanpassning och egenmakt.

Sammantaget, nyanlinda och utrikesfédda arbetssdkande i Projekt Bryggan till-
handahélls méjligheten till socialt stod och service genom etablerings- och aktive-
ringsinsatser och ersittningar i samhillets regi. Men dessa mojligheter till stod och
service &tfoljs och 6vertrumfas av deltagarnas skyldigheter, vilket gor det svért att siga
att projektet och dess policyramar av aktiveringspolitik lever upp till de uttalade mal-
sattningarna om empowerment for deltagarna. I varje fall 4r projektet och dess koor-
dinerande arbetssitt och insatser svagt forenliga med radikala ideal avempowerment
da strukturférindrande delar ges lite utrymme, medan det finns en relativt sett storre
overensstimmelse med liberala ideal av empowerment genom projektets individin-
riktade fokus. Koordinatorernas mandat och handlingsutrymme, som omgirdas av
den aktiveringspolitiska ramen, priglas ocksd som framgatt tidigare av en spinning
mellan & ena sidan att erbjuda hjilp och stéd och & andra sidan kontrollera och dis-
ciplinera de arbetssokande deltagarna (jfr Askheim 2003, Fernandes 2015). Denna
spanning sitter darfor avtryck i det koordinerande arbetssittet mot de arbetssokande
deltagarna och innebiar reglerande begrinsningar for deras reella mojligheter till
empowerment.
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Diskussion

Vir analys av det lokala aktiveringsprojektet Bryggan pekar pad de manga och kom-
plexa spanningsfilt som denna typ av verksamhet tampas med. Spanningsfilten ir i
och f6r sig inte nya nir det giller mottagande och etablering av nyanlinda och utri-
kesfodda pa arbetsmarknaden utan tenderar att vara bestdende 6ver tid (Fernandes
2015, Sarstrand Marekovic 2011). Ett forsta spanningsfilt ror verksamhetens syfte
och inriktning dar aktivering och arbetsmarknadsetablering stalls mot socialt stod
och omsorg. Var analys pekar p4 att i Projekt Bryggan utformas det koordinerande
arbetssittet utifran principen om individens behov i centrum. Detta individinriktade
arbete gor det mojligt for sociala och halsomissiga behov, snarare dn direkt kompe-
tenshéjande arbetsmarknadsinsatser, att fa foretride och styra valet av insatser for
deltagarna (Ennerberg 2020). Vi menar att det koordinerande arbetets utformning
mojliggor ett individanpassat stod dar varje deltagares behov styr innehéllet i deras
planering, snarare n att deltagare placeras i "tomma aktiviteter” (Larsson 2015).
Dessa insatser som innebir socialt stéd och omsorg tolkas och motiveras dock som
aktiverande insatser med hanvisning till att de dr nddvindiga for att pa sikt nd maélet
om arbetsmarknadsetablering. Det forhallningssittet mojliggor en forstielse av
projektet och deltagarnas aktiviteter som meningsfulla samtidigt som arbetslinjens
forvantningar pé aktivering uppfylls och reproduceras. Risken med férhallningssat-
tet 4r dock att vilka insatser som helst kan definieras som meningsfulla, men att de
i realiteten inte bidrar till 6kad kompetens eller kunskap for redan utsatta grupper
(Hagelund & Kavli 2009, Panican & Ulmestig 2019). Resultaten fran vér studie stod-
jer dven forskning som pétalat svérigheter att fornya och férindra lokala arbetssitt, i
synnerhet relaterade till arbetsmarknadsetablering fr nyanlinda personer. Aven om
intentionen ar att skapa nya effektiva arbetssitt for arbetsmarknadsetablering sa sker
detinom ramen for etablerade lokala strukturer och bestdende behov hos klienterna/
brukarna, vilket tyder pé en form av sparbundenhet (Fernandes 2015, Sarstrand
Marekovic 2011). Detta kan dock antas g emot de ramar som stipuleras av olika
EU-fonder, till exempel ESF, som efterfrigar innovativa arbetssitt och metoder (se
t.ex. Carlsson m.fl. 2022). Det tyder p4 en risk att lokala aktiveringsinsatser repro-
ducerar etablerade monster och relationer snarare 4n leder till forbattrade forutsitt-
ningar for utsatta grupper.

Ett andra spanningsfilt som genomsyrar stora delar av det sociala arbetets praktik
och dven Projektet Bryggan ir de olika grunder for empowerment som det bygger pa.
Intentionerna i projektet utgér frn savil en liberal som en radikal empowermenti-
deologi (Askheim 2003, Fernandes 2015). Det koordinerande arbetssittet syftar till
att minska den sociala och ekonomiska marginaliseringen for utsatta grupper bade
genom att verka for 6kad egenmakt och for att férindra strukturer och arbetssitt hos
myndighetsaktorer och omgivande samhille. Analysen visar dock att det framst ar en
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liberal forstielse av empowerment som praktiseras i projektet dir fokus ar pé indi-
videns behov och pé ansvarsgorandet av individen att lira sig tillgodose flera av sina
behov. Forsok till makttransformation sker alltsd i huvudsak i relation till enskilda del-
tagare medan méjligheten for koordinatorerna och deltagarna att paverka strukturer
och myndighetsprocesser ir mycket begrinsade. Denna diskrepans mellan ambition
och realitet i aktiveringsprojekt dir framfor allt strukturforindrande insatser miss-
lyckas i sin mélsittning ar inte ovanliga (Djuve 2011, Fernandes 2015, Wikstrom &
Ahnlund 2018). Icke desto mindre 4r det angeliget att lyfta fram och problematisera
denna diskrepans eftersom lokala aktiveringsprojekt, som Bryggan, annars riskerar att
anvindas som kulisser for mélsattningar som ligger 1dngt utanfor dessa lokala projekts
riackvidd och resurser.

Vidare problematiserar vir analys forutsittningarna for det empowermentinrik-
tade arbetet i Projektet Bryggan genom att lyfta fram hur deltagandet i denna typ
av insatser for nyanlinda och utrikesfédda villkoras genom framfor allt ekonomiska
sanktioner och krav pa motprestationer. Aven om etableringsinsatser och andra kom-
petensho6jande insatser inom ramen for lokala aktiveringsprojekt kan tolkas som ett
uttryck for en liberal empowermentideologi dir utsatta gruppers behov och méj-
ligheter att ta del av samhallsinsatser tillgodoses (Breidahl 2017, Fernandes 2015),
innebir det i praktiken en chimir avempowerment eftersom deltagaren ir beroende
av ersittningen for att klara sitt uppehalle.

Studiens resultat problematiserar rimligheten i att anvinda begreppet empower-
ment i ett lokalt aktiveringspolitiskt sammanhang, eftersom starka diskurser och
politiska regelverk rérande sjilvforsorining, individualiserat ansvarsévertagande samt
krav pd motprestationer genomsyrar och sitter upp ramarna for aktiveringsprojek-
tens utformning (Bengtsson 2014, Hagelund & Kavli 2009, Junestav 2004). Dessa
ramar péaverkar narmast alla grupper och individer som blir féremal for olika typer
av lokala arbetsmarknadsinsatser. Savil tidigare studier (Larsson 2015, Wikstrom &
Ahnlund 2018) som den hir studien visar dock att for grupper av nyanlinda och
utrikesfédda arbetssokande s& ser moijligheten att uppné sjilvforsorining och sjilv-
stindighet delvis annorlunda ut jamfért med svenskfodda arbetssckande. Begrinsade
kunskaper i svenska spréket, svaga sociala nitverk och begrinsad kinnedom om den
svenska arbetsmarknaden och vilfirdssystemet hos dessa arbetssdkande ir faktorer
som, forutom lag utbildningsniva och svirmatchad eller begrinsad arbetslivserfaren-
het, kan utgora ytterligare hinder f6r att uppnd malen om sjalvforsorjning och indi-
viduell autonomi. Méjligheterna for den hir gruppen av nyanlinda och utrikesfédda
att pd egen hand féridndra strukturer och myndigheters praktiker ir liten. Darfor
blir métet och relationerna med vilfiardens professionella aktorer som etableras
inom ramen for ett projekt likt Bryggan sirskilt viktiga for dem. Genom koordina-
torernas stod dppnas vissa dorrar som innebir en 6kad kinnedom savil om lokal-
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samhillet som om Sveriges vilfardssystem. Det ar kunskaper som ir avgorande for
att de arbetssokande ska kunna navigera och géra informerade och kompetenta val.
Studiens resultat visar 4 ena sidan att den enskilde individens méjligheter att paverka
den egna livssituationen i viss mén stirks genom stddet fran koordinatorerna. A andra
sidan visar resultaten att forutsittningarna for koordinatorerna och de arbetssokande
att agera strukturforandrande i enlighet med den radikala empowermentideologin
ir begrinsade. Inte minst for att de aktiveringspolitiska ramarna inbegriper inslag av
disciplinering och disempowerment fér de nyanlidnda och utrikesfédda deltagarna.
Studien begrinsas av att den genomfors som en enstaka fallstudie av ett lokalt
aktiveringspolitiskt projekt. Dess virde hade ocksd utokats om den omfattade de
nyanlandas eller utrikesféddas perspektiv pa det koordinerande arbetssittet och om
det upplevs frimja empowerment eller inte. Likvil illustrerar studiens empiriska
exempel flera viktiga spanningsfilt av generell betydelse. Exempelvis spanningen
mellan disciplinerande aktivering och socialt stod av arbetssékande samt diskrepan-
sen mellan aktiverings- och etableringsinsatsers ambitioner om empowerment och
dess begrinsade realiteter av strukturforindring. Det ar en diskrepans som medfor
risk for fortsatt marginalisering for ménga deltagare som redan lever i ekonomisk och
social utsatthet. Studiens resultat och dess begransningar aktualiserar behovet av mer
forskning. I framtida forskning ir det angeliget att adressera frigor om och i sa fall
hur de nyanlinda och utrikesfédda klienterna/brukarna upplever de aktiveringsin-
riktade insatserna. Upplevs insatserna som en kompetensforstirkning som frimjar
reella stegforflyttningar mot arbetsmarknaden eller fortsatt utbildning? Vidare ar det
angeliget att belysa fragor om och hur klienterna/brukarna upplever relationerna till
och férekomsten av socialt stod frén de professionella yrkesgrupper som implemen-
terar insatserna. Fortsatta studier med utgéngspunkt i de hir fragorna har potential
att ytterligare kritiskt analysera komplexiteten och utmaningarna med professionella
vilfirdspraktiker inriktade pd empowerment bidde som mal och medel.
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