Frivilligt socialt arbete
under omprdvning

TOMMY LUNDSTROM

Den frivilliga sektorns roll i det sociala arbetet betonas allt
mer i samhdllsdebatten, det mdrks bland annat i socialtjiinst
kommitténs nya betéinkande. Det tycks vara sé att frivillig
sektorns roll dir under omprovning. I den héir artikeln analy-
seras relationerna mellan det frivilligt organiserade sociala
arbetet och staten . Med utgangspunkt i ett historiskt perspek-
tiv diskuteras forutsdttningarna for och konsekvenserna av
att frivilligsektorn far en mer framtridande roll i

produktionen av service pd det sociala fdltet.

Inledning

Syftet med denna artikel 4r att diskutera
den frivilliga sektorns betydelse inom det
sociala filtet och att granska férutsitt-
ningar fér och konsekvenser av en expan-
sion for sektorns produktion av tjanster och
service.! Artikeln utgar fran en analys av re-
lationerna mellan frivilligsektorn och staten
fran slutet av 1800-talet fram till idag.
Denna analys ligger sedan till grund fér en
diskussion av de férandringar som sker nu.
Sedan mitten av 1980-talet och sarskilt
under de senaste aren mirks ett dkande in-

Tommy Lundstrém #r fil.dr. i socialt arbete och ar-
betar som forskare vid Skéndalsinstitutet i Stock-
holm. Han har forskat om socialvardens, sirskilt
barnavardens historia och arbetar nu i en forskar-
grupp som underséker det frivilliga sociala arbe-
tet i Sverige.

tresse for frivilligsektorns méijligheter att
bidra med alternativ, komplement och er-
siattning® till den vilfardsproduktion som
sker inom den offentliga sektorn. Ett exem-
pel 4r socialtjinstkommitténs forslag till ny
socialtjinstlag dir utredarna pekar pa
frivillighetens potential, men éven lyfter

1 Artikeln har tillkommit som en del i ett forsk-
ningsprojekt om den ideella sektorn som be-
drivs i samverkan mellan Skéndalsinstitutet och
Handelshogskolan, med professor Sven-Erik Sjo-
strand som projektansvarig. Projektet, som in-
kluderar en komparativ studie av sektorns
struktur och roll (under ledning av forskare fran
Johns Hopkins universitetet i USA), finansieras
genom bidrag fran HSFR, Riksbankens jubi-
leumsfond, Civil- och Socialdepartementet.

2 For en analys av begreppsapparaten pa detta
omrade se Blennberger (1993).
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fram grinsdragningproblem i forhallande
till statens och kommunernas ansvar fér
medborgarnas vilfard (SOU 1994:139).

Statsmakternas syn pa i vilken utstrick-
ning frivilliga insatser kan och skall ersitta
eller komplettera statliga och kommunala
vilfirdsarrangemang skiljer sig emellertid
ofta at och framforallt 4r klargérande prin-
cipiella stillningstaganden ovanliga. Ett ex-
empel pa en ovanligt expansionistisk linje &r
ett pressmeddelande med anledning av att
den borgerliga regeringen hdsten 1993 be-
slot tillsitta en beredning vars syfte skulle
vara att frimja utvecklingen av den ideella
sektorn, dir uttryckte sig civilministern pa
foljande vis:

Lat medborgarna ta ett stérre ansvar for sin
narmiljd, 6ka valfriheten genom att sldppa in
frivilligorganisationer som komplement till el-
ler ersittning for den offentliga servicen. Bryt
upp onddiga granser mellan den offentliga
sektorn, den privata sektorn och den ideella
sektorn (Davidson, 1993a; se dven Davidson,
1993b).

Aven pa 1980-talet under den davarande so-
cialdemokratiska regeringen uppmérksam-
mades frivilligsektorns potential. Ett av so-
cialdemokratins svar pa krav om privatise-
ring var att féreningar, kooperativ och folk-
rorelser skulle kunna komplettera den of-
fentliga sektorn. I ett av socialberedningens
betinkanden framhalls i linje med detta re-
sonemang att det »civila samhillet« och
frivilligsektorn tringts undan av staten och
marknadskrafterna och att féreningslivet
borde ha en starkare position i det sociala
arbetet (SOU 1986:19 s. 26-30). Liknande
standpunkter marks exempelvis i den sa
kallade folkrérelseutredningen och i direk-

tiven till denna (Regeringen 1986, SOU
1987:33-35, se aven Regeringsforklaring,
1987 s. 50).

Dessa stillningstaganden kan ses som en
del i en omfattande process dir valfards-
statens ideologiska och ekonomiska kris inte
bara lett till privatiseringar av vilfards-
arrangemang, utan dven till en férandrad
syn pa frivilligt arbete. Dessa forandringar
tycks vara relativt oberoende av om reger-
ingen dr socialdemokratisk eller borgerlig.

Aven i ett lingre tidsperspektiv har
frivilligsektorn eller folkrorelserna haft en
central position i den svenska politiska dis-
kussionen, men det har da frimst handlat
om organisationernas roll som intresseorga-
nisatdrer och som forum fér demokratisk
och social skolning. Det nya &r att fran mit-
ten av 1980-talet har frivilligsektorns roll
som producent av tjanster och service foku-
serats.’

3 Jamfor till exempel den socialdemokratiska
regeringens stillningstaganden till frivilligor-
ganisationernas plats i férnyelse av den offent-
liga sektorn med tankegingarna fran den be-
redning fér den ideella sektorn som tillsattes
1993 av den borgerliga regeringen (se Regering-
en, 1984/85 och Civildepartementet, 1994).
Den socialdemokratiska regeringen kommer
att #indra direktiven till den sk ideella bered-
ningen, men i skrivande stund (dec 1994) ar
dessa direktiv inte klara.

4 Service och tjinsteproduktion skall fdrstas i
bred mening. Hir inkluderas allt fran institu-
tionsvard till 6ppet-hus-verksamhet och mer
eller mindre formellt stodarbete, se SOU
1993:82 for en genomgang av verksamhet som
idag bedrivs inom frivilligsektorn, pa det soci-
ala faltet.
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Forskningslaget

Den frivilliga sektorns betydelse som
serviceproducent har inte uppmérksam-
mats av det svenska forskarsamhillet. Det
saknas inte bara teori och empiri pa omra-
det, dven begreppsapparaten 4r oklar. For
sektorn som helhet finns sinsemellan delvis
eller helt éverlappande och mer eller mindre
ideologiskt laddade begrepp, som frivillig
eller ideell sektor och folkrérelser, men
ocksé internationellt inldnade termer som
»nonprofit sector« och tredje sektorn
(Blennberger, 1993; Lundstréom och Wijk-
strom, 1995; Pestoff, 1992; SOU 1987:33).
Jag anvinder beteckningen den frivilliga
sektorn, som tycks pa vig att etableras inom
socialt arbete (se SOU 1993:82). Vid sidan
av frivilligsektorn finns enligt denna termi-
nologi den statliga sektorn (i Sverige staten,
landstingen och kommunerna) och mark-
nadssektorn. Det sociala omradet eller soci-
alt arbete (liksom skola, hilsovard osv) kan
betraktas som filt dir aktdrer fran de olika
sektorerna upptrader.  Frivilligorganisa-
tioner utmarks av att de &r skilda fran stats-
makten, att de uppritthaller nagon form av
sjalvstyre, att de inte primirt drivs i vinst-
syfte, att de bildats utifran gemensamma
idéer eller intressen och att de vinder sig
utdt till allminheten (Blennberger, 1993;
Gidron, Kramer, och Salamon, 1992).3
Internationellt har uppmirksammandet
av sektorns roll i serviceproduktion, inte
minst pa det sociala omradet, sedan en
lingre tid varit storre 4n i Sverige. Orsaken
ar forstas att frivilligsektorn spelar en bety-
dande roll som serviceproducent inom ex-
empelvis sjukvard och socialvard i ldnder
som England, USA och Tyskland. Forsk-

ningsmassigt manifesteras detta i studier av
sektorns roll som »vilfirdsproducente«: dess
forhallande till stat och marknad, dess ef-
fektivitet och dess ekonomiska betydelse. P4
senare ar mirks komparativa undersok-
ningar som soker forklara sektorns storlek
och struktur med hjilp av marknads-
modeller, samt sddana som jamfér institu-
tionella och kulturella processer och histo-
riskt-kontextuella ménster i olika linder (se
Anheier och Seibel, 1990; Gidron et al,
1992, James, 1989a; Kuhnle och Selle,
1992a; Salamon och Anheier, 1994). Aven i
Danmark och Norge, med liknande vilfards-
statstraditioner som i Sverige, har det under
senare ar vuxit fram relevant forskning pa
omradet (se Klausen, 1990; Kuhnle och
Selle; 1992b, ¢ och d; Lorentzen, 1993;
Selle, 1993).

Nar frivilligsektorn uppmérksammats i
svensk forskning ar det, liksom i den poli-
tiska debatten, dess betydelse fér intresse-
organisering och dess funktion i det demo-
kratiska systemet som fokuserats. Har
mirks historiskt inriktad forskning om folk-
rorelserna, studier av befolkningens delta-
gande i foreningsverksamhet och forskning
som utifran maktteorier och teorier om kor-
porativism fokuserar organisationerna som
intresseforetridare (Blomdahl, 1990; Eng-

5 Som Kuhnle och Selle (1992d) papekat ér be-
greppen filt och sektor langtifran oproblematis-
ka. Man kan forledas att 6vervirdera betydelsen
av att verksamhet bedrivs inom olika sektorer
och underskatta likheter inom ett falt. Ar det
inte mer som férenar exempelvis organisatoris-
ka former i verksamheter pa det sociala filtet,
vare sig de bedrivs av staten, frivilligorganisatio-
ner eller av privata féretag, i jimforelse med ex-
empelvis filt som kultur och idrott?
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berg, 1986; Johansson, 1980; Lewin, 1992;
Lundkvist, 1977; Petersson et al, 1989;
Rothstein, 1992).

Den internationella forskningstradition
som riktar in sig pa serviceproduktion sak-
nar i stor utstrickning motsvarighet i
Sverige. Ett undantag 4r de forskare vid
Skondalsinstitutet i Stockholm som stude-
rat det frivilliga sociala arbetet i Sverige
(SOU 1993:82).5 Nir det giller det frivilliga
sociala arbetets historia finns en del studier
av 1800-talets vilgorenhetsorganisationer
(se Jordansson, 1992; Press, 1994; Thull-
berg, 1989; Aberg, 1988). Diremot saknas
undersdkningar av 1900-talets frivillig-
organisationer och forskning som utifran
samhillsvetenskaplig - teoribildning sdker
sitta in sektorn i ett stérre sammanhang.

Det frivilliga sociala
arbetets historia

— Sex perioder

En granskning av frivilligsektorns roll idag
forutsitter kunskap om dess historia. Hari-
genom kan vi fa grepp om frivilligsektorns
potential som avantgarde for att utveckla
det sociala arbetet, som introduktér och pa-
drivare av sociala reformer, som en kraft for
mobilisering av utsatta grupper och som
producent av socialt arbete. Men vi kan
ocks3 lira oss nagot om frivillighetens till-
kortakommanden nir det giller att imple-
mentera reformer pa bred basis och att
svara upp mot krav pa forindringar.

6 Pestoff (1992) bedriver dock forskning kring
bland annat svensk kooperation med anknytning
till den internationella traditionen pa omradet.

Analyserar man det svenska frivilliga so-
ciala arbetets historia utifran dess roll inom
det sociala filtet, si menar jag att den kan
delas in i sex mer eller mindre distinkta pe-
rioder, nimligen: valgorenhetens genom-
brott, den organiserade filantropin, stagna-
tion, Overtagandenas ar, organisering un-
derifran samt #ndrade férutsittningar
Varje periodisering kan férstas ifragasittas.
Detta forsok, som ar inspirerat av Kuhnles
och Selles (1992b, ¢ och d) forskning om
Norge, utgar fran relationerna mellan fri-
villigheten och staten, de frivilliga organisa-
tionernas roll i socialpolitiken och de orga-
nisationstyper som skapats.’

1. Vilgorenhetens genombrott —
omkring 1820 till 1890
[ kritiken av den svenska vilfirdsstaten
mirks ofta en mer eller mindre explicit f6-
restillning om en — nagonstans i historien —
ren och obeflickad frivillighet som &verta-
gits, korrumperats och utarmats av en vix-
ande socialstat. Motsvarande teorier finns
inom forskningen om frivilligsektorn — sér-

7 Det sociala filtet dr ett begrepp som inte 4r
sirskilt precist. Har skall det férstas som soci-
alt arbete (i vid mening) eller sidan verksam-
het som kommit att bedrivas av den kommuna-
la socialvarden. Det inkluderar alltsd omraden
som socialvard, barnavard men dven hem-
tjinst. Jag kommer vixelvis att anvinda be-
greppet det sociala faltet och socialt arbete.
Periodiseringen avviker pa centrala punkter
fran sidana som gjorts for sektorn som helhet.
Dir beskrivs den historiska utvecklingen ofta
som en process dir olika organisationstyper i
vagor avlost varandra (se Engberg, 1986; Jo-
hansson, 1980).
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skilt den amerikanska.® Det svenska frivil-
liga sociala arbete som etablerades under
1800-talet motsiger, som kommer att
framga, sadana forestillningar.

De valgdrenhetsorganisationer som till-
kom under férsta hilften av 1800-talet och
som hade sin storhetstid vid dess slut
byggde sin verksamhet pa kristna ideal och
pa en framvixande liberal ideologi. Sérskilt
under andra hilften av 1800-talet och fram-
forallt i stiderna spelade vilgorenhets-
organisationerna en viktig roll inom fattig-
varden och f6r det sociala arbetet. Det var i
sadana organisationer som en »modernc,
»vetenskaplig« eller »sann« filantropi, vars
syfte var hjilp till sjilvhjalp, vixte fram.
Vilgorenhetsorganisationerna dominerades
av kvinnor fran 6ver- och medelklassen som
genom sitt engagemang gavs mojlighet till
meningsfull sysselsittning i samhéllsbygget
(Jordansson, 1992; Aberg, 1988).

Med inspiration bland annat fran det
tyska Elberfeldt-systemet utgjorde, som
Qvarsell (1993) och Aberg (1988) visat, den
svenska vilgdrenheten ett komplement till
och en nira samarbetspartner med sock-
narnas och stidernas fattigvard. Uttryckt
annorlunda: valgorenhetsorganisationerna
och den lokala fattigvarden kan ses som ett
gemensamt projekt for att komma till ritta
med den fattigdom — delvis av ny typ — som
var sirskilt framtridande bland stddernas
proletariat under 1800-talet.® Har skulle

8 Se exempelvis Boli, 1991, fér en sadan analys
av Sverige.

9 For presentationer av de organisationer som
tillkom under den hir tiden se Jordansson,
1992; Jorgenson, 1922, Press, 1994; Thullberg,
1989; Qvarsell, 1993; Aberg, 1988.

alla »goda« krafter samlas; de frivilliga, kyr-
kan, den kommunala fattigvarden och den
statliga apparaten, for att bekdmpa noéden,
och for att héja moralen hos det fattiga pro-
letariatet.

Vilgorenhetsorganisationerna och sti-
dernas fattigvardsstyrelser var ofta sam-
manlinkade genom personliga band och
mer eller mindre reglerat samarbete (Aberg,
1988; Jordansson, 1992). Under hela 1800-
talet var skiljelinjerna mellan statligt regle-
rade och frivilliga insatser oklara. Det giller
ocksa for de institutioner pa bland annat
barnavardsomradet som byggdes upp under
den hir tiden (Bramstang, 1964; Ek 1938;
Aman, 1976).1° Detta 4r ett viktigt faktum
om man skall kunna férstd frivilligorga-
nisationernas agerande under 1900-talet.
Staten har traditionellt betraktats som vin
och allierad snarare 4dn som fiende och kon-
kurrent. Det skall ses i ljuset av socknarnas
och stddernas relativt sjilvstindiga stillning
gentemot den centrala statsmakten och det
faktum att de lokala institutioner som hade
att hantera fragorna till stérsta delen bestod
av H»frivilliga« fértroendemin (Jordansson,
1992; Qvarsell, 1993).

Mot bakgrund av vilgorenhetsorganisa-
tionernas moraliska mission ar det intres-
sant att notera att vinsterkritiken mot val-

10 En killa som tydligt illustrerar detta 4r Fattig-
varden i Stockholms stad (1839), en offentlig
utredning som visar att savil nir det géller or-
ganisatorisk gransdragning, som ekonomiska
relationer for institutioner inom fattigvarden,
var granserna mellan privat, offentligt och fri-
villigt mycket oklara. Press (1994) noterar for
dvrigt att redan i mitten av 1860-talet fick den
betydelsefulla Allminna skyddsféreningen
stdd av Stockholms stad.
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gdrenheten, som dnnu idag spelar en viktig
roll (se Enquist, 1993; Greider, 1992), ar av
tidigt datum. Redan i slutet av 1870-talet
utkom Strindbergs Réda rummet med sin
vilkanda satir over vilgdrenhetens aktiv-
ister:

Bjuder fruntimret pa frilsning? fragade
snickaren/../ Var har fruntimret fatt den
ifran? Kanske det finns vilgérenhet ocksa, och
férodmijukelse, och hogfird? /... / Ge oss ar-
bete, om ni behagar, och lir er att betala arbe-
tet, s behdver ni inte rinna omkring pa det
har sittet! (Strindberg, 1879s. 188).1!

2. Den organiserade filantropin —
omkring 1890 till 1920

Den andra perioden startar i borjan av
1890-talet och sammanfaller med att Foren-
ingen for vilgdrenhetens ordnande (FVO)
bildas. Perioden avslutas 30 ar senare da det
mycket betydelsefulla Centralférbundets
for socialt arbete (CSA) inflytande bérjade
minska. Det bér papekas att tiden kring se-
kelskiftet sannolikt var vilgérenhetens hojd-
punkt. Da fanns i Stockholm enligt fattig-
vardens forteckningar omkring 850 olika
vilgdrenhetsféreningar och enskilda anstal-
ter (Stockholms fattigvardsndmnds proto-
koll, 1899-1910).12

Till de ledande organisationerna som ver-

kade under period 2 hér FVO (bildat

11 Forlagan till Strindbergs satir var sannolikt
Stockholms allménna skyddsférening (Press,
1994).

12 Har ingick bland annat arbetsstugor for barn,
alderdomshem, fonder av olika slag, yrkesféren-
ingar som bedrev stddverksamhet f6r medlem-
mar samt verksamheter som Roda korsets och
Frilsningsarméns. Registren upprittades for att
kommunens fattigvard skulle kunna hanvisa kli-
enter till den enskilda vilgorenheten.

1891)*3, CSA (bildat 1903) och Svenska fat-
tigvardsforbundet (senare Svenska fattig-
vards- och barnavardsforbundet, bildat
1906), (Boalt et al, 1975; Boalt och Bergryd,
1974; FVO, 1989; Olsson, 1990).

En viktig faktor bakom frivilligarbetets
forandring i form och innehall kring sekel-
skiftet var den framvixande socialpolitiska
diskursen och de ledande filantropernas
stédllning i denna diskurs. »Den sociala fra-
gan« hade vid denna tid stéllts pa dagord-
ningen. Det innebar att pensioner, arbetar-
skydd och arbetslshetsforsakring fick plats
i den politiska diskussionen, men ocksa att
fattigvard och barnavard bérjade ses ur ett
socialpolitiskt perspektiv (Olsson, 1990;
Lundstréom, 1986 och 1993; Ohrlander,
1992).

De tidiga vilgorenhetsorganisationerna
utmarktes av sina kristna och moraliska
stéllningstaganden' samt av att arbetet be-
drevs pa icke-professionell basis, det vill
sdga oavlénat. De ledande sociala frivillig-
organisationerna under period 2 hade sin

13 Bildandet av FVO méttes inte av nagon entusi-
asm av den radikala pressen. I tidningen Soci-
aldemokraten presenterades vilgorenhetens
representanter som syssloldsa, fafinga och
okunniga kvinnor, vilka dgnade sig at uppgifter
som kunde betraktas som konservativa eller at-
minstone felriktade (se Friman et al., 1979, s.
66).

14 Det bér emellertid betonas att organisationer
som Stockholms allméinna skyddsférening un-
der senare hilften av 1800-talet lade grunden
for sekelskiftets synsitt genom sin betoning av
»sann filantropi«, dvs sddan som byggde pa in-
dividuell prévning och noggrann kontroll, till
skillnad fran »falsk filantropi« dir givaren gav
utan eftertanke, av daligt samvete eller blodig-
het (Press, 1994s. 110-111).
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idébas i mer utarbetade moderna socialpo-
litiska stéllningstaganden, dven om folk-
uppfostran och understodjande av »gods«
moral fortfarande var viktiga element i
ideologin (Pauli, 1906).

Parallellt med den sociala fragans etable-
ring borjade, kanske sirskilt pa barnavard-
somradet, formas ett mer eller mindre »ve-
tenskapligt« tinkande i synen pa avvikande
beteende och pa det sociala arbetets meto-
der, som utmanade férestillningarna hos de
tidiga vilgorenhetsorganisationerna. Det
innebar att professionella grupper som la-
karna gradvis fick ett starkare inflytande
(Lundstrom, 1993). Tillsammans med den
sociala fragans etablering, den langsamma
tillvixten av en kommunal - »fattigvards-
byrakrati« och forbittrade levnadsvillkor
for proletariatet, innebar detta i grunden
forindrade villkor for vilgorenhetsorgani-
sationerna.

De sociala insatser som gjordes av
frivilligorganisationerna kom under period
2 att i okad omfattning bedrivas i organise-
rade former med anstilld personal. Det gil-
ler verksamheter som mjolkdroppen, fore-
gangare till barnavardscentralerna, barna-
vardsbyraerna, som utévade verksamhet pa
barnavardsnimndernas  omradden  och
FVO:s byra i Stockholm, som verkade inom
fattigvarden (Josefsson, 1994; Qvarsell,
1993; Tiselius, 1945; Thullberg, 1989; Wei-
ner, 1992). Pa detta sitt bidrog frivillig-
organisationerna till att skola en expertis pa
det sociala omradet och dessutom tycks
man — paradoxalt nog — ha utgjort ett avant-
garde for den byrakratiserade socialvards-
verksamhet som si smaningom véxte fram i
kommunerna.

CSA kom att spela en viktig roll som en

kollektiv organisatér av den socialpolitiska
diskussionen, och var sjilv en produkt av de
liberala idéer som vixte fram fran 1880-ta-
let och framat. Organisationen fungerade
som en brygga mellan filantropin och staten.
Fram till 1920-talet var dess representanter
mycket framgangsrika i att introducera so-
ciala reformer (Olsson, 1990). Det kan
tyckas motsagelsefullt — men framstar kan-
ske snarare som logiskt mot bakgrund av
vilgorenhetsorganisationernas historia — att
frivillighetens representanter blev forespra-
kare f6r reformer som innebar att den egna
serviceproduktion fick liggas ned eller at-
minstone att expansion férsvarades.

Detta maste forstas mot bakgrund av att
filantropins representanter sag sig som en
del av en stérre rorelse mot fattigdom och
dalig moral och fér barnens forbittrade for-
hallanden — inte i férsta hand som represen-
tanter for en sektor. I rorelsen ingick ldkare,
statsbyrakrater, nimndemin i kommuner-
nas barnavards- och nykterhetsnamnder
tillsammans med de frivilligt engagerade.’
Frivillighetens representanter satt pa flera
stolar samtidigt och ledande frivillig-
foretradare kunde efter nagra ar aterfinnas
pad framskjutna poster inom statsbyra-
kratin. Steget mellan de ledande frivillig-

15 For ett sentida exempel, se f.d. landshévding
Johan Widéns (1926) upprop »till en alla kraft-
ers samverkan fér l6sande av den viktiga sam-
hallsuppgift, som ligger i en god barnavardc
(a.a.s. 5)if6rsta numret av Tidskrift fr bar-
navard och ungdomsskydd. Den artikeln illus-
trerar ocksa tydligt det svenska ndmndsyste-
mets sdrdrag: ndmligen att exekutdrerna av
barnavard i sjilva verket genom sin position
som folkvalda arbetade »frivilligt« fér att verk-
stilla statlig politik.
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organisationerna och den statliga sektorn
var inte langt (Boalt och Bergryd, 1974;
Lindeberg, 1983; Lundstrém, 1986 och
1993).

3. Stagnation — omkring

1920 till 1940
Att begreppet stagnation valts fér period 3
betyder inte nddvindigtvis en kvantitativ
tillbakagang, det vill siga att frivilligarbetet
upphorde att expandera eller minskade i ab-
soluta termer. Réda korset bérjade till ex-
empel bli allt mer aktivt pa den nationella
arenan under period 3 (Sjogreen, 1986).
Trots att det saknas kunskap om den sociala
frivilligsektorns  kvantitativa utveckling
forefaller det emellertid hogst sannolikt att
dess relativa betydelse minskade. Begreppet
stagnation innebdr i detta sammanhang
emellertid framforallt att filantropins fore-
tradare forlorade sin centrala position i den
socialpolitiska debatten och att den inno-
vativa roll de hade vid sekelskiftet minskade
i betydelse.

Stagnationsperioden illustreras av CSA:s
utveckling. Organisationens storhetstid va-
rade fram till 1920-talet. CSA:s minskade
inflytande giller bade dess position som
ideologiproducent och som centrum f6r ini-
tiativ till frivilligt organiserat arbete. De le-
dande talesminnen for sekelskiftets social-
politiska diskurs, hamnade sa smaningom i
konflikt med och kom att marginaliseras av
representanterna for den nya socialpoli-
tiken — socialdemokratin (Lindeberg, 1983;
Lundstrém, 1986).

Stagnationsprocessen reflekteras tydligt i
en artikel fran slutet av andra virldskriget
av GH von Koch (1944), en ledande foretri-
dare for CSA. Med anknytning till sekelskif-

tets tankesitt framholl han frivilligin-
satsernas omitliga virde och betydelse for
folkuppfostran. De landvinningar han be-
skrev hirrérde emellertid frimst fran filan-
tropins storhetstid fram till sekelskiftet.

4. Overtagandenas dr -

omkring 1940 till 1960
Den svenska valfirdsstatens ideologiska ge-
nombrott sker pa 1930-talet i samband med
depressionen och den parlamentariska alli-
ansen mellan socialdemokratin och bonde-
forbundet. Ser man till reformer som fak-
tiskt genomfordes finner man att det var
forst under efterkrigstiden som uppbygget
av valfardsstaten paborjades (Elmér, 1989).
Det ar mot bakgrund av den framvixande
vélfardsstaten som statsdvertaganden av
frivilligverksamheter inom kirnomraden
som skola och det sociala filtet skall ses. Det
bér for évrigt understrykas att statsévertag-
anden ror just vissa verksamheter inom
vissa falt. Politikens inriktning inom exem-
pelvis fritidssektorn, ungdomsomradet och
vuxenutbildningen var i stéllet att via stats-
bidrag- till féreningar uppmuntra frivillig-
verksamhet (Olson, 1992; Richardson,
1990; SOU 1967:19).

Pa det sociala filtet kan 6vertagandena
ségas ha motiverats av tva skil. Det forsta
kan benimnas 6vertagande fér att uppna
»generellitet¢, det andra 6vertagande som
modernisering. Overtagande for att uppna
generellitet handlar framférallt om de so-
ciala nyttigheternas tillgénglighet. Det inne-
bér att nyttigheterna blir en del av den gene-
rella vilfardspolitiken och diarmed tillgéng-
liga pa lika villkor (eller atminstone mer lika
villkor) fér personer med lika behov. Over-
tagande som modernisering hinfér sig till
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nyttigheternas kvalitet, dir modernisering
innebdr att de anpassas till institutionalise-
rade forestillningar om »tidens krave.

Ett exempel pa overtagande for att
uppna generellitet ror det som i mitten av
1940-talet benimndes den sociala hem-
tjansten. Redan pa 1920-talet hade organi-
sationer som Roda korset, Svenska hus-
modersféreningen och Svenska fattigvards-
och barnavardsférbundet startat hemtjanst-
verksamhet. Foreningarna anstillde hem-
vardare som utforde hushallsarbete i famil-
jer dir modern tillfalligtvis inte kunde skéta
hemmet.'® Frivilligorganisationerna samar-
betade ofta med kommunerna som ocksa bi-
drog ekonomiskt. I bérjan av 1940-talet till-
sattes, delvis pa initiativ fran de organisatio-
ner som deltog med frivilliginsatser, en stat-
lig utredning vars forslag ledde fram till ett
statsbidragssystem riktat till kommunerna.
Syftet var att 6ka verksamhetens tillgénglig-
het, men i praktiken gjorde reformen det
ocksa oméjligt f6r kommunerna att anvinda
frivilligorganisationer for att utféra uppgif-
terna. Diarmed hade de organisationer som
initierade verksamheten spelat ut sin roll
(Sjogreen, 1986; SOU 1943:15; SOU
1952:38; Szebehely, 1993).

Overtaganden av denna typ kan siledes
betraktas som en del av uppbyggnaden av
den generella valfardspolitiken: verksamhe-
ten breddades fér att den skulle kunna om-
fatta alla (eller atminstone fler) som be-
hévde den — inte bara de som bodde dér det
fanns aktiva frivilligorganisationer. Refor-
merna kunde dirmed bli till rittigheter,

16 Begreppet hemtjinst kan sirskilt i historiskt
perspektiv ha olika betydelser. Hir anvinds det
uteslutande f6r hushallsarbete i barnfamiljer.

verksamheterna kunde — atminstone idealt
sett — utformas pa likartat sitt och tilldel-
ningen kunde ske enligt enhetliga regelsys-
tem." Att frivillig verksamhet »forstatliga-
des eller rattare sagt kommunaliserades f6r
att bli generell férekom inte endast inom so-
cialvarden — inom skolan avskaffades exem-
pelvis de privata flickskolorna i syfte att
astadkomma lika villkor mellan kénen (SOU
1981:34).

Overtagande som modernisering kan il-
lustreras med utvecklingen inom barnhem-
svarden. Uppbyggnaden av barnhem i
Sverige kom igang i slutet av 1800-talet, ofta
pa initiativ av frivilligorganisationer eller
enskilda filantroper. I bérjan av 1940-talet
innehades nira hilften av barnhemmen av
foreningar och stiftelser — femton ar senare

bara en fjirdedel (SOU 1942:45; Tidskrift

for barnavard och ungdomsskydd nr 6 1942;

s. 200; Barnavard och ungdomsskydd nr 1
1955, s. 12). Ar 1944 lades den utredning
fram som utgjorde grunden till dessa f6r-
dndringar. Man ville bland annat fa bukt
med vad som framstod som en oplanerad
och vildvuxen barnavard. Ansvaret f6r pla-
nering och kontroll av barnhemsvarden la-

17 Vad som skall inga i den generella vélfardspoli-
tiken 4r oklart. Ytterpunkterna ir 4 ena sidan
vélfardsarrangemang som alla medborgare far
del av och som inte innehaller nagon form av
individuell behovsprévning och 4 andra sidan
sadan som &r riktad till vissa grupper och dir
tilldelningen g&rs efter nagon typ av individu-
ell behovsprovning (se Rothstein, 1994 s. 25-
27). Tilldelningen av social hemtjinst riktade
sig bara till vissa grupper och prévningen var
individuell. Att servicen blir generell betyder i
detta fall att tjéinsten skall kunna na ut till hela
gruppen behdvande och att tilldelningen skall
ske efter likartade regelverk.
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des pa landstingen (Proposition 1945:227;
SOU 1944:34).

En viktig bakomliggande orsak till att
frivilligsektorns andel kom att minska var
att antalet barnhemsplatser totalt sett gick
ned. De barnhem som lades ned var emel-
lertid de forenings- eller stiftelsedrivna,
medan de landstingsdrivna och kommunala
i sjilva verket fortsatte att expandera.'®
Detta trots att de som i mitten av 1940-talet
utredde fragan sade sig ha en positiv instill-
ning till frivilligt drivna barnhem ( Tidskrift
for barnavdrd och ungdomsskyddnr 6 1942,
s. 200, nr 4 1944, s. 129; Barnavdrd och
ungdomsskyddnr 1 1955, s. 12).

De frivilliga barnhemmen drevs ofta av
lokala organisationer i stiftelse- eller fore-
ningsform, de var manga ganger av dldre ur-
sprung och férefaller ofta ha varit otidsen-
liga (Svenska fattigvards- och barnavards-
forbundets kalender, 1939 och 1944). Det
tycks med andra ord ha varit de barnhem
som representerade ett gammalt fattig-
sverige som avvecklades. Vid en genomgang
av Tidskrift for barnavdrd och ungdoms-
skydd,"® med historisk férankring i frivillig-
organisationerna, finner man inga exempel
pa ifragasittanden av de fordndringar som
skedde. Idealet var i stillet stora, ljusa, rym-
liga, rena och vilutrustade barnhem med
vilutbildad personal. Manga av de &ldre
foreningsdrivna institutionerna tycks inte
ha levt upp till de nya kraven pa utrymme,
rationalitet och professionalism.?

18 Sa smaningom kom &ven antalet landstings-
kommunala institutioner att minska radikalt i
den avinstitutionalisering som inleddes under
1960-talet (SCB, 1980).

19 Eller Barnavdrd och ungdomsskydd som tid-
skriften kallades fran 1948.

Det bér framhallas att frivilligorgani-
sationerna inte verkar ha varit motstandare
till reformerna vare sig de motiverades med
okad generellitet eller modernisering, eller
uttryckt annorlunda man motsatte sig inte
reformerna eftersom de innebar 6kad till-
ganglighet av sociala nyttigheter och anpass-
ning till tidens kvalitetskrav. Det betyder
forstas inte att alla enskilda barnhemfére-
standare eller alla Rdoda kors-kretsar upp-
levde forandringarna som positiva. Det mo-
biliserades emellertid inget organiserat
motstand mot reformerna.? Intrycket ar
snarast att frivilligorganisationernas stand-
punkter ofta har sammanfallit med statens
— eller nagot tillspetsat: Som ideologipro-
ducenter verkade frivilligorganisationerna
for att rollen som serviceproducent skulle
minska.

Férandringarna inom hemtjansten och i
barnhemmens sammanséttning under efter-
krigstiden visar pa frivilligorganisationernas
oférmaga att i vissa faser mobilisera till-
rickliga ekonomiska resurser och professio-
nell kompetens for att anpassa sig till and-
rade omgivningsférhallanden (Salamon,
1987). Samtidigt visar det pa drag som moj-
ligen r specifika foér forhallandet mellan
frivilligsektorn och staten i de skandina-
viska linderna. Organisationerna tycks med

20 Inte heller propositionen eller riksdagsdebatten
som féregick beslutet antyder nagra motsétt-
ningar i fragan (Proposition 1945:227; Férsta
kammaren, 1945 prot. fran, nr 30s. 43 ff; An-
drakammaren, prot. fran, 1945 nr 30s. 47 ff).

21 Hojer (1952 s. 454-455) noterar emellertid en
viss bitterhet och ett visst missnéje fran repre-
sentanter f6r exempelvis kristna organisationer
som tvingades ligga ned institutioner och som
forlorade sitt inflytande inom hemhjélpen.
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andra ord ofta ha fungerat som padrivare av
statliga reformer och forhallandet mellan
sektorerna kan, som Kuhnle och Selle
(1992c¢) papekat, analyseras i termer av fri-
villiga integrations- och samarbetsprocesser.

5. Organisering underifrdn —

omkring 1960 till 1980
Den femte perioden fran omkring 1960 till
en bit in pa 1980-talet har jag valt att kalla
organisering underifran. Detta for att mar-
kera ett nytt fenomen i organisationsbild-
ningen, nimligen klient- och handikappor-
ganisationerna.?? Det bor papekas att sa-
dana organisationer i flera fall har sina rot-
ter lingre bak i tiden. Det géller till exempel
vissa handikapporganisationer och lankro-
relsen, de férstnimnda med rétter i forra
seklet och den sistndmnda i 1940-talet. Det
forefaller daremot riktigt att tala om 1960-
och 1970-talet som en framgangsrik period
for organisationsbildning och politiskt infly-
tande.

[ Sverige spelar handikapprérelsen en vik-
tig roll genom att den vinder upp och ned
pa de maktrelationer varpa de tidiga vil-
gorenhetsorganisationerna byggde. I handi-
kapprorelsen 4r det utsatta grupper som or-
ganiserar sig sjilva for ritten till jaimlika lev-
nadsvillkor. Handikapporganisationerna kom
att inta en negativ attityd till vilgbrenhet —
en ideologisk instillning som idag fatt for-

22 Med Engbergs (1986) terminologi utgdr dessa
organisationer exempel pa identitetsrorelser,
dvs rorelser dir medlemmar forenas pa grund
av en gemensam identitet snarare dn som bira-
re av en gemensam idé med implikationer for
en enhetlig syn pa samhillet. Idérorelserna
(dvs. de tidiga folkrorelserna) hade sin stor-
hetstid fram till 1950-talet.

nyad aktualitet f6r en del organisationer
(Greider, 1992; Holgersson, 1992; Utberg,
1992; Sjoberg, 1987; Lindqvist, 1986). Vid
sidan av handikapporganisationerna spelar
klientrorelsen en central roll. Till den nya
typen av organisationer hor dven de ofta
mycket specialiserade patientorganisatio-
ner, fordldraféreningar och kvinnojourer
som vuxit fram under de senaste artion-
dena (SOU 1993:82).

Handikapp- och klientrérelsen har an-
knytning till den vinsterkritik som véixte
fram i slutet av 1960-talet, och handikapp-
rorelsen knyter i hog grad an till arbetarrd-
relsens ideologi. Den kritik man riktade och
riktar mot valfardsstaten giller savil brister
i utsatta gruppers sociala rittigheter, som
tvang och kontroll gentemot utsatta indivi-
der Samtidigt ir det uppenbart hur for-
hallandevis sstatsvinligac handikapp- och
klientorganisationer ir, att de i manga fall
tycks ha utvecklat gott samarbete med stat
och kommun och att de 4r beroende av
statsstod (Svedberg, 1993). Man kan som
Sunesson (odaterad) tala om organisationer
vilka »funnit olika ligen mellan kooptation
och motkultur« det vill siga mellan att & ena
sidan integreras i den gingse organisations-
kulturen och & andra sidan hivda medlem-
marnas intressen och i viss mening avskilja
sig och ta avstand fran de dominerande sit-
ten att definiera utsatta grupper (a.a. s. 3).

6. Andrade forutsittningar —
frdn 1980
Den sjitte perioden kallar jag dndrade for-
utsittningar. Rubriken knyter an till den
ekonomiska och ideologiska kris som vil-
fardsstaten ar inne i och de forindringar
denna kris kan tinkas innebira for relatio-
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nerna mellan frivilligsektorn och staten.

Av den hittillsvarande historiska fram-
stillningen, kan det verka som att de delar
av frivilligsektorn som etablerades fore
1960-talet inom det sociala faltet dott ut till
foljd av stagnation och dvertaganden. [ sjélva
verket har, som den tidigare nidmnda
forskargruppen vid Skondalsinstitutet visat,
sektorn funnit nya verksamhetsomraden
och dven lyckats behalla sin position i bety-
delsefulla nischer Vilfardsstatens expan-
sion har inte inneburit sektorns déd. Inom
det sociala filtet finns frivilligorganisa-
tioner med stor spannvidd och med omfat-
tande verksamhet (SOU 1993:82). Man kan
se dagens organisationer som »avlagringar«
av den historiska process jag redovisat.
Stockholms stadsmission och Fralsningsar-
meén representerar den forsta perioden.
Roda korset aktiverade sitt nationella arbete
i 1900-talets bérjan. Bland de organisatio-
ner som utfdr socialt arbete finns ocksa in-
vandrarorganisationer samt klient- och
sjalvhjilpsgrupper som representerar den
femte perioden (Jeppsson-Grassman, 1993;
Svedberg, 1993).

I en undersdkning av de 56 riksorgani-
sationer som gor direkta sociala insatser
konstaterar Svedberg (1993) att de vanligas-
te serviceverksamheterna ar mer eller min-
dre informella stédinsatser, men att nira
halften av organisationerna dven driver be-
handlingshem eller andra institutioner
Ungefir 40 procent av landets alkohol- och

23 Det #r for 6vrigt intressant att notera att orga-
nisationer som Frilsningsarmén och Stadsmis-
sionen, till stor befunnit sig utanfér det socia-
la arbetets diskurs, trots att de utfért viktiga
insatser.

narkomanvardsinstitutioner drivs i sjilva
verket som stiftelser eller i féreningsform
(Socialstyrelsen, 1993).% Sammantaget fram-
trader en bild dir den frivilliga sektorn pa
manga sitt bidrar till det sociala arbetet och
dér omfattningen av insatser som gors av an-
stillda och frivilligarbetande exempelvis
tycks 6verstiga arbetstiden fér de samman-
lagt 13 000 socionomer som arbetar i stat,
landsting och kommun (Jeppsson-Grass-
man och Svedberg, 1993 och Svedberg,
1993).

I de fa och begrinsade undersokningar
som gjorts framgar att det finns ett kande
och positivt intresse fran kommunernas
sida av frivilliginsatser. Paradoxalt nog 6kar
intresset samtidigt som bidragen till fri-
villigorganisationerna, som representerar en
helt marginell del av de kommunala utgif-
terna pa det sociala omradet, verkar min-
ska. En for framtiden mycket viktig tendens
tycks vara att bidrag som tidigare delats ut
schablonmissigt pa arsbasis for att stédja
organisationernas allminna verksamhet, nu-
mera i 6kad utstrickning ges som riktade
bidrag till resultatorienterade och f6r kom-
munerna direkt »nyttiga« verksamheter. Det
marks emellertid en stor osakerhet hos kom-
munalpolitiker och tjanstemén om hur man
skall hantera relationerna till den frivilliga
sektorn. Kan frivilligorganisationerna i dkad
utstrickning ersitta kommunal verksamhet,
genom entreprenader och kdp av tjanster el-
ler kan de bidra endast marginellt med kom-

24 Det bor betonas att sifferuppgifterna nar det
giller missbrukarinstitutioner ir osikra (Berg-
mark och Oscarsson, 1994). Missbrukarvar-
den tycks nu dessutom genomga snabba for-
andringar, bland annat till f6ljd av avreglering-
ar och kirvare ekonomiskt klimat.
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plement och alternativ av huvudsakligen in-
formell karaktir? (Isaksson, 1993; Berg-
mark, 1994).%

Forutsittningar f6r och
konsekvenser av
frivilligarbetets expansion

I det foregaende avsnittet presenterade jag
ett forslag till periodisering av férhallandet
mellan det frivilliga sociala arbetet och sta-
ten. Jag har visat att sociala frivilligarbete
som hor industrisamhallet till och som upp-
stod under 1800-talets forsta halft inte kan
betraktas som fristaende eller isolerat fran
fattigvarden i socknarna och stiderna. Det
skall i stillet redan fran dess introduktion
forstas i termer av integrations- och sam-
arbetsprocesser med den statliga sektorn.
Det existerar med andra ord inga »gyllene
ar« av en fran staten helt och hallet frista-
ende frivillighet. Detta faktum &r centralt
for forstaelsen av frivilligsektorns relationer
till staten under 1900-talet.

Filantropins eller vilgdrenhetens »stor-
hetstide infoll vid sekelskiftet. De nya
organisationsbildningar som framtriadde il-
lustrerar att frivilligorganisationernas re-
presentanter tog pa sig en ny uppgift, namli-
gen rollen som socialpolitiskt avantgarde.
Under denna tid formades viktiga delar av
villkoren fér forhallandet mellan den frivil-
liga och statliga sektorn inom det sociala fal-
tet. Hir institutionaliserades de integrativa

processer och det samarbete som etablera-
des under 1800-talet.

25 Se dven SOU 1993:71 for forslag till upp-
stramning av bidragen pa statlig niva och till
nya former for finansiering.

Kring sekelskiftet liksom under 1960-
och 1970-talet mirks — pa olika sitt — fri-
villigorganisationers potential att driva fram
och sjilva ta initiativ till férindringar inom
det sociala filtet. Vid sekelskiftet utgjorde
frivilligorganisationerna en spjutspets for
det byrakratiserade, expertdominerade so-
ciala arbetet, medan de under 1960- och
1970-talet genom handikapp- och klient-
rorelsen bidrog med »organiseringen un-
derifranc.

Vilfardsstaten och
frivilligorganisationerna

Den period av stagnation som intridde fran
1920-talet tar sig uttryck i att de ledande
filantropiska organisationerna férlorar sin
starka position i de socialpolitiska diskus-
sionerna. En viktig faktor i detta samman-
hang kan antas vara den vixande socialde-
mokratins negativa eller atminstone miss-
tdnksamma hallning till en vilgérenhet som
byggde pa underordningsrelationer mellan
hjalpare och hjilpta och mot vilken kunde
stillas  arbetarrérelsens  solidaritetsprin-
ciper (se Qvarsell, 1993; Thullberg, 1989).%

De 6vertaganden av frivilligverksamheter
som gjordes under efterkrigstiden ar sam-
tida med valfardsstatens framvixt. De kan
ses som typiska drag for en vilfardsmodell
dar storre delen av vilfirdsproduktionen
sker inom den statliga sektorn. Aven om de

26 Det 4r i sammanhanget intressant att notera
att begreppet vilgdrenhet helt och hallet sak-
nas i efterkrigstidens stora uppslagsverk:
Svensk uppslagsbok (1955), medan begreppet
har relativt framskjuten position i Nordisk fa-
miljebok (1922), dér det anviinds bade for stat-
liga och frivilliga insatser.
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svenska frivilliga sociala insatserna ar langt
ifran betydelsel6sa, reflekteras deras (och
den privata sektorns) relativt begransade
roll som serviceproducent i att andelen an-
stillda inom den svenska offentliga sektorn
pa hilso-, skol- och det sociala omradet i
mitten av 1980-talet var omkring 90 pro-
cent, medan motsvarande andel fér linder
som Kanada och USA, var cirka 45 procent
(Esping-Andersen, 1990, s. 158).

Overtagandena av frivilligverksamheter
faster sokarljuset pa sektorns ofrmaga att, i
vissa lagen, kunna modernisera och expan-
dera. Det kan gilla svagheter i att uppbada
tillrickliga personella och ekonomiska re-
surser for att genomféra reformer pa gene-
rell basis och oférmaga att férnya innehal-
let. Fran statens perspektiv kan dessa till-
kortakommanden representera skal till
dvertaganden. Motiven utgérs i s fall av
modernisering av verksamheten eller att
gora den till en del av den generella vil-
fardspolitiken. Metoderna kan besta av uto-
kad kontroll och bidragssystem som férsva-
rar eller oméjliggdr frivilligorganisationer-
nas upptradande pa arenan.

Det gar sjalvklart att tidnka sig en annan
statlig strategi for att 6ka graden av tillging-
lighet till sociala nyttigheter 4n den som val-
des i Sverige. Man kan tanka sig att staten
garanterar rittigheterna, men i storre eller
mindre grad 6verlater produktionen till
frivilligorganisationer, pa sitt som dr vanligt
i till exempel Tyskland (Gidron, Kramer
och Salamon, 1992). Fram till de senaste
aren har diskussioner om en sadan strategi
for produktion av sociala tjanster lyst med
sin franvaro i Sverige. Viktiga forklaringar
till detta finns sannolikt i frivilligorga-
nisationernas »statsvinlighet« och i det fak-

tum att de sociala tjansterna traditionellt
producerats nira medborgarna i sma rela-
tivt dverblickbara kommuner (atminstone

fram till kommunsammanléggningarna pa
1970-talet).

Frivillighetens ideologiska
forankring

Fran 1960-talet och framat framtradde kli-
ent- handikapp- och sjilvhjilpsorganisa-
tioner pa faltet. De etablerade en ny typ av
relationer mellan hjalpare och hjilpta, eller
rittare man forenar de bagge rollerna, och
fungerar dessutom som intresseorganisa-
torer av utsatta grupper. Man kan siledes
tala om tva typer av frivilligorganisationer: &
ena sidan sadana som organiserar méinnis-
kor pa grundval av en gemensam identitet,
som patient, klient eller handikappad, och &
andra sidan sadana som organiserar perso-
ner som vill hjilpa andra.” De férstnamnda
har sin férankring i efterkrigstiden och de
sistnimnda i de organisationer som etable-
rades pa 1800-talet.

Det betyder sjilvfallet inte att verksam-
heter som Frilsningsarméns eller Stock-
holms stadsmissions skulle utmérkas av den
moralism och paternalism som férekom
bland 1800-talets organisationer Det &r
tviartom fullt méjligt att sidana traditioner
lever starkare inom den kommunala social-
varden. Vad tudelningen diremot betyder

27 Grinserna ir inte alltigenom glasklara, en or-
ganisation som RFHL organiserar inte bara
missbrukare eller fore detta missbrukare utan
idven exempelvis professionella hjilpare och pa
Lewi Petrus stiftelsens institutioner arbetar
inte bara professionella utan 4dven fére detta
missbrukare.
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ar att det blir méjligt att motivera ett enga-
gemang for eller utdkat utrymme for fri-
villigsektorn utifran olika ideologiska posi-
tioner. A ena sidan kan man knyta an till den
arbetar- och folkrorelsetradition som finns
nedlagd i klient- och handikapporganisatio-
nerna och a andra sidan till de traditionella
humanitéra virden som representeras av or-
ganisationer som Roda korset och Frils-
ningsarmén.

Ett nytt kontrakt?

Vilfirdsstatens ideologiska och ekonomiska
kris tycks pa sikt kunna innebéra f6rind-
rade relationer mellan den statliga och den
frivilliga sektorn. Det verkar med andra ord
paga en omformulering av det implicita kon-
trakt som reglerat forhallandet mellan de
bada parterna: fran ett kontrakt dar frivil-
ligorganisationerna fatt ekonomiska bidrag
for att bedriva verksamhet som, utan tydliga
krav pa specifika resultat, forvintats gynna
medborgarna i allminhet eller sirskilda
grupper, till ett kontrakt dir frivilligorga-
nisationerna far betalt for att leverera speci-
ficerade tjanster. Det gamla kontraktet lag-
ger tonvikten vid organisationernas bety-
delse for ideologiproduktion och fér demo-
kratisk och social skolning, det nya vid orga-
nisationernas roll som producenter av tjins-
ter.

Det vi nu bevittnar kan vara inledningen
pa vad som skulle kunna betecknas som en
»amerikanisering« av frivilligsektorn, det vill
siga en 6kning av antalet professionella or-
ganisationer dir medlemmar spelar en un-
derordnad roll, for vilka verksamheten hu-
vudsakligen utgdrs av serviceproduktion
och dir ideologiproduktion och intresse-

organisering 4r underordnat. Det amerikan-
ska contracting-out systemet, det vill siga
att stat och kommun ligger ut verksamhet
pa bland annat frivilligorganisationer, tycks i
USA ha inneburit 6kad styrning och profes-
sionalisering av organisationernas verksam-
het for att de skall kunna leva upp till
bestéllarnas krav (Smith och Lipsky, 1993).

En sadan {6rindring av frivilligsektorns
roll skulle i Sverige innebéra att organisatio-
nerna i storre utstrackning tar pa sig »regul-
jara«, mer administrativt och personellt kri-
vande uppgifter och inte som nu huvudsak-
ligen begrinsar sig till relativt »informellac
uppgifter dir man kompletterar den kom-
munala socialvirden med olika typer av
stédinsatser. Det ir sjilvklart s att det finns
en serie mojliga scenarier mellan det
»svenska« och det »amerikanska«. Men att
trycket 6kar for att frivilligsektorn och »det
civila samhallet«skall ta ett stérre ansvar for
de sociala fragorna tycks vara ett faktum.
Detta sannolikt oberoende av om vi har en
socialdemokratisk eller borgerlig regering.

For frivilligsektorn finns olika méjlighe-
ter att anpassa sig till erbjudanden eller krav
om att ta 6ver verksamheter fran stat och
kommun. En majlighet 4r att de nuvarande
organisationerna omformar sin verksamhet i
sadan riktning, genom att exempelvis av-
spjilka serviceproduktionen (i stiftelse-
form) fran annan (medlemsstyrd) verksam-
het. En annan majlighet 4r att vi far se nya
typer av serviceproducerande organisatio-
ner, som inte skiljer sig sa mycket fran pri-
vata foretag, forutom att produktionen inte
i férsta hand sker i direkt vinstintresse.

Man kan spekulera éver i vilken utstrack-
ning organisationer inom dagens frivillig-
sektor verkligen onskar sig, kommer att ga
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med pa eller kan tvingas medverka i utokad
service-produktion genom contracting-out
— hir finns ju potentiella hot mot organisa-
tionernas sjilvstandighet och en syn pa sta-
tens ansvar som inte delas av majoriteten av
frivilligorganisationerna inom det sociala
faltet (Svedberg, 1993). En genomgripande
andring av »kontraktet« mellan stat och fri-
villighet kraver med andra ord féréndringar
av institutionaliserade vdrden som har fér-
ankring i svensk folkrorelsetradition. Ser-
vice-produktion inom det sociala faltet har
kommit att spela en férhallandevis margi-
nell roll bade i den socialpolitiska diskussio-
nen och i praktiken (dven om dess faktiska
betydelse varit stérre 4n manga trott). For
manga organisationer utgor i stallet frivillig-
sektorns betydelse fér demokrati, folk-
upplysning och inte minst intresse-
organisering de positiva idealen. Till detta
kommer institutionaliserade samarbetsrela-
tioner med den statliga sektorn, dar organi-
sationerna hittills haft stor frihet och inte
utsatts for sirskilt mycket kontroll och styr-
ning utifran.

Fér manga organisationer finns saledes
en principiellt grundad skepsis mot att
driva verksamhet som ersitter kommunal
eller statlig serviceproduktion, medan man
4r positiv till att som hittills bidra med kom-
plement och alternativ. Darutéver kommer
frivilligorganisationernas oro éver hur en ny
inriktning av det ekonomiska stodet kom-
mer att paverka deras sjilvstindighet (Berg-
mark, 1994).% Det finns med andra ord

28 Ilinje med denna oro pekar Smith och Lipsky
(1993) pa att det ckade bruket av »contracting-
out« inom det sociala fltet i USA inneburit
okad statlig styrning av organisationernas akti-
viteter

faktorer som talar for att frivilligorganisa-
tionerna kommer att férsoka sta emot dkat
tryck fran stat och kommun. Mot detta star
emellertid hoten om drastiska avrustningar
av valfirdsstaten och dirmed ett fram-
tvingat okat deltagande i serviceproduk-
tion.

Vinster med frivillighet

Avslutningsvis nagra ord om frivilligsektorn
och effektivitet. En huvudfraga nar det gil-
ler att fora dver verksamheter till frivillig-
sektorn ir vilka vinster som politiker och
andra beslutsfattare kan forvinta sig. Prin-
cipiellt kan man ténka sig tva typer: Den
forsta »vinsten« rér de speciella virden som
frivilligheten kan tinkas ha i jimforelse med
ett professionellt socialt arbete. Hir finns
vilkinda idéer om att genuin, »amatdris-
tisk« medminsklighet har ett specifikt virde
som inte kan ersittas av, utan tvirtom riske-
rar att utplanas av den offentliga sektorns
byrakrati och professionalism. Med férank-
ring i »organisering underifran«, finns dess-
utom tanken att de som &r bast skickade att
hjélpa andra 4r de som lever néra de utsattas
verklighet eller sjilva har varit drabbade av
samma problem (Beckman, 1981).

Den andra vinsten som beslutsfattarna
inte talar s& ofta om men som forstas hela ti-
den finns med i bilden, ar rent ekonomisk.
Man kan principiellt tinka sig att frivillig-
sektorn kan bidra till minskade kostnader i
jamforelse med den offentliga sektorn pa at-
minstone fem sitt: for det forsta genom att
frivilligorganisationerna vid sidan av profes-
sionella insatser kan mobilisera oavlonat
frivilligarbete, for det andra genom att de
kan anvianda medel som insamlats genom
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gavor, for det tredje genom att de har mindre
kostnader for byrakrati, for det fjarde ge-
nom att de kan anlita billigare arbetskraft,
och fér det femte att stat och kommun ge-
nom att anvinda entreprenader inte binder
upp sig som om man sjilva inréttar verksam-
het.

Sett ur ekonomiskt perspektiv 4r det en-
dast de tva férsta punkterna som skiljer de
vinster som utkontraktering till frivillig-
organisationer kan innebira jimfért med
entreprenader till privata foretag. Daremot
tillkommer de specifika fordelar som even-
tuellt kan finnas i frivilligorganisationernas
engagemang och som kanske kan »vixlas in«
i bittre behandlingsresultat. Dessutom
finns tanken om en mer langsiktig effekt,
nimligen att en forstirkning av frivillig-
sektorn och »det civila samhillet« pa sikt
kan minska behoven av kostnadsslukande
vélfardsarrangemang.

I vilken utstrickning kan sddana hér fore-
stéllningar finna st3d i empiri? Ar det moj-
ligt att mobilisera dkade frivilliginsatser?
Bland politiker mirks ibland en forestall-
ning om att svenska folket 4r jamforelsevis
passivt och att det dirfor finns en stor po-
tential (se Davidson, 1993b). Jeppsson-
Grassman (1993) har i sin undersékning av
svenskarnas frivilliginsatser visat att Sverige
ligger i niva med ldnder i Europa som brukar
riknas till de frimsta nir det giller frivillig-
insatser. Sverige tycks visserligen skilja sig at
nir det giller vilka filt som insatserna kon-
centreras till (idrott snarare &n sociala insat-

ser), men alltsa inte i omfattning. Aven om
manga personer i Jeppsson-Grassmans un-
dersdkning siger sig vara beredda till storre
eller nya insatser (a.a., 1993) kan man med
tanke pa det redan idag stora engagemanget
fraga sig hur stor potentialen 4r fér en ok-
ning, sirskilt om insatserna ror socialt ut-
satta grupper.

[ internationell forskning finns, dven om
det bor papekas att det till stor del saknas
systematisk kunskap, en viss skepsis om
frivilligorganisationers férmaga att — at-
minstone mer langsiktigt — bidra till
kostnadsreduceringar. James (1989) pekar
pa att ndr entreprenader och kép av tjanster
fran organisationer kar i omfattning och
nar sidana kontrakt far en viss varaktighet
sa tenderar avgifter och gavor till frivillig-
organisationer att minska i omfattning, pro-
fessionell personal tycks ersitta frivillig ar-
betskraft och statliga eller kommunala
standards och regelverk kommer att styra
ocksa frivilligorganisationerna (a.a., s. 7).
Det forefaller siledes finnas en tendens till
anpassning till de dominerande institutio-
nella villkoren inom filtet och dérmed an-
ledning till en viss skepsis infor férhopp-
ningar om stora langsiktiga ekonomiska vin-
ster av »contracting out«. Vad betréffar for-
hoppningarna om att en starkare frivillig-
sektor och ett forstirkt civilt samhélle skall
kunna innebira minskade behov av statliga
vélfardsarrangemang ér de nog mer ideolo-
giskt 4n empiriskt grundade.
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Summary

Vohintary Social Work under Reconsideration

The role of the voluntary sector is under re-
consideration in Sweden. This is especially
true in social service and social work, where
its capacity as a service producer is empha-
sized more than before. In this article the
history of the relations between state and
voluntary sector as well as the conditions for
an expansion of the voluntary sector within
the social service field are discussed. The
history of the relations between state and
voluntary sector can be divided into six pe-
riods: 1) The breakthrough of charity from
around 1820 to 1890, which is character-
ized by the growth of charity organizations,
but also by close cooperation between the
charities and the local authorities within
the municipalities. 2) Organized philan-
thropyfrom around 1890 to 1920, which co-
incides with the breakthrough of an early
Swedish social policy discourse, can be de-
scribed as the peak for organized charity.
This period is also characterized by coop-
eration and close links between philan-
thropy and state. The integrative processes
between the voluntary and state sector are
in other words deepened. 3) Stagnation
from around 1920 to 1940, when the impor-
tance of charity as an avant garde in social

services is reduced. 4) The period of ‘taking
over’, fromaround 1945 to 1960, coincides
with the growth of the Swedish welfare
state and means that the state sector takes
over some activities within the social serv-
ice field. The “take-overs” were motivated by
the need for modernization or the need to
make the activities part of the insti-
titutionalized welfare system. 5) Organiza-
tion from below, from around 1960 to 1980,
when the voluntary sector demonstrated its
ability to organize groups such as clients
and the handicapped. 6) Changed condi-
tions, from the 1980s onwards. Even in an
institutionalized welfare state like Sweden,
voluntary organizations still have an impor-
tant role today in the social field, both as or-
ganizers of interests and as producers of
services. Because of altered economic and
ideologic conditions, including strain on
state budget, the pressure on voluntary or-
ganizations might however increase. This
may lead to an expanded role in service pro-
duction and a reduced role in ideology pro-
duction and as moulders of interest. The
voluntary organizations and the municipali-
ties have not developed strategies to cope
with these changed conditions.
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