Forandringars bestandighet
och social vardighet

— en uppfdljningsstudie av KrAmi-verksamheten i Orebro

SIV NYSTROM & HALUK SOYDAN

1 en utvéiirdering av Kr Ami-verksamheten i Orebro, som ett
socialt program for kriminella och missbrukare, interviua-
des 1993 29 personer. Dessa har foljts upp i den studie som
dr underlag for denna artikel. Syftet dir att belysa fragan
om fordndring med avseende pd deltagarnas levnadsfor-
hallanden som 1993 dirs studie visade har forblivit stabila.
Det resultat som studien visar dir att fordndringar vad
gdller arbete, bostad, familj, missbruk, sjdlvfortroende har
blivit bestdende for en majoritet av de interviuade. Klient-
erna sjdlva tolkar KrAmis bidrag till fordindringen i starka
positiva termer. Slutsatsen dir att KrAmi tycks ha dtergivit
deltagarna deras sociala viirdighet.

Sociala program vill astadkomma férind-
ringar i en riktning som svarar mot verksam-
hetens mal. Ett sitt att méta hur vil en verk-
samheten lyckats med sin uppgift ar att stu-
dera hur deltagarnas forhallanden forind-
rats i riktning mot malen. I den studie av
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KrAmi-verksamheten som hir presenteras
har vi férsokt belysa stabiliteten i de férind-
ringar av deltagarnas levnadsférhallanden
som blev resultatet av KrAmi:s verksamhet i
Orebro fram till 1992. Studien ingr i ett
stdrre utvirderingsprogram som omfattar
bade longitudinella och jamférande studier
av tvd KrAmi-verksamheter och Knuff, ett
annat socialt program, som bada jamfors
med en kontrollgrupp av personer ur en lik-
nande malgrupp som inte deltar i nagot pro-
gram. Den studie som vi hér refererar till ar
en uppfoéljning av Lindberg och Soydans stu-
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die'(1993) av 29 personer som deltagit i
KrAmi:s verksamhet i Orebro 1989-1992.

I den studien (1993) jamfordes 29 delta-
gares forhallanden sex manader efter KrA-
mi med tiden fre med avseende pa variab-
lerna arbete, bostad, utbildning, missbruk,
kriminalitet, attityder till arbete, fritid,
sjalvfortroende och social férankring. Man
ville beskriva klienternas livssituation och
verksamhetens arbetsmetoder.

Den visade att en majoritet i flera avse-
enden levde ett mer samhillsanpassat liv.
Med de kunskaper vi har fran kontrollerade
studier t. ex. av behandling av alkoholister,
som visar att bestaende effekter inte kan pa-
visas ett ar efter programmet, fanns anled-
ning att inta en skeptisk hallning 4ven till
bestiandigheten av KrAmi:s resultat. Med
en uppféljning av 1993 ars studie 1996, fyra
ar efter att personerna deltog i programmet,
ville vi ta reda pa om de forindringar som
uppmiittes direkt efter Kr Ami-programmet
hade blivit varaktiga. For att skilja de tva
studierna at kommer de i fortsittningen att
sirskiljas med artalen 1993 eller 1996. Filt-
arbetet till 1993 ars studie gjordes 1992,
varfér dven detta artal aterfinns pa vissa
stillen i texten.

Syftet med artikeln ar att visa i vilken
grad de férandringar som den tidigare stu-
dien (1993) av KrAmi visar har blivit besta-
ende och vilken roll i fordndringsprocessen
som deltagarna sjilva tillskriver KrAmi.

Nér vi i denna artikel redovisar resulta-
ten fran uppfoljningsstudien presenteras
forst studiens kontext. Direfter presente-

1 Lindberg & Soydan, 1993. Studien lades upp
och leddes av Haluk Soydan, och genomférdes

tillsammans med forskningsassistenten Odd
Lindberg.

ras KrAmi-verksamheten med betoning pa
konsekvenspedagogiken sasom den tillim-
pas i Orebro. Efter en genomgang av metod-
fragorna presenteras centrala delar av studi-
ens empiriska material. Dataredovisning
innehaller tre delar. I den férsta delen kon-
centreras intresset dels kring de intervjua-
des svar pa fragorna omkring arbete och in-
stillning till arbete, missbruksférhallanden,
dels pa subjektiva upplevelser av férmaga
att dvervinna svarigheter och upplevd per-
sonlig styrka. £ 5

Forandringstendenser under den gangna
perioden blir pa sa sitt synliga. I resultatre-
dovisningens andra del, som ocksa baserar
sig pa empiriskt material, redovisar vi de in-
tervjuades upplevelser av KrAmi och deras
syn pa hur férandringar gar till. I den avslu-
tande diskussionen om hur KrAmi-pro-
grammet bidrar till férandringar hos delta-
garna stills begreppen forindring, bestin-
dighet och social virdighet i blickpunkten.
For att garantera representativitet vad det
gillde deltagare som skrevs ut som »lyckade«
respektive »misslyckade«, med kort och lang
tid vid KrAmi stratifierades populationen
1993 i dessa avseenden f6re urvalet. [ var re-
dovisningen har vi valt att sirhalla »lyckade«
respektive »misslyckade« fér att kunna se
forandringstendensen inom grupperna och
jamfora dem sinsemellan.

Studiens kontext

Omradet socialt arbete bland kriminella/
missbrukare, som studien berér, stiller mal-
gruppen yngre kriminella med missbruks-
problem i fokus. De flesta i denna grupp,
som har haft besvirliga uppvixtférhallan-
den och debuterat i kriminalitet och miss-
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bruk under tonaren, har en lang brottskarri-
ar bakom sig. Endast ett fatal har haft arbete
nagon ldngre tid och de flesta har bostads-
problem och stora skulder. Sadana livserfa-
renheter for med sig otaliga kontakter med
olika myndigheter, som medfért att de flesta
blivit negativt instéllda och darfor inte mot-
tagliga for de tjénster eller den behandling
som erbjuds. - Svarigheterna att motivera
personer ur denna malgrupp till ett mer
samhillsanpassat liv -diskuteras mer in-
giende i den tidigare KrAmi-studien
(1993). nit ST

For att ge lisaren moéijlighet att bedéma
resultaten skall erfarenheter fran tidigare
empiriska studier presenteras. Generellt
sett vittnar internationella studier om att
sociala program inte lyckas med resocialise-
ringen av malgrupper liknande den i var stu-
die. Det visar t.ex. Joan McCord (1989) i
sin genomgang av klassiska utvirderingsstu-
dier av sociala program. Dar understryks
behovet av longitudinella studier, fér att be-
déma hur olika program langsiktigt paver-
kar gruppens livsutveckling. Av intresse i
detta sammanhang ér ocksa »Cambridge -
Somerset Youthe- studien i USA, dir man
folide ett socialt program for pojkar, mellan
5 och 11 ar, som levde i slummen runt Bos-
ton och riskerade att hamna i brottsregist-
ren. Pojkarna delades in i tva grupper; en
behandlingsgrupp i vilken pojkarna och de-
ras familjer fick st6d av socialarbetare och
en kontrollgrupp utan stéd. Denna del av
studien som genomfdrdes mellan aren 1942
och 1945 fsljdes upp pa nytt 1948. Det visa-
de sig da att pojkarna i behandlingsgruppen
inte var mindre ben#gna att bli inblandade i
kriminella handlingar 4n de i kontrollgrup-
pen. Ett liten skillnad som talade till pro-

grammets favor var att endast atta pojkar
fran behandlingsgruppen jamfért med fem-
ton i kontrollgruppen hade hamnat i ung-
domsfingelse. 1975 gjorde McCord och
hans medarbetare ytterligare en uppféljning
som visade att programmet pa lang sikt
hade varit skadligt f6r klienterna. McCord
konstaterar att detta tyvérr inte 4r »det
enda projekt som kommit fram till ett nega-
tivt resultat« (McCord, 1989, 12).

Trots sma skillnader mellan experiment-
respektive kontrollgrupper blir de langsikti-
ga resultaten ofta nedslaende. En annan pe-
dagogiskt illustrativ studie som McCord re-
fererar till ar Walt Millers som hon kallar en
»av de mer optimistiska forskarna«. Denne
gjorde en utvirdering av ett projekt i Boston
dér han fann att 4ven om man lyckades orga-
nisera olika ligor till framgangsrika idrotts-
lag, hade lika méanga varit atalade 4tminsto-
ne en gang vid 23 ars alder Medlemmarna i
de ligor som hade haft kontakt med socialar-
betare aterfoll i brott lika ofta som andra
(McCord, 1989, 12-13).

Sociala program med pedagogiska inslag
har enligt MacCords genomgang mer positi-
va resultat. Ett antal studier visar att utbild-
ning och undervisning som avser att férand-
ra attityder och 16sa komplicerade problem
har varit mer framgangsrika.

Vad giller behandling av alkoholberoen-
de personer har ingen sirskild behandling
hittills visat sig ha bestaende positiva resul-
tat for alla behandlingsgrupper (Lind-
strom,1994, 80-88). Detta hivdar Lind-
strdm men #ven andra svenska undersok-
ningar visar pa stora svarigheter. Chylitzky
visar att det finns ett starkt samband mellan
missbruksproblem vid 24 ars alder och ater-

fall i brott. (Chylitzky, 1990, 14-19) Social-
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tjanstens insatser har behandlats av social-
utredningen som menar att socialtjinstens
insatser for missbrukare 4r daligt planerade
och (Ulla Pettersson , 1986) som argumente-
rar for att socialtjinsten saknar ett pro-
blemcentrerat och metodiskt korrekt upp-
lagt socialt arbete inom missbruksvarden.

Av de refererade studierna drar vi nagra
slutsatser av intresse for var studie. For det
forsta vinder sig KrAmi-programmet till en
malgrupp som visat sig vara svar att paverka
med olika typer av sociala program. Det
tycks som att sociala program tenderar att
inte uppna de avsedda effekterna. Program
med pedagogisk inriktning eller med peda-
gogiska inslag har enligt McCord visat bitt-
re resultat. Darfor d&r KrAmi vars program
ar pedagogiskt inriktat socialt arbete av in-
tresse. For det andra 4r det pa sin plats att
inta en kritisk hallning till de goda resultat
som bada studierna visar.

For att en bedémning av om resultatet ar
en foljd av programmet skall kunna géras
maste det féljas upp pa langre sikt och jim-
foras med andra typer av insatser. En sadan
longitudinell och jamférande studie plane-
ras i det storre forskningsprojekt som denna
studie 4r en del av .

Vad ar Krami?

KrAmi 4r ett socialt program, som vinder
sig till kriminella och missbrukare och som
har det &vergripande malet att deltagarna
skall fa arbete och i &vrigt kunna leva ett
samhillsanpassat liv. Det som skiljer KrAmi
fran andra sociala program 4r modellen fér
samverkan mellan flera myndigheter och
det pedagogiska forhallningssattet, en til-
limpning av konsekvenspedagogiken.

Idén till KrAmi vicktes nir Kriminalvar-
den forsokte 16sa problemet med klienter
som stiandigt aterkom till anstalterna. Ana-
lyser av hur denna grupp sag ut visade likar-
tade men manghovdade problem; kriminali-
tet, missbruk, bostadsproblem, ekonomiska
bekymmer, svarigheter med familjerelatio-
ner och allmén social misér. Ingen av de in-
blandade myndigheterna, kriminalvarden,
socialtjinsten och arbetsférmedlingen, var i
besittning av de ritta insatserna fér perso-
ner med si komplicerade problem. Det sak-
nades ett helhetsgrepp och man fann att l6s-
ningen kunde vara samverkan mellan de tre
myndigheterna. ,

Samverkan hade tidigare bestatt av un-
derhandskontakter mellan handliggare vid
de tre myndigheterna i samband med varje
drende. Det nya blev nu att handliggare
samverkade pa en gemensam arbetsplats
med sina myndighetsfunktioner i behall.
Dessutom skulle man arbeta med ett ge-
mensamt pedagogiskt forhallningssétt, den
sa kallade konsekvenspedagogiken. Pa sa
sitt ville man skapa en helhetssyn som kun-
de hjilpa deltagaren med 16sningen av flera
av sina problem och undvika de olika luckor
mellan myndigheterna som man hade erfa-
rit att personer med kriminell strategi inte
sa sillan utnyttjade for sina syften.

Verksamhetsmdlen
De officiella malen for KrAmi talar bade
om att uppna vissa faktiska mal som att »fin-
na, fa och behalla ett arbete« och dirmed en
ordnad ekonomi m.m. men ocksa om en
process dir deltagarna far lira sig att handla
pa ett mer framgangsrikt sitt. P4 KrAmi ar-
betar man ocksa med aktiva fritidsintressen
som #r tinkta att skapa meningsfulla intres-
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sen och nya sociala kontakter. Malen syssel-
sittning och forsérjning savil som fritid ar
samtidigt medel att na ocksa andra mal som
att ta ansvar for sitt liv, bli delaktig i samhal-
let, kdnna att man dr en betydelsefull del av
det. En forutsittning for ett socialt liv ar ett
kontrollerat bruk av alkohol och att delta-
garna avstar fran narkotikamissbruk och
kriminalitet. : ,
KrAmi tar dessutom tillfallet i akt att
ldra deltagarna att hantera olika betydelse-
fulla relationer, ta ansvar fér sina relationer
till barn och familj, hantera kontakter med
myndigheter, problemfyllda situationer ge-
nom att kommunicera. Dessa mal 4r samti-
digt medel att na hégre grad av sjilvfortro-
ende och en hogre grad av social férankring.

Konsekvenspedagogiken
Konsekvenspedagogiken i den tappning som
KrAmi tillimpar har lanserats av den dans-
ke pedagogen Jens Bay. De grundantagan-
den som hans synsitt bygger pa har himtats
ur den existensialistiska livsfilosofin vars
centrala intresse 4r minniskan som hon vi-
sar sig i handling och inte hennes medfédda
egenskaper och den ser minniskan som en
tankande, viljande och handlande varelse.

Grundlaggande r, enligt konsekvenspe-
dagogiken, att manniskor viljer sina hand-
lingar. For att kunna vilja maste valen vara
medvetna och det kriver att handlandet
Svervigs i férvag. De medvetna valen 4r vik-
tigare darfor att de handlingar som vi viljer
har konsekvenser bade for oss sjilva och for
andra, konsekvenser som vi sjilva far ta an-
svaret for. Personer som levt asocialt har inte
alltid gjort kopplingen mellan valet av hand-
ling och konsekvensen av handlingen. Det
samspel och de konfrontationer dir denna

koppling blir tydlig har saknats i deras liv.
Dirfor ar det viktigt att ge dem méijlighet
att spegla sina handlingar i andra minnis-
kors 6gon sa att de kan reflektera 6ver sina
handlingar. En sadan reflekterande instill-
ning till sig sjalv och sitt sitt att handla &r
nddvindigt for att utvecklas. Konflikter
som kan uppsta i samspelet med andra ses
som en mojlighet till férdndring.

Konsekvenspedagogerna menar ocksa att
manniskor som handlar asocialt inte har
haft mojligheten att konfronteras med olika
handlingars moraliska virde. Det 4r en brist
som de flesta kriminella och missbrukare li-
der av. Det positiva i bilden, som gér det so-
cialpedagogiska arbetet majligt, 4r att min-
niskor standigt kan férandras. I vuxen alder
ar det, enligt deras synsitt, fortfarande moj-
ligt att med ett medvetet pedagogiskt arbete
reparera den skada som uppstatt p.g.a bris-
ter i uppfostran och utbildning.

I sin praktiska tillimpning ar konsekvens-
pedagogiken en handfast metod som sdker
pedagogiska situationer dar val, konsekven-
ser och reflekterande Gver olika sitt att
handla kan tillimpas. Féresprakarna menar
att praktikarbetet stiller deltagarna i manga
situationer dir de kan ldra sig sddant som
manga tidigare inte upplevt som t.ex.att ta
ansvar for arbetsuppgifterna, sig sjilva och
andra och konfronteras med problem av oli-
ka slag. Alla svara situationer anvinds i pe-
dagogiskt syfte for att klargora olika hand-
lingssitt och deras konsekvenser for delta-
garen sjilv. Deltagaren far ocksa uppleva de
positiva konsekvenserna av att f6rsorja sig,
att betraktas som en ansvarsfull person och
av att betraktas som en for foretaget viktig
person m.m.

En annan pedagogisk méjlighet erbjuder
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kontraktet som innehaller tre regler, som
forbjuder kriminalitet och missbruk under
inskrivningstiden vid KrAmi och pabjuder
deltagaren att halla 6verenskomna tider. En
konsekvens av att inte folja reglerna #r av-
stingning. Forfaringssittet kallas »bortvis-
ning« och konsekvenspedagogerna #r noga
med att poingtera att det inte &r ett person-
ligt straff utan en konsekvens av valet av
handling. Tanken 4r att sambandet mellan
handlingar och dess konsekvenser skall
framga. P4 sa sitt vill man tydliggéra per-
sonens ansvar for sina val och handlingar.

Konsekvenspedagogerna vill ersitta be-
handlingstinkande i socialt behandlingsar-
bete med utbildning, personligt ansvar for
sitt liv, aktiv handling och frihet att vilja.
Krav, konflikter, synlighet och samhérighet
ir andra viktiga begrepp som pedagogiken
bygger pa (Bay 1996).

KrAmi i Orebro
KrAmi i Orebro startade sin verksamhet
1989 med en liknande verksamhet i Malmo
som forebild. Normalt tar man emot 20-30
nya deltagare per ar, de flesta min.3 Sju vig-
ledare arbetar dér, en har sin anstéllning vid
kriminalvarden, en vid arbetsmarknadsin-
stitutet, AMI, och fem har anstillning vid
Orebro kommun. I princip gar arbetet till s
att deltagarna under de tva forsta veckorna
far individuell introduktion och vigledning.
Under dessa veckor skaffar de ocksa en
praktikplats. De kommande veckorna pro-
var de en eller flera praktikplatser, med sik-
tet instillt pa att ndgon plats skall leda till
arbete. Ofta beviljar AMI l6nebidrag fér en

3 En speciell verksamhet riktad till kvinnor har
under 1996 startats i Orebro.

sadan anstillning. Man forsoker ocksa moti-
vera alla att delta i nagon fritidsverksamhet.
Liksom arbetet anses fritidsverksamheten,
ha viktiga funktioner, eftersom de ger kon-
takter med minniskor utanfér den subkul-
tur dér deltagarna tidigare haft sin tillhorig-
het och skapar gemenskap i gruppen och
med vigledarna.

Vilka dr KrAmi-deltagarna?

De flesta av KrAmi:s deltagare har anvisats
av Kriminalvarden. Av de 25 som ingar i
uppféljningsstudien 1996 uppger 20 att de
rekryterats den vigen. De kriterier som kri-
minalvarden anvinder nir de erbjuder en
person att deltaga i KrAmi ar att de skall
vara mellan 18-35 ar, ha begatt upprepade
brott, vara arbetslésa och ha missbrukspro-
blem. Deltagarna rekommenderas KrAmi
och deltagande 4r inte ett tvang men nagra
lockas av méjligheten till strafflindring eller
av att tillbringa de tva sista straffveckorna
pa KrAmi istillet for fangelse. Ofta ingar
KrAmi i en handlingsplan som ocksa inne-
haller behandling for missbruksproblem.

Nir en deltagare viljer KrAmi sker det i
tva steg. For ungefir hilften 4r det forsta
steget ett beslut att sluta med kriminalitet
och missbruk. De har direfter medvetet
sokt hjilp och av nagon handliggare blivit
lotsade till KrAmi. Den andra hilften har
fatt erbjudandet utan ett medvetet val av
fordndring. For de sistnidmnda var KrAmi
en chansning nagot som »man lika girna
kunde prévac. For de férstnimnda diremot
var KrAmi en vig efter ett medvetet val att
forindra sitt liv. De beskrev starten till f6r-
dndring som en kamp mellan liv och déd, att
de stilldes infor ultimatum eller ville ta an-
svar for familj och barn. Ytterligare nagra
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beskrev ocksa en trétthetskansla. Sannolikt
har de som ser KrAmi slumpmassigt och
chansartat atminstone till en bérjan en an-
nan instillning till KrAmi 4n de som med-
vetet sokt hjalp.

Det andra steget tas efter ett informa-
tionsbesok pa KrAmi, dar deltagarna far in-
formation om vad verksamheten gar ut pa.
Direfter far de aka tillbaka och fundera om
de vill. Nir de bestimt sig far de sjilva ta
kontakt med Krami.

Metod

Urvalet

Urvalet av intervjupersoner 1996 ir det-
samma som vid 1993 arsstudie. De 29 per-
soner i 1993 ars studie drogs ur den totala
population av deltagare som vid nagon tid-
punkt varit inskrivna vid KrAmi i Orebro
fran verksamhetens start ar 1989 till och
med 1992, totalt 128 personer. Vid urvals-
tillfallet var dessa deltagare utskrivna.

Man valde i 1993 ars studie att stratifiera
den totala populationen av 128 KrAmi-del-
tagare med avseende pa hur lang tid delta-
garna vistats vid KrAmi och om deltagare
blivit utskrivna med »lyckat« respektive
»misslyckat« resultat. Ur dessa strata har
slumpmissigt dragits 14 elever med lyckat
resultat varav 5 personer hade varit mer in
6 manader i KrAmi; och 15 elever med
misslyckat resultat varav 5 personer hade
varit mer dn 6 manader i KrAmi.

Kategorierna »lyckat« och »misslyckat«
kraver en forklaring. Begreppet »lyckat« an-
vindes for deltagare som vid utskrivningen
hade fljt kontraktet, d.v.s kommit i tid, inte
begatt brott eller missbrukat under inskriv-

ningstiden vid KrAmi och skétt sitt arbete
under praktiktiden pa ett sadant sitt att ar-
betsgivaren var villig att anstilla personen
efter praktiktiden. Gemensamt for dem
som klassificeras som utskrivna med lyckat
resultat ir saledes att de hade arbete, skétte
sitt arbete och att det eventuella bruket av
droger inte paverkade relationerna till KrA-
mi och arbetet.

Till kategorin utskrivna med misslyckat
resultat férdes deltagare som antingen sjilva
hade valt att avbryta KrAmi eller blivit ut-
skrivna for brott mot kontraktet. Karakte-
ristiskt 4r att dessa inte helt varit villiga att
lamna det asociala livet eller att leva efter de
krav som KrAmi eller arbetsplatsen stillde.
Utskriven som lyckad/misslyckad &r proble-
matiskt sa till vida att en person aldrig
skrivs ut definitivt. Det ingar i metoden att
en deltagare som blivit utskriven ar vilkom-
men tillbaka om och nér han &r villig att fol-
ja reglerna och sjilv gor valet att komma till-
baka. Man kan darfér tinka sig att en per-
son som blir utskriven med »misslyckat« re-
sultat kommer igen och vid ett senare tillfil-
le kan skrivas ut med lyckat resultat eller att
en person med »lyckad« utskrivning vid ett
senare tillflle pa nytt soker sig till KrAmi.

Det dr viktigt att ldsaren lagger pa min-
net att urvalet p.g.a. stratifieringen inte kan
betraktas som representativt for KrAmi-
deltagare. Cirka 70 procent av den totala
populationen av de 128 KrAmi-deltagare
1993 hade vid utskrivningen klassificerats
som misslyckade och 30 procent som lycka-
de, varfor gruppen lyckade i urvalet om 29
personer starkt dverrepresenterar »utskriv-
na som lyckade«. Var ambition stracker sig
endast till att visa pa férandringar och sta-
bilitet for de 26 personer som vi 1996 fick
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till stand intervjuer med. Av bortfallet om
fyra personer tillhérde alla gruppen »miss-
lyckade«. Det innebér att 1996 bestod pane-
len av 15 personer som 1992 var utskrivna
med »lyckat resultate, och elva personer
»misslyckatc.

I ett férsok att forsta om och hur bortfal-
let snedvrider vara resultat har vi tagit KrA-
mi-personalen och deras lokalkiannedom till
hjilp. Salunda har vi fatt veta att en av dem
hade missbruksproblem och att de &vriga
levde mer normalt i detta avseende. Tva
hade nigon typ av sysselsittning varen 1996
och den enda kvinnan fanns bland bortfal-
let. Om en av personerna vet vi ingenting.
Aven om en litet snedvridning maste ldsas
in i intervjuerna dr bedémningen att bort-
fallet i lag grad férvranger resultaten.

Reliabilitet

Mot bakgrund av tidigare forskningsresul-
tat, som ovan refererats till, bér man férhal-
la sig kritisk till det empiriska materialet.
Intervijun som datainsamlingsmetod aktua-
liserar bade reliabilitets- och validitetspro-
blem (se t.ex. Cohen & Manion 1989, kapi-
tel 13; Schatzman & Strauss 1973, kapitel 8;
Martin 1995, 51; Soydan 1996, s 121). 1
denna studie ir reliabilitetsfragan viktig att
uppmirksamma. Malar intervjupersonerna
en alltfor positiv bild av KrAmi:s betydelse
for forandring fran ett besvirligt liv till ett
mer samhillsanpassat liv? Visar de en fasad
for att de vill vara lojala med verksamheten?
Vilken grad av tilltro man kan ha infér deras
utsagor? ‘

For att minimera problemen har vi sa
langt som det 4r mojligt i en intervju av det
hir slaget forsokt skapa fortroendefulla re-
lationer bade vid den férsta kontakten,vid

intervjutillfillet och andra méten som spon-
tant uppstod. Intervjuerna fungerade bra.
Som en kontroll av sanningshalten har sva-
ren pa fragan om sysselsittning ocksa veri-
fierats i 14 fall av arbetsgivaren, i samband
med att de sdktes upp av sekreteraren pa
KrAmi, medan de resterande har kontrolle-
rats med hjilp av personalens kannedom.

Intervjuerna
Sekreteraren vid KrAmi tog den férsta kon-
takten med intervjupersonerna. Det var vik-
tigt, dels for att vi med hennes lokalkinne-
dom kunde hitta de manga som bytt adress
och telefonnummer, dels fér att vi da inte
behdvde stilla personerna infor ett operson-
ligt brev eller en okind forskare.

De flesta stillde sig positiva till intervjun
men hilften uteblev inda vid den forsta av-
talade tiden och kontaktades da pa nytt.
Fyra intervjuer gjordes av praktiska skil i de
intervjuades hem, alla 6vriga i KrAmi:s lo-
kaler. En person som vi forst noterat som
bortfall hérde av sig och intervjuades da per
telefon.

Tva personer kom till intervjuerna sa-
longsberusade. Vi valde att intervjua dem
4nda utan problem och svaren bedéms till-
forlitliga. En annan intervjuperson som da-
gen fore lamnat fangelset upptradde rast-
l6st, forefoll paverkad och svarade otaligt
pa fragorna.

Under intervjuerna forsokte vi stimulera
till en 6ppen och berittande hallning genom
att introducera varje frageomrade med en
dppen fraga dir svaren understéddes med
hjélp av omformuleringar. Nér utsagorna ut-
trycktes generellt ombads personen att kon-
kretisera. Orsaksfragor som kan kinnas pa-
tringande undveks, diremot konfrontera-
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des de intervjuade i férekommande fall med
motsigelser. De mer riktade fragorna still-
des sist i varje frageomrade.

Att méanga kriminella och missbrukare 4r
kinda for att besitta en verbal forméaga med
vilken de tar sig fram &r ként. Flera av de in-
tervjuade beskrev hur de tidigare forsokt fa
sin vilja fram t.ex. vid socialtjansten genom
en insmickrande, urskuldande och &verty-
gande argumentation. Det finns anledning
for oss att fundera 6ver om dessa personer
ocksa manipulerat oss under intervjuerna,
sarskilt med tanke pa att de resultat som
undersdkningen visar ir goda.

Intervjuarens bedémning 4r att det inte
fanns nagon medveten vilja att fora bakom
ljuset. Manga hade lamnat det asociala livet
bakom sig och fatt distans till det. De bert-
tade naket utan emotionella 6verdrifter om
svarigheter och framgangar, om den retorik
de tidigare anvint sig av och de refererade
till skillnader nu och forr med stor trovir-
dig. Ingen stilldes sig i nagon speciellt god
dager men inte heller i nagon 6verdrivet ne-
gativ. Svaren pa de relativt val definierade
fragorna ar nyanserade. For 6vrigt kan man i
likhet med andra intervjuer inte utesluta att
vissa saker gloémts, fortrangts eller uteslu-
tits.

Analys
Frageformulédren inneholl dels fragor om ar-
bete, forsérining, bostad, skulder, kriminali-
tet, halsotillstand, fritidssysselsittning, so-
cial férankring, graden av sjilvfértroende
och hur man hanterar skulder, konflikter, fa-
miljerelationer och jamfort fére KrAmi med
nuliiget av vilka arbete, missbruk, sjalviér-

troende och personlig styrka dels fragor om
vilken betydelse KrAmi-verksamheten och

de arbetssitt som anvinds haft for den in-
tervjuade.

Vissa variabler analyseras pa individniva.
Det giller arbete/sysselsattning och miss-
bruk. Det skulle ha varit 6nskvirt att jamfo-
ra variabelvirden fran 1993 ars studie men
intervjuformuldren har av sekretesskal for-
storts varfor vi fatt ndja oss med 1996 ars
mitresultat, med undantag f6r kategorierna
lyckad/misslyckad, som hidmtats fran 1993
ars studie.

For variablerna »férmaga att dvervinna
svarigheter« och »personlig styrka« har jim-
forelser gjorts mellan 1993 och 1996 éars
studier. Data har da jamforts pa aggregerad
niva.

Analysen av deltagarnas forklaringar till
forandringarna ar en kvalitativ analys av in-
tervjusvar pa fragor med Sppna svarsalter-
nativ.

1996 svarade de intervjuade pa fragor
som gillde nuldget. Dessa data 4r aktuella
vid fragetillfillet medan data som giller ti-
den fére KrAmi 4r mer avligsna minnesbil-
der Det ir troligt att faktauppgifter som
giller nagra ar tillbaka i tiden tenderar att
bli mindre exakta men diaremot kan upple-
velser bli mer dvervigda. Som en kontroll av
tillforlitligheten har vi kunnat jamfora vir-
dena fran 1993 pa den aggregerade nivan,
med svaren 1996.

Vid effektmitningar dir man studerar
skillnader kan man med sikerhet inte uttala
sig om forandringarna beror pa det sociala
programmet. Vissa fordndringar sker 4ven
utan socialt program. Sadana sjilvlaknings-
processer finns diskuterade i 1993 ars stu-
die (Lindberg & Soydan 1993, 101-102).
Man fann t. ex. att det inte var ovanligt att
de intervjuade fore eller under KrAmi-ti-
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den triffade sin livspartner. Annan forsk-
ning talar for att en sadan process ir mest
accentuerad bland personer som har forbli-
vit gifta, har gift sig och bland de som har
fatt barn ( Labouvie, 457-476). Vi kan se sa-
dana tendenser dven i vart material. Flera av
de intervjuade har sjilva talat om viljan att
ta ansvaret fér familjen eller ett ultimatum
fran fistmon som avgérande for beslutet att
forandra sin livsstil. Andra aberopade all-
varlig sjukdom, trotthet eller aldern. Reli-
giés omvindelse och andra hindelser kan
ocksa fa ménniskor att 4ndra livsstil.

I den redovisning av det empiriska mate-
rialet som foljer har vi valt att begrinsa
framstillningen till variablerna arbete,
missbruk och férmaga att 6vervinna svarig-
heter och personlig styrka.

Forandringar och deras
bestandighet

1993 ars studie visade stora fordndringar
fore och efter KrAmi vad det gillde lev-
nadsférhallanden, som bostad, arbete och
fritidssysselsittning och attityder, som in-
stillning till arbete och till sin egen forma-
ga. Har dessa férandringar blivit varaktiga?
For att belysa fragan har vi valt att redovisa
tva variabler nimligen, arbete och miss-
bruk. Dessa har valts med tanke pa deras
central roll. KrAmi:s mal 4r ju att deltagar-
na skall fa arbete pa den 6ppna arbetsmark-
naden; i forsta hand inom den privata sek-
torn dit de flesta slussas in med hjilp av
praktikplats och lonebidrag. Missbruksfri-
het och ett kontrollerat bruk av alkohol ses
som en forutsittning for att kunna skéta ett
arbete. Fér att gora bilden mer fullstdndig

kompletteras redovisningen nedan med
uppgifter om brott efter KrAmi och férand-
ringar i familjeférhallanden. I resultatredo-
visningen haller vi isiar de personer som
1992 hade skrivits ut med »lyckat« resultat
och de skrivits ut med »misslyckat« resultat.
Den forsta kategorien bestar av 15 personer,
den senareav 11.

Utskrivna som lyckade

[ kategorin med »lyckat« resultat 1993 var
alla i arbete nir de skrevs ut efter KrAmi
och anvinding av alkhohol och narkotika be-
démdes inte negativt paverka moijligheten
till ett ur social synpunkt normalt liv. Har
dessa levnadsférhallanden blivit stabila for
gruppen lyckade? I tabell 1 nedan visas sva-
ren pa fragor om arbete och missbruk, fére
och efter KrAmi, f6r varje individ.

Fore inskrivningen vid KrAmi hade samt-
liga avtjinat fangelsestraff och var arbetsls-
sa. Endast en hade en anstillning som han
dock tvekade att ga tillbaka till. Nar dessa
personer skrevs ut hade de ett arbete. Hur
manga av dem hade arbete 19967

I kolumnen 4, arbete intervjudagen 1996,
kan vi se att 10 var sysselsatta, varav sju pa
den reguljdra arbetsmarknaden, tre i arbets-
livsutvecklingsprojekt och ytterligare en ar-
betade mot socialbidrag, medan tre perso-
ner var utan arbete och sysslolosa. I kolumn
5 redovisas inkomstkalla. Sju har 16n, tre ut-
bildningsbidrag, tva socialbidrag och lika
manga arbetsldshetskassa. En levde inter-
vjudagen pa stold.

De flesta skrevs ut fran KrAmi mellan
aren 90-92. Har de haft arbete storre delen
av tiden efter KrAmi? [ kolumn 3 redovisas
svaren pa fragan. Det framgér att alla har ar-
betat mer 4n ett ar efter KrAmi, 14 har ar-

Siv Nystrom & Haluk Soydan: Férandringars bestindighet och social vardighet




betat mer 4n tva ar och 4tta personer har tre
ar eller mer d.v.s storre delen av tiden i arbe-
te. I tabellen kan vi se att de som var i ar-
betsmarknadsatgirden arbetslivutveckling,
alu, och de som arbetade mot socialbidrag
har arbetat kortare tid &n de dvriga. De tva
arbetslosa har arbetat tva ar och saledes
hunnit med att intjdna kvalifikationsvillko-
ret for arbetsléshetkassan. Den person som
intervjudagen levde asocialt hade nyligen
blivit uppsagd. e _

Man kan tinka sig att personer som tidi-
gare varit etablerade pa arbetsmarknaden
har littare att fa och behalla ett jobb. Vilka
av de »lyckade« KrAmi-deltagarna har lang
arbetslivserfarenhet? Kolumn 2 i tabellen
ger oss svaret.«Erfarenhetc« star for att per-
sonen nagon gang har haft ett arbete som var
mer #n tillfilligt. »Ingen« betyder att man
saknar arbetserfarenhet eller endast haft
kortare tillfilliga arbeten. Mer #n hilften,

atta personer, har haft ett mer langvarigt ar-
bete och sju har endast arbetat tillfalligt.
Fem av de atta personerna med arbetserfa-
renhet hade arbete intervjudagen. I gruppen
med »lyckat«resultat har de med arbets-
marknadserfarenhet snabbare hittat arbete
och lyckats behalla det. En majoritet av de
som inte haft en fot pa arbetsmarknaden
hade annan sysselsittning én vanligt arbete.

Sammanfattningsvis kan vi siga att resul-
tatet for kategorin utskrivna med »lyckat«
resultat 4r att alla arbetat nagon tid, mer &n
hilften har arbetat en lingre del av tiden
och 11 av 15 har fyra ar senare nagon form
av arbete eller sysselsittning. Den firdnd-
ringen som avser arbete har blivit varaktig
for en majoritet av denna grupp av KrAmi-
deltagare. ,

Foljer missbruksbilden samma ménster?
Vi jamférde svaren pa fragorna om miss-
bruk fére KrAmi med efter. [ kolumn 6 re-

Tabell 1

.2 3 4 5
fore efter 1996
KrAmi ‘ .
arbets- arbete  arbete  ekonomi
erfarenhet antal & int dag
I.  erfarenhet 5ar arbete  I6n
2. erfarenhet 4ér arbete  16n
3 erfarenhet 43ar arbete  I6n
4 erfarenhet  24r arbete  16n
5 erfarenhet 453 arbete. 16n
6 ingen 3ar arbete  16n
7 ingen 5ar arbete © 16n
8  erfarenhet 2ar. nej a-kassa
9 ingen 2ar alu utb bidr
10 ingen | &r alu utb bidr
Il ingen 1,5 alu utb bidr
2 ingen 45 inget stold
I3 ingen 2 nej soc bidr
|4  erfarenhet 3 syss soc bidr
I5 erfarenhet 3 arbetslos a-kassa

Arbete och missbruk hos KrAmi-deltagare som 1992 skrivits ut med »lyckat« resultar

6 7 8 9 [0
fore efter efter 1996 forandr.
KrAmi KrAmi
missbruk  behand-  domar  missbruk  familjfor.
ling
bland nej 0 nej fam +
inget nej 2 nej ens
gj svar nej 0 nej _ens
alkohol nej 0 nej fam
bland ja | nej fam+
alkohol nej 0 nej ens
alkohol nej 0 nej skild
alk/cann nej 0 nej fam+
amfetam  ja 0 nej skild
spel nej | aterf fam
alkohol ja 3 aterf ens
alk/amfet  nej 0 missbr skild
bland nej 2 aterfall skild
heroin nej 2 missbr ens
amfetamin  nej | missbr fam +

I kolumn 10 anger (+) efter familj och skild att familjeférhéllandena har férandrats efter KrAmi.
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dovisas den drog som upplevdes som hu-
vudproblemet fére KrAmi. 12 personer
uppgav sig ha nagon form av missbruk, tva
hade annat missbruk och en svarar inte.
Observera att dessa data, med den méitme-
tod som anvints, inte siger nagonting om
missbrukets svarighetsgrad, inte heller om
kriminalitet ir ett stérre problem 4n droger,
vilket det sannolik &r i en malgrupp som re-
kryterats genom kriminalvarden. Hur sva-
rar man da pa missbruksfragorna 19967 I
kolumn 9 redovisas svaren fran 1996. Nio
personer ansag sig vara fria fran missbruk av
alkohol och/eller narkotika. Tre hade haft
aterfall under det senaste aret, ofta i sam-
band med nagon kris som skilsmissa, och
lika manga missbrukade forfarande. Med
undantag fér tre, hade de som tidigare miss-
brukat minskat pa anvéndningen av alkohol
och/eller narkotika. Fér flertalet har féréind-
ringen f6rblivit stabil.

Jamf6rs kolumnen fér missbruk och ar-
bete ser man att variablerna arbete och
missbruk verkar ha samband med varandra.
De som arbetar missbrukar minst. Det gil-
ler ocksa familjeférhallanden som redovisas
i kolumnen 10. Pluset efter familj anger att
man gift sig, (blivit sambo) efter KrAmi.
Skild betyder att man skilt sig efter KrAmi
och fortfarande lever ensam. Bland de som
har arbete aterfinns manga med familj.

Utskrivna som misslyckade
Kategorin utskrivna med »misslyckat«resul-
tat hade inte arbete ndr de skrevs ut. Hur
skilide de sig fran de »lyckade«? Fér att fa
svaret pa den fragan har vi i tabell 2 gjort en
liknande sammanstillning som fér gruppen
lyckade ovan.

Ingen i kategorin utskrivna med »miss-

lyckat« resultat hade arbete nir skrevs in vid
KrAmi och inte heller nér de skrevs ut. Hur
manga hade arbete vid intervijutillfillet
19967 Studerar vi kolumnen 4 i tabellen fin-
ner vi att av gruppen om 11personer hade
atta sysselsittning, varav fyra hade arbete
och fyra var sysselsatta pa annat sitt, tva i
arbetsmarknadsatgirder, en med socialbi-
drag. Tre var utan sysselsittning. Fyra hade
arbetsléshetskassa, en av dem arbetade
trots detta. Det #r inga storre skillnader
jamfért med gruppen »lyckade«. Kategorin
misslyckad har lyckats i lika hég grad som
kategorin lyckade. -

Hur lang tid har de arbetat efter KrAmi?
Aven i denna kategori har alla arbetat nagon
tid efter KrAmi men tiden i arbete 4r i ge-
nomsnitt kortare &dn for kategorien med
lyckat resultat. Bortsett fran den ende som
har arbetat hela fyra ar har ingen arbetat
langre tid #n 2,5 ar efter KrAmi-vistelsen.
Hir kan vi inskjuta att det inte dr nagon
skillnad i utskrivningstid utan den varierar
mellan 90-92 i bada grupperna. Den storsta
skillnaden mellan kategorierna finner vi i ti-
digare arbetserfarenhet. Som framgar av ko-
lumn 2 i tabellen uppgav ingen nagon lingre
erfarenhet fére KrAmi.

Sammanfattningsvis kan man siga att
ven en stor andel av dem som skrevs ut med
smisslyckat« resultat efter fyra ar har syssel-
sittning. Skillnaden ligger i att de inte har
arbetat lika lang tid. En rimlig tolkning &r
att férandringarna i denna kategori har varit
svarare och férandringsprocessen har sale-
des tagit langre tid.

Hur har de utskrivna med misslyckat re-
sultat svarat pa fragorna om missbruk? [ ko-
lumn 6 redovisas tidigare missbruk. For att
ge en antydan om svarighetsgraden finns i
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Tabell 2

2 3 4 5
fore efter 1996
KrAmi
arbets- arbete  arbete  ekonomi
erfarenhet  antal &r  int dag
[6 ingen 2 arbete  I16n
17 ingen 2 arbete  16n
8 ingen 2,5 arbete  I6n
19  ingen 4 arbete  I6n
20 ingen 2 bereds  I6n
21 ingen 2,5 alu utb bidr
22 ingen 15 inget a-kassa
23 ingen 2 . inget a-kassa
24 ingen l syssels  a-kassa
25  ingen 15 ingen a-kassa
26 ingen 25 syssels  socbidr

Arbete och missbruk hos KrAmi-deltagare som 1992 skrev ut med »misslyckat« resultat

6 7 8 9 10
fore efter efter 1996 férandr.
KrAmi KrAmi
missbruk  behand-  domar  missbruk  familjfor.
ling
alkohol ja 0 aterf skild
bland nej 2 nej familj+
blandnark  ja 0 nej familj+
amfetam  ja 2 nej familj+
cannab ja ! nej familj
spel/alk ja. 0 nej ensam
amffalk nej I missbr ensa
bland ja nej familj
asocial nej 0 nej ensam
bland nej 0 aterf familj+
amfetam  ja I missbr ensam

I kolumn 10 anger (+) efter familj och skild att familjeférhallandena har férindrats efter KrAmi.

kolumn 8 uppgifter om behandling fér miss-
bruk efter KrAmi. Hela sju personer har
fatt sidan behandling vilket tyder pa besta-
ende problemen efter utskrivningen fran
KrAmi. Missbruk och/eller behandling ar
en trolig férklaringen till den kortare tiden i
arbete for gruppen »misslyckade«. Bilden
for 1996 skiljer sig inte fran kategorin lycka-
de. I kolumn 9 redovisas data som visar att
sju personer inte ansag sig vara missbruka-
re. Tva hade haft aterfall under det senaste
aret och tva var fortfarande missbrukare.

I bade kategorierna finner vi att en majo-
ritet hade arbete efter fyra ar. De forind-
ringar som intrddde i samband med Kr Ami-
deltagandet har saledes blivit varaktiga for
en majoritet av deltagarna oberoende av om
de skrevs ut med »lyckat« eller »misslyckate
resultat. Sammanlagt hade 11 personer an-
stillning, 4tta annan sysselsittning och sju
var utan anstillning. Endast ett fatal, sam-
manlagt fyra personer, upplevde sig sjilva
som missbrukare fyra ar efter KrAmi. Vi

kan konstatera att vigen efter KrAmi for
nagra kantats av svarigheter i form av kriser
i familjen eller aterfall i missbruk, men
trots detta har de arbetat nagon tid eller
deltagit i missbruksbehandling vilket tyder
pa en forbattring dven fér dem.

Hur vet vi da att férandringarna ir ett re-
sultat av KrAmi-verksamheten? I denna stu-
die har vi ingen kontroll éver vad som skulle
ha hant utan KrAmi. Vi vet att 1992 ars stu-
die visade pa stora forandringar direkt efter
KrAmi-vistelsen. Méanga av dem som da
skrevs ut med »misslyckat« resultat har se-
nare lyckats i flera avseenden. Kan vi hivda
att dessa ar resultat av KrAmi? Vi har stu-
derat hur de intervjuade sjilva talade om
forandringarna och inte hittat nagon avgo-
rande skillnad mellan hur personer i de tva
kategorierna talar om KrAmi:s betydelse
bortsett fran tva faktorer; fler i gruppen
misslyckade talar om storre svarigheter och
farre betonar KrAmi:s insatser vad det gl-
ler arbetsanskaffning. Ett resultat som vi
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inte finner sa forvanande som att de uttalar
sig lika positivt om KrAmi:s betydelse for
dem och férindringen i deras liv.

Formdga att évervinna
svdrigheter
Att forbattra deltagarnas férmaga att sjilva
kunna hantera de svarigheter de rakar ut for
ar ett av KrAmi:s mal. Ett matt pa hur man
lyckas 4r deltagarnas instéllning till sin egen
formaga att dvervinna svarigheter. [ diagram
1 har svaren fran 1996 jamforts med svaren
pa samma fraga 1992, da de intervjuade

ocksa bedémde sin instillning fére KrAmi-

deltagandet. _

Vid 1992 ars studie svarade 19 personer
att de litade till sin férmaga fore KrAmi. Ef-
ter KrAmi hade antalet dkat till 28 perso-
ner. Som vi kan se tyckte da samtliga utom
en att de litade pa sin f6rmaga att dvervinna
svarigheter. Som visas i stapeln till hoger i
diagram 1 har andelen 1996 minskat nagot.
D4 svarade 20 personer att de litade pa sin
formaga.

Intressant #r dock att notera att en lika stor
andel av de intervjuade 1996 svarade att de
klarade sig bittre 4n de gjorde fore KrAmi.
Det vill sdga att nagra av dem som 1992 be-
démde sin fSrmaga som god ansag 4nda att
den hade forbittrats 1996. En férklaring
som vi finner trolig 4r att fenomenet ir en
effekt av att ords innebérd nyanseras vid
omvilvande férandringar i livet. Vi tror att
den innebdrd som dessa personer 1992 lade
in i uttrycket »att lita pa sin férmaga« 1996
har nyanserats eller férdjupats. [ intervjuer-
na har vi stott pa berittelser som stoder
denna hypotes.

Nir t.ex. fragan »litar pa sin férmaga att
dvervinna sin problem och svarigheter«

stalldes 1996 svarade de allra flesta av de
intervjuade tvirsikert och utan betinketid.
Nagon reflekterade litet mer och menade
att han f6r sin del aldrig litade pa sin férma-
ga trots att han klarat av att leva ett normalt
liv anda sedan KrAmi. Man kunde alltsa
svara nej om man tolkade ordet »lita pa sin
formaga« pa ett djupare plan. Aven &vriga
som svarade nej vittnade om att de i dagsla-
get eller efter KrAmi hade haft svarigheter
av betydande slag. Det &r inte heller svart att
inse att livet efter man Iimnat verksamheten
erbjuder nya svarigheter, som nagra klarar
med foliden att sjilvfértroendet stirks,
medan andra klarar det mindre bra och till-
tron falnar. Till antalet 4r dessa personer fa.
Den hoga tilltron till sig sjilva som deltagar-
na uppgav sig ha en kort tid efter KrAmi tol-
kar vi som en »direkteffekt« av KrAmi-verk-
samheten.

Intervijupersonerna fick ocksa skatta sin

personliga styrka pa sa sitt att de bedémde
sin kraft och férmaga att leva ett socialt sett
normalt liv med arbete och utan kriminali-
tet, droger m.m.
Sammanstillningen av resultatet for 1996
visar att 20 personer tyckte sig ha en sadan
personlig styrka. Fyra ar tidigare sade 26
personer att de hade en sadan tilltro till sig
sjalva och for tiden fére KrAmi bedémde
halften att de hade den styrkan.

Tilltron till den personliga styrkan hoj-
des avsevirt under tiden i KrAmi-verksam-
heten. Aven om ett fatal har tappat tilltron
maste tendensen ses som stabil. Tilltron till
formagan att klara av livet har blivit besta-
ende bade fér dem som redan innan var po-
sitiva till sin styrka och fér en majoritet av
dem som hade simre tilltro.
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Diagram 1

Deltagarnas uppskattning av formdgan att Gvervinna svdrigheter

B Positiv

s
£ 8 Negativ
Fore 1992 Efter 1992 1996
' tid
KrAmi:s bidrag till fordndringen Det inbyggda motstdandet

Alla deltagare har under tiden i KrAmi varit
med om férdndringar i nagra avseenden. Det
har vara jamforelser av tiden fére och efter
visat. Ingen har heller lamnat KrAmi utan att
pa nagot sitt ha blivit paverkad av dess pro-
gram. P4 vilket sitt har KrAmi-programmet
bidragit till forandringsprocessen? Denna
fraga, som behandlas i det foljande avsnittet,
fokuserar de intervjuades upplevelser av for-
dndringarna. Till grund ligger ett empiriskt
material som bestar av svar pa fragor om hur
de intervjuade upplevde att KrAmi:s arbets-
sitt paverkat foérandringarna. Lisaren bor
komma ihag att det 4 minnesupplevelser
fran fyra ar tillbaka, som de intervjuades be-
réttelser refererar till. Minnet av vissa detal-
jer kan ha bleknat men tiden kan ocksa ha

vaskat fram det visentliga.

Socialvetenskap

Har KrAmi bidragit till att férindringarna
kommit till stand och i sa fall pa vilket sétt?
Vi vill belysa fragan utifran deltagarper-
spektivet. Det empiriska material som lig-
ger till grund 4r de intervjuades svar pa fra-
gorna om vad KrAmi betytt for de intervju-
ade och om de fann nagot i KrAmi:s sitt att
arbeta som var sirskilt viktigt for dem.

For nagra tycks det vara en lidngre och
hardare process att fériandra beteende én
for andra. Det framgar av intervjusvaren att
det f6r nagra tar lingre tid att inse vikten av
att dndra instillning, dverge gamla invanda
beteendeménster och anamma de férand-
ringar som KrAmi:s malséttning stipulerar.

Néagra utdrag fran intervjuerna, som alla
hamtats ur kategorin »misslyckade, visar
forandringsforloppet for deltagare som haft
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Diagram 2

antal

Fore 1992
tid

Deltagarnas uppskattning av den personliga styrkan

Efter 1992

@ Saker
B Oséaker

1996

svarare att anpassa sig efter KrAmi:s krav

och éverge sin asociala livsbana.
— Jag blev avvisad flera ganger. Det var sjilva
podngen. Jag var inte riktigt mogen fér att
klara mig sjdlv.... sa jag struntade i reglerna.
Jag fick snabbt ta konsekvenserna. Det ir
ingen annanstans man ser konsekvenserna av
det man gér.

— Jag sabbade Krami tiden. Som jag var; allt
vad folk gjorde forstorde jag, hela deras idé.
Jag gav sken av att jag var med, spelade med,
men jag var inte med utan fortsatte att spela
en roll. Jag ville vara med men var inte beredd
att stilla upp. Jag ville inte bli fri fran droger.
Sélde dir.

—Jag blev bortvisad flera ganger. Jobbigt men
jag gav sken av att spela med. Ja, jag bad att fa
komma tillbaka. Det var litet skamligt att en
cool polare som jag var tvungen att be att fa
komma tillbaks. ...Dom fragade, ska du ta det
hir pa allvar eller inte, sa dom sag nog mitt
spel. Fér mig var det jobbigt att vara bland
vanligt folk.

— Forsta gangen jag blev avvisad kinde jag ing-
enting. Jag gick till soc och fick mina pengar
dir. Andra gangen ville jag till Krami, och da
forstod jag att det dr viktigt att f6lja kontraktet.
Det maste finnas krav.

Citaten visar tydligt trogheten i férand-
ringsforloppet. Den langa karridren i sam-
hillets utkanter 4r en tung belastning som
man inte latt skakar av sig. Citaten vittnar
ocksd om att personerna har uppfattat
handledarnas principfasta tillimpning av
»bortvisning« vid kontraktsbrott som en
kraft i forindringsprocessen. Nagra kréver
den fasta handen for att resocialiseras. Det
inbyggda motstandet bryts ner och en suc-
cessiv forandring kan ta vid. Halften av de
intervjuade tyckte att bortvisningen hade
paverkat dem gott, men nagra gav ocksa ut-
tryck for att det ar en hard skola.
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Social virdighet

De flesta i KrAmi:s malgrupp har lang erfa-
renhet av kontakter med myndigheter som
polis, kriminalvard, kronfogden, social-
tjanst och arbetsférmedling. I de flesta fall
ar erfarenheterna negativa eftersom de upp-
lever att myndigheterna betraktar dem som
mindre virda. Den sociala virdigheten,
d.v.s. kiinslan av att ha virde och vara res-
pekterad i ett socialt sammanhang, har be-
rovats dem. i

Fenomenet kan férstas utifran vilfirds-
byrakratiers sitt att fungera. De 4r speciali-

serade institutioner som sorterar in indivi-

der efter standardiserade egenskaper, vari-
abler som svarar mot organisationens speci-
aliseringsomrade och de kategoriseras se-
dan for att passas in i en organisatorisk kate-
gori. P4 sa sitt ges individen en byrakratisk
identitet. (Johansson 1992; Soydan 1995).
Denna klientisering kan verka avpersonifie-
rande. For minniskor med en besvirlig livs-
historia och negativa erfarenheter av myn-
digheter och vars problem 4r s méangfacet-
terade att de inte later sig passas in inom ett
myndighets specialomrade tycks denna pro-
cess leda till en kénsla av bristande social
virdighet som »socialsvingen« genererar
och den sprids till hela livssituationen.
Utifran detta perspektiv kan man férsta
deltagarnas positiva upplevelse av KrAmi,
savil som deras positiva syn pa KrAmi:s be-
tydelse for férandringen. Det positiva be-
métandet, det fasta langsiktiga stédet, det
konsekventa férhallningssittet och mojlig-
heten att lira kinna sig sjilv repersonifierar
eleverna. Genom arbetet blir de vérdiga
medborgare, som bidrar, 4r delaktiga och
har ansvar. De far sin sociala virdighet till-
baka eller erévrar den for férsta gangen.

[ det ndrmaste refererar vi till intervju-
svar. Hir far nagra fa citat illustrera de fak-
torer som skapar social virdighet, nimligen
det personliga bemétandet, det uthalliga
stodet och méjligheten till personlig ut-
veckling och ansvaret och delaktigheten i
sitt eget liv och i arbetet. Det empiriska ma-
terialet i sin helhet omfattar nistan i samtli-
ga fall exempel som indikerar social virdig-
het. .

— KrAmi upplevde jag inte som myndighet.

" Hir motte man ménniskor inte myndigheter.

— Pa KrAmi fick jag sjilvfortroende. Fick an-

svar och tro pa mig sjilv.

— KrAmi betydde stdd, vinskap, nigon att

prata med, anfértro sig at. [ en 6évergangspe-

riod har KrAmi hjélpt till att ta mer ansvar,

— P4 KrAmi tinker man pa hela livet. P4 soc

talar man om pengar, kortsiktigt, dag for dag.

— Man kunde prata pa vettig niva, féra en 6p-

pen dialog, visste jag inte vad jag ville fick jag

mojlighet att kdnna efter. Jag blev behandlad
som kamrat.

Alla intervijuade, dven de fa som 4nnu inte
lyckats férandra sitt liv, kommenterade det-
ta tema. Kamratlig stimning, nigon att tala
med, att kiinna sig jamstalld, respekterad.
Ett stille att vinda sig till d4r man inte kén-
ner sig bevakad, far vara sig sjilv och dar
man tar hinsyn till hela minniskan.

Det vi hor 4r upplevelsen av att de kinde
sig virdiga trots att de var i behov av hjilp.
Denna hjilp fick de i form av praktiskt stéd
i olika situationer. Vi illustrerar dven detta
med négra citat.

— Stddet, att man fick komma tillbaks och
prata nir man hade problem, att man fick
vilja sjilv och bestimma sjilv. Mina beslut
gillde. Inte andras som pa arbetsférmed-
lingen; att dom stillde krav pa mig, sa att jag
stillde krav pa mig sjilv.

—KrAmi betydde att jag fick tillbaks jobbet.
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Chefen var tveksam, men med hjilp av KrAmi
vagade jag sta pa mig. P4 KrAmi fick man
klara av saker sjilv. Man blev delaktig. Man
fick kdnna sig stolt éver vad man gjort.

—Stéd ocksa att ga till kronofogden. Tidigare
trodde jag att om man bara héll sig undan sa
skulle dom inte komma 4t mig. Jag trodde dom
skulle ta allt.

Stod vad det giller praktiska saker som att
soka arbete och klara av det, ta itu med fri-
tidssysselsittning, 16sa ekonomiska och an-
dra problem ser vi i manga svar. Nagra anla-
de ett annat perspektiv. De sag det som vik-
tigt att fa hjilp att se sig sjélv och sina fram-
steg och kinna att det fanns en instans dar
minniskor var vilvilligt instéllda.

De intervjuade férmedlar .ocksa att de
har lart sig nagot som nedanstaende citat vi-

sar.
— Jag fick lira mig ta hand om mig sjilv. Pa so-
ciala skéter dom om. Man blir fasthéllen, be-
grinsad. Hiar kommer man ut i livet, fir gora
vad som helst. Men man far ju ocksa komma
ihag att dom ledde mig till KrAmi.

— Man fick lira sig hur man tanker, hur man
analyserar sina egna virderingar, ifragasitter
dom.

— Jag fick utbildning om mig sjilv, livet,
strukturerade upp mitt liv, chans att préva.
KrAmi har paverkat mitt liv helt klart.

— KrAmi betydde mycket. Jag fick klart for
mig vad jag ville. Jag fick vigledning. Kunde ta
kérkort.

Det man lirt sig ir bade praktiska kunska-
per om hur man gor i olika situationer och
nagonting om sitt eget liv. Man har fatt lira
sig att hitta struktur i tillvaron, nagot om
sina egna virderingar och sina egna intres-
sen och att se sina mojligheter.

Ungefir hilften nidmnde arbete forst i inter-
vjusvaren. Nagra citat visar hur man svarade:

—KrAmi betydde att jag fick jobb, det var det
bista. Jag tror att jag hade klarat mig bra utan
KrAmi, men det gick fortare att fa arbete pa
det hir sittet.

—Det var jobbigt att vara pA KrAmi, men det
var skitbra chans om man ville ha jobb.

Dom var som stdd. Jag fick lira mig ett an-
nat sitt att tinka. Man blir s& ansvarslos nir
man gar sjilv.

—KrAmi betydde att jag fick vildigt bra kon-
takt med virdefulla personer. Jag tog KrAmi
till hjalp for att fa praktik. En person som jag
fick kontakt med pa praktikplatsen hjilpte
mig sedan till arbetet.

Att fa arbete var f6r manga det viktigaste
med KrAmi,men vi kan ocksa av citaten ut-
l4sa att arbetet har betytt att man far ansvar
och blir delaktig i samhallslivet.

Sammanfattningsvis kan man séga att fa
bli bemétt som en hel minniska, inte som
problem, ha tillgang till personer som man
litar pa nir problem uppstar, en plats att ga
till och faktiskt fa hjilp, inte minst med det
problem som upplevs som storst, namligen
att fa arbete, upprittar personerna och ger
dem social vardighet.

Sammanfattande kommentar

Som en sammanfattande kommentar vill vi
diskutera resultaten i termer av férdndring,
bestiandighet och social virdighet. Dessa tre
begrepp fangar enligt vir mening essensen
av det sociala férindringsarbete som #ger
rum vid KrAmi i Orebro. De minniskor
som KrAmi arbetar med, kriminellt belasta-
de med missbruksproblem, som inte har
forankring vare sig pa bostads- eller arbets-
marknaden, dr en grupp som har svart att
dndra livsinnehall och livsinriktning. Hand-
laggare vid manga inblandade myndigheter
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har lang erfarenhet av detta. KrAmi har
gjort det till sin speciella metod att tydlig-
gOra personens eget ansvar for sina val av
handlingar och att inom ramen for detta ar-
betstt samverka mellan och éver myndig-
hetsgrinserna. Malet ar att flytta deltagar-
nas sociala tillhdrighet fran den subkultur
dir de tidigare haft sin hemhérighet till ett
ur samhillets synvinkel socialt anpassat liv.

Med jimforelsen mellan férhallanden
fore och efter KrAmi har vi lyft fram data
som indikerar att viktiga forhallanden har
forandrats i samband med KrAmi-program-
met. Vid 1996 ars studie har vi dessutom
kunnat visa fordndringar dven hos deltagare
som 1992 skrevs ut med ett »misslyckat« re-
sultat. Vi har visat pa positiva férandringar
vad det giller arbete, instillning till arbete,
drogmissbruk, upplevelser av formagan att
dvervinna problem och upplevelsen av per-
sonlig styrka. En generell slutsats som vi
drar ir att de intervjuade deltagarna har ge-
nomgatt visentliga fordndringar i dessa av-
seenden.

Det andra viktiga resultatet som vir em-
piri indikerar &r att de sociala férandringar-
na har blivit bestdndiga 6ver den studerade
tidsperioden pa fyra ar.

Vara empiriska data visar att deltagarna
starkt uppskattar KrAmi:s fortjinster Be-
rittelserna om vad KrAmi betytt och vad i
arbetssittet som ur deltagarnas synvinkel
upplevdes som viktigt indikerar det tredje
begreppet social vérdighet. Trots att pro-
grammet priglas av hart stillda krav vad det
giller att folja 6verenskommna regler, tydlig-
het i vilket handlande som &r ratt och fel och
konsekvenser som inte ltt later sig avfirdas
upplevs programmet som positivt. KrAmi

har ocksa givit deltagarna ett viardigt bemo-
tande, stéd, nya insikter och en méijlighet
att klara av att fa ett arbete och dirmed en
ny social virdighet.

En central fraga dr hur vi vet att de visade
forandringarna astadkommits av KrAmi-
programmet och inte av faktorer som ligger
utanfor? Det ir ett generellt problem i den
utvirderingsforskning som arbetar med re-
sultat och effekter. I den hir studien har vi
begrinsat oss till att visa pa forandringar
och deras stabilitet. Vad som astadkommer
forandringarna dr en metodologiskt svar
fraga. Inom ramen fér den rapporterade
delstudien har vi kunnat anvinda oss av en-
bart ett matt pa fordndringarnas karaktir.
Det 4r KrAmi-deltagarnas egna berittelser
om den upplevda foérindrings dynamiken.
Detta ir naturligtvis virdefullt. Men det be-
hévs ocksa flera, om mojligt, »objektivac
matt pa hur forindringarna har astadkom-
mits; vilka dr de KrAmi-interna respektive
KrAmi-externa faktorerna som ar aktiva i
forandringsprocessen?

I det stérre projekt som denna studie 4r
en del av har vi valt flera olika, varandra
kompletterande ansatser fér att kunna utta-
la oss om KrAmi-interna och externa fak-
torers roll i de férdndringar som registreras.

Tack!
Vivill tacka personalen vid KrAmi-Orebro
och intervjupersonerna; docent Ted Goldberg,
Stockholms universitet och utredare Anders
Géransson, Vixjd, seminariedeltagare vid
FORSA-seminariet i september 1996, i Gote-
borg och Jan Eriksson vid Socialstyrelsen.
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Summary

Persistence of social change and social dignity
A follow-up study of a programme for
social rehabzlztatzon at KrAmi in Orebro

The purpose of this study is to illuminate
the persistence of alterations in the lives of a
group of clients who have been exposed to
KrAmi, a rehabilitation programme for
younger clients with criminal background
and poor social and personal resources. The
programme practices a social work method
called pedagogics of consequence. In an ex-
tensive study of various aspects of the reha-

bilitation programme a group of 29 clients
were interviewed in 1992. In the present
study, which is a limited part of a much lar-
ger, comparative and longitudinal evaluation
research project, 25 clients from the 1992
group are interviewed. We have accordingly
chosen to describe the clients’ life situation
with reference to a number of essential vari-
ables, such as work, patterns of alcohol abu-
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se and drug use, self-sufficiency and social
competence. The data referring to before
registration for the programme, six months
and four years after being discharged from
the programme were compared. Our empi-
rical material demonstrates that the positi-
ve changes in the life situation of the clients

persisted after four years. The clients’ own
interpretation of the role of the rehabilita-
tion programme in changing their life situa-
tion is characterized in affirmative terms.
The KrAmi programme in Orebro seems to
bring back social dignity to the lives of the

clients.
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