Socialvetenskapen och de
sociala problemen

GUNNAR OLOFSSON

Denna artikel diskuterar »de sociala problemens« roll for
sociologin och socialvetenskapen. Socialvetenskapens
uppkomst dir knuten till hanteringen av sociala problem, i
betydelsen existens- och forsorjningsproblem som industria-
lismen och urbaniseringen medjforde for arbetarklassen och
de fattiga. Socialvetenskapen bidrar med en scrskild form
for tillimpbar kunskap; den utvecklar »reformobjekt«, som
binder ihop forklaring med ingrepp. Detta visas i en diskus-
sion av levandsnivdforskningen. Till sist diskuteras forhal-
landet mellan socialvetenskapen som dtgéirdssokande
kunskap om sociala problem och synen pd sociala problem
som frambringade av myndigheters dtgdirder.

Den »sociala fragan« och
sociologins uppkomst

Sociologin 4r en vetenskap om »det sociala« i
tva avseenden. Den ir dels en generell sam-
hillsteori och dels systematisk empirisk
kunskap om sociala férhallanden. Med detta
dubbla perspektiv kan sociologin som disci-
plin férankras i olika ssmmanhang. Nér vik-
ten laggs vid sociologins begreppsliga struk-
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tur betonas forhallandet till andra filosofis-
ka och samhillsvetenskapliga teoribildning-
ar. Exempelvis kan det gilla dess férhallande
till marxismen och nationalekonomin (t.ex.
Zeitlin 1968, Therborn 1976, Sérensen
1982). Nisbet ser sociologins centrala be-
grepp som det konservativa tinkandets svar
pa den franska revolutionens erfarenhet
(Nisbet 1967). Men sociologins begreppsli-
ga utveckling kan ocksa behandlas som en
intern vetenskaplig och filosofisk process,
dir framvixten av nya begrepp frimst ana-
lyseras i relation till tidigare forfattares be-
grepp (Parsons 1937, Habermas 1981).

En analys av sociologins uppkomst och
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historia kan fér det andra betona dess roll
som vetenskapliggjord kunskap om »sociala
problem« med inriktning pa en problemlis-
ande praxis (Oberschall 1972, Kern 1982,
Hinkle & Hinkle 1954, Hinkle 1980,
Schwendinger & Schwendinger 1974). Det-
ta perspektiv betonar att disciplinens meto-
dologi och dess teoretiska begrepp utveck-
las parallellt med den problemorienterade
empiriska forskningen (Wagner 1990,
Oberschall 1965, Hinkle 1980, Madge
1962).

I ett sadant perspektiv blir Rowntrees
empiriska undersokningar av fattigdomen i
York for en forstaelse av den engelska sam-
hallsvetenskapen viktigare 4n Herbert
Spencers omfangsrika, men nu bortglémda
sociologiska arbeten om den sociala diffe-
rentieringen (jfr Abrams 1968).

P4 samma sitt framstar i Tyskland de
energiska katedersocialisterna kring Verein
fiir Sozialpolitik (VfS) med omfattande soci-
alpolitiska kartliggningar som centrala for
tysk samhillsforsknings uppkomst och ut-
veckling. V1S ar viktig i sig sjalvt och bor sa-
ledes inte bara betraktas som en arena for
Max Webers samhillsengagemang (jfr Mitz-
man 1973, Oberschall 1965, Ringer 1979,
Therborn 1976, Wagner 1990).

Gustaf af Geijerstams utredningar om
levnadsvillkoren i Stockholm eller Emigra-
tionsutredningens rapporter blir i samma
perspektiv kanske mera relevant som exem-
pel pa tidig svensk sociologi 4n de nu bort-
glomda akademiska arbeten som skrevs av
landets forste professor i sociologi, Gustaf
Steffen (ifr Gullberg 1972, Fridjonsdottir
1987 och 1990, Lilliestam 1960)

I England, Tyskland och Frankrike hade
man redan under 1700-talet borjat att sys-

tematiskt samla in uppgifter om befolkning-
ens storlek, sammansittning och levnads-
forhallanden (Oberschall 1972, IESS 1968).
Detsamma giller i Sverige Tabellverket fran
1749, som senare blev Statistiska centralby-
ran. Syftet med denna offentliga statistik
var att ge ett bittre underlag for statens
verksambhet (jfr Heinsohn & Steiger 1982).

Socialpolitik och arbetarrorelse
Under slutet av 1800-talet debatterades i
Europa »arbetarfraganc eller som den ocksa
kallas, den »sociala fragan« (Lange 1875,
Sombart 1908, Castel 1995). Den blev di-
rekt och indirekt en viktig forutsittning for
framvixten och institutionaliseringen av so-
ciologin i Europa.

Den omvilvning som kapitalismen med-
forde for det radande samhillssystemet i
Europa och Amerika under 1800-talet inne-
bar en paskyndad omdaning av alla samhil-
leliga férhallanden; gamla sociala ménster
bréts upp, nya formades i allt snabbare takt.
Gamla trygghetssystem i form av familj,
slakt och lokala arrangemang omvandlades
snabbt (Polanyi 1944/1989) och nya social-
politiska institutioner utvecklades; det gill-
de allt ifrdn organiseringen av sjuk- och be-
gravningskassor till statens lagstiftning om
arbetarskydd.!

Gamla samhalleliga problem gavs nya for-
mer. De fattigas och egendomslésas problem

I Iett annat sammanhang diskuterar jag olika

analyser av socialpolitikens uppkomst och in-
stitutionalisering och de krafter som burit
fram den (Olofsson kommande). Dir tar jag
upp diskussionen om vélfardsstatens upp-
komst, om vilka sociala krafter som burit fram
och format den, och gar in pa klass-, maktre-
surs- och riskgrupps-ansatserna.
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forvandlas gradvis till 16nearbetarnas for-
sorjningsproblem. (jfr Olofsson 1979 och,
1995, Castel 1995). Underklassens sociala
villkor blev s& sméaningom (industri-)arbe-
tarklassens problem. [ konstitueringen av in-
dustriarbetargruppen till en arbetarrérelse
formades krav och utvecklades férslag till
16sningar.

Vi kan hir urskilja olika principiella slag
av ingrepp och reaktioner: reglering av soci-
ala forhallanden via lagstiftning; uppbygg-
nad av nya organ och institutioner for att ge-
nomféra beslutade atgirder; problemhante-
ring via sjdlvorganisering i kassor men ocksa
framvixten av olika samhillsgruppers och
intressens krav pa atgirder fran statens sida
(jfr Polanyi 1994/1989).

De offentliga institutionerna stilldes in-
for problem som féljde av lonearbetarexis-
tensens problematiska villkor. Det sitt var-
pa det gjordes och vilka reaktioner och in-
grepp som blev resultatet paverkades till
form, omfang och innehall av l6ntagarnas
fackliga och politiska mobilisering. Filantro-
pi och fattighjalp omvandlades si smaning-
om till generella offentliga socialpolitiska
ingripanden och en stegvist professionalise-
rad socialarbetarpraxis.

Social forskning i Europa

I den europeiskaverkligheten och tinkandet
gav denna valdsamma omstrukturering och
dess méanskliga konsekvenser inte bara upp-
hov till sjélvorganisering och offentliga in-
gripanden utan ocksa till framvixten av nya
hanteringssitt och nya former fér vetande
och kunskap.

2 De sociologiska klassikerna Marx, Durkheims

och Webers teorier kan ses som tre skilda sys-

I Europa uppkom tidigt en mangfacette-
rad arbetarrorelse. Hir utvecklades ocksa
en serie socialpolitiska ingripanden och reg-
leringar, frimst i form av socialférsikringar
(jfr Alber 1982). I Europa fanns en samtidig-
het mellan upptéckten av »de sociala proble-
men« och framvixten av arbetarrorelsen
och socialismen.

Det fanns ett nira inre samband i det sitt
varpa de europeiska staterna kom att se pa
de sociala problemens 16sning. Arbetarrs-
relse och socialpolitik var tva olika svar pa
industrialismens nya — eller férnyade — for-
mer for socialitet respektive fattigdom och
elande. De hade en gemensam rot i 16near-
betarexistensens bade specifika och all-
manna levnadsvillkor. Arbetarrdrelsen vix-
te fram som organisatoriska och sociala
praktiker visavi marknadssamhillets former
och som instrument fér [énearbetarnas krav
och intressen. Dess krav riktade sig mot an-
dra klasser och skikt och gentemot stat och
kommun (jfr Olofsson 1979 och 1995).

Den framvixande statliga socialpolitiken
var i sin mest generella form ett férsok att
l6sa den moderna l6nearbetarexistensens
forsorjningsproblem genom lagstiftning, so-
cialférsikringar och stravan att frimja arbe-
tarklassens integration och inordning i den
radande sambhillsordningen. Existensrisker
och forsorjningsproblem sékte man 16sa
som ett politiskt-sociologiskt problem, som
ett integrationsproblem. Med en ofta an-

tematiska samhillsvetenskapliga férklaringar
pa industrialismens omvandling av samhalls-
struktur och existensformer (jfr Abrams
1982: kap 2-4). Diagnoserna, férklaringarna,
de foresprakade 16sningar liksom de centrala
begrepp de utvecklade skiljer sig at, men fore-
malet fér teorierna dr i en mening det samma.
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vind formulering sa var ett mal for den tys-
ka socialpolitiken i Bismarcks tappning att
gora socialismen 6verflodig.

Sociala problem och social
forskning i USA

Den amerikanska sociologin vixer fran
1890-talet fram mot bakgrund av storsti-
dernas slum, ungdomskriminaliteten, upp-
16sningen av den sociala kontrollen, familje-
sénderfallet etc. (Hinkle 1980, Schwending-
er & Schwendinger 1974). IUSA kom immi-
grationen, urbaniseringen och proletariser-
ingen att forstas som grunden till de »socia-
la problemen« — dvs de former f6r sénder-
fall, elande, oordning och upproriskhet som
var karakteristiska for det snabbt fordndra-
de amerikanska samhillet under 1800-ta-
lets slut. Den i USA framvixande »socialpa-
tologin« eller som det senare kom att heta
»studiet av sociala problem« handlade om
dessa forhallanden (jfr C.W. Mills 1943/
1963, Merton & Nisbet 1961 m.f1.)

De tidiga amerikanska forskare och intel-
lektuella som kom att utveckla det samhalls-
tankande som blev till sociologi forklarade
de rddande sociala problemen med upplés-
ningen av de normer och av den kontroll var-
med stabila och vilfungerande grupper och
narmiljder hittills uppfangat de potentiellt
avvikande grupperna och beteendena. Det
centrala botemedlet var uppfostran och
omfostran genom att forstirka gamla insti-
tutioner som familjen men ocksa konstruk-
tionen av nya institutioner for att kunna
hantera de upplosande mekanismerna. Dvs
16sningen pa de sociala problemen i ett ame-
rikanskt (storstads)sammanhang sags i form
av en utdkad och férindrad social kontroll.
Konkret hélls 16sningarna i USA pa en lokal

eller delstatlig niva, och inte frimst pa stat-
lig niva som i Europa.

Det blev mer av stadens én statens pro-
blem, mera kommunalt socialt arbete 4n
dvergripande statliga 16sningar i t.ex. social-
forsikringarnas form. I USA gav de nya pro-
blemen upphov till en reformpraxis, inrik-
tad pa normativ paverkan.

Den tidiga amerikanska sociologin beto-
nade begrepp som norm, priméir- och se-
kundirgrupp, primir och sekundir sociali-
sering. Denna typ av kunskap, och mera pre-
cist den begreppsvirld av bestimningsfak-
torer och sociala mekanismer var i princip
mojlig att anviinda for att identifiera och di-
agnosticera de problem som klassificerats
som »sociala problem«. Men detta innebir 4
andra sidan inteatt giltigheten och generali-
serbarheten av dessa begrepp och denna
kunskap skulle vara begrinsade till dess
uppkomstbetingelser (se Mills 1943/1963,
Hinkle 1980; jfr aven Osterberg 1988).

Fran identifikation av problem
till 16sning genom
myndighetshandlande

1800-talets snabba omvandling av samhal-
let, genom urbanisering, industrialisering
och migration skapade nya och problematis-
ka omstindigheter, inte minst {6r de lagre
skikten och de fattiga. Trycket pa de tradi-
tionella férsérjningssystemen dkade. Fattig-
vardslagstiftningen skirptes i manga lander.
Vilka grupper var t.ex. oférskyllt fattiga och
vilka skulle ha ritt till underst6d?

De sociala férhallanden och erfarenheter
som dmbetsmén och opinionsbildare i olika
linder sag som »sociala problem« kunde
emellertid inte som regel hanteras av existe-
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rande myndigheter med deras givna verk-
samhetsformer. Ibland kunde nya problem
hanteras genom att de inordnades under en
redan given kategori, t.ex. genom att tinja
eller utvidga den. Men 1i regel krivdes det
att ett problem f6r att kunna hanteras iden-
tifierades skarpare genom en avgrinsning
eller genom att skapa en ny klassifikation.
Ett centralt exempel 4r héir den successiva
framvixten av begreppet »arbetsléshetc
med alla de konsekvenser detta fatt for att
kunna skilja ut olika grupper med olika slags
forsorjningsproblem och dirfér med olika
grad av rittigheter och ansprak pa offentligt
st6d till sin utkomst (Garraty 1978).

[ detta lige vixte den administrativa och
politiska betydelsen av en ny slags kunskap,
dvs kunskaper om vari de nya problemen
och omstindigheterna bestod, hur de upp-
kommit och vari de hade yttrat sig, hur de
kunde mitas, om de 6kade eller minskade
etc.

Det var nya offentliga institutioner som
blev viktiga producenter av administrativa
eller kartliggande data, data som i sin tur
kom att tjina som underlag for kunskapsut-
veckling. Ett beromt tillfdlle i samhallsve-
tenskapens historia ar att Marx som bekant
flitigt anvinde de rapporter som de engel-
ska fabriksinspektérerna sammanstillde
dver liget i den engelska industrin for sin
framstillning i Kapitalet. Men ocksa de
framvixande  socialforsikrings-organens
verksamhet gav tidigt upphov till systema-
tiska datainsamlingar, uppgifter som behév-
des for forvaltningen av dessa system (Kern
1982, Abrams 1968, Oberschall 1965 och
1972, IESS 1968).

Expansionen av den rationella byrakra-
tiska organisationen av statens och stider-

nas férvaltning ledde till en systematisk in-
samling av statistik om sociala férhallanden.
Samtidigt okade den politiska elitens och
statens forlitan pa kunskap och systema-
tiskt vetande for att l6sa olika slags problem.
Dirigenom uppkom det »rum« och det ut-
rymme for nya slags kunskaper — och kun-
skapsformer — om det moderna livets och
den moderna socialitetens risker och pro-
blem som den empiriska probleminriktade
sociologin kom att utvecklas inom.

Den systematiska kunskapen om l6near-
betarnas sociala forhallanden inom produk-
tionens sfir och de lagre klassernas problem
i den forsamhilleligade reproduktionens
sfir, vad som bestammer och reglerar dem,
och hur den offentliga sektorn har kommit
att fungera i forhallande dartill, kan pa ett
innehallsligt plan sigas vara »sociologins
rume, savil for dess anvandning som fér
dess teori.

Svensk sociologi som
reformvetenskap

En konklusion av det som sagts ovan &r att
den empiriska socialvetenskapen inklusive
sociologin begreppsligt och med sina meto-
diska verktyg bearbetar problematiska eller
icke onskvirda sociala forhallanden pa ett
sadant sitt att man kan begripa dem som
»sociala problem«. Detta ar inte en vérde-
ring av att socialvetenskapen bor eller skall
gora det, utan det &r ett historiskt grundat
konstaterande av vad den i huvudsak tycks
ha gjort. Lat oss prova detta resonemang pa
den moderna svenska sociologins framvéxt.

En bakgrund till att sociologin tidigt un-
der efterkrigstiden fick plats vid svenska
universitet var foérhoppningen att dmnet
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skulle kunna tjina som reformvetenskap i
vilfirdsbygget (Fridjonsdottir 1987 och
1990, Gullberg 1972). Sociologin sags som
en reform- och planeringsvetenskap, som
den reformerande politikens och byrakra-
tins hjdlpmedel.® Upptagenheten av de soci-
ala problemen och deras méjliga 16sning var
i Sverige viktig fér den moderna sociologins
framvixt (jfr redan Myrdal & Myrdal 1934).

Ser vi till den forskning som bedrivits
inom svensk sociologi sa har sidana for-
hoppningar ocksa infriats.* Svenska sociolo-
ger har ofta analyserat effekterna och konse-
kvenserna av statens och de offentliga or-
ganens ingripande i de sociala férhallande-
na. Det kan gilla skolpolitiken och skolre-

3 Det var inte bara en fraga om sociologin. Ock-

sa statskunskapen, kulturgeografin (dir inte
minst tidsgeografin blev en viktig planerings-
vetenskap) och pedagogiken kunde vara ett ar-
gument for utvidgningen av statliga uppgifter
och utgifter och instrument for samhillsom-
vandling. Det gillde i hég grad nationalekono-
min. Utifran savil planeringskeynesiamens och
cost-benefit-traditionen kunde omfattande of-
fentliga arrangemang motiveras. Ett exempel
ir de samhillsekonomiska argumenten for ut-
byggnaden av den offentliga barntillsynen och
daghemmen. Visserligen var daghemmen dyra.
De 8kade léner som kvinnor kunde fa om de
hade en obruten arbetskarriir, och de hégre
livsloner som kvinnor dirigenom skulle f4 och
de skatter som dessa skulle ge upphov till blev
starka argument f6r utbyggnaden.

Jag tar i denna artikel inte upp industrisociolo-
gin, arbetslivsforskningen, forskningen om
medinflytande och fabriksnedliggningar, om
arbetsldshet, arbetsmarknad och arbetsmark-
nadspoilitik, eller om planering, boende och
bebyggelse. Dessa omraden dr exempel pa vik-
tiga filt och omraden som ytterligare skulle
bekrifta den bild som hir ges av den sociala
forskningen i mera avgrinsad mening.

formernas betydelse fér den sociala sam-
mansittningen och skolresultat bland
eleverna (Arnman & Jonsson 1983, 1986;
Erikson & Jonsson 1994). Skillnader i lev-
nadsvillkor har undersokts fran det tidiga
1970-talets laginkomstutredning till dagens
levnadsnivaundersokningar (S. Johansson
1970a, 1970b, 1970c, 1971, Lena Johansson
1970, 1971, Ahrne 1971, Erikson 1971; vi-
dare Erikson & Aberg 1984 och Fritzell &
Lundberg 1993 och 1994). Sociologer har
utforskat fingelsernas roll som straff och
anpassningsorgan (Bondesson 1974) liksom
socialtjinsten och dess férhallande till kli-
enterna (Sunesson 1981,1985).

Néagra omraden har efter hand utvecklats
till egna specialomraden. Kriminologer in-
riktar sig mot brott/straff/fangelse-kom-
plexet. Den i Sverige nya disciplinen socialt
arbete tar sig an socialvardens och social-
tjanstens omrade medan rittssociologer ut-
viarderat t.ex. jamstalldhetslagstiftning
(Widerberg 1980) och socialférsikringar
(Hetzler-Eriksson 1983) eller diskuterar rit-
tens sociala roll liksom ramlagstiftningens
roll som styrinstrument etc (Hydén 1978
och 1984).

1970-talets férskole-, familje- och prosti-
tutionspolitik kom att motiveras bl.a. uti-
fran Rita Liljestroms bidrag till skilda of-
fentliga utredningar (Liljestrom 1973 och
1975 resp. Ds 1980:9). Upptagenheten av
universitetens sociala selektion kom till ut-
tryck i Bengt Gessers bidrag till U 68-utred-
ningen (Gesser 1971) och har utgjort ett
dterkommande inslag i senare utredningar
om skol- och universitetspolitiken (Erikson
& Jonsson 1994; jfr Gesser 1985 for en dis-
kussion om problemets bestandighet).

Vandalism, multiproblemfamiljer, in-
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vandring, framlingsfientlighet, hemldshet
och vrikningar, bostadssegregation, alkohol-
och narkotikamissbruk, nyfattigdomen, so-
cialbidragens roll, fosterbarnens wvillkor,
kvinnomisshandel, videovald, hemtjénstens
arbete och organisation etc har varit viktiga
omraden f6r empirisk socialforskning under
de senaste decennierna. Det 4r en forskning
som i manga fall gett viktig kunskap om pro-
blematiska sociala forhallanden. Men hur
kan da den tillimpade sociala forskningen
fungera i forhallanden till de atgirdande
myndigheterna? |

Fran sociala problem till
skapandet av reformobjekt

Den tillimpade sociala forskningen spelar
en viktig roll fér att som led i formuleringen
och diagnosen av »sociala problem« utveckla
de begreppsliga redskap som gor det méjligt
att analysera och omformulera dem, t.ex.
med nya avgransningar och klassifikationer
av personer, motiv, beteenden, handlingar
och av de atgirder, ingripanden och institu-
tioner som finns eller skapas for att ingripa
och hantera dem. Jag foreslar hir att vi defi-
nierar dessa tankemissiga operationer som
att den sociala forskningen harigenom ska-
par »reformobjekt«. Det innebdr mera pre-
cist féljande
(a) Utifran myndighetens perspektiv ges so-
cialt problematiska forhallanden formen
av »sociala problem«. Dirigenom blir de
mojliga att samtidigt begripa och an-
gripa.
(b) Den tillimpade socialvetenskapen pro-
ducerar 4 ena sidan nya kunskaper, inkl.
nya teorier, mitinstrument etc och 3 an-

dra sidan ocksa

(c) mojliga ingreppsformer visavi de sociala
problemen.

(d) Reformobjektet ar saledes ett strategiskt
mellanled mellan 4 ena sidan konstate-
randet av icke 6nskvirda tillstand och in-
gripandet visavi dem.

Ett exempel pa intellektuella operationer
som gor det méjligt att konceptualisera pro-
blem pa ett nytt och ingreppsrelevant stt ir
t.ex. kartliggningar och undersokningar av
socialbidragstagare som syftar till att av-
grinsa olika grupper bland som sdker social-
bidrag sa att hanteringen av dem blir littare
att gora. Detta 4r ett exempel pa den enk-
laste nivan, dvs begreppsliga operationer for
att andra formen for klassifikation av perso-
ner och handlingar och for en atgirdsrele-
vant indelning av en problemgrupp i skilda
undergrupper (som underférstatt far olika

behandling och bemétande).

Reformobjekt och policy-relevans
Vetenskapssociologiskt ar det okontroversi-
ellt att hivda att kontexten och den institu-
tionella miljén paverkar vilka fragor som
stills, eller att dessa styrs av forskares vir-
deringar. Men nér jag hir siger att tillimpad
samhillsforskning producerar »reformob-
jekt« implicerar detta emellertid ocksa att
det dr en sirskild slags metodologi, teori och
vetenskapssyn som aberopas. |

En nira forbindelse mellan efterstravad
forklaring och atgardsméjligheten inverkar
ocksa pa den typ av kunskap som produce-
ras eftersom den i princip formas av kravet
att vara ingreppsrelevant. Sjilva anvindbar-
heten av samhillsvetenskap sigs t.o.m. vara
dess demokratiska signum. Vetenskapsfilo-
sofen Poppers krav pa att samhillsvetenska-
pen skulle mojliggora ett stegvist reformar-
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bete, »piecemal social engineering« ligger
under aktuella pldderingar f6r den virde-
och policy-relevanta samhillsforskningen
(jfr Forskningsberedningen 1996).

Den koppling mellan forklaring och at-
gird som finns i den hir anférda typen av
socialvetenskap far till konsekvens att den i
relation till »det sociala problemet« konstru-
erar ett »reformobjekt, som skall gora det
mojligt fér myndigheter att handla pa ett for
dem relevant sitt. Det kan vara fraga om
manga slags handlande (eller icke-handlan-
de) som har till avsikt att dvervinna, bearbe-
ta, dverskyla eller eliminera de sociala till-
stand, som man sett som problematiska och
icke 6nskvirda. Det kan vara fraga om kun-
skap och vetande som tar sikte pa olika slags
anvindare och brukare; det jag benimnt
»reformobjekt« 4r anpassat till myndigheter
och offentliga organ.?

Ftt exempel pa hur »reformobjekt« utfor-
mas ir foljande. Vissa problem kan antas
gilla for stora grupper av medborgare, t.ex.
alla l6nearbetare. Det giller sjukdom, ar-
betsskada, invaliditet, arbetsléshet och dod.
Dessa typer av problem kan begreppsliggs-
ras som risker for individer och risksanno-
likheter inom en grupp, métas med statistik
och 16sas och hanteras genom forsikringar.
De ses som strukturella problem och 16s-
ningen kan ligga i andrade rittsregler, insti-
tutioner, generella bidrag etc. Andra typer
av »sociala problem« lokaliseras och be-
greppsliggors i stéllet som individuella pro-
blem och tillskrivs individers egenskaper el-
ler forhallanden. Det géller alkoholdrickan-

> Men kunskap och vetande kan ocksa utformas

i relation till andra adressater som olika intres-
seorganisationer, viljare eller t.o.m. medborga-
re. Jfr konklusionen nedan.

de och andra former for drogbruk (katego-
rier som missbruk och beroende), barn- och
hustrumisshandel, pedofili, kriminalitet
m.m.

Frdn »problem« via »reformobjekt«
till »lésning«
Samhillsvetenskapliga kartliggningar av so-
ciala férhallanden kan leda fram till identi-
fikation av samhilleliga och socialpolitiska
problem. Detta slag av kunskapssystemati-
sering lagger myndighetshandlandet tillrit-
ta. Den skapar en vetande-atgirdssekvens

av rationalistisk typ (jfr nedan).

Diagnosen av problemen och de énskvir-
da malen binds samman med hjalp av klassi-
fikationer och dtgcirder. Via lagstiftning och
dndringar i fordelningen av resurser gar vi-
gen fran oodnskade till 6nskade tillstand. V-
gen fran problem via ingrepp till asyftat re-
sultat férmedlas av en stat som inte funge-
rar enbart reaktivt, utan ocksa forebyggan-
de och foregripande.

Begreppsliggorandet av de icke 6nskvir-
da sociala férhallanden som »sociala pro-
blem« ar det forsta steget. Kopplingen av
forklaringen till problemets orsaker och f6-
rekomst till 16sning och atgérd sker via det
jag kallat »reformobjekt«. Vi kan belysa det-
ta med ett fall.

Frdn fattigdom till levnadsnivd
Forskning kring levnadsférhallanden och so-
ciala indikatorer ir ett viktigt exempel pa
tillimpad socialvetenskaplig forskning un-
der 1960- och 1970-talen. Denna forskning
var ndra knuten till en ingripande politik for
utjgimning av levnadsstandard och med en
ambition om planerat problemférhindran-
de. Politiskt bars den framst fram av social-
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liberala och socialdemokratiska stromning-
ar. Det varide nordiska linderna och i Eng-
land som den tillimpade socialforskningen
fick denna inriktning och det var har man
institutionaliserade levnadsnivaforskning-
en. Fattigdomskriget, »the War on Poverty«i
USA under 1960-talet gav 4 sin sida upphov
till en annan ny vetenskaplig disciplin, eva-
lueringsforskningen, eftersom tyngdpunk-
ten hir 1g pa att prova hur olika slags 16s-
ningar och dtgirder verkade, och att finna
vilka som var kostnadseffektiva.

[ Sverige blev Ldginkomstutredningen ex-
ponent f6r denna del av den tillimpade so-
cialforskningen. Den utredningen borjade
sitt arbete i mitten av 1960-talet.’ Dess
forskningsansats och metodik kom senare
attinstitutionaliseras i levnadsniviunder-
sokningarna vid Institutet for social forsk-
ning (SOFI), ddr man ocksé upprepade och
vidareutvecklade den ursprungliga under-
sokningen frén 1968 under &ren 1974,1981
och 1991. Ett annat arv frin Liginkomstut-
redningens ansats ar Statistiska Centralby-
rins undersokningar av levandsforhéllande-
na(ULF).

Den svenska laginkomstutredningen for-
finade analysen av maskorna i den socialpo-
litiska trygghetsviven.® Den strategiska re-

6 De viktigaste bidragen for sociologin var se-
rien av kartliggningar av levnadsvillkoren, som
publicerades som s.k. utkast till kapitel.

7 Statistiska centralbyran utvecklat och genom-
fort en ldng rad undersdkningar som har redo-
visatsien rad rapporter i en serie om »Lev-
nadsférhéllandenc. Se t.ex. en sammanfattning
frin mitten av 1980-talet i Vogel 1987a och
1987b.

8 Liknande undersékningar genomfordesi flera
andra linder, t.ex. i Danmark med »Lavind-

formpolitiska poingen med den empiriska
kartliggningen i Laginkomstutredningen
var att den med enkla greppi princip kunde
versittas till en reformkatalog. Nir man i
en korstabell kombinerar kén, klass, bo-
stadsort och ett vilfiardsproblem s3 ger re-
dan en s3dan beskrivande férdelning upp-
slag till reformpolitiska forandringar och in-
gripanden. :

L4t mig ta ett exempel med personlig
bakgrund pa forskning i ssmhallsforbattran-
dets tjinst. Under 1967 arbetade jag som
ung sociolog vid Laginkomstutredningens
kansli. En diskussion med en &ldre kollega
gjorde ett starkt intryck. Sjalv var jag med
min sociologiska skolning instilld pa att
analysera de kausalt intressanta forhallan-
dena och ville se férdelningen av goda och
onda villkor i relation till en strukturell
ram. Det viktiga for mig var att forklara lev-
nadsvillkorens fordelning och forindring
over tid i olika samhallsklasser och knyta
detta till samhallsstrukturens barande lag
(arbete, egendom, utbildning etc). Detta
kunde nog vara intressant, genméilde min
kollega. Men var det inte viktigare att skapa
en finfordelad vilfardsstatistik som ocksd
kunde leda till att de problem man darige-
nom blev férmogen att lokalisera ocksé blev
mojliga att konkret hantera? Detaljerad em-
pirisk kunskap skulle géra det méjligt att ut-
forma triffsikra sociala reformprogram.
Om man t.ex. kan lokalisera de grupper
som hade problem med sina tinder efter
administrativt hanterbara kategorier som
t.ex. 8lder, kon och bostadsort s skulle det

komstkommissionen«. Aven dir spelade socio-
loger en viktig roll, bdde i ledningen och bland
forskarna.

Socialvetenskaplig tidskrift nr 3 ® 97




bli littare att styra utbyggnaden av folk-
tandvarden och en kommande tandvards-
forsikring och na bista mojliga valfirdsef-
fekter. Den stora skillnaden i tandstatus
mellan dldre kvinnor i socialgrupp III som
bodde pa landsbygden och yngre medel-
klassmin i storstdderna var ett sadant di-
rekt reformpolitiskt argument. Har kunde
en enkel korstabulering vara direkt relevant
for reformpolitiken.

Men vad berittigar hir anvindandet av
kategorin reformobjekt? »Reformobjektet«
var inte den enkla korstabellen. Det var sna-
rast den férfinade uppdelningen utifran in-
dividbaserade data, dvs att sjilva kartldigg
ningens form gjorde den anvindbar. Den
nya tekniken gjorde nya férhéllanden vetba-
ra och gjorde det méjligt att finna mera pre-
cisa former for ingrepp.® Det var levnads-
villkorens differentierade férdelning, denna
av forskningen framskapade tankekonstruk-
tion, som blev reformobjektet. Begreppen
fordelning, resurs, och arena blev tillsam-
mans med nya mittekniker ett nytt och
samtidigt tillimpbart vetande.

P ett mera generellt plan innebar etable-

®  En viktig effekt av den tillimpade sociala forsk-
ningen 4r att bade begrepp och nya metoder ut-
vecklas. Fran naturvetenskapens historia vet vi
hur upptickten av nya méitinstrument revolu-
tionerat vetandet (alltifran teleskopet och mik-
roskopet). [ samhillsforskningen ar folkrik-
ningarna, panel-analysen, de nya statistiska be-
arbetningsteknikerna som tar fram nya slags
samband exempel pa att nya tekniker gor nya
problemlokaliseringar och klassificeringar méj-
liga. Ett vilkint exempel ar utvecklingen av ar-
betskraftsundersékningarna och sjilva begrep-
pet »labour force« som har haft stor betydelse
fér utformningen av den moderna arbetsmark-
nadspolitiken.

randet av levnadsnivaforskningen en trans-
formation av fattigdomsforskningen. Det
blev méjligt att uppritta en systematisk och
ingreppsrelevant katalog av specifika pro-
blem som skulle kunna hanteras med sociala
reforminsatser, insatser som via den poli-
tiskt-administrativa strukturen kunde 6ver-
séttas till adekvata och genomférbara atgir-
der. Dirigenom kunde de fattigdomsalstran-
de mekanismerna (i princip) bli féremal for
modifikationer och ingrepp. Laginkomstut-
redningen betonade t.ex. arbetsloshetens
och de laga Ionernas roll fér den laga lev-
nadsstandarden. Detta kunde anvindas som
argument for hog och stigande sysselsitt-
ningsgrad (dvs som mél fér arbetsmarknads-
och sysselsittningspolitik) och fér en (fack-
lig) politik att drinera laglonetrisket. !

Den analytiska preciseringen och de-
komponeringen av »fattigdom« som brist pa
olika slags resurser pa ett antal olika arenor
gjorde det mojligt att mera precist kunna
mita och avgréinsa fattigdomens olika kom-
ponenter. Denna uppdelning i olika kompo-
nenter och till dem svarande »resurser«
gjorde det mojligt att linka de problematis-
ka sociala forhallandena till mojliga insatser
fran myndigheterna. Levnadsnivaforskning-

10 Det finns flera intressanta skillnader mellan
den engelska fattigdomsundersdkningen av Pe-
ter Townsend m.fl. Poverty in the UK fran 1979
och de nordiska levnadsniviundersdkningar-
na. Begreppsligt visar det sig i betoningen av
pa laga inkomster som problem respektive fat-
tigdom. Den svenska utredningen institutiona-
liserades i fortsatta levnadsnivaundersckning-
ar vid SOFI (till en bérjan under Sten Johans-
sons fortsatta ledning). Vidare byggde Statis-
tiska Centralbyran upp sina undersékningar
om levnadsforhallanden (ULF-statistiken). Na-
got motsvarande skedde inte i Storbritannien.

Gunnar Olofsson: Socialvetenskapen och de sociala problemen




en var mdjlig att anpassa efter de olika myn-
digheternas och organens verksamhetsom-
raden. Bostadsforhallanden, hilsa, tandsta-
tus, skolutbildning etc 4r delaspekter som
gor problemen hanteringsbara. Férdelning,
resurser och arenor passar in i uppdelning-
en mellan olika myndighetsorgan.

Men nya vetandeformer kan ocksa leda
till utvecklingen av nya hanteringssitt och
att nya institutioner och myndigheter upp-
rattas. Nar maktférhallanden och resursfor-
delningen mellan kdnen i linje med domine-
rande rittvise- och jamlikhetsideologier via
den tidiga kvinnordrelsen och samhills-
forskningen oversitts till malet om jim-
stilldhet sa gors den hanterbar som offentlig
politik. I detta fall kom nya lagar och nya
myndigheter (som JAMO) att liggas till sta-
tens ingreppsrepertoar.

»Problem-vetande-atgird« eller
ratgiard-vetande-problem«?

Hittills har utgangspunkten varit att pro-
blemidentifiering, kunskapsgenerering och
16sningsférslag har f6ljt varandra enligt sek-
vensen problem-vetande-dtgdrd. Forst ett
problem, sedan nya vetandetekniker och ny
kunskap som gor nya ingrepp och politiska
atgarder moijliga.

Begrepp, data och insamlingstekniker
inom den tillimpade socialvetenskapliga
forskningen har utvecklats eller skapats i
policyrelevant syfte. I den man nya kunska-
per och data har upppkommit som effekter
av att myndigheterna har samlat in statistik
och uppgifter av olika slag sa framstar den-
na kunskapsutveckling fraimst som en reak-
tiv process.

Den tillimpade sociala forskningens sek-

vens ser ut pa féljande sitt:

() Problemlokalisering -> kunskap ->
handlande -> resultat -> utvirdering
> ny kunskap -> justering av handlandet.

Gar vi mera i detalj kan vi lyfta fram oli-
ka led i denna sekvens. Det férsta ledet gar
fran problemlokalisering till systematisk
kunskap. Vi kan hir skilja mellan
— observation/lokalisering av problema-

tiska eller icke ¢nskvirda omstindighe-

ter

— identifiering och beskrivning av dessa
som samhilleliga problem

— férklaring av problemens art, spridning,
uppkomst- och aterskapande-villkor, in-
klusive skapandet av ett sambhills-
vetenskapligt kunskapsobjekt.

Det andra ledet i den rationalistiska sek-
vensen r att vigen fran kunskapsobjekt till
policyrelevans gar via konstruktion av ett re-
formobjekt. Dirmed upprittas en savil be-
greppslig som institutionell koppling mellan
kunskapsobjekt och myndighetshantering.

Det tredje ledet utspelas inom myndig-
hetens sfir och innefattar atgirdsprecise-
ring, policy-implementering och resultatet,
inklusive utvirdering av resultaten.!!

Vi har hir beskrivits den tillimpade so-
cialforskningens idealtypiska sekvens. Alla
de olika leden finns inte i alla konkreta fall;
ordningen mellan dem kan se annorlunda
ut. De politiska och administrativa malen &r

olika i olika samhallen och i olika epoker.

1 En reform och de atgérder den ger upphov till
kan evalueras i relation till mal om levnads-
standardens utveckling, fordelningseffekter
etc. Men den kan ocksa analyseras utifran den
roll den har for att 6ka eller minska en sam-
hallsordnings legitimitet.
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Kunskap som dtgdrdseffekt

Ett andra perspektiv pa relationen mellan
problem-vetande-atgird dr att det ar digcir-
der och rutinerna som skapar kunskap och
begrepp. Maktutévning, rutiner och atgir-
der skapar systematisering och klassifika-
tioner som far form av vetande — och ett ve-
tande som i sin tur formar och férstirker in-
stitutioners agerande.

En mingd forskning visar att atgirderna
och verksamheten, dvs myndigheternas
maktutdvning och forvaltningens praktik
for det forsta ger upphov till nya former av
vetande och inte minst l6pande skapar nya
klassifikationer av individer, beteenden och
handlingar och utvecklar dessa till ordnan-
de och handlingsstyrande begrepp. Detta
perspektiv har podngterats i senare ars kri-
tiska sociala tdnkande och har starkt for-
mats av Michel Foucaults resonemang om
diskurser, om férhallandet mellan maktut-
dvning och vetandeformer. Foucaults teori
om forhallandet mellan makt och vetande
inom institutioner kan ses som en allmin
formulering av synen pa kunskap som en ef-
fekt av maktutdvning och atgirder (Fou-
cault 1983, 1987; Sunesson 1987).

Myndigheters och féretags, och mer ge-
nerellt organisationers, maktutévning och
praktiska rutiner ger upphov till klassifice-
rings- och sorteringsbegrepp som formar f6-
restillningarna om organisationernas verk-
samhet och de minniskor och férhallanden
som dessa organisationer hanterar. Existe-
rande forvaltningsstrukturer och sitt att ar-
beta kan leda till en sérskild slags identifie-
ring och beskrivning av férhallanden, av be-
teenden eller grupper av individer som pro-
blem eller som problematiska.

Nir det dr atgdrderna och den organisa-

toriska praktiken som driver fram klassifi-
ceringar och darmed begrepp som i vetan-
dets form kan paverka nya handlingar och
praktiker kan vi teckna skeendet i form av
foljande sekvens:

(II) Myndighetens praktik -> atgardsformer—
> klassifikationer -> vetande -> nya praktik-
former/dtgcirder.

Utifran denna andra sekvens kan vi vin-
da pa férhallandet mellan atgirder, vetande
och sociala problem. Fér de som i den socia-
la konstruktivismens anda arbetar utifran
denna andra sekvens ir det sa att »sociala
problem« skapas genom maktutévning, t.ex.
genom myndigheternas ingrepp. Utan makt-
ingripande finns, eller i dnnu stringare
form, uppkommer inget »socialt problemc.

Tankegangen #r i princip f6ljande. Den
intellektuella och administrativa systemati-
seringen ger utifran sjilva maktutévningens
logik upphov till de begrepp och kategorier
som skapar problemen. Atgirderna och
klassifikationerna s.a.s. »driver fram« hand-
landet och darmed »skapar« de férhallanden
och de kategorier som far materiell och so-
cial gestalt. Det sker genom processer som
stimpling, genom formning av omgivning-
ens uppfattning av vissa individer, beteen-
den och handlingar och dartill av de utpeka-
des och atgirdades sjalvbild. Detta ar de so-
ciala mekanismer varigenom klassifika-
tionerna, ingripandena och atgirderna kan
skapa »sociala problemc.

I detta andra perspektiv dr det snarare at-
girderna — och deras konsekvenser — som
generar problemen, 4n att det dr problemen
som leder till atgiarder. Ett sadant perspektiv
har visat sig vara fruktbart for en kritisk re-
flexion &ver t.ex. sociala myndigheters

praktik i férhallande till bostadsloshet ska-
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par & enasidan ett nytt segment pa bostads-
marknaden med inskrinkta rittigheter for
de boende, och férestillningar hos sociala
myndigheter och bostadsféretag att en vix-
ande grupp av méanniskor inte dr »kapabla
att klara ett eget boende«. Nir den sekundi-
ra bostadsmarknaden vil r etablerad iter-
skapas ocksd den grupp av minniskor som
kan hysas diri, frimst genom &tgirder och
rattighetsinskriankningar som sociala myn-
digheter och bostadsfGretag genomfér (Sah:
lin 1996).

Konklusion

De ovan nimnda relationerna mellan pro-
blem-vetande-ingrepp fangar tv4 centrala as-
pekter av kategorin »sociala problem« (som
dtgdrdsdrivande och som &tgardseffekt) och
tvd olika perspektiv pa férhallandet mellan
vetande och myndighetshandlande (den ra-
tionalistiska ingreppslogiken respektive den
kritiska observationen av faktiska, dnskade
som odnskade, avsedda savil som icke avsed-
da effekter). Socialvetenskapen liksom den
sociologiska analysen av vilfirdsstaten in-
rymmer bide dessa perspektiv.

Lat oss aterknyta till det som i inledning-
en sades om sociologins och socialveten-
skapen relation till de sociala problemen.
Sociala problem genererar under bestim-
da forutsittningar vetande, samtidigt som
atgarder och vetande under andra forut-
sattningar kan generera nya slags sociala
problem. Historiskt har den forsta sekven-
sen haft storst betydelse for den moderna
socialvetenskapens och sociologins utveck-
ling. I dagens socialvetenskap ar de tvé sek-
venserna komplementira. De ar det som
sitt att analysera forhallandet mellan val-

fardsstaten, de sociala forhillanden och
problemen. De representerar dirtill olika
sitt att analysera forhdllandet mellan kun-
skap och maktutévning, mellan vetande
och politik, mellan samhillsvetenskap och
organisatoriskt handlande.

Men de kan ocks3 flitas in i varandra.
Policy-tillampning i den rationalistiska sek-
vensen leder till 4tgirder, varur i sin tur nya
hanteringssitt, klassifikationer och be-
grepp formas. Ett begrepp eller en klassifi-
cering som uppkommer i den &tgirdsdriv-
na sekvensen och en kritisk diskurs kan
ocksa »flyttas« dver till den rationalistiska
(ett exempel dr begreppet »utslagning«).

Frdn reformobjekt till
ingreppsobjekt

I den samhilleliga praktiken uppstér stin-
digt nya problem och problemfilt. Behovet
av »reformobjekt« dvs av policy-relevant
forskning aterfods lopande om 4n med olika
maélfcrestillningar och politiska fortecken.

«Reformobjekt« ir ett begrepp som 4 ena
sidan vetter mot myndigheterna och ingri-
pandets praktik, men det vetter ocks& mot
den kritiska distansens praktik. Reformob-
jekt dr en specifik variant och en under-
grupp av en bredare kategori som vi kan kal-
la »kunskapsobjekt for ingripande«. P4 sam-
ma begreppsliga plan som reformobjekt
finns t.ex. »kritikobjekt« eller »polemikob-
jekt«. Ien svensk kontext skapar sévil en ra-
dikal tradition som en nyliberal tankeform
»kritikobjekts, dvs systematiska former av
kategoriseringar och vetande som kan 6ver-
sattas till handlingsformer. Och hari spelar
begrepp, teorier och grundantaganden fran
olika social- och samhillsvetenskapliga tra-

ditioner en central roll.
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Summary
Soczal science and social problems

The rise of empirical social research and
sociology as a scientific discipline is closely
related to the role of social problems, i.e.
the role of poverty,
insecurity as well as problems of adaptation

unemployment,

and adjustment in the late 19th century and
the first decades of the 20th.
Interpretations and explanations of “social
problems” were crucial for the rise of social
research in Europe and in the USA.

Applied social science in this field aims
at linking explanation and intervention,
mainly in the form of decisions taken by the
state and other public authorities. The
cognitive operation undertaken by applied
social science is the construction of a
specific set of “objects of knowledge”, here
defined as ‘objects for intervention”, or
specifically in the Swedish case, “reform-
This is
discussed in more detail by taking up the

oriented knowledge objects”.

fate of poverty research, which in the 1960s
and 1970s was transformed into the para-
digm of social indicators and level-of-living
studies. It is argued that the kind of
explanation sought, the methodology used

and the intervention made possible were
closely linked to each other, a link made
possible by “knowledge objects for interven-
tion”, developed by social scientists.

A rationalistic understanding of the role
of social problems, feeding into the political
process by being reworked by applied social
science, is then contrasted to another inter-
pretation of “social problems’, which is
inspired by Foucault and some social
constructivists. Here “social problems”
becomes a category that is seen as origina-
ting as the social effects of power relations,
power being primarily in the hands of pu-
blic officials and institutions. Power
includes control over resources as well as
the power of classification of individuals,
their behaviour and actions.

It is argued that these two perspectives
on the relation between social science and
social problems are complementaryand that
both conceptions are present in the
sociology of the welfare state. These two
conceptions are intertwined, which is
shown by the observation that concepts and

interpretations can “travel” between them.
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