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Socialt arbete och
utvirdering

Ungefar samtidigt som jag planerade detta
temanummer av Socialvetenskaplig tid-
skrift l4ste jag om dramatiska forhallanden,
framkallade av ett hormonbaserat preparat,
diethylstilboestrol (DES) som anvénts for
att motverka missfall hos kvinnor. Under
1940--60-talen har uppskattningsvis tre
till sex miljoner kvinnor ordinerats detta
preparat. I vissa ldnder anvindes det fram
till 1980-talets forsta ar. I de fem forsta av
atta studier som genomfordes for att stu-
dera preparatets effektivitet anvindes en
retrospektiv och matchad forskningsmetod
dérkvinnor som anvint DES jamfordes med
kvinnor som inte anvént preparatet.
Samtliga studier med denna metod
visade att DES var ett framgéngsrikt prepa-
rat for forebyggandet av missfall. Chansen
att fortsitta graviditeten och foda levande
barn var dubbelt s& hog bland behandlings-
gruppen. Sextiofem procent av kvinnorna
i behandlingsgruppen hade levande fodda
spiadbarn medan andelen levande fodda
spadbarn i »kontrollgruppen« var trettiotva
procent. De tre 6vriga studier som genom-
fordes hade en prospektiv experimentell
forskningsdesign. Kvinnor med missfalls-
risk randomiserades till behandlings- res-
pektive kontrollgrupper; randomiseringen
baserades pa kvinnornas ldkares beddm-
ning av osékerheten i DES anvindningen.
Forskningsresultaten betrdffande DES
effektivitet var mycket annorlunda i dessa
tre studier: det kunde inte hittas nagon

effekt vad giller chansen att foda levande
spadbarn. Senare har dessa studier fatt stor
betydelse nir det borjade visa sig att dottrar
till DES anvéndare rapporterades utveckla
en séllsynt variant av vaginal cancer. Savél
dottrar som soner till dessa kvinnor rappor-
terades dessutom utveckla andra allvarliga
sjukdomar. Det kom ocksé att visa sig att
DES anvindarna sjélva hade 6kad grad av
brostcancerfall. Det var uppenbart att DES
inte bara var effektlost mot missfall, utan
hade ocksa langsiktigt skadliga effekter
(Oakley 2000, 308). Anvindningen av DES
har avbrutits.

DES forskningen visar ett generellt pro-
blem: interventioner med goda syften kan
ha icke onskade och skadliga effekter!

Det finns ocksd exempel pa sociala
interventioner med skadliga effekter; en
av de mest kidnda dr kanske Cambridge-
Somervillestudien om rddgivningsprogram
for unga flickor och pojkar. Den upprepade
uppfoljningen av effekterna av radgivning
till ungdomar i riskzon visade att de som
hade fatt stéd av socialarbetare hade mer
brottslighet &n dem som inte hade expone-
rats for radgivning (McCord 1978).

Studier av interventioner i socialt arbete
ar ett underutvecklat omrade (Macdonald
1998). LitteraturGversikter 1 tidskrifter
for forskning i socialt arbete dr mycket ofta
narrativa, anger inte kriterier for inklude-
ring och exkludering av litteratur, och ger
samma vikt at studier som genomforts med
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olika forskningsdesigner eller som har olika
vetenskaplig styrka.

Det urval av studier som presenteras i
detta temanummer maste vérderas mot
den bakgrund som hir antyds: att utvarde-
ring av interventioner som &r riktade mot
ménniskors hélsa och sociala vilbefinnande
kan ha livsviktig betydelse, och att utvér-
dering av interventioner i socialt arbete
har just borjat sin langa vandring mot ett
battre tillstdind dir atminstone skadliga
effekter av stora interventionsprogram
gjorts kénda.

I temanumret mots bidrag fran tva prak-
tik- och kunskapstraditioner: nidmligen
utvérdering och socialt arbete. Typiskt har
bade traditionerna egenpraktik och gor
ansprék pa teoretiska (i bésta fall discipli-
nédra) filt. Huvudansatsen i detta nummer
dr saledes att belysa fragor som samtidigt
forenar insatser fran bade traditionerna.

Oavsett om man vill studera effekterna
av interventioner i socialt arbete eller andra
aspekter som till exempel interventioners
forlopp och processer blir det nodvandigt
att vinda sig till utvérderingsforskningen
for val av 1ampliga utgéngspunkter, teorier,
och definitivt for val av metoder och meto-
dologiskt stod.

Utvérdering som praktik har sedan
senare delen 1950-talet fatt luft under
vingarna. Huvudsakligen i USA har vissa
héndelser burit fram utvérderingsforsk-
ningen. Dessa inkluderar utvérdering av
forsvarssystem som lanserades i kapp-
rustningen mot kommunismen och Sov-
jetunionen (1950-talet); lansering av nya
lagar mot diskriminering och for positiv
diskriminering av etniska minoriteter och
handikappade samt det sd kallade Great

Society programmen for reducering av fat-
tigdom och sociala problem (1960-talet);
den federala statens strévan att sékerstélla
bittre anvéndning av skattemedel som
beviljats organisationer och institutioner
(1970-talet); program for att hoja USAs
internationella kompetens inom olika
verksamhetsomraden (1980-talet). Och
senast under 1990-talet savil i USA som
i andra delar av virlden har utvirderings-
forskningen kommit till nytta for att sikra
och oka kvalitet, traffsdkerhet och réttvisa i
service inom ett antal verksamhetsomraden
som hélsovard, socialtjanst och skola.
Reformer inom skolan har varit det forsta
och under lang tid huvudsakliga studieob-
jektet for svensk utvdrderingsverksamhet
inom det sociala omradet (Franke-Wikberg
och Lundgren 1980). Utover utvirdering av
svenska skolreformer har utvirdering som
professionell verksamhet i Sverige varit
begrinsad, sérskilt métt i termer av det som
sedan lang tid tillbaka pagick i USA. Stats-
vetaren Evert Vedungs bok Utvérdering i
politik och forvaltning som forst kom ut
1 borjan av 1990-talet var det forsta tunga
bidrag som pa ett allmént plan gav ansikte
Sverige
(Vedung 1991 och péd engelska Vedung
1997). Det forsta omfattande forsoket att i
Sverige relatera socialt arbete och modern
utvirderingsforskning publicerades 1 Scan-
dinavian Journal of Social Welfare ar 1998.

till utvérderingsforskningen i

Det bor i detta ssmmanhang ndmnas att
det finns en vixande diskurs om vikten
att basera praktiskt socialt arbete pa
empiriskt provade kunskaper — ett forhél-
lande som torde vara vil kint for manga av
denna tidskrifts ldsare. Debatten fors till
exempel inom ramen for den amerikanska
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organisationen, Society for Social Work
and Research (en motsvarighet till FORSA
i Sverige och andra nordiska lander) och
den vixande Campbell Collaboration for
utveckling och distribution av systematiska
forskningssynteser bland annat i socialt
arbete (http:/www.campbellcollaboration.

org). I Sverige har Socialstyrelsen nyligen
utrett kdrnfrdgorna kring empiriskt baserat
socialt arbete pa uppdrag av regeringen
(Socialstyrelsen 2000).

Urvalet av artiklar i foreliggande tema-
nummer har gjorts mot bakgrund av den
internationella utvecklingen i utvérderings-
forskningen och debatten om kunskaps-
baserat socialt arbete. Pa ett begrinsat
utrymme kan naturligtvis inte alla vdsent-
liga teman téckas. De artiklar som nu pre-
senteras pa svenska har valts med ledning
av tre kriterier: oversikt, exemplifiering
och utvérderingsforskningens spetsfragor.

I ett temanummer av en tidskrift som
annars bevakar ett brett empiriskt och teo-
retiskt félt som socialt arbete &r det viktigt
att ge ldsaren en Gversiktlig bild av utvarde-
ring som professionell verksamhet.

Pa ett sdtt kan man hévda att flera artiklar
tillsammans ger en 6versiktlig bild av féltet.
Mer specifikt, artiklarna om utvérdering
som disciplindr verksamhet och om utvér-
deringsmodeller fyller detta syfte. Framfor
allt finns en djungel av utvirderingsmodel-
ler som alla betonar nigon aspekt eller
négra aspekter av hur man bor utvérdera
insatser och program. En Overgripande
sammanfattning av utvirderingsmodeller
ar ett utmérkt sitt att bilda sig en uppfatt-
ning av det som filtet erbjuder.

Flera artiklar i detta temanummer pre-
senterar eller ger exempel pa konkreta och

empiriska utvérderingsstudier. Huvudav-
sikten med en presentation av empiriska
studier har varit att forsoka fanga in hur
utvirderingsforskare gjort nir de séger
att de utvirderat en insats eller ett pro-
gram. Exempel pa empiriska studier utgor,
enligt min mening, ett pedagogiskt sitt
att utveckla sin egen utvirderingspraktik.
Genom att studera andras studier kan man
lara sig undvika misstag och forbéttra sitt
eget arbete.

I temanumret ingér dven ett urval av
artiklar som var och en presenterar det som
jag uppfattar som utvirderingsforskning-
ens spetsfragor, internationellt sett. Det
ar viktigt att komma ihég att detta bara &r
ett urval. Spetsfragor som internationellt
debatteras och forskas om dr huvudsakli-
gen av metodologisk karaktir snarare dn
paradigmatisk. De paradigmatiska fragorna
aterkommer oftast i (begransade) debatten
om utvirdering som disciplindr verksamhet
eller i modelltinkandet vilket dr mycket
utbrett i utvarderingsforskningen. Spetsfra-
gorna aterfinns huvudsakligen i metod- och
metodologisk utveckling. Nagra exempel ar
fragor som berdr datainsamling, effektmat-
ning, validitet, itemvaliditet, systematiska
forskningssynteser och forskningsanvénd-
ning.

Temanumret borjar med en artikel av
Michael Scriven (USA) som uppfattar
utvdrderingsforskningen som en egen
disciplin. Nérmare bestimt 4r utvérde-
ringsforskning en »transdisciplink som
statistik och matematik. Transdiscipliner
ar analytiska verktygsdiscipliner med egen
plattform. Scriven har utvecklat dessa
tankar under en lingre tid men borjade
forst publicera dessa under 1990-talet.
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Den foreliggande artikeln har tidigare varit
publicerad i Scandinavian Journal of Social
Welfare r 1998. Det &r nu efter ndgra ar
intressant att konstatera att Scrivens ansats
fortfarande star oemotsagd, men ocksa
utan att ndgon pa allvar foljt sparen for
vidareutveckling av ansatsen.

Evert Vedung (Sverige) presenterar en
oversiktlig bild av utvdrderingsmodeller.
Med en historisk blick typologiserar han
utvarderingsmodeller efter grundldggande
vérdekriterier. Hans exempel kommer fran
olika policyomraden inklusive naturveten-
skapligt inriktade omraden som skogsvard
och miljoproblem. Aven om exemplen inte
ar l1&nade frén det sociala arbetets filt visar
Vedungs exempel att det i princip dr samma
sorts designproblem och métproblem som
utvirderingsforskarna maste 16sa inom
olika interventions- och policyomraden.

Ian Shaw (Storbritannien) har under
senare ar varit en framgéngsrik forespra-
kare for anvéndning av kvalitativa metoder i
utvdrdering av praktiskt socialt arbete. I sin
artikel fortsdtter han i samma bana for att
argumentera for fordelarna med kvalitativa
metoder nir man utvirderar socialt arbete.
Hans ansprék pa kvalitativa metoders for-
maga att hantera kausalitet ar sarskilt jarvt.
Han presenterar ocksa ett konkret fall av
utvdrdering av socialt arbete i Storbritan-
nien.

Med okat intresse for studier av inter-
ventioners effekter har fragor kring utfall
och utfallsmétt ater blivit aktuella. Utfall
ar avsedda och icke-avsedda fordndringar
hos enheter till f61jd av paverkan fran soci-
ala interventioner. I denna artikel beskriver
Haluk Soydan och Bo Vinnerljung (Sverige)
négra av de problem som de métt i utvérde-

ringsverksambhet.

Av olika skal — till exempel for att fanga
in empiriska variationer eller att sdkra ett
storre empiriskt material — har man sér-
skilt i USA utvdrderat interventioner eller
program pa flera orter (»sites«) parallellt.
Edward Mullen (USA) som har ménga ars
erfarenhet av flerortsstudier presenterar en
rik flora av utvérderingsstudier som genom-
forts i USA. Han utvecklar en intressant
typologi som systematiserar olika former
och typer av flerortsutvirderingar.

Under ett par decennier har avancerade
metaanalyser genomforts som underlag
for upplyst beslutsfattande i professionell
praktik och policyutveckling. Metanalys &r
ett samlingsbegrepp for statistiska metoder
for genomforande av systematiska forsk-
ningssynteser. Mark Lipsey (USA), som
spelar en ledande roll i denna utveckling
presenterar grunderna for metanalys. Han
sammanfattar ocksd metodologiska erfa-
renheter fran ett stort antal metaanalyser.
Dessa okar kraftigt var insikt i effektstu-
diers styrka och svagheter.

Anthony Petrosinos (USA) bidrag utgor
ett kompletterande inslag till metana-
lyser. Petrosino foljer upp tidigare spar
och argumenterar for en integration av
metaanalytiska ansatser med programteo-
riutvirdering. Medan den forra ansatsen
avser systematisering av resultat fran flera
utvérderingar avser det senare studium av
underliggande antaganden och mellanlig-
gande variabler i ett interventionsprogram
vilka anses bidra till forstaelsen av varfor
programmet borde »fungera«.

Individer utgér den traditionella alloke-
ringsenheten i randomiserade studier. Det
kan finnas flera skil, inte minst etiska, att
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inte anvinda individer som allokeringsen-
het. I denna artikel for Robert Boruch
(USA), Ellen Foley (USA) och Jeremy
Grimshaw (Canada) fram mojligheten
att anvinda andra enheter i radomiserade
studier. Sddana enheter kan vara geopoli-
tiska »stéllen« som grannskap, polisdistrikt,
skolor sévil som administrativa enheter och
grupper av individer. Denna typ av rando-
misering kallas ocksa grupprandomisering
eller klusterrandomisering. Forfattarna
ar mycket generdsa med att beskriva flera
utvirderingsstudier dér klusterrandomise-
ring anvants.

Kari Jess och Siv Nystrom (Sverige)
sammanfattar erfarenheter av och resultat
fran en svensk kvasi-experimentel utvir-
deringsstudie, Krami-studien. I artikeln
rapporterar de dels en klientstudie, dels
en samhaillsekonomisk studie av de stude-
rade rehabiliteringsprogrammen. KrAmi-
studien &r intressant inte bara pad grund
av sin for svenska forhéallande sillsynta
design, men ocksé for de positiva effekter
som Krami-programmet tycks ha pa sina
klienter.

Slutligen publicerar vi i temanumret per-
sonliga reflektioner av Bengt-Ake Armelius
(Sverige) kring den historiska utvecklingen

till debatten om mojligheterna att infora
systematiska utvirderingar och empiriskt
dokumenterade kunskaper som grund for
atgérder och beslut inom socialtjénsten
kénner han igen mycket av de argument
och de kénslor som uttrycks i den allménna
debatten fran den tid d& man inom den
kliniska psykologin bérjade med psykote-
rapiforskning.

Avslutningsvis nigra ord om spraken
i artiklarna. Ett flertal av artiklarna har
skrivits av engelsksprakiga forfattare for
att sedan Gverséttas till svenska av utom-
stdende Oversittare i Sverige. Redaktions-
medlemmar, redaktionssekreteraren och
géstredaktoren har satsat atskilliga timmar
for att granska savil fackterminologin som
svenskan i dessa artiklar. Trots detta &r vi
inte nojda med Oversdttningarna. Vi har
valt att publicera fyra artiklar i original-
spraket, engelska. Svenska overséttning-
arna av dessa artiklar finns pa tidskriftens
hemsida, www.forsa.nu.

Stockholm, september 2002
Haluk Soydan

Gistredaktor
Centrum for utvdrdering av socialt arbete,
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