Rorelser i tiden.
Professionalisering och
privatisering i socialt arbete

PETER DELLGRAN 8(3 STAFFAN HOJER

Vidareutbildningar, handledning och ackumulerade

yrkeserfarenheter kan alla ses som inslag i socionomers

individuella professionalisering. I denna artikel visas hur

socionomernas karridrvdgar kdnnetecknas av forflytt

ningar fran omrdden med ldgre status och autonomi till

omrdden med hogre sadan. Aven privatisering kan utifrdn

ett individuellt perspektiv tolkas som en professionalise-

ringsstrategi.

Inledning

Omvandlingen av den svenska vilfdrds-
staten och dess uppgifter inom vard, skola
och omsorg ir trots de senaste decennier-
nas dramatik ocksa en fraga om kontinu-
erlig forindring. Organiseringen av den
offentliga tjansteproduktionen ar betingad
av ett komplicerat och fortlopande sam-
spel mellan yttre och inre faktorer, mellan
kortsiktiga och mer langsiktiga skeenden,
men ocksa mellan olika aktdrers intressen,
dverviganden och strategier for att bemis-

Peter Dellgran och Staffan Hojer dr bada docenter
i socialt arbete vid Géteborgs universitet.

tra strukturella och resursmissiga villkor. I
centrum av dessa processer aterfinns sam-
spelet mellan politisk styrning och férvalt-
ning av verksamhetsdominer 4 ena sidan
och professionalisering av yrkesomraden a
den andra.

Mot bakgrund av en mangarig stri-
van mot professionalisering av det sociala
arbetet, och de senaste arens strukturella
forandringar av de offentliga valfardstjins-
terna, har denna artikel tva nira relaterade
huvudsyften. For det forsta ar avsikten att
pa ett ssmmanhallet vis beskriva och disku-
tera professionaliseringsmassiga skillnader
mellan den mangfald av olika arbetsomra-
den som sammantaget utgdr socionomer-
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nas yrkesfilt. Dirigenom kommer vi att
behandla flera fragestillningar; (1) Hur har
professionaliseringen av det sociala arbetet
i Sverige gestaltat sig vad giller t.ex. vida-
reutbildning, handledning och auktorisa-
tion?; (2) I vilken utstriackning har dessa
anstringningar resulterat i en obalanserad
utveckling mellan olika omraden vad giller
t.ex. arbetsvillkor, formell kompetens,
status eller I6nenivaer? Ar vissa arbetsfalt
mer professionaliserade i dessa meningar
an andra, och i sa fall, varfor och med vilka
konsekvenser? Siadana skillnader talas det
pafallande ofta om i termer av stratifiering
och hierarkiska statusordningar, men &r
mycket sillan foremal f6r empiriska under-
sokningar (Nygren 2000, Dellgran & Hajer
1999); (3) Hur utfaller en motsvarande
jamforelse av professionalisering mellan
socionomer som ir offentligt anstillda och
de som bedriver socialt arbete i egen, privat
regi? Vart intresse fér det sistnimnda har
sitt ursprung i tvd aktuella forsknings-
projekt om privatisering, socialt arbete i
privata former och professionsrelaterade
motiv till sadant.! [ denna artikel kommer vi
ocksa att berdra dessa motiv och vilken typ
av tjanster och arbetsomraden som priglar
de privata socionomernas verksamhet.

Vart andra huvudsyfte dr att belysa flytt-
ningsménster och karridrvigar inom socio-
nombkollektivet, framfér allt med avseende
pa rorelserna mellan olika arbetsomraden
och mellan offentligt och privat utfért soci-

1 Det handlar dels om ett tidigare projekt finan-
sierat av CEFOS (Centrum for forskning om
offentlig sektor) vid Géteborgs universitet, dels
ett pagaende projekt finansierat av FAS (Forsk-
ningsradet for arbetsliv och socialvetenskap).

alt arbete. Hur vanligt ir det t.ex. med byte
fran traditionellt socialbyraarbete till andra
omraden och arbetsuppgifter, och i vilken
man kan sadana rorelser kopplas till profes-
sionalisering och strivan efter kat profes-
sionellt inflytande, béttre betalda arbeten
eller 6kad status?? Dessutom kommer vi
att granska i vilken utstrickning det gar att
skonja tendenser till 6kning av det som vi
hir har bendmnt som en professionsdriven
privatisering.

For bada vara dandamal utgar vi fran en
omfattande enkdt med exakt 1000 sva-
rande yrkesverksamma socionomer. Kom-
parationerna mellan olika arbetsomraden
respektive offentligt och privat verksamma
bygger pa ett antal professionaliseringsindi-
katorer som bland annat inbegriper vidare-
utbildning, yrkeserfarenheter, férekomsten
av handledning, auktorisation, arbetsvillkor,
orientering mot forskning och vetenskaplig
kunskap men #ven lénenivaer och statusbe-
démningar. Nir det giller fragan om rorlig-
heten pé arbetsmarknaden utgar vi fran en
jamforelse av hur tre olika utbildningsgene-
rationer fordelar sig pa olika arbetsomraden
respektive offentlig kontra privat anstill-
ning. Innan det empiriska materialet och
de analytiska ansatserna beskrivs narmare
ska vi presentera nagra teoretiska utgangs-
punkter. I detta ingar att diskutera pa vilka
sitt privatiseringsfenomenet kan forstas i
termer av professionalisering, nagot som
gjorts i ganska liten utstrickning i Sverige
men likvdl forekommit fran savil poli-
tiskt som professionellt hall. I klart storre

2 Diremot kommer vi inte att beréra administra-

tiva och arbetsledningsmissiga karridrménster.
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utstrackning har privatisering lanserats och
diskuterats som en professionaliserings-
strategi i t.ex. USA (dock inte helt okontro-
versiellt, se t.ex. Specht & Courtney 1994,
Lowe & Reid 1999).

Professionalisering och det
professionella projektet

Professionalisering 4r ett mangfasetterat
begrepp med olika innebérder beroende pa
vilket teoretiskt perspektiv man anligger
eller vilken nivad man betonar (Macdonald
1995, Freidson 1994, Burrage & Torsten-
dahl 1990). Ibland avses den allménna sam-
hillsprocess i vilken professionell expertis
far ett vixande inflytande 6ver bade politik
och manniskors vardagsliv. Med en annan
innebdrd avses den socialisationsprocess
inom vilken den enskilde via utbildning
och tillignandet av yrkesspecifik litteratur,
sprak och begrepp tar del av en viss profes-
sionell kultur och virldsbild, och dirige-
nom utvecklar en viss professionell iden-
titet (som likare, psykolog, forskolelirare,
jurist, socionom etc.).

I en annan vanlig betydelse star profes-
sionalisering for de kollektiva strategier
och medel som anvinds for att organisera
en enskild yrkesgrupps relationer, grinser
och samspel med staten, andra professioner
och allminheten. Ofta utgar man fran att
detta #r en process — i huvudsak inducerad
av yrkesgruppen sjilv och ofta benidmnt
som ett professionellt projekt — med malet
att ernd anseende, legitimitet och o6kad
status. Ytterst handlar det om autonomi
och kontroll éver den egna utbildningens
och yrkesutévningens innehall och villkor.

Fran ett Weberianskt perspektiv ser t.ex.
Freidson (1994) och Larson (1977) profes-
sionen som en social grupp som skapar sig
sjilv och utvecklar strategier for att bevara
och forbittra den egna gruppens stillning.
I enlighet med detta brukar valfardspro-
fessionerna beskrivas som héogutbildade
grupper som i kraft av vetenskapligt base-
rad auktoritet och expertstatus har varit
lyckosamma i att gora ansprak pa och
monopolisera vissa specifika yrkesomra-
den. Antingen karakteriseras de, enligt en
anglosaxisk idealtypisk professionsmodell
i likhet med andra professionella grupper,
som fria, konkurrerande entreprendrer pa
en marknad, eller som anstillda experter
inom den privata, offentliga eller tredje sek-
torn enligt en mer europeisk professions-
modell.

Det professionella projektet handlar
séledes om att fa samhaillets sanktion och
mandat att ensamt fa utféra vissa typer av
samhillsuppgifter (eller sa kallad jurisdik-
tion). I fallet socionomer kan man peka ut
en lang rad professionsstirkande aktivite-
ter som utgdr delar av just socionomernas
professionella projekt (Dellgran & Héjer
2003a, Wingfors 2004); etableringen av
begreppet socialt arbete vid f6rra sekelskif-
tet, socionomutbildningen, etableringen av
examensbeteckningen socionom, kampen
for professionell handledning (och seder-
mera handledarutbildningen), bildandet av
intresseorganisationer och fackféreningar,
utveckling av specifika teoribildningar, eta-
blering av etiska regler, magisterutbildning
och auktorisationssystem samt anstring-
ningarna att forvetenskapliga det praktiska
arbetet genom sjosittningen av det akade-
miska dmnet och institutionaliseringen av
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forskningen.? I vart och ett av dessa finns
det gott om exempel pa ansprak och grins-
arbete (eller »boundary worke, se Gieryn
1990, antingen for att stinga ute vissa grup-
per och verksamheter men ocksa for att
inkludera och inlemma nya omraden). Bade
kunskapsomradet och yrkespraktiken har
fortfarande en del 6ppna och oklara grins-
ytor till vissa andra professionella omra-
den, vilket betyder att det finns en lang
rad »boundary objects¢, dvs. aktiviteter
och arbetsuppgifter som man konkurrerar
med andra om. Familjeterapin ir ett sddant
exempel (Rigné 2002). Den hir sidan av
professionaliseringen kommer vi dock inte
att berdra i denna artikel.

Till nyssnimnda lista kan ocksa liggas
nya fenomen som satsningen pa sirskilda
FoU-enheter och kraven pa en sa kallad evi-
densbaserad praktik, eller nygamla tillskott
pa agendan om det sociala arbetets uppgif-
ter som t.ex. »internationellt socialt arbete«
och »anti-oppressive social worke.* Huru-
vida dessa exempel kan ses som professio-

3 Professionsteoretiskt kan man associera till den
sa kallade aspirantmodellen (McDonald 2003).
Modellen bygger dock pa en kritiserad, sche-
matisk forestillning om »riktiga« professioner
och »semiprofessioner« och att alla yrkesgrup-
per foljer en idealtypisk utvecklingslinje. Varje
professionellt projekt maste dock kontextuali-
seras och granskas empiriskt da enskilda yrkes-
grupper kan ha en langt brokigare historia i sitt
specifika grins- och relationsarbete.

McDonald (2003) havdar att en generell inrikt-
ning gentemot evidensbaserad praktik inte ar
nagot nytt utan att liknande formuleringar har
foljt professionen #nda sedan Mary Richmond
1917 skrev Social Diagnosis, se ocksa Kirk &
Reid (2002).

nella strategier 4r naturligtvis en empirisk
fraga, men de pekar pa tva mycket viktiga
aspekter i all professionalisering. For det
forsta att intresset for professionalisering
av ett visst vilfardsomrade eller yrkes-
grupp kan drivas av vissa enskilda inompro-
fessionella grupperingar, och for det andra
inte bara behdver komma fran de yrkesverk-
samma sjilva.’ De tva férstnimnda exem-
plen — FoU-enheterna och satsningen pa
ett kunskapsbaserat socialt arbete — dr ju
bada i mangt och mycket statligt och kom-
munalt padrivna fenomen. P4 motsvarande
sitt genomfors pa kommunalt plan en lang
rad atgirder i syfte att professionalisera
sina anstillda genom kompetensstirkande
insatser som t.ex. fortbildning.
Professionalisering dr dirmed ocksa en
fraga om implementering i samspel mellan
de professionella och staten, kommunerna
och andra arbetsgivare men ocksd mellan
kollektiva och individuella nivaer. Med indi-
viduell professionalisering avses en utveck-
ling av speciella férmagor och kompetenser
hos enskilda yrkesutévare, t.ex. via acku-
mulerade yrkeserfarenheter, specialisering,
handledning eller vidareutbildning (Svens-
son 1998). Aven den individuella profes-
sionaliseringen kan inkludera ett visst matt
av grins- och relationsarbete — for att vidga
eller uppritthalla en uppgiftsdomin, infly-
tande, handlingsfrihet, status eller legiti-

5 Ett bra exempel pa detta ér dldreomsorgen, dir
man i den Nationella handlingsplanen pekar pa
att personalrekryteringsproblemet har att gora
med bristande professionalisering av berérda
yrkesgrupper. Detta anfors ocksa som ett vik-
tigt argument for det statliga stodet till etable-
ring av regionala FoU-enheter pa dldreomradet.
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mitet pa den egna arbetsplatsen. Sirskilt
vanligt torde detta vara for socionomer som
arbetar i organisationer dir andra profes-
sionella grupper dominerar (som inom t.ex.
skolan eller sjukvarden). Individuell profes-
sionalisering kan ske savil inom befintliga
tjanster och arbetsuppgifter som i form av
det som vi i den hir artikeln kommer att
fista sdrskild vikt vid, namligen byte av
arbetsuppgifter och verksamhetsfilt.

En ytterligare aspekt av professionalise-
ring tar fasta pa att alla professioner och
professionella i princip bara kan uppna rela-
fiv autonomi gentemot t.ex. staten och sina
arbetsgivare. Beroendet av stat och politik
innebir att det inte dr givet att de omstén-
digheter och villkor under vilka man opere-
rar bestar. Alla yrkesomraden dr kontinuer-
ligt utsatta for olika typer av férindringar
som utmanar den kunskapsdomin som man
i varierande grad har lyckats gora till sin
egen; nya kunskaper och tekniker, framviix-
ten av specialiseringar och nya yrkesgrup-
per, informationsteknologins utveckling, ny
lagstiftning, forindrade ekonomiska vill-
kor, nya organisationsformer, en tilltagande
internationalisering, nya kvalitetskrav och
sociala behov osv. Varje profession maste
alltsa utveckla sin formaga att hantera for-
andringar som hotar att férsvaga dess kom-
petens och de risker fér fordndrade vill-
kor for professionell utveckling som detta
medfér (Becher 1999). Nagra exempel pa
svensk forskning som berér sadana fragor dr
Bloms (1998) studie av konsekvenserna av
marknadsorientering och Svenssons (1998)
studie av effekterna av decentralisering av
den kommunala organisationen. [ stort har
vi dock en relativt begransad kunskap om
hur férindringarna inom den offentliga

sektorn under de senaste decennierna har
paverkat socionomernas arbetssituation

och villkor for professionell utveckling.

Privatisering som
professionalisering?

Fragan dr da om ocksa privatisering kan
sidgas vara en individuell professionalise-
ringsstrategi eller tinkbar komponent i ett
professionellt projekt. Framfér allt i den all-
mainna socialpolitiska debatten, men ocksa
i forskningen, har privatiseringar vanligtvis
betraktats som en del i ett politiskt, mer
eller mindre, planerat projekt (som till-
sammans med marknadsorientering och
decentralisering utgér den strémning som
i internationell litteratur hinfors till »"New
Public Management«). Av ekonomiska och/
eller ideologiska skil har man i kommuner
och landsting helt eller delvis avyttrat verk-
samhetsdelar och tjanster som man tidigare
haft ett totalansvar for (dvs. savil reglerat,
finansierat som producerat), for att i stillet
kopa tjdnster av andra utférare.

[ forskningen kring privatiseringens
orsaker och bakomliggande mekanismer
gors ibland en atskillnad mellan policydri-
ven (dvs. genomford pa grundval av poli-
tiska beslut) respektive efterfrdagedriven
privatisering (genom att det offentliga inte
uppfattas kunna eller vilja tillfredsstilla
ett visst servicebehov i offentliga former, se
t.ex. Starr 1989). Samtidigt borde 6kningen
av offentligt finansierade tjénster utférda
av privata aktorer innebdra att vi kan tala
om en spontan privatisering i betydelsen
av att tidigare offentliganstillda gar &ver
till den privata sektorn eller startar egen,
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privat verksamhet. Forskningsmissigt har
man dock sillan fokuserat pa utbudsfakto-
rer och om man kan identifiera ett inslag av
professionsdriven privatisering. Med tanke
pa den centrala betydelse som vilfards-
professionerna tidigare har tillskrivits for
vilfardsstatens expansion, ter det sig idag
lite mirkligt att man har dgnat sapass lite
uppmirksamhet at fragan om hur dessa
yrkesgrupper paverkas av vilfirdsstatens
omvandling under de senaste decennierna
men ocksa om de sjilva paverkar t.ex. pri-
vatiseringstendenserna.

Ur ett professionsteoretiskt perspektiv
kan drivkrafterna bakom privatisering for
det forsta ses som en individuell strategi
for okad handlingsfrihet, sjilvstindighet
och kontroll éver det egna arbetets organi-
sering och innehall. Det privata alternativet
kan f6r den enskilde socionomen locka med
hogre status och inkomster, en hogre grad
av frihet och en tkad méijlighet att sjilv
fa bestimma over sitt arbete. Att ga Sver
till privat verksamhet skulle fér det andra
kunna ses som en strategi for att hantera
missndje och/eller att hantera férindringar
av olika slag. Privatisering kan med andra
ord vara en reaktion pa utvecklingsten-
denser inom kommunal byrakrati och for-
valtning som gor att enskilda socionomer
upplever foérsimrade arbetsvillkor. Irrita-
tion &ver nedskirningar, tilltagande ekono-
misering (Pettersson 1994), konflikter med
lokala politiker eller aterkommande omor-
ganisationer kan fa till effekt att det stéter
ut offentliganstillda socionomer som ser
sin professionella kompetensutdvning och
sina utvecklingsmailigheter beskurna. Med
tanke pa diskussionen om svarigheterna att
kombinera myndighetsutévning och kon-

troll med stéd av olika slag till klienter kan
ocksa ett kat inslag av kontroll pa social-
kontoren spi pa incitamenten till att limna
den typen av arbete. Att starta eget kan
alltsa te sig som en strategi for att motverka
riskerna for deprofessionalisering.
Diskussionen om professionaliseringen i
socialt arbete har sedan linge varit omfat-
tande men relativt fa studier har granskat
vad den faktiskt har inneburit for klien-
ter, socialarbetare eller samhillet i Svrigt
(Camilleri 1996, Payne 1996, Dellgran &
Hojer 2000). Detsamma kan sigas om pri-
vatisering och dess relation till professiona-
lisering. Framf6r allt i USA, dir inslaget av
privat socialt arbete dr avsevirt stérre och
dessutom vixande, finns en viss forskning
kring sambandet (Alexander 1987, Peat &
Costley 2000, Kayser & Rothstein 1997,
Jayaratne et al. 1991, Chunget et al. 1995,
Butler 1992, Strom 1994). Aven i Storbri-
tannien (Manthorpe & Stanley 1997, Harris
2004), Australien (Munn & Kennedy 1994,
Martin 1992, Rosenman 1989) och Nya
Zeeland (van Heugten & Daniels 2001) har
privatiseringsfragan diskuterats i professio-
naliseringstermer. Men medan man i USA
mer stoter pa talet om privatisering som
nagot som forstirker professionell auto-
nomi och handlingsfrihet, ir uppfattningen
i Storbritannien ofta den omvinda, nimli-
gen att privatiseringen (som i det brittiska
exemplet vanligtvis uppfattas som politiskt
och uppifran planerat) istillet hotar social-
arbetarnas professionella diskretion (for en
oversikt se Evans & Harris 2004). Det star
helt klart att vi inte haft samma utveckling
och diskussion i Sverige. Att professionellt
socialt arbete i huvudsak bade bedrivs och
bér regleras, utféras och finansieras av vil-
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fardsstaten #r en langt vanligare uppfatt-
ning hir dn i t.ex. USA, savil bland sociono-
mer som allminheten (se ocksa Dellgran &
Hojer 2003a).

Material och metoder
— om professionaliserings-
indikatorer och
generationsjamforelser

Vér ambition ar siledes att dels granska
skillnader

mellan olika arbetsomraden, dels belysa

professionaliseringsrelaterade

professionalisering i termer av yrkesmis-
siga karridrer uppdt (till omradden med
hogre grad av status och autonomi) och utdt
(fran offentligt till privat socialt arbete).
Det empiriska materialet &r som nimn-
des insamlat inom ramen fér en enkiit som
ingar i ett stdrre forskningsprojekt som
ocksa inkluderar ett antal intervjuer med
socionomer med privat verksamhet.® Enka-
ten riktades till ett slumpvis urval pa totalt
2 000 medlemmar i Akademikerférbundet
SSR. Med hinsyn taget till att SSR:s med-
lemmar ocksa bestar av andra yrkesgrupper
(som dirfor ocksa ingick i vart urval) mot-
svarar antalet svarande med socionomexa-
men en reell svarsfrekvens pa 72 procent
(se vidare Dellgran & Hojer 2003b).
Akademikerforbundet SSR organiserar
idag cirka 80 procent av Sveriges yrkes-

6 Vid insidan om den aktuella enkiten har ocksa
gjorts en enkit med 801 svarande socionom-
studenter vid sju olika socionomutbildningar
samt kvalitativa interviuer med ett trettiotal
socionomer som bedriver socialt arbete i egen
privat regi.

verksamma socionomer. Ovriga ar antingen
medlemmar i SKTF eller i andra (alternativt
inget) fackférbund. D4 vi fran intervjuerna
vet att en del av de socionomer som har en
egen firma viljer att ga ur SSR (eller SKTF)
finns en viss risk fér underskattning av den
reella andelen socionomer med egen privat
verksamhet. Vi har hir inte heller nagon
mojlighet att beskriva professionaliseringen
bland SKTF-anslutna socionomer.

Jamforelsen mellan olika arbetsomra-
den utgar fran respondenternas egna pla-
ceringar i ursprungligen 24 namngivna
omraden som i denna artikel har reduce-
rats till tolv (se Tabell 1). Detta innebér
att t.ex. social barnavard — det i sirklass
storsta omradet — innefattar arbete med
barn, familjer och ungdomar pa socialkon-
tor men ocksa inom andra former av 6ppen-
vard samt mer sluten institutionsvard. Pa
motsvarande vis inkluderar hir missbru-
karvard dessa tre varianter. Till kategorin
forsorjningsstod och arbetsléshet har for-
utom socialbidragshandlidggning och andra
forsorjningsrelaterade verksamheter inom
individ- och familjeomsorgen medriknats
socionomer verksamma inom arbetsmark-
nadsverkets dominer och férsikringskas-
san. Bland sjukhuskuratorerna &terfinns
bade den somatiska varden och barn- och
vuxenpsykiatri (det kan vara virt att notera
att vi har vissa skillnader mellan dessa tre
kuratorskategorier i flera av vara professio-
naliseringsindikatorer). Kategorin »allmint
socialbyraarbete« inrymmer dels socialche-
fer och motsvarande men framfér allt soci-
alsekreterare i icke funktionsuppdelade
organisationer som arbetar med olika typer
av klientérenden (vanligtvis i mindre kom-
muner).
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Varken valet eller operationaliseringen
av vara professionaliseringsindikatorer &r
helt sjilvklara eftersom det finns uppen-
bara teoretiska och empiriska problem med
att studera professionalisering. Vi utgar
har fran faktorer som vi menar indikerar
professionalisering eller innebir forutsitt-
ningar for en sadan, vilket inte dr detsamma
som att vissa socionomgrupper i realiteten
ar mer kompetenta och skickliga i sin yrkes-
utdvning. De flesta av véra indikatorer ér
relativt okomplicerade till sin natur. Ande-
len som har vidareutbildning av nagot slag
eller som ér auktoriserade, syftar pa formell
kompetensniva. Dirtill jamfors dels ande-
len som har kontinuerlig handledning, dels
genomsnittligt antal yrkesverksamma dr.
Grundtanken ir att professionalisering kan
ses som en kontinuerlig process dir lirande
genom samlade yrkeserfarenheter och
handledning betraktas som viktiga fér indi-
viduell kunskaps- och kompetensutveckling
(se vidare Dellgran & Héjer 2005b).

Andra indikatorer dr mahinda ocksa
sjalvskrivna och mycket relevanta i samman-
hanget, men samtidigt klart mer komplexa
till sin karaktir och empiriskt svarfangade.
Det giller t.ex. forskningsorientering och
de tva indikatorer som ska beskriva arbets-
villkor som hir bygger pa subjektiva bedém-
ningar och virderingar hos vara responden-
ter. Intresset for forskning och vetenskaplig
kunskap har naturligtvis att gora med att
detta anses ha avgorande betydelse for pro-
fessionaliseringen av en enskild yrkeskar
och dess status och legitimitet.

Det senare innebir dock inte automatiskt
en 6kad anvindning av en vixande mingd
forskning och vetenskaplig kunskap i en
viss yrkespraktik (Dellgran & Hajer 2000,

2003c, 2005b). Att studera forskningsan-
vindning genom att fanga hur vetenskap-
lig kunskap transformeras och kommer till
anvindning i enskilda beslut, bedémningar
och handlingar kriver — om det éverhuvud-
taget dr mojligt — helt andra forskningsme-
toder och instrument.” Andelen med en
hogre grad av forskningsorientering dr defi-
nierad med hjilp av ett summativt index av
svaren pa fem fragor, namligen i vilken grad
man beddmer forskning vara en kompe-
tenskailla for egen del, haller sig a jour med
relevant forskning, har haft professionell
kontakt med forskare, har tilltro till akade-
misk forskning som ett sitt att utveckla det
sociala arbetets praktik samt, sjilv 4r intres-
serad av att soka till en forskarutbildning.
De 15 procent av samtliga respondenter
som erholl den hégsta summan av svaren
(pa en femgradig skala) har definierats som
de som har en hogre grad av forskningsori-
entering. Det ir viktigt att papeka att den
hir typen av sjilvdeklarationer alltid inne-
bér en pataglig risk for ett inslag av social
onskvirdhet.

Tva andra indikatorer, som ocksa bygger
pa ett indexforfarande, #r tillfredsstillel-
sen med arbetsvillkor respektive autonomi.
[ enkiten stilldes fragor om i vilken grad
man ir nojd respektive missnéjd med 19
olika arbetsvillkor (pa en femgradig skala
fran mycket nojd till mycket missnojd).

7 Den empiriska forskningen kring forskningsan-
vindningen i socialt arbete har i Sverige varit
relativt mager, men nagra undantag ir t.ex.
Nilsson & Sunesson (1988), Bergmark & Lund-
strém (2000) och Socialstyrelsen 2002 (fér en
bra 6versikt av den amerikanska forskningen pa
sadan i just socialt arbete se Kirk & Reid 2002).
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Bland dessa aterfinns t.ex. 16n, arbetsupp-
gifter, arbetsresultat, arbetsbelastning,
organisationen, lokala politiker, arbetsled-
ning, metodutveckling, kompetensutveck-
ling, handledning, sjilvstandighet, kreati-
vitet, ansvar, méijligheter att planera, psy-
kisk- och fysisk arbetsmiljs. Alternativen
podngsattes varefter medeltalet for samt-
liga respondenter indexerades till 100. Pa
motsvarande sitt skapades ett index som
speglar n6jdhet respektive missnojdhet som
bygger pa de fyra fragorna om kreativitet,
autonomi, ansvar och méjlighet att sjilv pla-
nera sin arbetstid. Tanken &r att detta ska
aterspegla graden av upplevd professionell
sjalvstindighet.

Aterstaende tva indikatorer, genomsnitt
lig lonenivd och intern status, kan betraktas
som ett sammanlagt resultat av profes-
sionaliseringsanstringningar men ocksa av
formell kompetens, vidareutbildning och
yrkeserfarenheter. Lénenivan #r indexerad
med avseende pa genomsnittlig manads-
inkomst inom respektive arbetsomrade
da yrkesverksamma med arbetsledande
befattningar dr exkluderade. Intern status
bygger hir pa att respondenterna ombads
att, pa en femgradig skala fran mycket hog
till mycket lag, virdera varje enskilt arbets-
omrades status (fragans exakta formulering
var: »Vilken status upplever du att foljande
arbetsuppgifter har bland socionomer?«).

Analysen av flyttningsménster dr base-
rad pa en jamforelse mellan hur tre olika
utbildningsgenerationer fordelar sig pa
olika arbetsomraden respektive offentlig
och privat anstillning (examinerade fore
1980, 1980-1989 respektive fran och med
1990). En viktig anmirkning &r att vi pa
detta sitt inte fangar enskilda socionomers

faktiska karridrer, vilket kriver longitudi-
nella eller retrospektiva studier pa individ-
niva. Den generationsspecifika jimforelsen
ger hir bara indikationer pa nettoférand-
ringar dver tid. Darfor kan vi inte uttala oss
om i vilken utstrickning dessa rorelser dr
ett utslag av traditionella karridrvigar, om
de #r generationspriglade eller beror pa
specifika fordndringar inom utbildningen
eller de verksamheter som organiserar olika
former av socialt arbete.

Obalanserad

professionalisering

[ Tabell 1 ges en &versikt av hur professio-
naliseringen i tio olika avseenden varierar
mellan olika arbetsomraden. Oversikten
innehaller en del férvintade inslag vad
giller skillnader och samband (t.ex. mellan
vidareutbildning, yrkesverksamma éar och
léneniva). Lat oss gora nagra punktvisa
kommentarer. Nir det giller handledning,
som sedan linge varit ett professionellt
krav, kan vi konstatera att 78 procent av
samtliga socionomer i var undersékning har
sadan (i ndgon form). Allra vanligast 4r det
inom missbrukar- och den sociala barnavar-
den ddr mer dn 90 procent har handledning
medan motsvarande andel pa socialbidrags-
sidan 4r klart ligre. Aven bland socionomer
inom é&ldre- och handikappomsorgen ér
handledning mindre férekommande.
Betriffande vidareutbildning har vi i vart
grundmaterial uppgifter om sju olika typer.
De i sirklass vanligaste ér dels interna, van-
ligtvis kortare och icke hogskolebaserade,
kurser som hélften av samtliga respondenter
har gitt, dels fristdende kurser pa hogsko-
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leniva (44 procent av samtliga). Av Tabell 1
framgar att totalt 7 procent har en magister-
examen, men att en sadan ir klart mer sill-
synt pa socialbidragsomradet och inom miss-
brukarvarden. Detsamma giller psykotera-
piutbildning motsvarande steg 2 som knappt
5 procent av samtliga socionomer har pa sitt
formella kompetenskonto. Kuratorerna inom
sjukvarden, och sirskilt de som 4r verksamma
inom barn- och vuxenpsykiatrin, tycks med
andra ord i storre utstrackning féredra tera-
piutbildningar framfér magisterutbildning i
socialt arbete. Narmare 13 procent av samt-
liga var vid enkittillfillet auktoriserade,
men som framgar av Tabell 1 finns det stora
skillnader &ven pa den hér punkten. Aterigen
utmarker sig sjukvardskuratorer och sociono-
mer som sysslar med psykoterapi eller famil-
jeradgivning av vilka klart fler 4n genomsnit-
tet var auktoriserade.

Aven orienteringen mot forskning skiljer
sig mellan olika omraden. Sa tycks det t.ex.
finnas vissa skillnader inom individ- och
familjeomsorgen, dér forskningsoriente-
ringen verkar vara hdgre pa barnavardssi-
dan. I genomsnitt dr den dock dnnu hogre
bland sjukhuskuratorerna. Vi har tidigare
(Dellgran & Hajer 2003¢, 2005b) diskute-
rat tinkbara orsaker bakom dessa monster
som t.ex. omfattningen av forskning som ar
eller kan relateras till respektive omrade.
Andra tinkbara hypoteser ir att vissa
yrkesfilt aterfinns i organisatoriska kultu-
rer som dr mer forskningstita respektive
mer forskningsglesa, eller att forskningso-
rienteringen paverkas av vidareutbildning
—i den professionella karridr som priglas av
vidareutbildning, specialisering och byte av
arbetsfilt foljer ett kat intresse for forsk-
ning och vetenskaplig kunskap.

Av vart grundmaterial framgar att socio-
nomer genomgdende dr mest missndjda
med l6nen av samtliga 19 angivna arbetsvill-
kor. Intressant att notera i Tabell 1 &r annars
attarbetsvillkoren uppvisar ett sa pass kom-
plicerat ménster. Pa de omraden dér man ir
mer ndjd med sina totala arbetsvillkor sa
ar man ocksa mer néjd med sin autonomi,
vilket t.ex. giller skolkuratorerna och falt-
arbetarna. Men ocksa det omvinda giller
— @r man mer missndjd sa dr man ocksa dn
mer missndjd med just sin handlingsfri-
het och sjilvstandighet. Tydligast ar detta
inom kriminal- och missbrukarvarden och
pa socialbidragssidan. Sannolikt 4r det pa
dessa omraden som en begrinsad profes-
sionell diskretion tydligast gar hand i hand
med stérre inslag av kontroll av klienter.
Sjukvardskuratorerna tycks ocksa vara mer
missndjda med sina arbetsvillkor, vilket
bl.a. har att géra med att kuratorerna inom
barnpsykiatrin t.ex. dr lika missndjda med
sin autonomi som socionomer inom soci-
albidragsomradet. Det hir pekar ocksa pa
ett metodologiskt problem, nimligen att
ansprak och inte bara de reella arbetsvill-
koren spelar roll fér bedémningen. Det dr
tédnkbart att mer vilutbildade socionomer
har hogre ansprak pa t.ex. sjilvstandighet
och méijligheter att gora bruk av den for-
mella och reella kompetens man besitter.

I Tabell 1 kan man konstatera att det
finns en mycket tydlig hierarkisk status-
ordning. Att syssla med psykoterapi eller
utbildning och forskning har klart hogre
status dn att arbeta med fattiga, missbru-
kare, kriminella och #ldre och handikap-
pade. Négot som inte syns i tabellen, men
som framkommer i grundmaterialet, dr att
arbetet inom barnpsykiatrin har en férhal-
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Tabell |
Professionaliseringsindikatorer inom olika arbetsomrdden for socionomer 2002.

Arbetsomrade Andel i Professionaliseringsindikator
procent av
samtliga
(n=1000)
() 2 ©)] 4) ©) (6) @) (8) © (10

Terapi, familjeradgivning m.m. 64 210 9l 145 175 190 189 109 115 19 113
Utbildning och forskning 23 158 39 217 174 91 579 125 13 19 126
Sjukvard 159 190 80 57 139 215 167 98 97 24 9
Aldre- och handikappomsorg 8,0 182 57 89 1.3 16,5 18,6 106 106 3,6 105
Allmint socialbyra 65 163 76 63 16 ILI 146 99 99 . 97
Skola 73 159 75 42 28 167 55 10l 13 27 94
Social barnavérd 232 13 92 9,1 09 103 143 95 95 26 9%
Filt- och samhillsarbete 15 92 79 200 0 0 333109 127 29 9%
Kriminalvard 24 11,4 86 42 0 83 238 99 97 34 lol
Missbrukarvard 69 139 9% 0 44 88 67 99 9% 35 99
Forsorjningsstod, socialbidrag
och arbetsléshet

132 11,6 68 1,5 08 83 48 95 93 3795
Ovriga 63 163 41 48 16 66 189 110 Il R
Samtliga 1000 149 78 638 48 128 148 100 100 - 100

(1) Genomsnittligt antal yrkesverksamma ar som professionell socialarbetare (anova, p<0,001).

(2) Andel med handledning (chi2, p<0,001).

(3) Andel med magisterutbildning (chi2, p<0,001).

(4) Andel med terapiutbildning, steg 2 (chi2, p<0,001).

(5) Andel auktoriserade (chi2, p<0,001).

(6) Andel med hégre grad av forskningsorientering baserat pa summativt index av fem fragor med sjilvde-
klarerade virderingar av forskning som kompetenskilla, grad av att halla sig a jour med relevant forskning,
kontakt med forskare, bedémning av forskningens méijligheter att forbéttra framtida socialt arbete samt

graden av intresse att sjilv syssla med forskning och séka in pa forskarutbildning. Femgradiga skalor (anova,
p<0,001).

(7) Genomsnittlig tillfredsstillelse med avseende pa nitton aspekter (16n, arbetsuppgifter, arbetsresul-
tat, organisation, lokala politiker, metod- och kompetensutveckling, handledning, fysisk och psykosocial
arbetsmiljo, arbetsledning, kreativitet, ansvar, arbetsplanering, sjilvstindighet m.fl. (femgradiga skalor).
Index dir genomsnittet for samtliga =100 (anova, p<0,001).

(8) Genomsnittlig tillfredsstillelse med autonomi, som (7) ovan men enbart med avseende pa fyra variab-
ler (kreativitet, ansvar, planering och sjilvstindighet). Index dir genomsnittet fér samtliga =100 (anova,
p<0,001).

(9) Genomsnitlig status inom socionomkollektivet enligt respondenterna, femgradig skala fran 1=mycket
hog till 5= mycket lag intern status.

(10) Genomsnittlig manadsinkomst (respondenter med arbetsledande uppgifter exkluderade). Index dir
genomsnitt fér samtliga =100 (anova, p<0,001).
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landevis hog intern status. Statusskillnader
tycks ocksa ha att géra med l6neniva, dven
om vi hir kan tinka oss ett kausalt férhal-
lande 4t bada hallen. En intressant avvikelse
fran detta monster ir socionomer inom
omsorgen som har en genomsnittlig 16ne-
niva som ligger éver genomsnittet trots en
klart ldgre intern status (och trots en i évrig
lag l6neniva bland andra yrkeskategorier
inom t.ex. dldreomsorgen).

Det sammanlagda intrycket &r att vi,
mahinda inte 6verraskande, har att gora
med en obalanserad professionalisering.
Tva omraden — terapi och familjeradgiv-
ning respektive utbildning och forskning
— framstar som mer professionaliserade i de
avseenden som vi har undersokt. Hir kom-
bineras en hogre vidareutbildningsniva, en
hogre grad av forskningsorientering och en
storre tillfredsstillelse med arbetsvillkor
med klart hogst intern status och 16neniva.
Pa motsvarande vis finner vi att framfor allt
socialbidrags- och arbetsléshetsomradet
i dessa avseenden ir klart mindre profes-
sionaliserat (se ocksa Billquist & Dellgran
2003). Mellan dessa ytterligheter finner vi
ett stort antal omraden som uppvisar ett
mer varierat monster —mer professionalise-
rade pa vissa punkter och mindre pa andra.
Vi kan lugnt konstatera att vi har att gora
med ett stratifierat yrkesfilt.

Professionalisering som
individuella karridrer

Det sistndmnda for oss éver till fragan om
karridrvigar. 1 Tabell 2 aterfinns en jim-
forelse av hur véra tre utbildningsgenera-
tioner fordelar sig pa de olika arbetsom-

raden som nyss har beskrivits. I tabellen
finns ocksa ett »flyttningsnetto« som anger
vilka omraden som socionomerna dver tid
limnar respektive soker sig till. Som synes
finner vi mycket stora variationer i vad de
olika generationerna sysslar med. Sarskilt
tydligt 4r det att andelen som arbetar inom
individ- och familjeomsorgen dr klart hogre
i den yngsta generationen. Framfor allt ar
det den sociala barnavarden och forsorj-
ningsstédet som pa det hir viset férlorar
sina yrkesverksamma medan minskningen
pa missbrukssidan #r nagot mindre. PA mot-
svarande vis aterfinns den ildsta generatio-
nen i mycket stdrre utstrackning inom sjuk-
varden och inom det terapeutiska filtet.
De enda omraden som inte har en successiv
okning respektive minskning mellan gene-
rationerna dr missbrukarvarden och skol-
kuratorerna.

Ett annat sitt att formulera detta &r att
en vanlig karridrvig som nyutexaminerad
socionom dr att bérja sin bana pa socialkon-
tor (av de ndrmare 100 respondenter i vart
material som dr examinerade de tre senaste
aren aterfinns 70 procent just pa socialkon-
tor). Efter ett tag gar man via 6kad kompe-
tens och meritering vidare till arbetsomra-
den med hégre status, [6n och utrymme f6r
professionell handlingsfrihet. Som vi nyss
var inne pa kan det ocksa tinkas att det &r
just en begrinsad diskretion, hogre grad av
politisk styrning och ett tydligare inslag av
kontroll och myndighetsutdvning i klientar-
betet, som skapar incitament for att limna
vissa omraden och soka sig till andra. I vart
enkdtmaterial framkommer att totalt 65
procent av samtliga tillfragade under nagon
period i sitt yrkesliv har arbetat med social
barnavard, 63 procent pa motsvarande vis
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med f6rsdrjningsstdd och 47 procent med
missbrukarvard. Om man betinker att
dessa omraden idag svarar for 23, 13 res-
pektive 7 procent av samtliga socionomer sa
far man en viss uppfattning om den stora
genomstréomning av personal som priglar
dessa filt.

Aterigen bér vi understryka att var jam-
forelse inte siger nagot om de faktiska,
individuella flyttningsrérelserna och kar-
ridrerna som kan vara mer krokiga och kom-
plexa. Vi vet inte heller hur de karriarvigar
vi sitter fingret pa har forandrats éver tid.
Det aterstar att undersoka hur strukturella
forandringar av arbetsvillkor eller beting-
elser for kompetensutveckling paverkar
incitamenten hos olika utbildningsgenera-
tioner till professionella karriirer och for-

Tabell 2

flyttningar mellan arbetsomraden eller att,
som vi nu ska ga over till, ga fran offentlig
till privat verksamhet.

Privatisering bland socionomer
—kinnetecken och motiv

Av var studie framgar att cirka 7 procent
av socionomerna i varierande grad arbetar
i egen privat regi, vilket kan jamféras med
3 procent som ir anstillda i privata foretag
eller ideella organisationer och den stora
majoritet pa narmare 90 procent som har
offentliga arbetsgivare. Det dr dock bara
en liten del av de privata som arbetar heltid
(drygt 1 procent av samtliga respondenter).
Nérmare tva tredjedelar arbetar 20 pro-

Yrkesverksamma socionomer examinerade under olika tidsperioder fordelade pad arbetsom-

rdden i procent (n=1000, p<0,001).

Omrade Totalt -1979 1980-89 1990- Flyttningsnetto
) (b) (© @-(9
Social barnavard 233 12,1 190 364 243
Sjukvard 158 242 16,8 79 163
Forsorningsstéd, socialbidrag och arbets- 13,4 78 14,6 17,0 9,2
|6shet
Social omsorg 80 Il 82 52 59
Skola 73 72 10,1 49 23
Missbrukarvard 69 49 8,5 7,1 2,2
Allmant socialbyra 65 69 6,0 6,6 03
Individ- och familjeterapi, familjeradgivning mm 64 12,1 51 2,7 94
Kriminalvard 24 1,3 1,9 38 -25
Utbildning och forskning 23 4,2 25 05 37
Félt- och samhéllsarbete 1,5 03 1,3 27 24
Ovriga 62 78 6,0 49 29
Totalt, procent 100,0 100,0 100,0 100,0
antal 987 306 316 365
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cent eller mindre med sin egna verksamhet,
vilket innebir att man samtidigt 4r offent-
liganstilld. Det virt att notera att nirmare
7 procent av enbart offentligt anstillda tidi-
gare har arbetat i egen privat regi, men av
olika anledningar valt att aterga till offent-
ligt arbete pa heltid.

Av Tabell 3 framgar att socionomer med
privat verksamhet generellt sett #r #ldre
och har en lingre yrkeserfarenhet jamfort
med de som enbart arbetar i offentlig regi.

Tabell 3

Dessutom #r andelen min nagot hogre
bland de privata. Daremot finns inga signi-
fikanta skillnader nir det giller partisym-
patier — andelen socialistiska viljare dr 73
procent i bada grupperna, vilket dels visar
att socionomer dr mer vinsterinriktade dn
befolkningen i sin helhet, dels indikerar att
valet att starta eget inte verkar vara fattat
pa ideologiska grunder, nagot som vi strax
ska aterkomma till. Detta utgdr en skarp
kontrast till socionomernas generella atti-

Socionomer i egen privat regi respektive offentlig regi. Ndgra kénnetecken och professionalise-

ringsindikatorer (n=1000).

Egen privat regi Offentlig regi Sign. test®
(n=68) (n=864)

Andel man, procent 279 16,4 &
Andel fédda fore 1950, procent 50,0 24,7 Hok
Andel utbildade fore 1980, procent 552 285 LR
Antal yrkesverksamma ar (som professionell socialar- 216 14,4 Hkk
betare), medeltal

Andel med socialistiska partisympatier; procent’ 735 73,1 ns.
Andel med handledning, procent 72,3 73,0 ns.
Andel med magisterutbildning i socialt arbete, procent I'1,8 64 ns.
Andel med handledarutbildning, procent 41,2 78 Hok
Andel med terapiutbildning, steg |, procent 48,5 17,3 ok
Andel med terapiutbildning, steg 2, procent 294 30 Hkk
Andel med forskarutbildning, procent 59 0,6 R
Andel auktoriserade, procent 16,2 12,2 ns.
Forskningsorientering, procent med en hdgre grad 27,0 14,0 S
Arbetsvillkor, grad av ndjdhet (index, total=100) 18 99 Hok
Autonomi, grad av nojdhet (index, total= 1 00) I'15 99 *
Manadsinkomst, genomsnitt i kr 25300 20800 Hokek

8 Signifikanstester: chi2 for procentvariabler och anova fér genomsnittsvariabler. For bada procedurerna:

*=p<.05, "=p<.01,""=p<.001).

9 Med socialistiska partisympatier menas hir nagon av vinsterpartiet, social demokraterna eller miljo-

partiet.
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tyder kring privatisering av vilfardstjins-
ter i allménhet som vi tidigare har visat har
tydliga ideologiska fortecken (Dellgran &
Hojer 2003a).

De vanligaste verksamheter som privata
socionomer sysslar med ar handledning (55
procent), individ- och/eller familjeterapi
(48 procent), utbildning (42 procent) och
radgivning (39 procent). Nagot firre sysslar
med utvirderingar (11 procent) och utred-
ningar (8 procent) eller driver behandlings-
institutioner (8 procent).!® En évervigande
majoriteten av socionomer med privat verk-
samhet aterfinns alltsa inom de tva omra-
den som tidigare har beskrivits som de
mest professionaliserade.

Nir det giller motiven till att starta eget
bad vi de respondenter som bedriver verk-
samhet i egen regi att virdera ett antal moj-
liga faktorer, av vilka nagra bygger pa vara
hypoteser om privatisering som en profes-
sionaliseringsstrategi. Av Tabell 4 framstar
intresset for kontroll och sjilvstindighet
som de starkaste motiven, vilket ocksa har
bekriftats i vara intervjuer. Andra forhallan-
devis vanliga motiv dr behovet av omvixling
och utmaningar. Relativt méanga haller ocksa
med om att inkomstaspekten spelar en viss
roll. Nu maste vi halla i minnet att social
onskvirdhet eller uppfattningar om vad som
kan sigas vara politiskt (och professionellt)
korrekt kan ha inneburit en viss underskatt-
ning av inkomstens betydelse i samman-
hanget (se ocksa Dellgran & Hojer 2005a).

10 Manga haller pa med mer 4n en typ av verk-
samhet. [ mindre omfattning férekommer dven
bl.a. mellanvardsinsatser, privat familjechems-
verksamhet (rekrytering och st6d), samt andra
typer av konsulttjinster,

Aven om vissa av vara respondenter
menar att missndje med tidigare arbets-
platsforhallanden och majligheter till pro-
fessionell utveckling inom offentligt organi-
serat socialt arbete har spelat en betydande
roll for deras val att starta eget, sa verkar
detta ha spelat en nagot mindre roll jimfort
med intresset av kontroll éver sin arbetssi-
tuation och sjilvstandighet om man ser till
gruppen i sin helhet. Troligtvis finns det
ett element av missn6je med villkoren i det
offentliga ocksa i dessa motiv — i manga av
vara intervjuer framtrider ocksad med all
onskvird tydlighet hur dessa aspekter ér tva
sidor av samma mynt. Endast en liten del av
respondenterna menar att deras beslut att
starta eget utgick fran 6verviganden som
hade att gora med familjesituation eller
risken for arbetsléshet. Som vi nyss nimnde
verkar inte heller ideologiska aspekter ha
spelat nagon storre roll i sammanhanget.

En tredjedel av vara respondenter med
egen verksamhet haller med om pastaendet
att »(d)et fanns ingen plats for denna verk-
samhet inom det offentliga, vilket antyder
ett ytterligare sitt att forsta drivkrafterna
bakom en spontan eller professionsdriven
privatisering. Aven i vara intervjuer har vi
fatt ta del av atskilliga beskrivningar dar
socialarbetare, inom ramen for en tidigare
offentlig verksamhet, har utvecklat speci-
ella program, modeller eller metoder, ibland
organiserade i projektform, som man efter
en tid, och av olika skil (politiska, finansiella
etc.) tvingats ldgga ned. Manga har darefter
istillet startat en privat verksamhet for att
fortsitta att utveckla sina arbetsmetoder
(och ibland, ironiskt nog, salt samma tjéns-
ter till den offentliga myndighet dir man
sjilv tidigare var anstilld). I den mén vi pa
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detta sitt bevittnar en utveckling av vissa
typer av tjdnster som ett resultat av en ny
utbuds-efterfrage-dynamik, s& utmanar
detta den relativt vanliga bilden av ett noll-
summespel i synen pa relationerna mellan
offentliga och privata tjinster, dvs. dir t.ex.
socialt arbete antingen ir offentligt eller
privat.

Utifran de flesta indikatorer som ater-
finns i Tabell 3 har socionomer i egen regi en
hégre professionaliseringsgrad én de enbart
offentligt anstillda. De férstnimnda dr i
genomsnitt ldre och har en lingre yrkeser-

farenhet. Dessutom ar de mer vilutbildade
och deklarerar en hogre grad av orientering
gentemot forskning. Utan att veta i vilken
man bedémningarna om arbetsvillkor
giller deras privata eller offentliga verk-
samhet (de flesta jobbar ju endast privat pa
deltid), sa 4r de privata i genomsnitt mer
n6jda med sina arbetsvillkor (sérskilt géller
detta sjilvstindighet, kompetensutveckling
och arbetsresultat). Och som om detta inte
vore nog sa tjanar de dessutom i genomsnitt
mer pengar dn de enbart offentlig anstallda.
Vid sidan av andelen som har tillging till

Tabell 4

Motiv bland privata socionomer for att arbeta med socialt arbete i egen privat regi, balans-
muitt (n=68).
Motiv Balansmatt
Hogre kontroll Gver arbetsuppgifter 754
Storre sjalvstandighet 63,6
Mer kontroll dver arbetstiden 62,1
Behov av omvéxling 54,5
Behov av utmaning 49,3
Mojlighet till specialisering 485
Att bli sin egen chef 29,8
Hogre inkomst 274
Det fanns ingen plats for denna verksamhet inom det offentliga 21,2
Att undvika byrakrati 104
Hogre status [,6
Missndje med tidigare arbetsvillkor -3,2
Missndje med tidigare majligheter till professionell utveckling -137
Familjesituationen -46,0
|deologi och vérderingar -50,0
Krav fran uppdragsgivare =725
Alternativ till arbetsléshet -74,6

Balansmatt dr procentandelar »instimmer« minus »tar avstand ifran«
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handledning sa finns det egentligen bara en
gemensam ndmnare (av de som vi hir har
undersokt) fér de tva grupperna — de ér lika
vinsterorienterade i sina partisympatier.

Fran offentligt till privat?

For att ytterligare belysa fragan om profes-
sionalisering kan ta sig uttryck i en priva-
tisering ska vi studera hur vara tre utbild-
ningsgenerationer fordelar sig pa offentlig
respektive privat verksamhet. Som fram-
gar av Tabell 5 ar det klart vanligare med
sjilvanstillning i den 4ldsta generationen.
Andelen med privat verksamhet #r hir nir-
mare 13 procent medan motsvarande andel
bland 90-talisterna stannar vid knappt 3
procent. En tolkning av detta ir att pro-
fessionaliseringen i termer av individuella
karridrer for manga socionomer innebdr
att man ror sig uppat till arbetsomraden
och arbetsuppgifter som i storre utstrick-
ning ocksa erbjuder méjligheter att bedriva
verksamhet i just privata former (som psy-

Tabell 5

koterapi, radgivning, handledning, utbild-
ning och utvirdering).

Pa fragan om det gér att skénja en tendens
till 6kad privatisering, kan vi konstatera att
en fjirdedel har startat sin privata verksam-
het inom en tvaarsperiod fore enkittillfil-
let och nirmare tvatredjedelar under den
senaste femarsperioden. Detta kan 4 ena
sidan indikera en samtidsrelaterad ckning av
fenomenet, t.ex. beroende pa attitydférind-
ringar eller 6kad efterfragan pa kopta tjdns-
ter. A andra sidan kan expansionen av vida-
reutbildning och annan kompetensutveck-
ling ha inneburit att allt fler socionomer har
fatt reella mojligheter att starta eget. Som vi
redan har nimnt har manga helt offentlig-
anstillda tidigare haft en egen verksamhet
— andelen i den ildsta gruppen uppgar hir
till ndrmare 11 procent, vilket kan jimfo-
ras med 7 procent for mellangruppen och
knappt 3 procent bland examinerade efter
1990. Detta betyder att totalt nirmare en
fjardedel av samtliga socionomer som exa-
minerades pa 1970-talet har eller har haft
en egen privat verksamhet.

Yrkesverksamma socionomer examinerade under olika tidsperioder fordelade i privat och
offentlig anstdillning i procent (n=1000, p<0,001).

Omrade Totalt -1979 (a) 1980-89 (b) 1990-(c)  Flyttningsnetto
@-©

Egen privat (helt eller 74 12,8 7,5 2,0 10,0

delvis)

Privat anstélld 2,3 28 1,0 40 1.2

Offentligt anstélld 90,3 84,5 91,6 94,1 9,6

(enbart)

Totalt, procent 100,0 100,0 100,0 100,0

antal 987 306 316 365
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Rorelseri tiden —och i
framtiden

Var genomgang belyser i nigra avseenden
hur professionaliseringen av det sociala
arbetet har framskridit och hur det pro-
fessionella projektets landvinningar kan
beskrivas. Vid en hastig anblick framtrider
socialt arbete som en framgangshistoria.
Antalet yrkesverksamma socionomer #r
stérre dn nagonsin. Socionomutbildningen
har under manga ar varit en mycket popu-
lir universitetsutbildning. Allt fler hogsko-
lor har startat socionomutbildningar. Nyut-
examinerade har under en lang period haft
mycket litt att finna arbetstillfillen och
arbetsldshet har varit mycket sillsynt, dven
om det i skrivande stund finns tecken pa en
forestaende tuffare arbetsmarknad. Inom
vissa arbetsomraden kan socionomerna
sdgas ha kommit narmare ett yrkesmonopol
i forhallande till andra professioner. Det har
under de senaste tjugo aren skett en trans-
formering av socionomutbildningen som
har inneburit att socialt arbete forstirkt
sin position som teoretiskt huvudidmne.
Under samma tid har forskarutbildningarna
utvecklats och bland annat producerat dver
170 doktorer i &mnet socialt arbete och lika
manga doktorsavhandlingar samt en snabb
Skning av senior forskning och ett okat
antal docenter och professorer (Sunesson
2003, Dellgran & Hojer 2003c¢). Ligger vi
till denna bild att en stor majoritet av soci-
onomerna idag har handledning, att antalet
auktoriserade 6kar samt att allt fler vidare-
utbildar sig, sa forstirks bilden av fortsatt
professionalisering i savil individuell som
kollektiv mening.

Diremot aterstar det att avgora i vilken

man detta ssmmantaget har paverkat socio-
nomernas professionella status och legiti-
mitet i relation till staten, andra professio-
nella grupper eller allminheten. Det finns
ocksd andra, mindre framgangsrika och i
ett professionaliseringsperspektiv ganska
viktiga inslag. Sa 4r t.ex. alltjimt 16nerna
laga i jamforelse med andra yrkesgrupper
med motsvarande lang hdgskoleutbild-
ning. Dessutom har staten, trots manga ars
pastdtningar, sagt nej till socionomernas
krav pa ett legitimationssystem. Dartill &r
den politiska styrningen fortfarande for
stark vilket illustrerar vissa svarigheter for
professionen att flytta fram sina positioner
ytterligare.

Professionalisering av ett yrkesomrade
innebir ocksa interna férandringar. Pa soci-
onomfiltet framstar vissa arbetsomraden
och grupper som mer professionaliserade
dn andra, ett monster som sannolikt gar
att aterfinna ocksa inom andra vilfirds-
omraden. Det existerar en inre hierarkisk
statusordning som dr sa viletablerad att
studenterna pa socionomutbildningarna
redan pa sin forsta termin kan aterge den
i sina huvuddrag. Studenternas yrkesmis-
siga intresse foljer ocksa i viss man status-
ordningen. Att déma av var enkit med 801
svarande socionomstudenter tycks de mest
efterstrivansvirda omradena vara terapi,
familjerdtt, barnpsykiatri och skolkurativt
arbete. Klart mer begrinsat ir intresset
for missbrukarvard, dldreomsorg och for-
sorjningsstod. Mojligtvis avspeglar detta
en mer generell samhillspriglad ordning,
vilket naturligtvis inte gor saken mycket
littare.

Vi kan hir inte avgéra huruvida den
obalanserade professionaliseringen, stra-
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tifieringen av arbetsvillkor eller statusord-
ningen har férstirkts, men den &r i sig ett
problem och innebér speciella utmaningar
for de professionella sjilva, fér utbild-
ningsansvariga och fér kommunala och
andra organisationer. En obalans mellan
olika arbetsomraden ger incitament till
rorelser fran arbeten med simre villkor till
omraden med bittre sadana. Indirekt inne-
bir detta ocksa incitament till vidareut-
bildning som ett sitt att 6ka den formella
kompetensen och dirigenom mojliggdra
sadana forflyttningar. Vidareutbildning
innebir i sig 6kade krav, férvantningar
och ansprak bland de yrkesverksamma pa
att fa utnyttja sin dkade kompetens. Om
dessa inte kan tillfredsstillas inom befint-
lig tjénst, t.ex. genom specialisering eller
okat professionellt handlingsutrymme,
okar rimligtvis intresset av att byta till
andra verksamheter med bittre sadana
betingelser. Risken #r med andra ord att
rorelsen fran traditionellt klientarbete
med myndighetsutévning och kontroll-
inslag till arbete med andra klientgrupper,
eller med andra professionella pa det hir
viset forstirks.

En tilltagande stratifiering bor framfor
allt vara ett problem for den kommunala
individ- och familjeomsorgen i termer av
rekryteringsproblem och svarigheter att
behalla personal. Vara data ger en tydlig
bild av socialbyran som ett ingangs- och
exitomrade, vilket innebir hdg perso-
nalomsittning, kontinuitetsproblem och
kostnader for introduktion och lirande.
En férsdmring i termer av reducerad dis-
kretion, minskat professionellt inflytande
dver metoder och organisationsformer eller
sdmre betingelser fér kompetensutveckling

riskerar att skapa missnoje och dkat intresse
bland de anstillda att lamna socialkonto-
ren.

Betriffande privatiseringen som en form
av professionalisering kan vi dra atmins-
tone tre slutsatser. For det forsta handlar
det fortfarande om ett fenomen pa margi-
nalen, dven om vi kan ana en viss ¢kning av
socionomer med privat verksamhet under
de senaste aren som tycks vara betingad av
savil stravan mot oberoende som missnéje
med arbetsvillkoren inom det offentliga. For
det andra har vi tidigare konstaterat att det
finns tydliga tecken pa attityd- och intres-
seférindringar bland yngre socionomer och
studenter (Dellgran & Hojer 2003b). Vi kan
ana en tilltagande ambivalens och forskjut-
ning i synsdtten — mindre av ideologiska
och mer av professionellt baserade stind-
punkter och &vervidganden. Bilden verkar
allt mer praglas av pluralism och pragma-
tism. For det tredje framtrider ett visst
samband mellan 6vergangen till privat verk-
samhet och byte av arbetsomraden, vilket
sammanhinger med att forutsittningarna
for privata former dr bittre inom vissa
omraden. Nya generationer av vélutbildade
socionomer och en fortsatt professionali-
sering genom o©kad forskningsorientering,
specialisering och vidareutbildning, med
malet att 6ka professionell status, kontroll
och sjilvstindighet, kan med andra ord
innebdra savil en Skad privatisering som
en allt tydligare rorelse mot arbetsomraden
med hogre status (och med firre eller inga
klienter). Fragan dr om vi darigenom far en
utveckling likt den amerikanska och vad
priset f6r detta i sa fall kommer att bli.
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Summary

Movements in our times
Professionalization and privatization in social work

The Swedish welfare state is in constant
transition. The organization of public ser-
vice production is influenced by different
kinds of processes including the political
changes and management on the one hand
and the professionalization of occupations
on the other. The aim of this article is two-
fold. First, the intention is to describe and
discuss differences of professionalization
among trained social workers active in dif-
ferent occupational fields within social
work. Questions at issue include (i) a cha-
racterization of professionalization in terms
of advanced education and supervision, (ii)
comparisons between different working
areas, (iii) the differences of professionali-
zation between social workers in public and
private practice. The second aim is to illu-
minate career patterns for social workers,
focusing on the movements between diffe-
rent working areas and between public and
private practice.

The study is based on a survey with
exactly 1,000 responding professional

social workers. The survey was sent to a
random selection of social workers in the
largest social work union and had an esti-
mated response rate of over 71 per cent.
The result shows clear imbalances and stra-
tifications in terms of professionalization
between social workers in different wor-
king areas. Therapy and family counselling,
along with education and research, turn
out to be the most professionalized areas,
whereas social assistance and the field of
unemployment are the least professiona-
lized. When indicators of professionaliza-
tion are compared, private practitioners
rate higher than publicly employed ones.
The individual career patterns among
social workers show movements towards
areas with a higher level of professional
discretion, higher status and wages. In the
final discussion problems connected with
increased stratification are presented. Con-
nections are also noted between privatiza-
tion and professionalization in social work.
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