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innanmate. Om hur
chefer inom den sociala
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I artikeln diskuteras hur mellanchefer i socialtjdinstens

sociala barnavdrd ser pd evidensbaserad praktik och

hur de forsoker dversdtta detta program till sin lokala

verklighet.

I socialvetenskaplig tidskrift nr 3, 2011
analyserar Lina Ponnert och Kerstin Svens-
son hur en sa kallad evidensbaserad inter-
vention — fordldrautbildningen Komet
— sprids och férandras nir den méter nya
organisatoriska foérhallanden. De bygger
sin analys pé nyinstitutionell organisations-
teori som de anvinder for att diskutera vill-
koren och svarigheterna med att 6versitta
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ett program fran en organisatorisk kontext
till en annan. Den hir artikeln har liknande
utgangspunkter, men koncentreras till hur
spridning av ett betydligt mer omfattande
program nimligen Evidensbaserat socialt
arbete gar till i kommunernas sociala bar-
navard.

Evidensbaserat socialt arbete eller Evi-
densbaserad praktik (EBP) kan beskrivas
som ett dvergripande program vars syfte dr
att fordndra det sociala arbetet i riktning
mot en professionell praktik, dir interven-
tioner vars resultat har vetenskapligt stéd
skall fa stérre utrymme. Det vetenskapliga
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stéd som den evidensbaserade praktiken
i forsta hand skall luta sig mot, dr utvir-
deringar av specifika interventioner, helst
genomforda med hjilp av randomiserade
kontrollerade experiment. En intervention
som Kometprogrammet skulle med andra
ord kunna utgéra en delmingd av EBP
(Bergmark, Bergmark & Lundstrém 2011).
Ponnerts och Svenssons artikel om Komet
har ddrmed ett nagot snivare fokus 4n den
foreliggande artikeln. De intresserar sig for
ett specifikt programs spridning i en speci-
ell kontext — Statens institutionsstyrelses
ungdomshem (Ponnert & Svensson 2011). I
den hir artikeln granskas hur ett betydligt
mer omfattande program tas emot av kom-
munernas barnavardsorganisationer.

Syftet med artikeln dr att underscka hur
chefer inom socialtjdnstens sociala barna-
vard ser pa evidensprogrammet och hur de
soker 6versitta EBP till sin lokala praktik.
Att fokus ligger pa barnavarden motiveras
av att det dr det storsta verksamhetsom-
radet i svenskt socialt arbete och att det
ar relativt vilutforskat. Det borde dirfor
vara ett omrade dir en internationell evi-
densbaserad forskningsfront skulle vara
framtridande. Att cheferna star i centrum
motiveras med att de ofta beskrivs som en
nyckelgrupp fér implementering av EBP
(Socialstyrelsen 2012a, b). I denna artikel
koncentreras uppmérksamheten till (1) de
chefer som har direkt ansvar for den sociala
barnavarden i kommuner eller kommunde-
lar, de arbetar for det mesta under social-
chefen eller chefen foér individ och famil-
jeomsorgen och kallas ofta for enhetchefer,
samt (2) forsta linjens chefer som t.ex. kan
vara ansvariga for en barn- eller ungdoms-
grupp och som befinner sig nirmast social-

arbetarna i hierarkin, de kallas ofta férste
socialsekreterare. Dessa bada chefskatego-
rier dr alltsa de som har att hantera evidens-
fragorna i vardagen och som har en nyckel-
roll fér implementering.

Den analys som presenteras i artikeln
hoppas vi skall bidra till att oka kunska-
pen nir det giller villkoren for att intro-
ducera ett komplext program som EBP
med standardisering av arbetssitt och
arbetsmetoder som ett &vergripande mal,
i ett organisatoriskt filt dir de enskilda
organisatoriska enheterna har hég grad av
sjalvbestammanderitt och dir de profes-
sionella traditionellt haft relativt hog grad
av diskretion. Artikeln kan férhoppningsvis
ocksa bidra till diskussioner om chefernas
roll i implementeringen av nya program
pa det sociala arbetets och angrinsande
falt. Aven om EBP med sina ansprak pa en
i grunden fordndrad professionell praktik
ar mycket langtgiende, finns troligen en
del gemensamma drag mellan spridningen
av detta program och andra forsok att fran
centralt hall introducera program pa orga-
nisatoriska filt med forhallandevis svag
vetenskaplig bas och hég grad av lokalt
sjalvbestimmande. Avslutningsvis i arti-
keln diskuteras forutsittningarna fér EBP
programmets éverlevnad och framgang.

EBP som program

Manga andra program vars spridning har
undersokts med nyinstitutionell organisa-
tionsteori kan beskrivas som relativt mjuka
och inte sirskilt distinkta till sitt innehall.
Det giller till exempel olika typer av ledar-
skaps- och managementmodeller (Sahlin &
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Wedlin 2008). Med EBP forhaller det sig
nagot annorlunda. Det &r ett program med
en hard yta, men om man skrapar en smula
pa skalet framtrider ett timligen mjukt
innanmiite. Ytligt sett framtrider EBP som
ett rationellt och vetenskapligt program. I
sin ursprungliga form innebir det att med
hjélp av harda data om vilka interventioner
som fungerar bist skall det sociala arbetets
innehall fordndras i vetenskaplig riktning
och dirmed skall hjilpen till klienterna for-
béttras. P basis av vetenskap skall ineffek-
tiva och skadliga interventioner utménstras
och ersittas av mer effektiva metoder. Ofta
beskrivs EBP som ett arbetssitt vilket vilar
pa tre ben: (1) den professionelles egen
erfarenhet, (2) klienternas synpunkter och
(3) evidensen, dvs. de vetenskapliga bevi-
sen. Sammanvigda utgér dessa tre ben
ett evidensbaserat arbetssitt (Oscarsson
2009).

For det sociala arbetets del represente-
rar de tva férsta benen inget nytt. Vad som
ddremot utgdr en pataglig nyhet &r impe-
rativet att basera interventioner pa bista
mojliga vetenskapliga kunskap om effekter.
Oftast hanvisas till nagon form av evidens-
hierarki, dir randomiserade experiment
(RCT) sammanstillda i systematiska dver-
sikter har hdgst vetenskapligt bevisvirde
och dir kvasiexperiment mdoijligen kan ses
som acceptabla. I grunden kriver ett fung-
erande evidensprogram standardiserade
regler och dverenskommelser om vad som
duger som bevis. I det syftet har interna-
tionella organisationer som Cochrane och
Campbell Collaboration byggts upp och
Socialstyrelsen har sett som sin uppgift att
sammanstilla och sprida kunskap om vilka
interventioner som har evidens pa det soci-

ala arbetets omrade (www.socialstyrelsen.
se/evidensbaseradpraktik).

Att innanmitet i detta till ytan harda
program kan beskrivas som mjukt och odis-
tinkt handlar dels om motsittningar kring
vad EBP faktiskt #r, dels om det faktum att
det som borde vara en hard kirna, namli-
gen nirvaron av en serie vil utprévade evi-
densbaserade interventioner, vid nirmare
paseende inte visar sig finnas i verkligheten.
Motsittningarna mirks bland annat i dis-
kussioner om huruvida EBP skall ses som
ett projekt underifran, dir socialarbetarna
sjilva skall vara de som kritiskt granskar
evidensliget och tillimpar de evidensbase-
rade interventioner de finner limpliga, eller
om socialarbetarna skall styras uppifran
genom riktlinjer och manualer. Franvaro av
vetenskapligt utprovade interventioner som
fungerar bittre 4n andra ér naturligtvis ett
grundproblem om man skall tillimpa EBP.
P4 den sociala barna- och ungdomsvardens
omréde dr franvaron uppenbar vare sig man
studerar det svenska eller internationella
forskningsldget. Sammantaget finns mycket
lite att halla sig till fér socialarbetare som
vill arbeta evidensbaserat, atminstone om
de haller sig till etablerade evidenspro-
ducenter som Socialstyrelsen, SBU och
Campbell Collaboration (fér en genomgang
av kunskapsliget se Bergmark, Bergmark &
Lundstrém 2011 s. 95-117).

EBP som top-down projekt

I Sverige har EBP kommit att bli ett top-
down projekt dir Socialstyrelsen uppi-
fran och nedat forsoker foérindra socialt
arbete i evidensriktning (Sundell & Rose-
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lius 2008). Allmint sett kan man siga att
en spridning och férankring av EBP inne-
haller tvd sammanlikande men atskiljbara
element. For det forsta en forankring av
programmets programmatiska eller nor-
mativa bas, dess politiska rationalitet om
man sa vill, och fér det andra en spridning
av dess teknologiska eller operationella
delar, det vill sdga i detta fall de specifika
evidensbaserade interventionerna. Givet-
vis hiinger dessa bada element samman och
det &r i samspelet mellan dem som statlig
styrning av den sociala barnavarden kan
bli begriplig (se Rose & Miller 1992; Power
1997). Sett ur ett sadant perspektiv inne-
bér det férsta momentet att Socialstyrel-
sen presenterar argument av typen: (1)
socialtjanstens klienter bor fa tillgang till
bista mojliga insatser samt (2) det 4r etiskt
motiverat att arbeta evidensbaserat efter-
som metoder som inte prévats vetenskap-
ligt kan vara verkningsl6sa, eller i virsta
fall direkt skadliga for klienterna (Sundell
& Soydan 2008). Det programmatiska ele-
mentet handlar med andra ord om att fa
socialarbetare att omfatta idén om en evi-
densbaserad praktik. Argumentationen ir
framférallt normativ och virdegrundad.
Det andra elementet i den statliga styr-
ningen handlar om att sprida evidensbase-
rade interventioner. Hir uppstar en serie
problem som har att géra dels med franva-
ron av interventioner att sprida, dels med
att det dr svart att ens i teorin toppstyra
svenska kommuner. Ett av de forsck som
gjorts ar att Socialstyrelsen via sin hem-
sida i en sa kallad metodguide presenterar
interventioner som utsatts fér vetenskaplig
provning. Man for ocksa fram implemen-
teringsstrategier dir chefer och ledare pa

olika nivéer spelar en central roll f6r att se
till att EBP blir en del av den ordinarie verk-
samheten. Spridning av evidensbaserade
interventioner innebér teoretiskt och idealt
sett standardisering i tva avseenden, dels i
meningen att de bista interventionerna till-
ldmpas 6verallt, dels att de tillimpas pa lik-
artat sitt, gidrna via manualer eller styrande
riktlinjer (Sundell & Roselius 2008; Social-
styrelsen 2012a, b).

Givetvis  inrymmer  Socialstyrelsen
implementering av EBP en paradox. Social-
arbetare uppmanas att tillimpa ett dvergri-
pande program vars yta framstar som ratio-
nell och fér manga dessutom som aptitlig,
men vars innehall i form av vetenskapligt
vil utprévade interventioner i stort sett dr
franvarande. Att dversitta ett sidant pro-
gram till lokal verklighet kraver manévre-
rande, kompromisser och anpassningar fran
de som dr mottagare.

Om att 6versitta och
redigera idéer

EBP kan sigas utgora en del av en stérre
och mer omfattande rérelse i riktning mot
forvetenskapligande av en serie olika prak-
tikfilt. Evidensrorelsen startade i medici-
nen nagon gang i skiftet mellan 1980- och
1990-tal och har sedan spritt sig till ett
antal olika professioner. Idag talar man om
evidensbaserad praktik inom lirarkaren,
bland  sjukskoterskor

osv, men det férekommer ocksa forsok att

arbetsterapeuter

introducera evidensbaserad management
och evidensbaserad politik. I den meningen
ar EBP en stark institutionell kraft ocksa
utanfor det sociala arbetet (Bergmark,
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Bergmark & Lundstrém 2011; Bohlin &
Sager 2011; Sahlin & Wedlin 2008).

Hur spridning av mer eller mindre sam-
manhallna idéer eller program gar till har
varit av sarskilt intresse fér organisationste-
oretiker fran olika akademiska discipliner.
Sahlin och Wedlin (2008) pekar pa att fors-
kare fran de nordiska linderna intresserat
sig fér de dynamiska processer som upp-
star nir idéer cirkuleras och sprids. Viktigt
i det sammanhanget dr hur idéer oversitts
nir de flyttas fran ett organisatoriskt sam-
manhang till ett annat och vad som faktiskt
hinder med organisationerna nir de kon-
fronteras med nya idéer. Centrala begrepp
ar oversittning och redigering. Nir idéer
moter nya aktdrer, organisationer och
andra idéer behover de dversittas f6r att bli
anviandbara. Begreppet redigering tar fasta
pa hur sadana oversittningsprocesser gar
till, vilka som redigerar och hur de gér nir
de redigerar. I tidigare organisationsteore-
tisk forskning har man fokuserat pa hur nya
idéer, nir de institutionaliserats, tenderar
att atminstone pa ytan homogenisera orga-
nisationer och arbetssitt, snarare in pa hur
idéerna som sadana tenderar att férandras
och anpassas nir de méter nya sammanhang
(Johansson 2001).

Nir det giller EBP 4r fragan om homo-
genisering kontra adaption och férdndring
sarskilt intressant, eftersom en birande
tankegang &r att de som tillimpar evidens-
baserade interventioner skall gora lika. De
ofta manualbaserade interventioner som
brukar rekommenderas av foresprakarna,
kraver en faktisk homogenisering och stan-
dardisering av arbetssitt och det sitt som
arbetet organiseras, for att de skall fung-
era som tinkt. [ det sammanhanget blir det

naturligtvis sarskilt intressant att studera
hur evidensprogrammet redigeras nir det
nar skilda organisatoriska sammanhang.

[ socialt arbete talar man ofta om att nya
arbetsmetoder sprids som moden via imita-
tion. Tidigare "moderdrelser” som system-
teoretiska arbetssitt eller 13sningsfokuserat
socialt arbete har inte haft sirskilt tydliga
avsindare utan har spridits via imitativa
processer fran en kommun till en annan,
dér kommuner imiterar varandra och dir
konsulter och andra birare av idéerna fung-
erat som medier. De har kunnat bli kraft-
fulla under tiden de spridits, genom att
de fatt stod fran viktiga aktorer och/eller
for att de passat in i tiden (se Revik 2000;
Grape, Johansson, & Blom 2006; Sahlin &
Wedlin 2008).

Nir det giller EBP forhaller det sig
annorlunda, hir finns pa svensk botten en
tydlig och kraftfull avsindare i form av
Socialstyrelsen.! Till skillnad fran sprid-
ning som en rorelse som fors vidare genom
imitation i en kedja och genom medier i
form av bl. a. konsulter, finns siledes en
central modell och en firdig uppsittning
idéer som kan plockas upp av olika aktorer
och inkluderas i skilda praktiker. Imita-
tion via en central modell (det Sahlin och
Wedlin kallar broadcasting) bér rimligen,
allting annat lika, skapa storre forutsitt-

1 Det ér givetvis méjligt att betrakta Socialstyrel-
sen som en medierande organisation (Sahlin &
Wedlin 2010) mellan 4 ena sidan evidensprodu-
center inom och utanfor Sveriges grinser och &
andra sidan barnavardens lokala organisationer.
Socialstyrelsens starka organisatoriska position
och sammanhéallna programmatiska stillnings-
tagande gor det rimligt att tala om dem som en
sjalvstandig aktor snarare 4n en formedlare.
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ningar for homogenisering 4n vad som ér
fallet f6r imitation via kedjerorelse. Men
samtidigt finns svarigheter att imitera ett
program som har tydliga motsittningar och
otydligheter inbyggt i sig. Vilka konsekven-
ser det har och vilka slutsatser det bor leda
till mer generellt kommer att diskuteras
avslutningsvis i artikeln.

Metod och urval

Artikelns kvantitativa data utgdrs av en
del av ett storre enkidtmaterial. Enkitun-
dersdkningen i sin helhet har riktats till ett
representativt urval av chefer inom samt-
liga omraden av socialtjinstens individ-
och familjeomsorg. Cheferna som ingick i
denna enkitundersckning identifierades
med hjilp av akademikerférbundet SSR:s
Akademikerférbundet

SSR organiserar majoriteten av alla social-

medlemsregister.

arbetare i Sverige, nirmare bestamt ungefir
80 %. En stor del av de évriga ér anslutna
till TCO-forbundet Vision (f.d. SKTF).
Foreliggande urvalsforfarande innebir att
vi inte kan generalisera vara resultat till
de chefer inom kommunernas individ- och
familjeomsorg som #r anslutna till andra
fackforbund, alternativt som inte dr fack-
ligt anslutna.?

Cheferna var vid tiden fér undersok-
ningen registrerade som yrkesverksamma
mellanchefer (dvs. forsta, andra och tredje
linjens chefer) inom socialtjinsten individ-
och familjeomsorg. Det totala antalet som

2 Samma urvalsbas har tidigare anvints av Berg-
mark och Lundstrém (2008) och Hoéjer och
Dellgran (2005) for studier av socialarbetare.

passade in i ovanstiende kategorier var
1.414. Fran denna population gjordes ett
slumpvis urval om 900 chefer. Under varen
2010 skickades enkiten per post till dessa
chefers hemadresser. Efter paminnelser
inkom svar fran 644 individer, vilket ger en
svarsfrekvens pa 71,5 %. Eftersom ett antal
av de individer som svarat inte kunde anses
tillhéra  undersdkningsgruppen  (totalt
inkom 242 enkiter med meddelandet att
respondenten inte arbetar som chef inom
individ- och familjeomsorgen) baseras
resultaten av den fullstindiga enkitunder-
sokningen pa 402 enkiter.?

Innehallet i enkdten har utvecklats dels
pa basis av tidigare studier (se Bergmark
& Lundstrém, 2002, 2005, 2008), dels pa
erfarenheter och kunskaper fran de kvalita-
tiva intervjuerna (se nedan). Innan enkiten
skickades ut prévades den pa ett mindre
antal chefer inom socialtjinstens individ-
och familjeomsorg.

Férutom bakgrundsfragor om t.ex. che-
fernas arbetslivserfarenhet och utbildning
berérde enkdten omraden som organisa-
tionens struktur, chefs-/ledarskapsutbild-
ningar, chefernas upplevelse av sitt och
andra aktorers inflytande éver organisatio-

3 Det framkom att SSR inte hade majlighet att
urskilja chefer som arbetade inom individ- och
familieomsorgen (dvs. framfoérallt med férsorj-
ningsstdd, missbruk och barnavard) fran dem
som arbetade inom exempelvis handikappsom-
sorg. Detta innebar att enkiten skickades ut till
ett antal chefer som inte tillhérde populatio-
nen. Vidare var medlemsregistret inte helt upp-
daterat, vilket innebar att ett antal individer
som stod registrerade som chefer inom social
omsorg inte lingre var yrkesverksamma som
sadana.
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nen, arbetsvillkor samt metodanvindande
och evidensbaserad praktik.

Fran den fullstindiga enkitundersok-
ningen har férsta och andra linjens chefer
som arbetar med social barnavard valts ut
som underlag f6r denna artikel. Det hand-
lar om sammanlagt 192 individer som pre-
senteras narmare i Tabell 1.

Kénsfordelningen dr som man kan for-
vinta sig att den skall vara i en undersdk-
ning av socialarbetare. De allra flesta dven
pa chefsniva dr kvinnor. Andelen férsta lin-
jens chefer &r, f6ga forvanande fler 4n andra
linjens chefer. De ansvariga fér en barna-
vardsenhet har med andra ord ofta ett par
forsta linjens chefer som understéllda. De
allra flesta respondenter har socionomexa-
men och drygt en tredjedel har dessutom
studerat vidare minst en termin pa univer-
sitet. Det sistndmnda kan handla om kurser
med inriktning specifikt pa barnavardsfra-
gor, men ocksa utbildningar i t.ex. ledar-
skap. De flesta chefer dr mycket erfarna,
en majoritet har arbetat men ar 20 ar inom
kommunal socialtjinst. I Svrigt kan sigas
(ej i tabell) att omkring 75 procent arbetar

Tabell I.

Undersikningsgruppen i enkditstudien (n=192).

i kommuner med 50.000 invanare eller fler,
men 12 procent arbetar i sma kommuner
(farre dn 25.000 invanare). Nio av tio arbe-
tar renodlat med social barnavard antingen
som chefer for sadana enheter eller med
ansvar for delar av enheterna, t.ex. med
sdrskilt ansvar f6r ungdomsfragor eller lik-
nande. De &vriga tio procenten kombine-
rar sitt chefskap fér barnavardsfragor med
ansvar for férsdrjningsstodfragor och/eller
missbrukarvard.

Det kvalitativa materialet bestar av
en serie om sju intervjuer med forsta och
andra linjens chefer i social barnavard.
Dessa intervjuer genomfdérdes under
hésten 2008 och varen 2009. Fyra av de
intervjuade cheferna var forsta linjens
chefer och de 6vriga tre andra linjens chefer.
Cheferna kommer fran sex olika kommuner
i Mellansverige (en storstad, tva fororter,
tva mellanstora kommuner och en mindre
kommun (nedan benimnda kommun A-F).

Analysen av det kvantitativa materialet
presenteras i form av enkla frekvenstabel-
ler som behandlar bland annat chefernas
syn pa EBP, deras egen och andras betydelse

Koén Kvinnor 86 %
Mén 14 %
Position Forsta linjen (tex. forste socialsekreterare) 65 %
Andra linjen (t.ex.enhetschefer) 35%
Utbildning Socionomexamen 92%
Annan universitetsutbildning 8%
En termins hdgskolestudier eller mer efter examen 38%
Erfarenhet av arbete inom 10 ar eller mindre 13%
kommunal socialtjanst [ -204r 36%
Meradn 20 ar 51%
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som oversittare av programmet samt vilka
evidensbaserade interventioner de tillim-
par. Analysen av de kvalitativa intervjuerna
har utgatt fran det teoretiska ramverket
och tillvigagangssittet ar didrmed mer
deduktivt 4n induktivt. Bada artikelforfat-
tarna har noggrant list igenom intervjuerna
och pa basis av de teoretiska utgangspunk-
terna letat efter utsagor om:

1. Hur cheferna ser pa sin egen och andras
(politiker, hdgre chefer, understilldas) roll
som introduktdrer och dversittare av EBP?
2. Hur cheferna ser pa EBPs programma-
tiska innehall och hur de menar att pro-
grammet mottagits pa arbetsplatserna?

3. Hur cheferna ser pa EBPs teknologiska
eller instrumentella delar. Vad ses som evi-
densbaserade metoder och vilka tillimpas?

I analysarbetet har vi var och en f6r sig och i
gemensamma diskussioner lagt sarskilt vikt
vid att identifiera motsittningar, likheter,
olikheter och konflikter kring EBP. Detta
just for identifiera olikheter i éversittning
och redigering, som inte kunnat fangas i det
kvantitativa materialet. Néir vi citerar de
intervjuade har vi utgatt fran sakinnehallet,
snarare 4n fran hur utsagor gors. Det bety-
der ocksa att citatet dr redigerade sa att
vissa smdord, upprepningar och liknande
strukits.

Resultat

Vi inleder resultatgenomgangen genom att
diskutera hur cheferna ser pa sig sjilva som
aktorer nir det giller att introducera sina
idéer, sedan presenteras chefernas syn pa

evidensprojektet som helhet, dvs. hur de
oversitter evidensprojektets normativa och
programmatiska bas. Avslutningsvis dis-
kuteras den instrumentella eller tekniska
sidan av spridningen och oversittningen,
namligen vilka evidensbaserade metoder
man siger sig tillimpa och hur man ser pa
dem. Spridningen av EBP kan beskrivas
som en péagaende institutionaliseringspro-
cess dir programmet dnnu inte “satt sig’.
Som genomgaende teman diskuteras hur
cheferna hanterar motsittningar och andra
problem i dversittningen av EBP till lokala
forhallanden, under en sddan process.

Chefernas betydelse

For att fa ett grepp om vilken betydelse che-
ferna ger sig sjilva och andra for introduce-
randet av nya idéer, tillfragades de om vilka
som kommer med férslag om nya arbetssitt
pa barnavardsomradet. Resultaten redo-

Tabell 2.

Fran vilka kom i forsta hand idéer om
nytt arbetssdtt (infort under de senaste
tre dren), procent (n=135)"

Dig sjdilv 304
Politiker inom kommunen 52
Andra chefer 333
Medarbetare 19,3
Annan 1,9
Summa 100,0

" 135 av 192 har besvarat fragan, 35 har angett att inget
nytt arbetssitt genomforts och 6vrigt bortfall handlar
frimst om de som svarat "vet ej”. En mindre del av de som
svarat "dig sjilv” har markerat "dig sjilv” tillsammans med
annan chef eller medarbetare, och en mindre del av de
som markerat chefer har angett att initiativet tagits av
andra chefer i férening och/eller med medmedarbetare.
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visas i Tabell 2. Nira nog tva tredjedelar
ger sig sjilva (30,4 %) eller andra chefer
(33,5%) stor betydelse i sammanhanget.
Skall man tro dessa férsta och andra lin-
jens chefer, sa dr det de och deras nirmast
dverordnade som driver organisationerna
framat, atminstone nir det giller att intro-
ducera nya arbetssitt. Medarbetare, dvs.
vanliga socialsekreterare har ocksa en viss
betydelse i ssmmanhanget medan politiker
ges en mycket undanskymd roll. Nagra har
angett "annan”, det vanligaste svaret hir 4r
Socialstyrelsen. Chefernas svar understry-
ker att de sjilva ser sig som betydelsefulla
aktdrer i spridning av nya program och
idéer inom sitt filt. I linje alltsd med vad
som férvintas av dem fran t ex Socialsty-
relsens (2012a, b).

I de kvalitativa intervjuerna kan man,
fran en av de intervijuade, f4 en nagot
annorlunda bild av politikernas inflytande,
kanske sirskilt i grinslinjen mellan pro-
grammatisk och teknologisk paverkan.
Foljande citat visar pa en viss komplexitet
i relationerna mellan politiker och tjinste-
mén pa olika nivaer:

Vi vill utveckla en kunskapsbaserad soci-
altjcinst, vi vill se till /.../ att man anvéinder
de biista metoder som man kédnner till. Det
dr en vildigt stark vilja frdn politiker, det dir
en stark vilja frdn ledning. Personalen for-
soker fd ihop det héir, for att jag tror inte att
det finns ndgra motsdttningar nér det giiller
personalen, men det finns en viss forsiktig-
het: ska vi verkligen anvinda oss av alla de
hér manualbaserade eller strukturerade
metoderna? Vad dir det som héinder med
socialarbetaren? Hur stel ska man vara?
(Andra linjens chef, kommun C)

Savil "ledning” som politiker trycker pa,
medan personalen forsoker fa ihop det,
dven om det finns en "viss forsiktighet”.
Man kan ocksa notera en redigering av det
grundliggande begreppet genom att den
interviuade chefen anvinder det i forhal-
lande till EBP mindre forpliktigande "kun-
skapsbaserad socialtjidnst”. Men hir mirks
ocksa det uppenbara problemet for tjéns-
temdnnen att fa ihop” de teknologiska
delarna (som man uppfattar dem), med
den lokala verkligheten — "hur stel ska man
vara?”.

Den programmatiska sidan av saken

Av Tabell 3 framgar att nistan alla chefer
hort talas om evidensbaserat socialt arbete.
Négot annat hade snarast varit forvanande.
Begreppet har fatt fiste i socialt arbete,
vilket en serie tidigare undersdkningar
riktade till socialarbetare i socialtjinsten
ocksa visat. Fyra femtedelar av cheferna
tycker dessutom att deras verksamhet beho-
ver tydligare vetenskaplig koppling, det
ar till och med ett nagot starkare instim-
mande én vad som framkommit i tidigare
undersékningar (Bergmark & Lundstrom
2002, 2007, 2008). Det ir bara en handfull
av respondenterna som inte tycker att EBP
hor hemma i socialt arbete. De allra flesta
verkar med andra ord ha accepterat pro-
grammet i en mer allmin, programmatisk
mening. [ detta normativa eller politiska
avseende har Socialstyrelsens “broadcas-
ting” fungerat vil.

Négot mer komplicerat blir det dock
nidr man i en enkitfraga sitter vetenskap-
ligt utformade interventioner i motsitt-
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ning till socialt arbete som "unika méten
mellan minniskor”. D4 #dr det en ganska
stor grupp, omkring en fjardedel bland bar-
navardscheferna, som kan se problem med
kopplingen mellan & ena sidan EBP:s "harda
skal” i form av (alltfor stelbenta?) veten-
skapligt framtagna metoder och 4 andra
sidan det man ibland kallar relationsbaserat
socialt arbete eller bendmner tyst kunskap.
Forhallandet mellan svaren pa de tre forsta
fragorna och svaren pa den pa den sista
fragan i Tabell 3, siger darfor kanske nagot
om spinningen mellan hur vil evidenspro-
jektets 6vergripande allminna grundtanke
om att socialt arbete i hdgre grad borde
baseras pa vetenskap forankrats, och hur
relativt sett svarare det kan vara att dver-
sdtta de mer tekniska delarna. I teoretiska
termer visar svaren ocksa att EBP #n sa
linge knappast kan beskrivas som ett helt
och hallet institutionaliserat program. De
normativa, programmatiska delarna har till
stora delar anammats, men programmet
har inte institutionaliserats i den meningen

Tabell 3.
Instdillningen till EBP (n=188-192).

att det foreligger en automatisk anpassning
till tankessitt och arbetsmodeller. I ett lige
nir en institutionaliseringsprocess fortfa-
rande pagar, finns visst utrymme fér mot-
stand och aktérer som haller fast vid andra
(institutionella) tankesitt (DiMaggio 198S;
Powell 1991; Seo & Creed 2002).

Nistan alla 4r alltsa positiva till evidens-
projektet i allminna termer, men nira nog
tva tredjedelar 6nskar mer vigledning fran
Socialstyrelsen i vad de faktiskt skall gora.
De vill ha mer riktlinjer om vilka metoder
de skall anvinda. Det kan vara uttryck bade
for det faktum att manga faktiskt vill bli
styrda uppifran, det vill siga att de sjilva
ser pa EBP som ett top-down projekt och
ar positiva till det, men ocksa for att det i
en mer rationell och logisk mening #r helt
rimligt att dnska sig evidensbaserade inter-
ventioner nir man anammat den program-
matiska, normativa delen av projektet.

I de kvalitativa intervijuerna framtrader
en mer komplex bild 4n i svaren pa enkit-
fragorna. En del av de intervjuades tanke-

Har du hort talas om EBP? Ja 958%
Nej 4,2 %
Vid min arbetsplats behdver verksamheten fa en Instdmmer helt eller i viss man 80,0 %
tydligare koppling till metoder som ar vetenskapligt Neutrala/tar avstand 20,0%
utprovade
Evidensbaserad praktik hér inte hemma i socialt  Instdmmer helt eller i viss man 1,6 %
arbete Neutrala/tar avstand 98,4 %
Socialt arbete handlar i huvudsak om unika méten Instdmmer helt elleri viss man 26,6 %
mellan manniskor vilket gor vetenskapligt utformade Neutrala/tar avstand 744 %
metoder mindre anvdndbara
Det vore dnskvart med tydligare riktlinjer fran social- Instdmmer helt eller i viss man 65,2 %
styrelsen om vilka metoder som skall anvandas i soci- Neutrala/tar avstand 348%

alt arbete
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gangar ligger emellertid helt i linje med
enkitsvaren. Pa fragan "Vad tror du att
instillningen /till EBP/ &r?”, blir svaret fran
en av de intervjuade:

Jo de/socialarbetarna/ vill det hdr.

v

Ja, det ligger ju i att kunna bli stolt éver sitt
arbete och kunna pdvisa resultat och speci-
ellt de nya socionomerna, de dir for det héir.
(Andra linjens chef, kommun E)

Denna andra linjens chef markerar en
patagligt positiv attityd, sirskilt bland de
nyutbildade socionomerna. Delvis verkar
EBP kunna ses som en hivstang for att fa
en starkare professionell stillning, man
skall kunna vara stolt dver sitt arbete och
det blir man om man via EBP kan pavisa
resultat. Samma chef (som vid intervjutill-
fallet deltar i en forskningscirkel om EBP)
ser emellertid ocksd evidens som nagot
som man maste forhandla fram betydelsen
av:

Ja det dr ju jdtteviktigt, men svdrt. Alltsd
det gdller ju bara att enas kring vad evidens
dr och hur ser vi pd det och det mdste man
ju forst av allt definiera. Sd det har jag tagit
upp att jag rycker att vi behiver gira i led-
ningsgruppen. Ja... Det handlar ju vildigt
mycket om pengar i ledningsgruppen och
det kan man bli lite tritt pd, sd det gdller ju
att fa in de hér fragorna, speciellt i de héir
tiderna. (Andra linjens chef, kommun E)

Vad som r evidens och hur man skall se pa
det gdrs med andra ord till en fraga for led-
ningsgruppen, nagot som bor bli féremal
for uttolkning, férhandling och redigering.

Det ir ocksa intressant att notera hur svart
det dr att fa tid med evidensfragorna. De
konkurrerar med ekonomin och det saknas
bra organisering for att ta hand om dem.
EBP blir dirmed en fraga bland andra, inte
nagot som genomsyrar organisationen och
det vardagliga arbetet.

Det finns andra chefer som uttrycker en
mer uppenbar skepsis. P4 fragan om EBP
diskuteras mycket, blir svaret fran en andra
linjens chef:

Ja, alltsd... eller diskuteras mycket ska jag
inte sédga, /.../, men det hiinder dd och dd att
vi pratar om: /.../ hur man kan mdta? Alltsd
/.../ hur kan man mdita och i forhdllande till
vad? Det finns nog mdnga samverkansfak-
torer som pdverkar, sd ibland undrar jag/.../
hur gdr det att mdta och i forhdllande till
vad? (Andra linjens chef. kommun F)

Hir beskrivs evidensprojektet som nagot
som i forsta hand handlar om att kunna
mita effekterna av vad socialarbetarna
gor. Detta samtidigt som den intervjuade
chefen uttrycker stor skepsis om méjlighe-
terna att mita, eftersom samband kan vara
svara att uttolka.

En annan av de intervjuade cheferna
talar i termer av spinningar mellan perso-
nal:

I min arbetsgrupp sd finns det de som dir /.../
skeptiker, det finns de som dir for, vill hoppa
pd varenda evidenstdg. Men de flesta vill
inte det, de flesta dr ndgonstans mittemel-
lan /../ hdller sig a jour, men /.../ har jobbat
sd linge sd de hiller sig lite laid-back /.../.
De vet att den beprovade erfarenheten har
hogt virde tillsammans med evidensen /.../

Socialvetenskaplig tidskrift nr 2« 2013

118



De fir det hett om oronen ibland nér det
kommer... ndgon... evidensivrare... men dd
dr det viktigt tycker jag i min roll, att man
inte far bli /.../ for skeptisk mot det nya, for vi
mdste ju ta in det nya, men vi mdste omfor-
handla det och gira om det till det som famil-
jerna lever i... (Forsta linjens chef, kommun
B)

Det ovanstdende citatet dr det tydligaste
exemplet pa att man talar i termer av fak-
tiska motsattningar eller i vart fall olikar-
tade asikter i personalgruppen, dir man
identifierar skeptiker, evidensivrare och de
som befinner sig mittemellan. I citatet finns
dessutom tankar om att programmet maste
redigeras for ett passa i den lokala verklig-
heten: EBP-interventioner ("det nya”) maste
"omférhandlas” for att passa i klienternas
verklighet. Svaren pa dessa intervjufragor
visar liksom enkitsvaren tydligt att EBP ar
i en process av institutionalisering, i en fas
dir motstand fortfarande 4r méijligt och
férhandlingar nédvandiga.

Den teknologiska sidan
av saken

Pa en enkel enkitfriga om de anvinder
nagon evidensbaserad metod i verksamhe-
ten si svarar knappt tre fjirdedelar (73,4
procent, n=141) av cheferna ja. I nista
fraga ombads de uppge vilken eller vilka EB
metoder de anvinde (Sppet svarsalterna-
tiv). Ett tiotal av de som sagt att de anvin-
der EB metoder har valt att inte fylla i vilka
interventioner det ror sig om. Det absolut
vanligaste svarsalternativet, bland de som
svarat pa den 6ppna fragan, #r olika former

av bedémningsinstrument eller systema-
tiska dokumentationssystem. Ungefir 50
chefer (dvs. en dryg tredjedel av de som
uppgett att de jobbat med evidensbaserade
metoder) har saledes angivit bedémnings-
instrument som Signs of Safety (riktat till
barn) eller Ester, ADAD och Savry (riktat
till ungdomar) samt Socialstyrelsens sys-
tematiska dokumentationssystem BBIC.*
Inget av dessa instrument utgdr nagon form
av intervention for férindring av klienter-
nas forhallanden. Det dr med andra ord
svart att se att instrumenten, i egen kraft,
kan beskrivas som evidensbaserade inter-
ventioner. Forskningsmissigt finns t.ex.
inga kunskaper om i vilken grad instrument
som dessa och andra bidrar till att, genom
upptickt, férebygga t.ex. barnmisshandel
eller ungdomskriminalitet. Diremot kan
instrument for riskbedémning samt for
identifikation av psykiatrisk problematik
och risk- och skyddsfaktorer ses som en del
i en evidensbaserad teknologisk apparat.
Instrumenten kan saledes i basta fall fung-
era som verktyg for att gora bedémningar
av vilka barn och unga som behéver vilka
interventioner, vilka som behdver remitte-
ras vidare eller som verktyg for att bedéma
hur barnen utvecklas (Lundstrém 2012).
Forildrastédsprogram (Komet, Incredi-
ble Years, Cope och Férildrakraft) anges
av ungefir 25 chefer, vanligast bland dessa
ar Komet. Ungefir lika ofta som forildra-
stédsprogrammen anges ART (Aggression
Replacement Training) och FFT (Funktio-
nell Familjeterapi). I vrigt anges barn- och

4 Den specialintresserade kan himta information
om dessa instrument fran t ex Socialstyrelsens

hemsida www.socialstyrelsen.se.
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ungdomsinriktade interventioner som IHF
(Intensiv hemmabaserad familjebehand-
ling), Marte Meo, MST (Multisystemisk
terapi) och MTFC (Multidimensional
Treatment Foster Care). Det forekommer
ocksa att man anger mer generella inter-
ventioner. Det vanligaste exemplet ar MI
(Motivational Interviewing) och ibland
anges ocksa mer allmént 6vergripande teo-
retiska eller metodologiska perspektiv som
kognitiv beteendeterapi, systemteori eller
psykodynamiskt férhallningssitt.>

I en extremt generds inkludering, dir
man tar med samtliga metoder som &ver-
huvudtaget prévats i vetenskapliga studier
och/eller sidana som beskrivs som i nagon
mening vetenskapsbaserade av de foretag
som siljer dem, sa kan foérildrastodspro-
grammen ART, FFT, MTFC, Marte meo,
MST och IHF riknas in i en evidensbase-
rad grupp. Med detta sitt att rikna, dir
ocksa vi som skrivit denna artikel gjort en
mycket langtgaende redigering av evidens-
begreppet, sa dr det drygt 60 chefer (av de
totalt 141 som uppgivit att de anvidnder
evidensbaserade metoder), som angett
"evidensbaserade interventioner”.® Det bor
ocksa understrykas att det faktum att man
uppger att man arbetar med en intervention
inte siger nagot om i vilken utstrickning
man gor det eller hur strikt man 4r i till-
limpningen interventionen ifraga.

Den specialintresserade kan himta informa-
tion om de flesta av dessa interventioner fran t
ex Socialstyrelsens hemsida www.socialstyrel-
sen.se.

Nagra fa av de som svarat pa den 6ppna fragan,
har svarat sidant som "manga” eller "ett flertal” i
stillet for att ange nagon specifik metod. Dessa
har inte riknats med i sammanstillningen.

I mer string mening, dvs. att de angivna
interventionerna visat goda resultat jim-
fort med andra metoder i systematiska
oversikter eller i en eller flera vilgjorda
RCT:er, kan man starkt ifragasitta om
nagon av de angivna interventionerna #r
evidensbaserad. I bista fall finns motsigel-
sefulla eller svartolkade resultat, i inget fall
finns entydiga resultat fran systematiska
dversikter. Hir dr dock inte platsen for en
sadan vetenskaplig granskning (ldsaren héin-
visas till exempelvis Andrée Loéfholm et al
2009; Bergmark, Bergmark & Lundstrém
2011; Hansson & Olsson 2012; Kaunitz &
Strandberg 2009). Vad vi kan konstatera
dr att ett sitt for barnavardscheferna att
hantera spinningen mellan programma-
tiskt och instrumentellt innehall &r att helt
enkelt att inkludera lite av varje i begrep-
pet evidensbaserade metoder. Det ir svart
att hitta nagra systematiska monster for
chefernas angivna metodanvindning. Moj-
ligen kan man siga att de som namner ett
bedémningsinstrument ofta namner fler &n
ett och detsamma giller for interventioner.
I nagra fall kan man hitta ménster som kan
tyda pa att en viss arbetsplats har kontakt
med organisationer som siljer utbildningar
i flera "evidensbaserade interventioner”. Ett
antal chefer nimner till exempel olika kom-
binationer av interventioner (t.ex. IHF, FFT,
Marte Meo) som siljs av féretaget Familje-
forum  (http://www.inom.com/familjefo-
rum/).

EBP har i huvudsak spridits fran cen-
tralstaten via broadcasting. Det tycks dock
som en ny sorts foretag, storre dn tidigare
och med ett bredare utbud av tjinster,
bidrar till spridning av de teknologiska
delarna i form av utbildning i specifika
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interventioner eller utférande av de speci-
fika interventionerna. Det kan vara sa att de
nya foretagen som "birare” av delar av evi-
densprogrammet kan bidra till mer effek-
tivt och aptitligt forpackade paket pa omra-
det, nagot som i sa fall skulle kunna bidra
till
om det nédvandigtvis inte behdver betyda

institutionaliseringsprocessen  (iven

att de interventioner man siljer faktiskt har
vetenskapligt belagda effekter). Men det
huvudsakliga intrycket av enkitsvaren dr
trots allt franvaron av systematik. Oversitt-
ningen ser helt enkelt mycket olika ut.

De oklara grinserna for vad som kan ses
som evidensbaserat framkommer ocksa i
de kvalitativa intervjuerna. Hir foljer tre
exempel:

KBT dir viil ett evidensbaserat arbetsscitt just
nu som ligger i ropet /.../. Systemteori ocksd,
sd pa det viset har jag ju kommit i kontakt
med det. Man pratar mycket om det dir
med evidensbaserat. Att allting skall vara
det idag. (Forsta linjens chef, kommun D)

Vi har valt ut vissa metoder /.../ och forsé-
ker hela tiden att, atr hitta metoder, som
passar i vir verksamhet, signs of safety dir
en metod som /.../ de flesta haft utbildning i,
man anvéinder den i utredningsarbete. All
personal har gdtt igenom en systemteore-
tisk utbildning for att ge ndgon slags samma
grund. (Andra linjens chef, kommun C)

Jag tror ju sd héir ocksd att det att ju mer
man far evidensbaserad kunskap, /.../, ju
mindre trendkdnslig blir man /.../. Att man
kanske till slut dindd kan fd ndgon form av
vigledning i vad man faktiskt ska fokusera
pa. (Forsta linjens chef, kommun A)

Vi kan ocksd hir observera en kraftig
utvidgning av det instrumentella innehal-
let i EBP som i dessa citat far omfatta allt
fran allméinna teoretiska perspektiv (KBT,
systemteori) till bedémningsinstrument av
olika slag, men ocksa en betydande osiker-
het om vad som kan inkluderas i EBP. Har
mirks emellertid ocksd en férhoppning
om en minskad trendkinslighet, genom
framtida bittre vigledning. En férvintan,
med andra ord, om tydligare regelverk med
relevans f6r den pagaende institutionalise-
ringsprocessen.

Diskussion

Vad hinder nir ett program med hard yta
och mjukt innehall som sprids via en bety-
delsefull central aktér som Socialstyrelsen
moter kommunala barnavardsorganisatio-
ner? Vid férsta paseende kan EBP beskrivas
som ett vil sammanhéllet paket med ett
tydligt programmatisk innehall uppbackat
av klara normativa stillningstaganden —
barnavardens klienter skall fa bista méjliga
insatser — och till det kopplat en uppsitt-
ning interventioner som just skall innebéra
en bittre, vetenskapligt férankrad social
barnavard. Pa ett 6vergripande plan mottas
programmet positivt av barnavardsche-
ferna, de allra flesta kénner till programmet
som det presenterats av Socialstyrelsen och
nistan alla vill arbeta evidensbaserat. Pa
det sittet kan man siga att EBP fatt fiste i
det sociala arbetet. Det pratas om EBP och
det dr ett begrepp som anvinds bade utat
mot omvirlden som beskrivning av vad man
gor och inat i organisationen for att disku-
tera hur man skall arbeta, &ven om en del
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chefer, sirskilt i de kvalitativa intervijuerna,
problematiserar programmet.

Hur oversdtts EBP?

Samtidigt 4r det uppenbart att Gversitt-
ningen av ett sammansatt och motsigel-
sefullt program, sirskilt med avseende pa
franvaron av evidensbaserade metoder,
inte 4r nagon litt sak. Hur gor da cheferna?
Med risk for att ga for langt i metaforerna
kan man uttrycka det sa att uppackandet
av EBP innehaller tva led av éversittning,
det forsta handlar om de programmatiska
delarna, det andra om de teknologiska.
Oversdttning av de programmatiska
delarna av EBP tycks for det forsta inne-
halla en slags begreppslig redigering, nagon
av cheferna vill hellre anviinda det bredare
och mindre forpliktigande begreppet kun-
skapsbaserat socialt arbete. Pa det sittet
knyter de an till en internationell diskus-
sion dir t.ex. begreppet evidence-infor-
med practice ibland tycks anviindas fér att
atminstone delvis luckra upp det harda
program som bland andra Socialstyrelsen
spridit. Kunskapsbaserat socialt arbete
och evidence-informed practice i social
barnavard verkar ibland anvindas fér att
beskriva ett bredare program dir all forsk-
ning eller dtminstone forskning som intres-
serar sig fér barnavardens utfallsfragor i
allminhet, blir del i programmet (se t.ex.
Littell & Shlonsky 2010 och den engelska
organisationen Research in Practice, www.
rip.org.uk, om evidence-informed prac-
tice i social barnavard). Grinserna ir dock
patagligt otydliga och visar pa att ett ytligt
sett hart och entydigt program kan &ver-

sdttas pa flera olika sitt nir det méter inte
bara olika organisationer utan ocksa olika
forskare.

Aven om savil enkitsvaren som intervju-
erna visar pa ett i huvudsak positivt mot-
tagande av EBP, uttrycker fir det andra en
del av cheferna en viss skepsis infér ett hart
evidensprogram, man ir orolig for alltfér
stor styrning, via manualer och riktlinjer
och/eller att de evidensbaserade meto-
derna inte skall fungera for de klienter man
de facto har kontakt med. Liknade farhagor
marks ocksa i svaren pa enkiten, dir drygt
en fjardedel av cheferna menar att socialt
arbete handlar om unika méten "vilket gor
vetenskapligt utformade metoder mindre
anvindbara’. Det kan kanske forefalla mot-
sigelsefullt att cheferna samtidigt efterfra-
gar mer stéd for Socialstyrelsen for att vilja
ritt metod, men dels handlar det till stor
del om andra individer 4n de som dr metod-
skeptiska, dels blir det naturligtvis i hogsta
grad rationellt att efterfraga programmets
teknologiska delar bland de som anammat
dess programmatiska sidor.

Konkret tycks det redigeringsarbete
barnavardcheferna #gnar sig at, innebira
att i skilda sammanhang — t.ex. med andra
chefer eller i forskningscirklar — diskutera
och forhandla om vad evidens faktiskt kan
vara. Men redigeringsarbetet kan ocksa
handla om att hantera och reglera mot-
sittningar mellan 4 ena sidan politiker och
hogre chefer och 4 andra sidan de praktiskt
verksamma socialarbetarna som intagit
olika positioner, som skeptiker, entusias-
ter eller nagot mitt emellan. Det giller att
hitta méjliga kompromisser bade nir det
giller programmatiskt och instrumentellt
innehall. Bland de som intervjuats mirks
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inga som klart satt ned foten och tydligt
tagit stillning for ett hart evidensprogram
(det betyder naturligtvis inte att siddana
inte finns). Huvudintrycket i intervjuerna
ar snarare forsiktighet, langdragna férhand-
lingar och kompromisser for att halla alla
eller i vart fall de flesta néjda.

Oversdittning av det evidensbaserade pro-
grammets teknologiska delar ir naturligt-
vis inte litt, nir det knappast gar att hitta
nagon palitlig och entydig information om
vad man faktiskt skall géra. En forsta och
givetvis logisk 16sning kan mycket vil vara
att inte gdra nagot alls, en fjirdedel av che-
ferna uppger ocksa att de inte anvénder
nagon evidensbaserad metod. En andra
och vanligare strategi tycks vara att vidga
evidensbegreppet till att lata dess instru-
mentella delar omfatta dels olika bedém-
ningsinstrument, dels interventioner som i
olika grad har beforskats, utan att det finns
sdrskilt starkt stod for att de ger bittre
effekter 4n andra interventioner (i de flesta
fall finns knappast nagot vetenskapligt st6d
alls om man efterfragar vilgjorda RCT:er
eller systematiska oversikter). I de kvalita-
tiva intervjuerna mirks chefernas bekym-
mer tydligt, man ér osdker pa vilka metoder
som har evidens och en del vill ha tydliga
anvisningar om vilka interventioner de skall
anvianda. Somliga viljer, for det tredje, att
tala om evidensprojektet framforallt som
egna lokala uppfdljningar av hur det gar fér
klienterna, men &ven i detta avseende pro-
blematiseras EBP. I nagot av intervjusvaren
pekar man t.ex. pa att det kan vara svart att
hitta entydiga och klara férklaringar till vad
eventuella skillnader i resultat beror pa.

Nya foretag pa EBP-
marknaden

Bland enkitsvaren kan man hitta spar av
foretag som siljer utbildningar i flera olika
metoder till kommunerna. I sdédana sam-
manhang blir marknadsféring om nirvaron
av evidens eller i vart fall forskningsstod
viktigt for foretagen, men ocksa nagot som
kan anviindas av dem som kdper féretagens
tjanster. Vi har hittills i huvudsak beskrivit
EBP som spridning genom centralstaten via
en centralt utformad modell (broadcas-
ting), men hir finns saledes ocksa en viss
nirvaro av medier i form av privata foretag
och andra aktérer som bidrar till spridning
av det som skulle kunna utgéra de teknolo-
giska delarna. Mycket tyder pa att sddana
foretag har fatt storre inflytande i den
sociala barnavarden idag, kanske pa bekost-
nad av enskilda konsulter som det talades
mycket om pa 1980-talet (Wiklund 2011).
Det finns knappast nagon forskning om
vad de nya medierande organisationerna
betyder. En méijlig hypotes ér att de (storre)
foretagen via starkare ekonomiska och per-
sonella resurser kan bidra till mer effek-
tivt férpackade (och siljbara) teknologiska
paket, in enskilda konsulter.

Ett klart intryck fran intervjuerna dr
att ingen av cheferna tycks mena att evi-
densbaserad praktik genomsyrar varda-
gen inom barnavardsorganisationerna.
Det ir snarare nagot vid sidan om, nagot
som diskuteras ungefir som andra fran
vardagspraktiken mer eller mindre sido-
ordnade fragor. Pa det sittet kan inte EBP
beskrivas som helt institutionaliserat. For
det fordras att programmet tar sig uttryck
i fér-givet-tagna regler, normer och rutiner
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som enskilda individer mer eller mindre
automatiskt anpassar sig till. Det ir langt
ifran den verklighet som cheferna beskri-
ver. Ett vanligt antagande ir att féreteelser
som inte #r fullstindigt institutionalise-
rade dr mer kinsliga for férindringar dn

de

som dr motstandare kan helt enkelt litt-

institutionaliserade. Sadana aktdrer

are ifragasitta, forindra eller stoppa ett
program som #nnu inte helt har satt sig.
I den meningen kan EBP sigas vara inne i
en kinslig fas. [ samma riktning talar fran-
varon av instrumentella delar som lever
upp till det harda programmet. A andra
sidan har det ju visat sig att EBP kommit
att utmirkas av en pataglig elasticitet. Det
har hittills varit fullt méjligt att fylla pa
programmet med delar som ligger relativt
langt fran den teknologiska kirnan. En
moijlig 16sning pa dagens problem #r natur-
ligtvis att programmet blir mer samman-
hallet genom att de teknologiska delarna
utvecklas genom att fler evidensbaserade
metoder med belagda effekter kan inklude-
ras i programmet. Hir ar inte plats for att
diskutera moéjligheterna att forverkliga det
sistnamnda. Det kan ricka med att atmins-
tone konstatera att det kommer att ta tid.

EBP och framtiden

Man kan saledes med fog fraga sig vilken
overlevnadskraft EBP-programmet har
Ponnert och Svensson beskriver hur
implementeringen av Kometprogrammet
efter relativt kort tid forlorade i styrka:
"Efterhand minskade energin och proces-
sen avstannade nir den minskliga kraften

i form av personalens entusiasm avtog

till f6ljd av troghet i den organisatoriska
strukturen och i programmet” (Ponnert
& Svensson 2011, s 182). EBP som &ver-
gripande program, med sin normativa,
virdemaissiga bas, har troligen storre dver-
levnadskraft 4n enskilda mer eller mindre
evidensbaserade interventioner. Foér det
talar ocksa ett allmint okat samhilleligt
tryck i vetenskapliggérande riktning och
med krav pa tydligt redovisade utfall. Det
ar markbart inte minst inom angrinsande
f4lt som skolan. Men fortfarande ér det en
i hog grad 6ppen fraga hur institutionali-
seringsprocessen fér EBP kommer att ta
sig uttryck, inte minst i dess teknologiska
delar.

En annan viktig slutsats av studien &r
att vi har kunnat konstatera att de chefer
som svarat pa enkiterna och de som latit
sig intervjuas, ser sig sjilva som hogst del-
aktiga aktorer nir det giller att introdu-
cera nya arbetssitt, vare sig det handlar
om EBP i allminhet eller nagon specifik
metod. P4 det sittet spelar barnavardens
chefer en mycket viktig roll fér hur och i
vilken utstrickning EBP och andra idéer i
rorelse (Revik 2000) kommer att paverka
barnavardens organisationer och praktik.
Eller annorlunda uttryckt: en viktig del
i chefskapet i socialt arbete handlar just
om mottagandet och éversittningen av nya
idéer. Hur detta gar till och vilka krav och
forvintningar det stiller pa cheferna dr ett
omrade, med hog praktisk relevans, som
borde bli féremal for fortsatta forsknings-
insatser.

[ forskning om idéer som sprids i soci-
alt arbete forefaller det pa basis av denna
undersokning utomordentligt viktigt att ta
hinsyn till hur det analyserade program-
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met eller idén ser ut. De programmatiska
och instrumentella delarna och kongru-
ensen dem emellan verkar i det samman-
hanget vara en i hog grad meningsfull dis-
tinktion. P4 liknande sitt borde skillnaden

mellan program som introduceras uppifran
och ned, respektive via kedjerérelser och
med hjilp av olika typer av medierande
aktorer, spela stor roll f6r analysen.
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Summary

Managers in child welfare on translating evidence-based
social work to local practice

This article discusses how middle managers
in child welfare in Swedish municipalities
appraise the evidence-based social work
programme and how they try to translate
EBP into their local practice. The empirical
material consists of questionnaires answe-
red by 192 first and second tier managers
in child welfare as well as seven qualitative
interviews with managers at the same level.
The material is analysed using theoretical

models for idea dissemination and transla-
tion. The findings lead to a discussion on
the difficulties of translating a programme
in which the programmatic element does
not comply with the technological content.
The managers’ strategies to solve this cont-
radiction include negotiation and compro-
mise on the programmatic parts of EBP and
an expansion of what can be regarded as
evidence in evidence-based practice.
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