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Hansynstagandets paradoxer.
Om ildre, narstaende och
bistandshandlaggare vid flytt
till sarskilt boende

Maria Soderberg, avhandling i socialt arbete,
Lunds universitet, 2014.

Doktorsavhandlingen “Hinsynstagan-
dets paradoxer. Om ildre, nirstdende
och bistandshandlaggare vid flytt till
sirskilt boende” skriven av Maria Séder-
berg dr en sammanliggningsavhandling
inkluderande fyra artiklar skrivna till-
sammans med handledarna och en sam-
manbindande kappa. Designen ir ele-
gant satillvida att varje aktér inblandad
i beslutet om flytten, de ildre, anhoriga
och bistandshandliggare, far var sin arti-
kel. Den fjarde artikeln 4r mera teoretiskt
inriktad med utgangspunkt i de resultat
som framkommit i de tre dvriga. Avhand-

lingen innehaller flera intressanta och
for dldreomsorgen nydanande teoretiska
inspel, framfor allt utvecklade i kappan.
I denna recension begrinsar jag mig till
huvudsparet dir individers strivan efter
autonomi och integritet star i centrum;
hur detta fargar den sociala process som
inleds nir formagan att klara sig sjilv
avtar, samt till ndgra principiella fragor
som ror avhandlingens form.
Sjilvstindighet autonomi och inte-
gritet dr begrepp som l6per genom hela
avhandlingen. Hur paverkas &ldre per-
soner av att deras dnskan att forbli obe-
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roende hotas, och hur resonerar de nir
deras minskade férmagor eventuellt leder
till flytt? Hur tolkar de ildre sina anhéri-
gas och de professionellas syn pa en flytt
och vad betyder det i termer av stigma-
tisering? Det handlar om nér den fysiska
och den psykiska kapaciteten sviktar. Det
handlar ocksa om inflytandet éver omsor-
gen, och om méjligheten att fortsitta leva
i enlighet med egna virderingar.

Séderbergs avhandling fokuserar pa
aldrandet, en process som alla genomgar,
hdg som lag, respekterad som mindre res-
pekterad. Med utgangspunkt i Goffmans
bok "Stigma” fran 1963 gér hon intres-
santa om an inte litthanterliga iakttagel-
ser. Goffman forlidgger inte stigmat till
den egna personen utan till omgivningen.
Teorin blir pa sa sitt opersonlig; det dr i
relationen som identiteten och stigmat
skapas. I avhandlingen dr det beroendet av
andra som analyseras.

Det egna hemmet framstar som en
sjalvstandighetens borg och blir en viktig
plats dir man kan dolja sitt stigma. Detta
begrepp anvindes ursprungligen for att
med ett brinnmirke markera att krimi-
nella eller andra avvikande och “ligre
staende” i samhillet skulle undvikas. Stig-
matiseringen fyller manga funktioner:
att uppritthalla ojamlika relationer, att
forstirka en social norm, att halla perso-
ner atskilda (det kan t.ex. vara befogat vid
smittsamma sjukdomar men ofta stracker
sig atskillnaden langre &n vad som ar néd-
viandigt). Stigmatisering kan ske pa indivi-
duell, interpersonell eller pa samhillelig
niva. Individen stigmatiserar dessutom sig
sjilv, och man ska ocksa vara medveten om
att samhillets lagar och normer inte heller

ar neutrala. Ett universellt vilfirdssystem
var genom att inte utpeka nagon enskilds
behov av hjilp, dgnat att inte stigmatisera
enskilda individer.

For fordjupning i det sociala skeendet
anvands teorier om sociala band, beslik-
tad med Goffman och interaktionismen
och den emotionsteori (Scheff och Star-
rin 2002) som innefattar kinslor av skuld,
skam och forligenhet som kan uppsta i
interaktionen med andra. Ocksa Scott’s
och Lyman’s (1968) begrepp om rittfir
digande och ursikter (accounts) anvinds
som komplement. Skillnaden mellan for-
viantningar och i vilken man man orkar
leva upp till dem blir en viktig utgangs-
punkt. Varje relation hirbirgerar kinslor.
Skam uppstar nir sociala band upplevs
som hotade eller osikra medan stolthet
kan uppsta nir sociala band kan uppritt-
hallas. I det moderna samhillet undan-
trangs ofta dessa kinslor. En situation
dir emotionerna kan blomma ut kan som
i Soderbergs fall vara vid en flytt till ett
sirskilt boende. D4 manifesteras att man
ar sa beroende att man inte klarar sig sjilv
lingre. Da kan kinslor av skam som tidi-
gare kunnat doéljas tvingas fram.

Datamaterialet 4r omfattande. Sam-
manlagt 47 intervjuer dr utférda vid ett
eller flera tillfillen med 21 #ldre per-
soner som ansokt om flytt till sirskilt
boende, savil beviljade som de som fatt
avslag. Ocksa de som avstatt erbjudan-
det om plats ingar. Till detta ska liggas
27 intervjuer vid ett eller flera tillfdllen
med 17 nirstdende, samt 7 vinjettbase-
rade intervjuer med bistandshandliggare.
Dirtill kommer observationer och egen
forforstaelse. De flesta av de intervjuade
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hade flerfaldiga diagnoser, vilket ocksa &r
det vanliga numera for att fa hjilp, 19 fick
hemtjénst i varierande omfattning och tva
var pa ett dag-center. I intervjumaterialet
finns aterblickar relaterade till vad som
hinde innan och efter genomford flytt
(14 pers.). Vad gjorde man mellan ansékan
och beslut? Var befann de sig 12 manader
senare’

Nirstdendeinterviuer  genomfordes
med sex min mellan 40 och 89 ar och elva
kvinnor mellan 40 och 89 ar. Av dessa till-
horde fyra samma generation, tvd makor
och tva syskon och 13 tillhérde den yngre
generationen. Hon intervjuade sju av tio
bistdindshandliggare med hjilp av vinjet-
ter. Deras svar gar alltsa inte att knyta till
de éldre och nirstaende som intervjuats.
Deras alder varierade mellan 28-64, och de
var utbildade socionomer/social omsorg
eller med alderdomshemsforestandarut-
bildning.

I enlighet med den kvalitativa meto-
dens principer soktes variation i bakgrund
och erfarenheter av den hjilp de fatt. Trots
forsok blev dock urvalet ganska homogent.
Bland de 21 intervjuade var alla, utom
en person som kom fran ett nirliggande
land, svenskfédda. Med kunskap om den
kommun som undersokningen genomfor-
des i vet vi att det fanns en etnisk varia-
tion dér. Likasa var majoriteten av de dldre
i materialet fran staden, och endast en
person fran stadens utkant respektive
landsbygd. De flesta bodde i ldgenhe-
ter men nagon bodde i villa och nagon i
radhus. Yrkesbakgrunden rymde savil ser-
vice- och tjinstemannayrken som chefer
och anstillda, 17 personer hade egna barn,
en hade fosterbarn och tva var utan egna

barn. Av de 21 intervjuade dldre var sju
min i aldrarna mellan 80-89 och 14 kvin-
nor i dldrarna mellan 80-99. Att det finns
flera kvinnor 4n min i urvalet motsvarar
diremot den dldre befolkningen.

Det visterlandska samhillet stiller
hoga krav pa oberoende i fysisk, psykisk
och andlig mening. Den sjilvstindiga
identiteten byggs upp kontinuerligt men
hotas nir aldrandet intrider. I de mikro-
sociologiska sammanhangen tar det sig
manga paradoxala uttryck. Individen for-
soker justera sig och sin omgivning genom
att bland annat undvika att bli generad
eller att genera andra. Att inte lyckas leva
upp till ambitioner de tidigare haft eller
till allmént accepterade normer &r skam-
fyllt. Dess motsats, att man lyckas, gor
att alla kinner sig stolta. Med begreppet
“account” kan Soderberg studera ursik-
ter eller rittfardiganden av beslut eller
handlingar som pa nagot sitt ar problema-
tiska utifran gingse normer. Ibland maste
individen ta avstand fran en handling och
patala att valet var oundvikligt eller att
det strider mot den egna viljan, det var
egentligen nagon annan som bestimde.
Varje ursikt eller rittfirdigande ger
uttryck at bakomliggande férhandlingar
avidentiteten.

Goffmans teorier hjilper Séderberg att
se att alla 4r medagerande i en "stigmati-
seringsprocess”. Parterna vill respektera
varandras integritet. Hinsynstagandet,
tystnaden, att man som anhérig inte vill
punktera sjilvkdnslan genom att arligt
tala om vad andra ser, blir da en del i detta.
Dessvirre gynnar detta ocksd nedskir-
ningar i samhillets sociala omsorgsutbud.
Behoven blir orealistiskt underskattade.
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Séderberg fann en beslutsprocess i forsvar
for ett fortsatt hemmaboende och ursik-
ter for att flytta till ett sdrskilt boende i
de fall dir det varit aktuellt. Hon konsta-
terar att gamla minniskor flyttar férst da
grinsen for det omoéjliga uppnatts, att de
i det lingsta har modesta krav pé assis-
tans och att de mar daligt av att de inte
formar leva upp till de virderingar som
finns i samhillet. Det paradoxala blir att
de normaliserar sig sjilva, d.v.s. de till-
later mindre variation och avvikelse hos
sig sjilva 4n vad som finns i samhillet som
helhet. De anhériga var stolta nir anpass-
ningen fungerade bekriftande och ledde
till det de efterstrivat, samt att undvi-
kandet blev liktydigt med att relationen
kvarstod. De kidnde skam nir strategin
inte lyckats, eller nir deras engagemang
varit for starkt eller ensidigt och kanske i
slutdandan lett till att de svikit sin sldkting.
Bistdindshandliggarna valde att stirka
de dldres 6nskan att bo kvar hemma men
dvervigde riskerna for fallolyckor, depres-
sion och isolering. Det sirskilda boendet
presenterades snarast som ett hinder med
risk for isolering. Det gillde att férankra
detta hos nérstaende och att hushalla med
samhillets resurser. Man kan i socialpoli-
tisk mening tala om en forskjutning fran
en behovsbedémning till en resursbedém-
ning. Behoven av att ekonomisera med
resurserna doljer de dldres intressen av att
delta i besluten. Det som aterstar férknip-
pas till osjilvstandighet och beroende.
Med hjilp av teorier har alltsa Séder-
berg forklarat viktiga processer. Min nyfi-
kenhet pa hur hon metodologiskt gatt till
viga har vickts. Utifran egna erfarenheter
béade fran forskning och livet sjdlvt vet jag

att det svaraste som finns ér att samtala
om det vardagliga, om rutiner och vanor.
Att studera vardagslivet och det invanda
samt vardagens normaliseringstendenser
tillhor det svara i samhillsvetenskapen.
Séderberg anvinder sig av en hermeneu-
tisk ansats och skriver att:

'I linje med Husserl har jag i min ansats
forsokr forhdlla mig bade till min egen livs-
vdrld och forforstdelse — och till andras. Jag
har ocksd forsokt forhdlla mig bide till det
som dger rum och det som inte dger rum. I
mitt tolkningsforfarande har jag pd motsva-
rande sdtt forsokt vara uppmdirksam pd en
vixelverkan mellan nutid och ddtid; histo-
riskt och i enskilda ménniskors liv. Dédrmed
har delar och helhet, vardagssituation och
sammanhang, tidigare forskning och sam-
tida forskning, dterkommande relaterats till
varandra.”

Hur gjorde hon da? I texten finns méanga
antydningar om att det funnits problem
i arbetet med materialet. Vi fir veta att
det varit trogt i kontakten med handlig-
garna och det urval som blev, kanske hade
de och forskaren olika kriterier pa vad som
konstituerar ett omfattande omsorgs-
behov. Hade Séderberg behovt leta pa
andra arenor for att fa ett mera hetero-
gent urval? Trots dnskan om mangfald blev
datamaterialet fran den offentliga omsor-
gen sa homogent. Viljer de som inte passar
in i de ofta standardiserade 16sningar som
erbjuds att ordna sin hjilp pa annat sitt?
Ar det aldrande Sverige sa homogent eller
finns det variationer? En fraga som hinger
ihop med detta ar nir och hur den métt-
nad som efterstrivades intridde? Om det
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ar sa att dldres berittelser om vandorna
med att bli beroende ir sa lika kan man
t.o.m. undra om for manga intervjuer gjor-
des. Manga av de intervjuade talade nor-
malt inte om dessa saker med nagon och
intervjuaren blev en del av deras liv och
ibland kanske ocksa en projektionsyta for
motsittningar och tabun i nitverket. Vem
kan man lita pa? Kanske svarade de att
"lagg dig inte i det hir” eller "nu maste du
héra vad jag siger for ingen annan lyssnar
pa mig”. Séderberg ir ju inne pa skambe-
lagda omraden nagot som jag kan tidnka
mig spelade roll i intervjusituationen. Hur
tolkade hon materialet i analysens olika
steg? Detta hor till den hermeneutiska cir-
keln att redovisa, men ldsaren halls utan-
for. Hiar kravs metodutveckling eftersom
mycket i vardagen ar svart att komma at
metodologiskt och med bibehallen god
forskningsetik.

En angeldgen fortsittning fér bearbet-
ning av materialet kan vara att studera vad
som hinder i nitverken. Eftersom motta-
garna, anhoriga och bistandshandliggarna
presenteras var och en for sig, far vi inte
se dem sammankopplade. Den design hon
valt gav inte utrymme fér detta. Vad hade
hint om Séderberg analyserat materialet
nitverk for niatverk, nagot som vil egentli-
gen ligger i Goffmans tankegang.

Avhandlingen vicker intresse genom
sina teoretiska perspektiv som ocksa visat
sig utvecklingsbara. Samtidigt stiller per-
spektivet nya fragor. Det har gatt 50 ar
sedan Goffman utgav Stigma och det har

skett manga uppdateringar sk. State of
the Art och 2013 publicerade tidskriften
"Basic and Applied Social Psychology” ett
temanummer om Stigmateorierna for
att ge uppmirksamhet at de 50 ar gamla
teorierna. Nu finns atminstone 10 000
artiklar med nyckelordet stigma. Begrep-
pet har anviints mest fran det medicinska
hallet t.ex. i forskning kring AIDS och
mentala hilsoproblem. Att som S6derberg
ta exempel fran sociala situationer som
ingar i ett relativt forutsigbart livslopp
nimligen aldrandet, ir nytt, men resone-
manget skulle ha kunnat problematiseras
mer i avhandlingen. Vad innebir det nir
ett begrepp som tidigare var &mnat for att
utesluta en minoritet och nu dvergar till
att gilla alla? Gamla blir vi nistan alltid.

Ocksa formen fér en doktorsavhand-
ling dir sammanliggningsavhandlingen
blir allt vanligare blir viktig att diskutera.
Hur handskas man, i evidensbaseringens
tid, med de fragor som en kvalitativ ansats
vicker och som kriver stort utrymme for
dverviganden, uppvisande av ambivalens?
Var i avhandlingen kan dessa resonemang
foras da artiklar oftast inte ger utrymme
for omfattande diskussioner av bade teo-
rival och metodéverviganden?

Stina Johansson, Fakultetsopponent
Professor emerita. Institutionen for
socialt arbete, Umed universitet
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