Debatt

Behovet av tvirvetenskapliga,
kritiska socialarbetare 6karien
komplex omvirld

Samtidigt som socialarbetarens vardag har blivit alltmer svirbemistrad och komplex,
har den utsatts for en allt stérre paverkan frin statsmakten genom specifika krav pa
socionomutbildningens innehall parat med styrande regler och modeller fér hur man
maéste arbeta i sin yrkesutovning. [ f6ljande text pekar jag pa négra av riskerna med
for stark styrning fran statens sida. Jag argumenterar for att malet bittre vilfird och
storre jamlikhet mellan sociala grupper i en alltmer komplex och odverskadlig verk-
lighet kriaver en socionomutbildning som producerar sjalvstindiga och kritiskt tin-
kande socialarbetare.

Det finns nog ingen som ifrigasitter de goda intentionerna hos staten (lagstiftare,
regering och socialstyrelse) nar de utformar lagar, regler, instruktioner och kunskaps-
oversikter for socialtjanstens verksamhet. Det kan handla om att man uppmairksam-
mat ett viktigt behov, en exkluderad grupp, ny kunskap eller en rutin som kan leda
till skada, vilket man vill komma till ritta med genom att styra, rittssakra, kontrollera
och samordna socialtjinstens arbete si att den kan hantera detta bittre. Statens roll
handlar férenklat om att bide styra, stddja och kontrollera socialarbetarens arbete
i relation till problem som denne inte sjilv antas ha resurser for att hantera sjalv-
stindigt i rollen som socionom. Trots goda intentioner kan for stark detaljstyrning
innebira att socialarbetarens potentiella formdga att tinka kritiskt och sjilvstindigt
himta in kunskap inskrinks, vilket kan motverka att ett nédvéindigt kritiskt, konstruk-
tivt tainkande vixer fram som ir nodvindigt for socialtjansten. Ett tinkande som pro-
blematiserar de premisser som lagar, regler, rid och instruktioner bygger pa. Okad
styrning och kontroll tyder pa 13g tillit till socialarbetares kompetens att tinka sjalv-
stindigt, klara av att hantera komplexa situationer och fatta vilgrundade beslut. Nir
okad styrning och kontroll vl institutionaliserats minskar ocksa behovet av en kvali-
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ficerad socionomutbildning som grundligger socionomens tillit till den egna kritiska
formagan och modet att fatta egna beslut pa grundval av egna sjilvstindiga analyser
och éverviganden.

Utbildningen till socionom &r konstruerad for att matcha de problem som vid
ett givet tillfille definierats som mest centrala for vad socialtjinsten ska arbeta med.
Utbildningens innehall under olika decennier kan dirfor betraktas som ett stelnat
uttryck for de fragor och problem som definierades som mest centrala just da. Sjilva
processen fram till ett beslut om vad som definieras som sant och viktigt brukar inom
sociologi och socialpsykologi benimnas som en social definitionsprocess dir olika
intressenter med olika resurser, status och makt inbordes sliss om att definiera vad
som ir sant. Kraven pa innehéll i en socionomutbildning, uppféljt och validerat av
expertgrupper frén universitetskanslersimbetet, bir vid en historisk analys vittnes-
ma&l om gamla strider dar vissa argument vunnit och andra forlorat. Studerar man
hur innehéllet i socionomutbildningen férindrats under olika decennier, framtrider
en tydlig spinning mellan att utveckla utbildningen for att forbereda den blivande
socionomen for det professionella sociala arbetets praktik och mellan att utveckla
den teoretiska och samhillskritiska rollen. En utbildning som 6verbetonar fiardighe-
ten att kunna arbeta efter vissa regelverk och instruktioner, riskerar att producera ett
underskott i formégan till kritiskt tainkande. Socialarbetaren riskerar att forvandlas
till en funktionir, som inte vagar g& emot och kritisera regler, normer och beslut som
fattas inom en socialtjinst.

En tvirvetenskaplig kompetens bildar vidare ett nddvindigt villkor for socialarbe-
tarens etiska tinkande. Etik forutsitter att man kan nigot om det som man tar still-
ning till. Kunskap om teori och forskning om de grupper som socialtjinsten hanterar
bildar en logisk bas for vilka etiska val som en socialarbetare kan gora. Saknas kritisk
teoretisk kunskap, eller om den ar underordnad, gir den inte att kompensera i efter-
hand genom att lisa om vad etik ar. Den teoretiska utbildningen av socionomer utgor
darfor en forutsittning for deras formaga att gora etiska val dir man intellektuellt kan
forutse konsekvenserna av sina handlingar.

Mainga blivande socionomer har valt utbildningen for att forsoka forverkliga sina
mest centrala viarderingar. Virderingarna har ofta relation till egna konkreta livserfa-
renheter hos dem sjilva, anhoriga och vinner. Ett viktigt motiv till att vilja bli socio-
nom ir ofta att man vill géra ndgot av langsiktig betydelse for dem som inte mér bra
eller missgynnas i samhillet. Man vill genom sina egna personliga erfarenheter och
insikter gora en positiv skillnad. Det finns alltsi en oerhérd kraft och potential till att
forbattra samhillet hos dem som bérjat pa en socionomutbildning. Att dessa virde-
ringar kan hamna i konflikt med verkligheten inom socialtjansten, kan den hoga sjuk-
franvaron och personalomsittningen vara ett tecken pa. Manga lamnar socialtjinsten
eftersom de upplever frimlingskap infor sig sjilva nir de hamnat i situationer av
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moralisk etisk stress efter att ha tvingats gora saker som gér stick i stiv med de egna
virderingarna och sjilvbilden. Eller hamnat i en administrativ roll som man i prakti-
ken upplevt har gitt ut p4 att bevara resurssvaga gruppers status quo genom att betala
ut forsorjningsstod och kontrollera dessa personer med stéd av ekonomisk makt.

For att denna positiva motivation inte ska forstoras, behéver den uppmuntras
genom storre tanke- och handlingsutrymme baserat pé storre tillit till socialarbeta-
rens formaga att tinka sjilv, fatta egna beslut, ta initiativ till samhallsforbéttrande
projekt, improvisera och agera férebyggande och langsiktigt. Redskap som gor detta
mojligt i form av tvirvetenskaplig kunskap, som kan anvindas for analys och kritik
av komplexa orsakssamband bakom en individs, grupps, ett kollektivs handlingar,
kan hélla socialarbetarens vilja till att utvecklas och vara en viktig aktor levande.
Ett paradigmskifte i synen pé vad en socialarbetare ir blir hir centralt. Det skulle
kunna innebara att socialarbetaren narmar sig sitt historiska ursprung och idealen i
Settlementrorelsen vid sekelskiftet, dir socialarbetaren sjilv tillsammans med miss-
gynnade grupper agerade politiskt for att forbittra samhallet. Trots vilfardssystemens
utbyggnad till enorma administrativa kolosser, finns de basala grundorsakerna bakom
de sociala problemen fortfarande kvar. Det sociala arbetets kirna borde dirfor fortfa-
rande vara att arbeta med att forindra dessa orsaker och inte med administrationen
av dem.

Att ha kunskap om praktiken ir ett nodvindigt, men inte tillrackligt, villkor for
att kunna bli en sjilvstindigt tinkande socionom. Kritisk férmaga uppmuntras med
storsta sannolikhet genom att ldsa teori, méta problem pa olika nivéer, studera tidi-
gare forskning och genom att trina tillimpningen av vetenskapliga metoder. Den hir
kunskapen bildar forutsittningen for att kunna analysera komplexa orsakssamband
bakom en individs, grupps, ett kollektivs situation och agerande. For att kunna vara
kritisk, krivs insikt om hur faktorer p4 olika nivier paverkar varandra och varfor den
person eller grupp som vi méter i praktiken pa socialtjinsten agerar pa det sitt som
den gor och/eller har den problematik som den har. Risken for att gora orsaksfelslut
ir 6verhingande om inte en socialarbetare tillignat sig vetenskapliga redskap for att
forstd hur strukturella orittvisor, som till exempel en marginaliserad klassposition,
etnicitet, kon, sexualitet, ett diskriminerat handikapp, en hogre &lder, péverkar indi-
videns forméga att ta ansvar, kunna ta andras perspektiv och tinka ldngsiktigt och
rationellt. Utan en basal forstielse for strukturer, riskerar socialarbetaren att relatera
individens problematik enbart till interna brister och inte till att gruppens belagen-
het kan vara resultatet av att den blivit férlorare i kampen om begrinsade resurser
med en annan miktigare grupp. Nivafelslutet kan i sin tur leda till felaktiga beslut dar
resurser anvinds till atgirder som tar bort uppenbara symtom men samtidigt doljer
och reproducerar en orittvis samhillsstruktur. Ibland déljs dessa underliggande
strukturella orittvisor i arbetsrutiner som bara fokuserar p individens egenskaper.
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Det kan vara en konsekvens av bade bristande kunskap och ekonomisk cynism, dar
det i det senare fallet kan handla om att flytta fokus fran strukturella orittvisor, som
skulle kriva enorma resurser att forindra, och stora samhillsforiandringar, till symtom
pa grupp- och individniva, som kostar mindre att géra ndgot at. Utjamningen av soci-
ala klyftor skulle innebira en radikal forindring av skattepolitiken, som pa kort sikt
skulle hota den ekonomiska stabiliteten och den materiellt starka medelklassens kon-
sumerande livsstil samt den konsensus som finns mellan arbetsmarknadens parter.

Den kritiske socialarbetaren, med férméga att synliggora och peka pa denna typ av
maskerande symtombehandling, skulle kunna utgora ett potentiellt hot mot status
quo, dir ojamlikheten i de centrala samhallsstrukturerna (klass, kon, etnicitet) i dag
blivit en cementerad struktur. Den kritiske socialarbetaren har inte bara en storre kun-
skap om orsakssambanden bakom sociala problem utan ir ocksd en potentiell poli-
tisk aktor som med kunskap vill férandra samhallet till ett mer jamlikt. Incitamentet
for att minska det teoretiska, kritiska innehéllet i utbildningen till formén for ett mer
praktiskt, inriktat pa att frimst administrera vilfiarden, passar darfor bittre in i ett sys-
tembevarande perspektiv dn i ett systemkritiskt. Det dr mellan dessa positioner som
striden star. Vill vi, vigar vi, utbilda kritiska socialarbetare, och ir det kanske rentav pa
lang sikt nodvandigt for att inte de sociala problemen ska vixa sig sa stora och dyra att
vilfiarden hotas for alla, dven de privilegierade?
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